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Sammanfattning

| det har projektet har en intervjustudie genomforts for att undersoka hur individer som arbetar
inom varden utan avlagd hogskoleutbildning ser pa mojligheterna till och intresset for att utbilda
sig vidare inom ett vardyrke genom att ga en hogskoleutbildning. Totalt genomférdes tio
intervjuer. Projektets syfte har varit att bidra med insikter till ett regeringsuppdrag som just nu
genomfoérs i samarbete mellan Universitetskanslersimbetet (UKA), Skolverket och Myndigheten
for yrkeshogskolan (MYH).

Intervjuerna har lett till flera insikter kring dessa fragestallningar. Intervjupersonerna har i de flesta
fall ett intresse for att studera vidare genom att ga en hogskoleutbildning, och pa sa satt bade
bredda och férdjupa sin yrkesroll inom varden samt fa mer kvalificerade arbetsuppgifter. De
storsta hindren for dem att studera vidare uppges i allmanhet vara kopplat till ekonomiska
begransningar, och i forlangningen till utmaningar med att kombinera studier, arbete och
familjeliv. Olika former av flexibla I6sningar lyfts som majliggérare, sasom distans- och
deltidsstudier, ekonomiskt stod under studietiden (utéver det som erbjuds inom det ordinarie
studiestodet) samt uppmuntran fran arbetsgivare. Méjligheten att kunna tillgodorakna sig delar av
en tidigare genomford vardutbildning fran gymnasiet, kommunala vuxenutbildningen,
folkhogskolan och yrkeshogskolan diskuterades som nagot som ocksa skulle kunna 6ka
attraktiviteten i att studera vidare vid hogskolan.
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“Det dr kul att regeringen bérjat se 6ver varfér folk inte studerar vidare. Och det dr bra att de vill ha
inspel fran dem som jobbar inom vdrden.” Sa sager en av de underskoterskor som intervjuats inom
ramen for tre myndigheters regeringsuppdrag att kartlagga och foresla fler vagar till vardyrken.

1. Bakgrund

| denna rapport sammanfattas resultaten av den intervjustudie som Snowflake Education har
genomfoért pd uppdrag av Universitetskanslersimbetet (UKA). Intervjustudien har genomforts
under april-juni 2022 och &r ett av de underlag som UKA, Skolverket och Myndigheten fér
Yrkeshogskolan (MYH) samlar in under arbetet med att kartlagga och foresla fler vagar till
vardyrken. Syftet med intervjuerna ar att ge fordjupad forstaelse for de forutsattningar, behov och
onskemal som personer som arbetar inom varden idag har for att stalla om till ett vardyrke som
kraver hogskoleutbildning.

1.1 Myndigheternas regeringsuppdrag

UKA, Skolverket och MYH kartlagger och analyserar hur olika utbildningsformer kan komplettera
varandra och bidra till att forbattra kompetensférsorjningen inom hélso- och sjukvarden i Sverige.
Myndigheterna ska identifiera maojligheter och hinder, som foljer av utbildningssystemets
utformning, for personer med yrkeserfarenhet fran vard och omsorg att utbilda sig till hdlso- och
sjukvardsyrken som kraver hogskoleutbildning. Myndigheterna ska dven lamna forslag pa hur
utbildningsvagar kan fortydligas for personer som har en vard- och omsorgsutbildning och vill
utbilda sig till ett halso- och sjukvardsyrke som kraver hogskoleutbildning.

Inom regeringsuppdraget ska myndigheterna aven analysera forutsattningar for omstallning till ett
vardyrke som kraver hogskoleutbildning for personer som ar yrkesverksamma eller har
yrkeserfarenhet fran vard och omsorg, inklusive hur studierna kan finansieras. Med utgangspunkt i
analyserna ska de sedan lamna forslag pa atgarder som kan 6ka mojligheterna for en sadan
omstallning. | uppdraget ingar dven att redovisa hur larosatena arbetar med bedémning av reell
kompetens fran tidigare utbildning och yrkeserfarenhet for tilltrade och tillgodoraknande till
hogskolan. De ska dven analysera vilka mojligheter och utmaningar som finns i fraga om utbildning
i arbetsintegrerad form dar studenterna kan arbeta inom hélso- och sjukvarden samtidigt som de
studerar. Vilka forutsattningar som finns att integrera och tillgodordkna delar av den
verksamhetsforlagda utbildningen i tjdnstgoringen ska sarskilt beskrivas.

1.2 Enkaétstudie

Inom ramen for regeringsuppdraget har UKA tidigare genomfort en enkitundersékning som
riktade sig till yrkesverksamma inom varden. | enkatundersokningen samlades svar fran drygt 2000
respondenter in och de fragor som stélldes handlade om olika aspekter kring vilket intresse de har
att studera vidare samt vilka mojligheter de anser att de har till detta. Det fanns dven ett antal
bakgrundsfragor. Det statistiska materialet fran enkdtundersékningen har utgjort en utgangspunkt
for urvalet av personer att intervjua, liksom utformningen av fordjupande fragor.
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2. Genomforande

| det har avsnittet beskrivs genomférandet av den aktuella intervjustudien.

2.1 Urval

Intervjustudien omfattar 10 intervjuer med personer som har en vard- och omsorgsutbildning eller
motsvarande, och som ar yrkesverksamma inom varden. Intervjupersonerna valdes ut bland dem
som i samband med enkatundersdkningen (se stycke 1.2) uppgivit kontaktuppgifter i en
intresseanmalan for att delta i en uppfoljande intervju.

Totalt uppgav drygt 400 att de var intresserade av att bli intervjuade. For att ingd i
enkdtsammanstallningen, och darmed ocksa i urvalet for djupintervjuerna behévde de svarande
uppfylla ett antal kriterier. Bland annat skulle de ha en vard- och omsorgsutbildning eller
motsvarande fran gymnasieskolan, komvux eller folkhégskolan. De skulle ocksa vara yngre an 61
ar. Det har ledde till att det var totalt 215 personer som var aktuella for urvalet. De personer som
fick en konkret forfragan om att medverka valdes ut for att na spridning bland respondenterna
utifran féljande faktorer:

e Konsidentitet

e Alder

e Geografisk spridning (boenderegion)

e Grundskola i Sverige

e Vard- och omsorgsutbildning via gymnasieskolan eller komvux

e Yrkesverksamhet (aldreboende, sjukhus m.m.)

e Boende med barn eller ungdomar under 20 ar

e Intresse for fortsatta studier

Totalt tillfragades 64 personer om medverkan i en intervju. Dessa forfragningar skickades uti 5
omgangar, med syfte att uppna ett lampligt antal intervjupersoner. Varje individ fick minst en
paminnelse. Totalt tackade 14 personer ja till intervju, men fyra av dessa personer bokade dnda
ingen intervjutid.

2.2 Genomforande av intervjuer

Intervjuerna genomfdérdes som semistrukturerade intervjuer med pa férhand specificerade fragor,
men dar intervjuaren dven hade mojlighet att stalla foljdfragor och pa sa satt fordjupa intressanta
resonemang. Intervjutiden var satt till maximalt en timme och intervjuerna genomfordes digitalt.

Intervjuerna inleddes med att intervjupersonerna fick information om regeringsuppdraget och
mojlighet att stélla fragor. Efter godkdannande fran intervjupersonerna spelades intervjuerna in, for
att sdkerstalla att intervjuerna sammanfattades pa korrekt satt i anteckningarna.
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Intervjuerna omfattande féljande frageomraden, vilka ocksa utgor strukturen for redovisningen i
resultatkapitlet:

e Bakgrundsfragor

e Motiv till att studera vidare/inte studera vidare

e Kannedom om utbildning och de egna mdjligheterna att studera

e Hinder och mojligheter for vidare studier

e Avslutande fragor

Frageguiden i sin helhet finns i bilaga.
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3. Resultat

Nedan redovisas det som framkommit under genomfdrda intervjuer. Inledningsvis ges
bakgrundsinformation om de svarandes arbets- och livssituation. Darefter beskrivs de svarandes
intresse for och motiv till att studera vidare, foljt av hur de séker och far information och
inspiration om vidare studier. Avslutningsvis redogérs for de hinder och méjligheter som
intervjupersonerna upplever kopplade till vidare studier.

3.1 Bakgrund om de svarande

For att forsta intervjupersonernas tankar och synpunkter om vidare studier, och for att sdtta dessa
i ett bredare sammanhang under och efter respektive intervju, sa ar det vardefullt att ha
kdnnedom om deras nuvarande arbets- och livssituation. Darfor redovisas har bakgrund om de
svarande.

3.1.1 Samtliga ar underskoterskor utbildade inom vuxenutbildningen

Samtliga intervjupersoner ar utbildade underskoterskor och alla har studerat inom
vuxenutbildningen. Ett par intervjupersoner lyfter fram den inriktning de valt i underskoéterske-
utbildningen som betydelsefull. Nagra har last inriktning mot akutsjukvard och beskriver att de vill
byta arbete fran dldreomsorgen till sjukhus. En person har last inriktning mot funktionshinder och
onskar en fortsatt bana inom det omradet. Tva svarande ar utbildade specialistunderskoterskor
med inriktning mot demensvard/demensvardsutvecklare. Slutligen har en intervjuperson tidigare
paborjat sjukskoterskeutbildningen men avbrét efter ett ar, da hen inte kdnde sig mogen att ga en
langre utbildning vid den tidpunkten (men uppger i intervjun att hen skulle vara intresserad av att
fortsatta utbildningen idag). Samma person beskriver att hen fatt ga diverse internkurser som gor
det mojligt att utféra manga av de sysslor som annars endast sjukskoterskor far utféra.

3.1.2 En bredd av arbetsplatser och erfarenheter finns representerade

Tre av de svarande arbetar pa dldreboende, tre arbetar pa mindre sjukhus alternativt pa
vardcentral med avdelning for slutenvard, tva arbetar inom hemtjansten (en i demensteam) och en
som personlig assistent inom LSS. En person dr demensvardsutvecklare, och ger i sin roll hjalp till
hemtjanst, personal och anhériga. Hen arbetar inte operativt i verksamheten férutom under en
kortare period pa sommaren. Ytterligare en person har en koordinatorsroll i sin tjanst pa sjukhuset.
Fordelningen av verksamheter som de svarande arbetar inom stdmmer ungefarligen 6verens med
fordelningen i den enkit som UKA tillsammans med Skolverket och MYH har genomfért, dar
dldreboende ar vanligast, foljt av sjukhus och hemtjanst.

De flesta uppger att de i arbetet moéter saval sjukskoterskor och lakare som arbetsterapeuter och
fysioterapeuter. Nagra moter dven socialarbetare, bistandshandlaggare, apotekare, psykologer,
tandlakare och andra funktioner som deras brukare har kontakt med. Alla utom tva svarande
arbetar heltid. Ovriga har en 75 procentig tjanstgéringsgrad.

Hur lang arbetslivserfarenhet de svarande har varierar stort. Flera ar relativt nya i
underskoéterskeyrket och har jobbat ett eller ett par ar. Resterande har jobbat i drygt 10 ar, 22 ar
respektive 32 ar. Nagra har erfarenhet fran bade kommunal omsorg och regional sjukhusvard, men
generellt har de ett tydligt fokus i en av grenarna. De flesta intervjupersonerna har arbetat som
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vardbitrdde innan de utbildade sig till underskoterska och/eller har vikarierat i yrkesrollen under
utbildningen.

3.1.3 De flesta trivs pa sitt nuvarande arbete — men stress och lag I6n drar ned betyget

De flesta, men inte alla, intervjupersoner ar i stort néjda med sitt nuvarande arbete. Goda kollegor
och chefer samt arbetsuppgifter de trivs med dr sadant som gor att den samlade bilden av arbetet
ar positiv for manga. Samtidigt ar det flera som lyfter upp att arbetet ar tungt och nagra beskriver
ocksa en kansla av otillracklighet och stress. Denna ar kopplad till besparingar i verksamheten eller
svarigheter att rekrytera personal, vilket gor att intervjupersonerna upplever sig ha otillrackliga
forutsattningar att ge brukare och patienter den omsorg de behdver. En person beskriver ocksa att
personalbrist leder till att de behdver arbeta extra. De personer som arbetar med samordning och
samverkan ar mycket ndjda med det, och beskriver att det svarar mot deras 6nskan att arbeta
varierat och utifran ett helhetsperspektiv. En person menar att arbetet inte ar stimulerande och att
hen har det i vintan pa nagot battre.

“Jag dr jattendjd. Jag har vérldens finaste kollegor. Ndr det varit tungt har
jag stannat pd grund av kollegorna. Nu ndr jag fatt de andra uppgifterna sa
blir det variation och det funkar fér mig. Jag har jéttebra chefer. Sen vet
man att de dr hdmmade av chefer ovanfér dem, sG de kan ju inte géra allt.”

“Jag tdnker att ndr man jobbar inom varden ska man inte behéva stressa pa
det hdr sdttet. Man behéver ta hand om brukarna utan att ha brdttom. [...]
Mina kollegor dr jéttesndlla och vi férséker hjélpa varandra. Men om alla ér
stressade sa kan det vara svdrt att hjdlpa varandra.”

Lonen beskrivs som lag, men fa lyfter det som ett avgérande problem. En intervjuperson pekar
daremot pa att I6neskillnaderna mellan kommun och region ar problematisk, dar anstallda inom
kommunen har battre 16n samtidigt som arbetsuppgifterna inom regionen av intervjupersonen
upplevs som mer utmanande.

“Det dr inte sG hég I6n, men det dr vdl inte bara vi. Jag dr éndd glad att
jobba med det jag gér.”

3.1.4 Den o6vriga livssituationen varierar

Nér det géller 6vrig livssituation skiljer sig de svarande at i hog grad. Nagra ansvarar fér familj och
barn, vilket generellt begransar saval tillganglig tid for studier som ekonomi. Hur stora
begransningarna ar beror framst pa barnens alder och om de ar sammanboende med en annan
vuxen (och dennes inkomst).

“Jag dr separerad fran barnens pappa och har dem varannan vecka. Det dr
ganska tufft att vara ensamstdende med inkomsten jag har.”

Nagra av respondenterna bor ensamma och ansvarar darmed i huvudsak for sig sjalva, dven om de
kan ha familj pa annat hall som de 6nskar bidra till. Tre av intervjupersonerna har kommit till
Sverige relativt nyligen och lar sig spraket parallellt med jobb och utbildning inom varden. En
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person, har fatt uppehallstillstand via gymnasielagen och behodver invénta permanent
uppehéllstillstand innan hen kan studera vidare?.

En intervjuperson har bara nagra ar kvar till pension. Denna har i intervjun darfor dven beskrivit
erfarenheter fran tidigare i livet.

3.2 Motiv till vidare studier

Vilka drommar, planer och 6nskemal for fortsatt utbildning och karridrutveckling berattar da
intervjupersonerna om? | det har avsnittet beskrivs vilka utbildningar som ar intressanta samt vilka
motiv till vidare studier som framkommer.

3.21 Sjukskoterska mest populart — men fler utbildningar namns

Alla utom en intervjuperson, som narmar sig pensionsalder och darfor inte anser att en langre
utbildning ar relevant, har ndgon form av intresse av vidare studier.? Aven den personen har dock
tidigare haft en 6nskan om vidare utbildning, som endast delvis har realiserats. Sahar svarar en
intervjuperson pa fragan om vidare utbildning &r intressant.

“Ja, det dr min drém. Jag kénner att jag inte dr fdrdig. Jag fick mitt dldsta barn
sd tidigt och hann inte géra det innan. Barnen maste komma férst. Men nu dr
den yngsta 7 dr och jag tycker att det dr min tur.”

Den utbildning som absolut flest ar intresserade av ar sjukskoterskeutbildningen. En person
namner aven lakare som alternativ. Bland 6vriga finns en som i férsta hand vill utbilda sig till
socionom och en som vill utbilda sig till specialpedagog.® Tre personer ndmner att de dven kan
tanka sig att utbilda sig till andra yrken sasom arbetsterapeut, fysioterapeut eller
ambulanssjukvardare om de av nagon anledning inte kan fa sitt forstahandsval.

En person, som redan ar specialistunderskoterska, beskriver att hen garna skulle utbilda sig vidare,
men inte har hittat nagot som passar. Kortare kurser kan finnas, men dessa motsvarar inte
onskemalen. Hen vill inte byta spar, utan fortsatta att fordjupa sig inom det omrade hen redan
jobbar.

“Det lockar vdl inte direkt att Idsa till sjukskéterska. Jag skulle tappa sG mycket
av det jag gor idag om jag blev sjukskéterska, till exempel att kunna utbilda
och handleda personal, tréiffa anhériga och sa vidare.”

Nagra personer ndamner dven specialisering som underskoterska som ett alternativ till
sjukskoterskeutbildningen. Detta beskrivs dock som ett andrahandsalternativ och en person menar
ocksa att hen inte har hittat nagon specialistutbildning som verkar intressant. Den person som

! Se https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-och-asyl-i-Sverige/Gymnasielagen/Permanent-uppehallstillstand-enligt-
gymnasielagen.html

2 Detta skiljer sig frain UKA:s enkitstudie dir ungefir hilften var intresserad av hogskolestudier. Vi ser det som rimligt givet att personer
med eget intresse for vidare studier sannolikt i hogre grad har ett intresse av att delta i en intervju om dmnet.

? Detta ligger i linje med UKA:s enkitundersdkning, dir dessa utbildningar r nigra av de som nimns med hog frekvens.
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narmar sig pensionsalder efterfragar snarare kortare kompetensutvecklingsinsatser och
forelasningar inom relevanta omraden for att anda fortsatta utvecklas i sitt yrke.

3.2.2 Utvecklade kunskaper och ett mer intressant arbete ar det som framst lockar

De framsta motiven till vidare studier som framkommer i intervjuerna ar att en utbildning
utvecklar kunskaper och kan leda till ett roligare och mer intressant arbete dar de intervjuade
anser att de kan gora stor nytta.

FoOr vissa ar utbildning en férutsattning for att helt kunna byta arbetsomrade eller for att ha
bredare valmdjligheter. Det galler exempelvis den person som dnskar bli specialpedagog och
genom en utbildning skulle kunna fa arbete pa en skola eller gruppbostad i stallet for det
nuvarande arbetet inom dldreomsorgen. Andra, som huvudsakligen arbetar pa sjukhus, vill i stallet
stanna kvar inom samma gebit men utdka sina arbetsuppgifter genom att ga fran underskoterska
till sjukskoterska.

“Jag tycker det dr kul med Idkemedel. Jag vill fa mer férstaelse fér det, och att
sdtta ndlar och sant. Jag tycker om att ta benprover och sa.”

Nagra uttrycker en 6nskan att i hogre grad kunna stotta upp sjukskoterskorna pa arbetsplatsen,
som ofta har en pressad arbetssituation. Detta da det ar begransat vilka arbetsuppgifter som
underskéterskor far utféra. Som namnts ovan har en person genom ett antal internutbildningar
och fatt utékade behdrigheter att utféra uppgifter som normalt sett tillhor sjukskoterskeyrket.

De intervjuade inser att en hégskoleutbildning skulle innebdra en hogre 16n, men detta anses av de
flesta vara av sekundar betydelse. De poangterar att 16n visserligen har betydelse, men att det ar
viktigare att trivas pa arbetet. Nagra lyfter dock 16n som en viktig faktor. En intervjuperson med
lang erfarenhet som underskoterska papekar att I6neskillnaden mellan underskéterskor med lang
erfarenhet och nyutexaminerade sjukskoterskor ar liten och att utbildning darfor Ionemassigt
kanske inte l6nar sig for dem som har jobbat lange. En intervjuperson tror att en utbildning skulle
innebdra en hogre status dar chefer och andra i hégre grad lyssnar pa dennes synpunkter.

3.2.3 Underskoterskeyrket — ett vardefullt steg pa vag mot kommande utbildning

Nagra personer, som kommit nyligen till Sverige, ser underskoterskeyrket som ett steg mot en
kommande utbildning till sjukskoterska eller lakare. Arbetet som underskoéterska ger vardefull
erfarenhet, inkomst och spraktréaning. | deras fall kan det vara svarare att beskriva konkreta motiv
— fortsatt utbildning ses som det naturliga och sjélvklara. Bland de motiv som dnda framkommer
finns en 6kad trygghet och att utbildning och arbete anses hdja en persons egenupplevda varde
har i Sverige.

“Jag vill Idra mig ndgot frén grunden, ndgot som jag kan jobba med hela
livet och ha tillréckligt med kunskap om. Ndr jag kom hit tdnkte jag att det
var bra att férst studera lite kortare och bli bra pa spraket.”

Forutom att underskoterskeyrket ar bra for den som ar ny i Sverige sa lyfter nagra intervjupersoner
ocksa att underskoéterskeyrket kan gora en battre som sjukskoterska, nar den tiden kommer.
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”Som underskéterska finns jag med frdn borjan till slutet av processen. Om jag
jobbar i sGdana patientsituationer som sjukskéterska sa har jag den
erfarenheten och kan géra mer som underskéterskorna jobbar ocksd. DG kan
sjukvdrden bli mer utvecklad och kvaliteten 6ka.”

En person beskriver att intresset for arbete inom varden och att utbilda sig vidare inom omradet
vacktes just genom underskoterskeyrket, som fran borjan framst var ett satt att fa arbete och
dérmed uppehallstillstand.

3.3 Information och inspiration om vidare studier

Varifran far da intervjupersonerna inspiration och information om utbildning? Nedan redovisas
intervjupersonernas beskrivningar av vilken information de behéver, hur de tar del av information
samt huruvida utbildning ar ett &mne som tas upp av chefer eller kollegor emellan.

3.3.1 Information 6nskas om majliga vagar till det 6nskade yrket

Vilken information som &r relevant beror pa intervjupersonens situation och énskemal. En
majoritet av intervjupersonerna uppger att de idag saknar behorighet for hogskolestudier. Att fa
kunskap om hur de ska ga till vaga for att na behorighet ar darfor det mest angeldagna dmnet for de
flesta intervjupersonerna. Det kan dels handla om vilka kurser de behdver lasa. De kan ocksa
behova hjalp att gbra en konkret planering for var och nar de kan lasa de olika kurserna och vad
som ar [ampligt for att kunna kombinera med arbete. De flesta har en ungefarlig bild av hur de ska
ga till vdga, dven om de inte har full kunskap om vilka kurser de behéver lasa. | nagot fall
efterfragas mer omfattande information om hela vagen till det 6nskade yrket.

Darutover ar det ocksa flera som uppger att de 6nskar information om vilka valméjligheter som
finns for den 6nskade hogskoleutbildningen och for alternativa utbildningar som
specialistutbildning fér underskéterskor. Information som behoévs ar da exempelvis innehallet i
utbildningen samt om den ges pa halvfart och distans.

3.3.2 Internet och individuell studievdagledning ar huvudsakliga informationsvagar

Bland de som ar intresserade av vidare utbildning soker de flesta information huvudsakligen pa
internet. Vissa har specifika hemsidor som de aterkommer till, exempelvis narliggande universitet
och andra utbildningsanordnare eller kunskapsplattformar. Andra uppger att de helt enkelt googlar
fram den information de behover. Det ar ocksa flera intervjupersoner som berattar att de haft
kontakt med studie- och yrkesvagledare pa kommunen, vilket uppskattats for maojligheten att stélla
fragor och fa individuella svar. Det ar ocksa dessa satt (internet och personlig vagledning) som
intervjupersonerna huvudsakligen énskar ta del av information.

3.3.3 Beddmning av reell kompetens uppfattas inte som centralt i vigen mot vidare
utbildning

Ingen av intervjupersonerna tar sjalva upp fragan om att anvanda sig av reell kompetens for att fa

behorighet eller tillgodorékna sig podng pa en utbildning, undantaget den intervjuperson som

tidigare gatt ett ar pa sjukskoterskeutbildningen men hoppat av; hen utgar fran att inte behova ga
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om de kurser som hen da avklarade. En av intervjupersonerna som tidigare arbetat pa
laboratorium och med vissa sjukvardsuppgifter i sitt hemland beskriver dock att hen tagit upp
fragan med Arbetsformedlingen, men att det inte lett till att hen pa sa satt har kunnat dra nytta av
sina erfarenheter. Pa fragan om de kanner till mojligheten att dra nytta av reell kompetens fran
tidigare utbildning och arbetslivserfarenhet sa gor de flesta en koppling till méjligheten for
vardbitraden att tillgodorékna sig erfarenhet och forkorta utbildningen till underskoterska. En
person har egen erfarenhet av att tillgodordkna sig kurser i en utbildning dar hen redan hade last
motsvarande innehall. Ytterligen en kanner till méjligheten att fa intyg om kunskaper i svenska for
att kunna tillgodorakna sig just en kurs i svenska. Ingen for fram nagot argument emot
tillgodordknande av reell kompetens. Ddremot papekar en person vikten av att bedémningen av
reell kompetens verkligen ar kvalitetssakrad da det skulle vara forodande om man “slappte
igenom” personer som inte kan yrket riktigt. En annan person efterfragar en maojlighet att fylla ut
den lucka som uppstar i schemat nar en kurs tillgodordknas med en annan kurs.

“Jag skulle gdrna ha velat vilja in ndgot annat, istéllet for att ‘vara ledig’. Det
blir en lucka. Jag skulle vilija matcha den kurs jag fick validera bort med ndgot
annat, fylla ut luckan med ndgot annat.”

3.3.4 Utbildning ar i varierande grad ett samtalsamne bland kollegorna

Det varierar i vilken grad intervjupersonerna pratar om utbildning med sina kollegor. De flesta
beskriver att det finns fler som &r intresserade av utbildning och att de stéller fragor till varandra
och peppar varandra. Ofta vittnar de om att det finns fler som star infor liknande utmaningar. |
andra fall beskrivs kollegornas intresse som begransat och att utbildning mer sallan blir ett
samtalsamne.

3.3.5 Arbetsgivare talar i regel inte om vidare utbildning med underskoéterskor

| intervjuerna framkommer att cheferna i relativt begransad utstrackning pratar om utbildning med
de anstallda. | den man de pratar om utbildning med underskéterskorna handlar det i regel
antingen om kortare kompetensutvecklingsinsatser och interna kurser eller om att personer som
saknar underskoterskeutbildning kan pabdérja en sadan utbildning. En person patalar ocksa att det
ar tydlig skillnad mellan underskoterskor och sjukskoterskor. Sjukskoterskor far regelbundet, till
skillnad fran underskoterskor, information och mojlighet att specialisera sig pa deltid. Hen menar
att specialistutbildningar fér underskoéterskor inte alls uppmuntras i samma utstrackning. Det ar
dock flera som menar att deras chef personligen &r stottande och i méjligaste man vill bidra till att
de utvecklas och utbildar sig vidare. En person beskriver att det &r svart for cheferna da
arbetsgivaren, pa grund av personalbrist, har incitament att inte uppmuntra personalen till vidare
utbildning.

“Skulle man sjélv ndmna att man vill ldsa sa tycker de sdkert att det ér bra.
Men det dr sa svart att rekrytera personal, sG de [arbetsgivaren] uppmuntrar
nog inte riktigt personalen att utbilda sig. DG kan de férsvinna fran
arbetsplatsen. Samtidigt vill de verkligen att vi utvecklar oss, men det blir ett
problem om man tappar personal.”
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En intervjuperson uppgav att hen hade en god dialog med sin arbetsgivare om
moijligheter till vidare utbildning till sjukskoterska, samt att det eventuellt kunde finnas
mojlighet att fa betalt for levnadskostnader under utbildningstiden, inom ramen for en
satsning fran arbetsgivarens sida. Den uttryckta forhoppningen fran arbetsgivarens sida
var att personal som uppmuntrades pa detta satt skulle kunna finnas kvar pa deltid
under studierna (atminstone under loven) och senare komma tillbaka efter
utbildningstiden.

3.3.6 Mer uppmuntran och proaktivitet efterfragas

En tydligare uppmuntran att studera vidare fran arbetsgivaren ar nagot som efterfragas av flera
intervjupersoner. De menar ocksa att utbildningsanordnare och andra aktorer tydligare skulle
kunna vanda sig proaktivt till vardpersonal med information om vidare utbildning. De tror att fler
inom varden skulle kunna ta steget att utbilda sig om de fick uppmuntran och inspiration utifran.
Uppmuntran till vidare utbildning kan ocksa vara ett satt att hoja statusen pa underskoterskeyrket.
De efterfragar mer information om utbildning fran arbetsgivaren. Andra konkreta forslag ar utskick
av kataloger och reklam for utbildningar som riktar sig till underskéterskor samt en sarskild ingang
pa universitetens hemsidor av typen “Jobbar du inom varden och vill utbilda dig vidare, klicka har”.

“Man skulle kunna fa utskick inom regionen. Kanske informationsblad pd arbetsplatserna.
[...] Jag tror kanske att man skulle kunna fa fler underskéterskor att plugga vidare. Nér
man pratar om det sd dr det mdnga som vill, men man har mdnga funderingar. Man
funderar pa hur arbetsgivaren skulle I16sa det. Det ér mdnga som bryr sig om hur det blir
pd arbetsplatsen. Man kanske bryr sig for mycket, det dr vdl dérfér man jobbar inom
varden — man bryr sig om andra. [...] Om informationen kommer via arbetsgivaren s kan
det vara ldttare att ta det steget.”

“Jag har en son som ska bérja gymnasiet. Da skickar de ut en massa information, typ
reklam. Ndér jag ser dem dr det sG mdanga utbildningar jag skulle vilja ga. [...] Om de skulle
g6ra liknande fér vardpersonal som de gor for blivande gymnasieelever... Att visa upp att
det finns. Jag tror egentligen att det finns mycket vidareutbildningar, men du blir réitt
hemmablind. Du gdr pa ditt arbete och fastnar ddr. Du kanske tdnker ndgon gdng att jag
skulle kunna [utbilda mig], men du fdr inget adresserat till dig, inte till arbetsplatsen.”

Nar det géller hogskoleutbildningar beskrivs att informationen till underskoterskor varit sarskilt
begransad. Som ett konkret exempel pa det beskriver en intervjuperson att det i fackférbundet
Kommunals medlemstidning finns information och annonser fér utbildningar, men att dessa inte ar
pa universitetsniva.

3.4 Hinder och maéjligheter for vidare studier

| det héar avsnittet beskrivs hur intervjupersonerna ser pa hinder och majligheter for vidare studier.
Detta paverkas i hog grad av livssituationen i stort.

3.4.1 Pengar och tid avgér om vidare utbildning ar méjligt eller inte

Bland dem som har arbetat ett tag som underskoterskor och har ansvar for barn och familj ser de
flesta att det finns hinder foér vidare studier pa hogskola och universitet. Hindren ar framst

Snowflake Education AB

E-post info@snowflakeeducation.com | Telefon 08-128 434 34 | www. snowflakeeducation.com
Postadress Box 190, 101 23 Stockholm Besoksadress Klarabergsviadukten 63, 111 64 Stockholm
Org.nummer 559080-4968




b
ya‘\]]\ Datum . Sida

22 juni 2022 13 (23)

oducation

kopplade till ekonomi men aven till tid for studier, givet att de behéver kombinera arbete, studier
och familj. Nagra uppger att ekonomin utgor ett sa stort hinder att de sannolikt inte kommer att
studera vidare. Att sanka sina inkomster pa det satt som hogskolestudier innebar ar svart for den
som ar mitt i livet. Sarskilt svart ar det for ensamstaende med barn.

“Det dr vl det som dr trakigt, att det ska handla om ekonomi. Jag tycker att
alla ska ha en chans att fa plugga och ldsa. Jag kdnner manga som fortfarande
bor hemma hos sina férdldrar fér att kunna plugga. Men det kan inte behéva
vara sa att jag behéver sdga upp min ldgenhet och flytta hem till mina
férdldrar fér att kunna plugga.”

For dem som lever tillsammans med nagon som ocksa har inkomst kan det i hogre grad vara
genomforbart, dven om ekonomin fortfarande ses som ett hinder.

“Hur ska vi klara oss ekonomiskt? Nu har jag man och vi hjélps at. Han séger
att vi klarar oss. Men jag har vant mig vid att ha egna pengar och tycker det ér
jobbigt om min man ska sta fér allt. Jag vet inte om inkomsten jag kan fa via
CSN kommer att réicka. Vi har ju hus och allt. Tdnker att jag kanske behéver
spara pengar férst.”

For dem som lever med familj och barn beskrivs dven mojligheten att studera pa deltid och distans
som avgorande for att vidare studier ska bli majligt. Den lite dldre intervjuperson som tidigare i
yrkeslivet funderat pa vidare utbildning menar att livet pa den tiden sammantaget var anstrangt
och att tiden var ett hinder. Hen menar ocksa att mojligheten att ldsa pa distans, som inte fanns d3,
kan vara en viktig faktor. En person med familj menar dock att det egentligen inte finns nagra
hinder mer an att "ta sig i kragen’.

3.4.2 De som ar nya i Sverige har en lang — men inte omojlig — vag att ga

For dem som ar unga utan familj och dessutom nya i Sverige ar det andra faktorer som ar
avgorande. Det handlar framst om att lara sig spraket och att lasa in hogskolebehorighet. En
person behdver ocksa fa permanent uppehéllstillstand for att kunna fortsatta. Aven for dessa
personer ar dock ekonomi en viktig faktor som dessutom kan férlanga tiden for utbildning
ytterligare, da de behoéver jobba ihop extra pengar infor studierna. Som regel beskrivs inte dessa
faktorer som hinder, utan som steg pa en lang vag mot en hégskoleexamen.

“Jag gor en langsiktig planering. Ndr jag kom sad tdnkte jag inte att jag kunde
bli nGgot. Men ndr jag bérjade ldsa sa forstod jag att man kan jobba och sen
plugga. [...] Det kan fa ta tid tills jag ér klar, kanske 10 dar. Ndr jag har jobbat
ndgra dr sa kan jag starta om och fokusera pa skolan.”

En av dessa intervjupersoner menar dock att den langa utbildningsvagen kan innebéra svarigheter
att bilda familj som 6nskat.

“Det jag tdnka mig som dr lite svart dr om man vill ha familj. | Sverige dr det kanske ovanligt i min
dlder, men om jag vill ha familj - kan jag dad plugga vidare? Jag kan ténka att jag inte hinner. Om
man har familj sa kan det vara svdrt, man kanske stannar pa sitt jobb istdllet for att utbilda sig.”

Snowflake Education AB

E-post info@snowflakeeducation.com | Telefon 08-128 434 34 | www. snowflakeeducation.com
Postadress Box 190, 101 23 Stockholm Besoksadress Klarabergsviadukten 63, 111 64 Stockholm
Org.nummer 559080-4968



b
ya‘\]]\ Datum . Sida

22 juni 2022 14 (23)

oducation

3.4.3 Finansiering genom att kombinera I6n med studiemedel och sparande

Bland de som ser att det gar att I6sa den ekonomiska situationen under studierna férestaller sig de
flesta att de i nagon form skulle kombinera studier och arbete. Nagra beskriver att de skulle
behova arbeta halvtid eller mer for att fa ekonomin att ga ihop, vilket i regel samtidigt innebar
deltidsstudier. Andra ser snarare heltidsstudier framfor sig, dar inkomsterna drygas ut med
extraarbete i timanstéallning. Flera lyfter ocksa att de infor en sadan studietid skulle arbeta ihop
pengar som de kan anvanda under studietiden. De som behdéver ldsa upp kurser for att fa
behorighet menar i regel att detta gors pa deltid samtidigt som de arbetar.

Bredvid arbete ar studiemedel den naturliga finansieringskallan for de flesta intervjupersoner.
Nagra intervjupersoner skulle dock helst slippa ta lan. En person ser det inte som ett alternativ
medan andra kan ténka sig Ian om det behdvs.

“Min SYV har férklarat att det dr vanligt hér att man tar CSN-IGn, att man
betalar tillbaka litegrann sedan nér man jobbar. Jag har lite tradition som gér
det svart att slappna av och ta Ian. | framtiden sd kanske jag kan tdnka mig Ién
dndd. For da vill jag ldgga mest fokus pa skolan.”

3.4.4 Mojlighet att studera pa arbetstid ses som ett dromscenario

Ett perspektiv som lyfts fram i nagra intervjuer ar det erbjudande som pa manga hall finns till
sjukskoterskor som vill specialisera sig, som innebar att de kan fa studera pa halvtid samtidigt som
de behaller sin 16n. Ett liknande erbjudande for underskoterskor skulle vara mycket attraktivt.
Argumentet for arbetsgivaren skulle vara att personer med starkt kompetens kan bida till att stétta
upp hela arbetsplatsen. Med den ekonomiskt pressade situationen i verksamheterna och bristen
pa underskoterskor ser de dock detta som orealistiskt. En person berattar dock att regionen dar
hen arbetar erbjuder ett litet antal personer betalt for att lasa vidare med forhoppning att de ska
bidra pa arbetsplatsen efter studierna. En annan person fick tidigare den majligheten och
genomgick pa sa satt sin specialisering som underskoterska, men menar att den mojligen inte
langre finns pa arbetsplatsen.

Ett annan intervjuperson lyfter att den som har ett arbete har sdmre chanser att fa ekonomisk
hjalp att lasa upp kurser dn den som ar arbetslds (hen har tidigare fatt hjalp med detta via
Arbetsformedlingen). Hen menar att ett arbete pa sa satt innebar en inldsningseffekt som minskar
mojligheter och incitament att utbilda sig vidare.

3.4.5 Studietakt och form for studierna — en frdga om fokus eller flexibilitet

Nar det géller fragan om deltid eller heltid samt studier pa plats eller pa distans har
intervjupersonerna tva skilda perspektiv. Det ena handlar om hur studierna fungerar bast, dar de
flesta betonar fordelar med att studera pa heltid och pa plats. De menar att sddana studier gor det
lattare att fokusera och att de Iar sig bast pa plats. Det dr dock en person som ser det som
vardefullt att kombinera jobb och utbildning for att kunna bibehalla nuvarande kunskaper.

“F6r mig dr det bdttre att vara pa plats. Ndr jag pluggade till underskéterska
var det ett tag pa distans och jag missade mycket dd. Det dr mycket bdttre att
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vara pa plats. Man tar det mer pa allvar. [...] Jag vill plugga pa heltid. Det
kanske tar Idng tid och jag vill bli firdig.”

Det andra perspektivet handlar om livssituationen i stort. Utifran det perspektivet ar det istallet
deltidsstudier och distansstudier som ar fordelaktigt. Som namns ovan ar detta viktigt for att det
ska vara mojligt att arbeta parallellt med studierna och for att hinna med sitt familjeliv. Samtidigt
ar det flera som lyfter nackdelen med deltidsstudier, da en utbildningsfart pa 50 procent innebar
att exempelvis studier till sjukskoterska skulle ta sex ar att slutfora. En person menar att hen
behover bedéma situationen efterhand och kan vaxla mellan heltid och deltid, beroende pa vad
som fungerar i hens livssituation.

”Ar det pé distans sd har du en vecka pd plats och sen Idser du hemma. Istdllet
for att aka de fem milen och héra féreldsningen sa kan jag ta del av samma
féreldsning hemma. DG kan man hinna jobba samma eftermiddag.”

3.4.6 Generellt ses det som mojligt att kombinera arbete och studier

De allra flesta intervjupersoner tror att det pa deras arbetsplats skulle fungera att kombinera
arbete och studier. Flera beskriver att de har en stéttande chef som ser det som positivt nar de
anstallda vill utvecklas vidare. Som namnts ovan ar en person tveksam géllande chefernas
installning till utbildning, da cheferna samtidigt brottas med att fa tillrackligt med personal for att
fa verksamheten att ga ihop. For manga finns det redan exempel pa att kollegor utbildar sig
parallellt med sitt arbete och en person beskriver att kollegorna hjalps till for att fa schemat att ga
ihop for alla, sa att det kan anpassas efter studier.

”Vi som jobbar hjélps Gt for att fa ihop schemat. Jag har kollegor med familj
som helst vill jobba dagtid, och jag vill jobba mer kvill och helg. Ndr jag fatt
mitt schema fran skolan sa kan jag nog anpassa schemat utifran det.”

3.4.7 En forkortad utbildning for underskoterskor efterfragas — en rod trad i vardutbildning
Nagra intervjupersoner papekar att de som underskoterskor har mycket kunskap och erfarenhet
som ar relevant for sjukskoterskeyrket och utbildningen till yrket. De gor en koppling till de
tillgodordknanden som vardbitraden kan géra under utbildningen till underskoterska och
efterfragar liknande majligheter. Nagra menar att det kan vara relevant att i sa fall ha nagon form
av test for att sdkerstélla att kompetensen verkligen finns hos individen.

“Om man har jobbat som underskéterska och fatt den grundldggande
kunskapen sa kunde man kanske fd chansen att ta en ldttare vdg, en kortare
utbildning. De kunde sdtta ndgra krav eller att man far géra prov. Det kanske
dr fler som tédnker som jag. Kanske kan man 6ppna en sérskild vig fér dem som
redan dr underskéterska.”

Mojlighet till forkortad sjukskoterskeutbildning for underskoterskor anses rimlig och ses
som ett satt att skapa en rod trad inom vardutbildningarna. Att pa sa satt uppmuntra
vidare utbildning beskrivs ocksa som ett satt att hoja status pa underskoterskeyrket och
att mana om personalen.
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“Fast jag har ldst sa Idnge sa dr det inte vdrt ndgot ndr man ska ldsa till
sjukskoterska. Vardutbildningar borde ha en réd trad. Om man inte hade lust
att ldsa till sjukskéterska direkt sa skulle man kunna ldsa till underskéterska
och sedan bygga pa. Nu dr det precis som tva helt skilda utbildningar.”

3.4.8 En ny blick pa Sverige visar hur mycket som redan fungerar

16 (23)

Samtidigt som manga upplever hinder for vidare utbildning sa papekar tva intervjupersoner, som

flyttat till Sverige som vuxna, att systemet redan idag anda &r i grunden valfungerande. De
uppskattar de mojligheter de far i och med att de kan studera som vuxna, samt att de kan
pa deltid och fa studiemedel.

“Vi har sadana méjligheter hdr i Sverige. Att man inte behéver plugga heltid
och kan fa hjélp med studieldn. Det dr mycket som redan finns. Det dr vdldigt
bra hdr i Sverige. Ar man fédd i Sverige kanske man inte ténker pd det. Men jag
som dr fédd i ett annat land dér det varit mycket krig uppskattar det.”

“Alla som kommer fran andra ldnder sdger att vi har jéttestora mdéjligheter att
studera vidare hdr, dven om vi dr vuxna. Vi dr tacksamma fér att det finns
sadana méjligheter. Vi vet att vi ska bérja om och géra om allt. Men vi vet att
vi kan fa ett bra jobb. Jag dr tacksam, jdttetacksam. Ni férséker alltid utveckla
landet hér pa det hdr sdttet.”
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4. Sammanfattande iakttagelser och diskussion

| detta avslutande kapitel sammanfattar vi som genomfort intervjuerna vara iakttagelser och
slutsatser. Vilka ar de framsta resultaten och vad sager intervjustudien om moéjligheterna till vidare
studier for yrkesverksamma underskoterskor?

4.1 Sammanfattande iakttagelser

e De flesta intervjupersoner trivs pa sitt arbete och ser utbildning framst som ett satt att fa
lara sig nya saker och att gora ett battre jobb. Detta beskrivs som viktigare an
I6neutveckling och andra villkor. Vi kan konstatera att majoriteten vill till ndgot snarare an
fran nagot.

e Attt studera till sjukskoterska ar det vanligaste 6nskemalet, men vissa soker andra
utbildningsvagar inom narliggande omraden, som utbildning till socionom och
specialpedagog. Specialisering inom underskoterskeyrket ar for intervjupersonerna framst
ett andrahandsalternativ.

e Information om vidare utbildning s6ks framst pa internet och genom personlig vagledning
som studie- och yrkesvagledare. Dessa informationskanaler upplevs fungera val.
Intervjupersonerna soker i forsta hand information om mojliga vagar till det yrke de vill
utbilda sig till.

o Det beskrivs som ovanligt att arbetsgivaren ger information om utbildning eller aktivt
uppmuntrar dem till vidare utbildning. Flera menar dock att deras chef ar positiv till deras
vilja att utbilda sig, dven om brist pa underskoterskor ger arbetsgivaren incitament att
snarare behalla sin personal i arbetet.

o Det upplevs vara ekonomiskt utmanande att kombinera familj med karridrutveckling
inom varden, sarskilt for ensamstaende med barn. Fér dem som har familj framstar
deltidsstudier och studier pa distans generellt som attraktivt, eftersom studier ska
kombineras med arbete och familjeliv.

e Unga personer utan familj har i regel lattare att hantera ekonomin under studierna. Istallet
har de som &r nya i Sverige en mycket lang studievag tills de ar hogskoleutbildade.
Heltidsstudier pa plats framstar som mest attraktivt for dessa personer.

e Ekonomiskt stod, fler karridrvagar, proaktiv information och uppmuntran samt majlighet
till en forkortad sjukskoterskeutbildning ar forslag som skulle géra det enklare och mer
attraktivt att utbilda sig vidare inom vardomradet.

4.2 Diskussion

| detta stycke diskuteras resultaten fran intervjustudien, och nagra generella slutsatser dras
baserat pa vad som framkommit i intervjuerna.

4.2.1 Att utbilda sig vidare inom varden framstar som utmanande

De personer som medverkat i studien star pa olika platser i livet och har varierande
forutsattningar. Gemensamt ar att de ar utvecklingsorienterade underskoterskor och hos manga ar
intresset att studera vidare stort.
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Att gbra verklighet av ambitionen att studera vidare inom vardomradet framstar i intervjuerna som
en utmanande uppgift. Mojlighet att studera pa deltid och pa distans ar viktiga forutsattningar som
forbattrar mojligheterna for den som star mitt i livet och behéver kombinera studierna med
arbete. Studiemedel bidrar i viss man ekonomiskt, men ersattningsnivaerna ar laga. Det nya
omstallningsstudiestddet kan under en kortare period ge hdgre ersattning, men detta ar inget som
intervjupersonerna sjalva hade kinnedom om.*

Darutover star intervjupersonerna snarare infor hinder an infor mojligheter. Hogskoleutbildningar
kraver att individen, utdver studiestod, sjalv hittar |I6sningar for att hantera det inkomstbortfall
som studier innebar for den som redan ar yrkesverksam. Fér den som inte stéttas ekonomiskt av
en partner eller liknande kan det gbra vidare utbildning nastintill omaijlig. For dem som anda kan ta
steget blir den eventuella ekonomiska pafrestningen i manga fall langvarig. Sjukskoterskestudier pa
halvtid tar sex ar att slutfora. Fér den som inte har en familj att forsérja kan utbildningen med
storre sannolikhet genomféras pa heltid. | intervjustudien ar detta framst personer som ar nya i
Sverige, och for dem ar dock utbildningsvagen mycket lang. Den redan genomgangna
underskoterskeutbildningen behdver kompletteras med behdérighetsgivande kurser inom
vuxenutbildningen innan hogskoleutbildningen kan paborjas.

| intervjustudien framkommer ocksa att underskoterskor generellt sett inte uppmuntras att ta
steget att utbildas sig vidare pa hogskolan, dven om enskilda chefer kan vara stottande. Det finns
ingen positiv forvantan om att underskoterskor ska utbilda sig vidare pa hogskolan.
Underskoterskor far exempelvis inte information om hogskoleutbildningar, varken av arbetsgivare
eller utbildningsanordnare. Nagra personer upplever ocksa att de méjliga utbildningsvagarna ar
begransade for den som vill férdjupa sig utan att studera till sjukskéterska. Sammantaget framstar
det som att det kravs en stark vilja och mod, och helst en stéttande partner, for att ta steget fran
underskoterska till en utbildning pa hogskola eller universitet.

4.2.2 Behov av att utveckla en karriarstege inom varden utifran ett helhetsperspektiv

De vittnesmal och synpunkter som framkommer i intervjuerna belyser pa olika satt behovet av en
tydligare karriarstege inom varden, eller en ‘'réd trad’ som en av intervjupersonerna uttrycker det.
Vi kan konstatera att underskoterskeyrket redan idag anvands uttalat som ett steg pa en
karridrtrappa inom varden (hér av nyanldanda personer som genom underskoterskeyrket far
arbetslivserfarenhet, inkomst och spraktraning).

Intervjupersonerna lyfter faktorer som tillsammans pekar pa att en tydligare karridrstege inom
varden beror olika omraden och darfor gynnas av ett helhetsperspektiv. Konkreta forandringar,
sasom utbildningsutbud, majlighet till forkortad utbildningstid och/eller ekonomiskt stod, kan
kombineras med atgarder som tar sikte pa ‘'mjukare’ faktorer, som férvdantan om och uppmuntran
till vidare studier. Dessa atgarder handlar framst om information och kommunikation om
utbildning.

4 For personer som dr under 40 &r fir utbildningen inte vara ldngre 4n 80 heltidsveckor (cirka tva ér) eller motsvarande antal veckor pa

deltid. For personer som ar 40 ar eller dldre finns ingen begrinsning pa utbildningens ldngd. Oavsett utbildningens léngd kan man inte fa
omstillningsstudiestdd for mer 4n 44 veckors studier pa heltid eller motsvarande antal veckor pa deltid. (Se vidare

https://www.csn.se/bidrag-och-lan/studiestod/omstallningsstudiestod.html#expand:svid10_6e508648180d907a84a2d)
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Sammanfattningsvis visar intervjustudien att en utvecklad karridrstege inom varden har fler
potentiella varden an att enbart forsorja varden med utbildade sjukskoterskor. Pa sikt kan det dven
leda till ett 6kat intresse for underskoterskeyrket. Intervjustudien pekar pa att en utvecklad
karridrstege har potential att starka kompetensforsérjningen inom varden som helhet, genom
okade valmojligheter, 6kad attraktivitet och status for underskoterskeyrket samt en vaxelverkan
mellan teori och praktik genom forbattrade méjligheter till livslangt larande.
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Bilaga — frageguide

Intro

Tack for att du vill vara med pé en intervju! Vi kommer att halla p& i max en timme. Frdgorna
kommer att handla om ifall du som individ ser det som intressant och mdjligt att ga en ny
vardutbildning pa universitetet eller hogskolan eller inte, var du eventuellt soker och hittar
information samt eventuella hinder for studier. Inledningsvis kommer jag ocksa att stélla nagra
bakgrundsfragor om din livssituation.

Jag heter Elin Torner/Jon-Erik Dahlin och genomfor intervjun pa uppdrag av myndigheten
Universitetskanslersédmbetet. De har tillsammans med Skolverket och Myndigheten for
yrkeshogskolan i uppdrag fran regeringen att ge forslag pa hur det kan bli léttare for personer som
jobbar inom varden att utbilda sig till andra virdjobb. Intervjun med dig och andra anstéllda inom
vérden kommer att vara ett av flera underlag som de samlar in for att kunna ldamna lampliga forslag
till regeringen. De vill forstd hur ni som jobbar inom vérden idag téinker och vad ni har for behov,
och onskemal.

Totalt genomfor vi 15 intervjuer och du kommer att vara anonym, dvs. ingen utom jag kommer att
veta vad just du har svarat. Jag undrar om det 4r ok att jag spelar in intervjun for att i efterhand
kunna lyssna och se om det 4r nagot jag missat? Sjélvklart raderar jag inspelningen sa fort
intervjuanteckningarna &r klara. Det &r helt frivilligt.

Har du nagra fragor innan vi sitter igang?

A. Bakgrundsfragor

1. Vad arbetar du med idag?
- Befattning och ansvar
- Arbetsplats

2. Arbetar du heltid eller deltid?
3. Vilka andra yrkesgrupper jobbar du med?
4. Hur ndjd &r du med din nuvarande arbetssituation?
- Arbetsuppgifter
- Villkor och 16n
- Kollegor och chefer
5. Vilka tidigare arbetslivserfarenheter har du inom varden?
6. Hur lénge har du arbetat inom vérden?
7. Vilken ar din studiebakgrund?

- Inom vard
- Ovrig utbildning
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Lever du tillsammans med och har ansvar for andra (tex familj med barn)
- Har du forsorjningsansvar for fler an dig sjalv?
- Behover du av hénsyn till andra bo kvar pa nuvarande ort?

Motiv till att studera vidare/inte studera vidare

Har du intresse av att studera vidare vid universitet eller hogskola?

Om ja eller tveksam, vilka utbildningar/yrken skulle kunna vara intressanta?

Om ja eller tveksam, vad ér det som lockar med detta?

Om nej eller tveksam, ar det for att du inte vill eller for att du ser kostnader eller andra hinder
(tex ekonomi, behorighet, studievana etc) for detta?

- Om inte vill, kan du beskriva varfor du inte vill?
- Skulle du kunna se dig sjélv pa hogskolan?

Om de vill men ser for stora hinder — still fraga 2-4 ovan

C.

1.

Kannedom om utbildning och de egna madjligheterna
Varifran, om alls, far du information/inspiration om olika utbildningar?
- vet du var du kan hdmta information nir du behover?

Vilken information om utbildningar skulle du behova for att kunna avgoéra vad som ar
intressant for dig?

Hur skulle du vilja ta del av sddan information?
Pratar du och dina kollegor om utbildning?

- -Pavilket sitt?
- - Om vilken typ av utbildning?

Pratar din arbetsgivare om utbildning med dig och dina kollegor?
- Pavilket sitt?
- Om vilken typ av utbildning?

Vet du om du dr behdrig att soka till hogskolan?

Vet du om du ér behdrig att soka till specifika vardutbildningar?

Vet du var du kan hdmta information om dina behdrigheter?

Kénner du till mdjligheten att kunna utnyttja reell kompetens (arbetslivserfarenhet och/eller
tidigare studier) for att...

- Fé behorighet till en kurs eller utbildning
- Tillgodordknande (dvs forkortad utbildning?
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10. Om ja, var har du fatt information om detta?

11. Om ja, tror du att du sjélv skulle kunna ha sddana mojligheter sjélv reell kompetens?
- Pavilket sitt? (behorighet/tillgodordknande)
- Vilken erfarenhet?
- Varfor/varfor inte
- Vet du hur du skulle ga tillviaga?

12. Finns det nagra nackdelar, skulle du vélja bort av nagon anledning?

D. Hinder och mdéjligheter for vidare studier

1. Om du skulle vilja studera vidare pa universitet eller hogskola, vad ér avgorande for att det
skulle kunna bli verklighet? (tex finansiering, tjénstledigt, studera pa orten/digitalt, jobba
parallellt)

- Av dessa, dr det nagot/nagra faktorer som hindrar dig fran att studera vidare? Motivera!

2. Hur skulle studierna kunna finansieras?
- Vilka for- och nackdelar finns med olika 16sningar?
- Utover de alternativ som star till buds idag, ser du behov av andra 16sningar? Motivera!

3. Om du skulle studera, skulle du dé vilja studera pa plats pa larosétet, eller pd distans, eller pa
béda sitt?
- Motivera!
- Utdver de alternativ som stér till buds idag, ser du behov av andra 16sningar? Motivera!

4. Om du skulle studera, skulle du d4 vilja studera pé heltid eller pa deltid?
- Motivera!
- Utover de alternativ som star till buds idag, ser du behov av andra 16sningar? Motivera!
5. Hur tror du att din arbetsgivare skulle se pé att du kombinerade studier (pa deltid) och arbete
alternativt studerade vidare pa heltid?

6. Hur tror du att det praktiskt skulle fungera att kombinera studier (pa deltid) och arbete pa din
nuvarande arbetsplats?

7. Tror du att din arbetsgivare skulle erbjuda tjanstledighet under hela studietiden?

8. Tror du att din arbetsgivare skulle ha intresse och mojlighet att anstélla dig utifran den
kompetens du forvirvat pa universitet/hogskola?

9. Ser du behov av att arbetsgivaren skulle stodja dig pa andra sitt d4n idag?
- Vilka? Motivera!
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E. Avslutande fragor

Vad ser du sammanfattningsvis som de framsta motiven till att studera vidare?

1. Vad ser du sammanfattningsvis som de fraimsta motiven till att inte studera vidare?
Vilka fordndringar i systemet eller hos arbetsgivare skulle enligt dig gora det mer attraktivt att
studera vidare inom vardomradet?

3. Vilka foridndringar i systemet eller hos arbetsgivare skulle enligt dig gora det enklare att
studera vidare inom virdomradet?

4. Ar det nagot ytterligare du vill ldgga till eller sirskilt podingtera?

Stort tack for din medverkan!
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