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HOGSKOLEVERKET
Avdelningen for utvirdering
och kvalitetsarbete

En av Hogskoleverkets uppgifter ir ate granska och bedéma kvalitetsarbetet
vid universitet och hégskolor. Under en tredrsperiod (med start 1995/96)
skall kvalitetsarbetet vid 36 svenska universitet och hogskolor bedomas.
Hagskoleverkets granskning och bedémning av kvalitetsarbete utgor en del
i statsmakternas uppf6ljning och utvirdering av verksamheten vid univer-
sitet och hégskolor.

Hagskoleverket utser sirskilda bedémargrupper for varje granskning. Grup-
pernas beddmning gérs utifrdn en av lirositet sammanstilld sjilvvirdering
samt ett platsbesok pd det aktuella lirositet. En utforlig beskrivning av
bedémningsprocessen och dess praktiska genomférande finns i rapporten
Granskning och bedimning av kvalitetsarbete vid universitet och higskolor
(Hogskoleverkets rapportserie 1995:1R) med dess bilagor Vigledning for
liirosiiten vid bedomning av kvalitetsarbete (bilaga 1) och Handledning for
bedimare av kvalitetsarbete vid universitet och higskolor (bilaga 2).

Utgangspunkten for bedémningen ér ate varje enskilt lirosite har ansvar f6r
kvaliteten i sin verksamhet samt {6r act finna limpliga och dndamalsenliga
former for kvalitetsarbetet. Hogskoleverkets beddmning syftar till att utgora
en padrivande kraft f6r en stindig forbittring och fornyelse av verksamheten
vid de svenska lirositena. P4 sé sitt vill Hogskoleverket bidra il atc ge goda
forutsittningar for svenska universitet och hogskolor att bli internationellt
kiinda och erkiinda fér sitt kvalitetsarbete.
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|. Universitetskanslerns bedomning

Hégskolan i Karlstad 4r en ung hdgskola i stark expansion. Under en period
om knappt trettio ar har man gétt frdn att vara universitetsfilial till att nu std
vid troskeln till att bli ett universitet. Man har under viren 1996 fitt ritten
attutndmna egna professorer i vissa imnen. Detir ocksa tydligti hogskolans
sjalvvirdering att 6nskan att bli universitet dr en stark sporre till férindring
och forbittring, sirskilt som hogskolan sjilv har markerat att dess mal inte

bara ir att £ namnet universitet, utan att verkligen fortjina det.

Haégskolan har ett Program for kvalitetsutveckling och forindringsarbete som
4r ambitiést upplagt och griper in i snart sagt varje aspekt av hégskolans
verksamhet. Redan i sin sjilvvirdering infor denna granskning och bedém-
ning, har man pekat ut svagheter och ett behov att gora tyngdpunkts-
forskjutningar i det fortsatta kvalitetsarbetet. Sjilvvirderingen 4r intring-
ande och sjilvkritisk med en stor detaljeringsgrad. Den sammanfattas i fyra
punkter: man framhéller (1) en stark vision och (2) ett gott samarbetsklimat
som egna styrkor, medan svagheterna bestéri (3) en otydlig organisation och
(4) att personalen kinner sig stressad, bland annat till £6ljd av den starka

expansionen.

Hégskolan och bedémargruppen ir ense om att hogskolans kvalitetsarbete
maste ses i relation till verksamheten; sittet att utveckla verksamheten méaste
bygga pa en bedémning av i vilka avseenden man behéver forbittra sig.
Dirfor har gruppen valt act kommentera hogskolans prioriterade omriden
och de problem som framkommit. Jag instimmer i att det dr av hogsta vikt
att kvalitetsarbetet inte lever sitt eget liv, utan blir en integrerad del av
verksamheten.

Bedémargruppens frimsta kritik giller organisationen och ledningen, bade
av kvalitetsarbetet och av verksamheten i stort. Dessa dr grundliggande
problem, som hégskolan ir medveten om. Man arbetar redan med att ritta
till sina brister. Gruppen framhaller att strukturen pé det fortsatta kvalitets-
arbetet 4r oklar, liksom ansvarsfordelningen i dess genomférande. Man
framhaller ocksd att det méste skapas ett uppf6ljnings- och utvirderings-
system, vilket krivs for att géra nédvindiga prioriteringar och skapa



langsiktig trovirdighet. I beslutsstrukturen 4r bland annat rollen f6r utbild-
nings- och forskningsnimnderna oklar. Aven principerna for resurs-
fordelningen framhalls som ett problem. Jag kan inte nog understryka vikten
av att hogskolan fortsitter sitt utvecklingsarbete i dessa avseenden.

En huvudfriga fér hogskolan i Karlstad ir hur forskning och undervisning
ska integreras, sd att man uppritthiller en god vetenskaplig grund for
undervisningen. Hir framhéller bedémargruppen att man dven framgent
méstearbeta med detta, bland annat genom att koncentrera sin forskning till
visssa utvalda omraden f6r att pd sd sitt uppna tillricklig kraft och styrka. Jag
instimmer i detta, samtidigt som jag vill framhalla hogskolans chans att
skapa ndgot nytt som kombinerar det konventionella och disciplinbaserade
i forskningen med det nytinkande och revolutionerande.

Min sammanfattande bedémning dr att Hogskolan i Karlstad har stora
frigor att arbeta vidare med i sin verksamhet och i sitt fortsatta kvalitetsar-
bete, men att man genom sin vilja och ambition har goda férutsittningar att
skapa ett gott lirosite med en kvalitetsbefrimjande kultur, som f6rijinar
benimningen universitet. Man bade kan och vill ta ansvar for sin fortsatta

utveckling.
Jag ser fram emot en fortsatt dialog med Hogskolan i Karlstad och den

fortsatta utvecklingen av kvalitetsarbetet.

Stig Hagstrom
Universitetskansler



2. Bedomargruppens arbete

Bedomargruppen
Bedémargruppen har bestdtt av foljande personer:

Rektor Janne Carlsson, KTH (ordférande)

Studerande Robert Lidstrom, Hégskolan i Luled
Forskningschef Kjell Kumlin, Stora Billerud

Kanslichef Hans Modig, Lunds universitet
Universitetslektor Monica Nordberg, Karolinska institutet
Kanslichef Ulla Blomqvist, Ume3 universitet (sekreterare)

Bedémningsprocessen

Projektet inleddes med ett seminarium som anordnades av Hégskoleverket
i december 1995. Syftet med detta var frimst att informera om bl a
principerna f6r bedomningsarbetet. Seminariet var gemensamt for alla
bedémargrupper och speciella handbécker hade distribuerats till deltagarna
i forvig. Nista steg utgjordes av en triff mellan bedomargruppens ordfs-
rande och sekreterare samt foretridare for Hogskolan i Karlstad. Den
arrangerades av Hogskoleverket som ocksd var representerat av bl a Lars
Niklasson, gruppens kontaktperson. Vid detta méte diskuterades frimst
tidsplanen for bedémningsarbetet.

Projektets fortsatta uppliggning framgir nedan

19 februari  Genomgéng av sjilvvirderingsmaterialet med féredragning
av projektledaren Hakan Kullvén och preliminira diskussio-
ner om programmet for besoket med Hogskoleverkets repre-
sentant Lars Niklasson

13 mars Konsensusméte med bedomningsgruppen. Diskussioner om
uppliggningen av besoket i Karlstad och vilka omriden som
skulle belysas



19-21 mars Besok i Karlstad (programmet aterfinns i bilaga 1)

18 april Maéte angdende bedomningsrapportens utformning och
innehall

25 juni Aterbessk i Karlstad av universitetskanslern, ordféranden och
sekreteraren

Utgangspunkter fér gruppens arbete

Bedémargruppen har tagit del av Hogskoleverkets anvisningar och haft
dessa som utgingspunke for sitt arbete. En central punke i dessa ir att
bedémningarna skall avse respektive hogskolas kvalitetsarbete — dvs dess
arbete med att utveckla kvaliteten i sin verksamhet — och inte den nuvarande

nivan pi kvaliteten.

Det ridde inom gruppen redan inledningsvis enighet om att det dr svart acc
vid bedémning av kvalitetsarbetet inte ocksi komma in pd bedémning av
kvaliteten. For att kunna bedéma kvalitetsarbetets relevans maste man
nimligen ha en god uppfattning om i vilka avseenden kvalitetsbrister finns
och i vilka avseenden dirfér forbittring av kvaliteten 4r mest angeligen.
Gruppen var enig om att uppgiften vid besoket inte var att bedéma
verksamhetens kvalitet. Tyngdpunkten skulle ligga p& konstruktiva diskus-
sioner omkring framforallt de problem som fanns beskrivnaisjilvvirderings-
materialet och hur hogskolan avsig att arbeta for att avhjilpa dessa samt

kring relevansen i virderingarna.

Nedan 4terges ndgra av de frigestillningar som diskuterades infér besoket i
Karlstad.

* Hur har hogskolans mal utvecklats och hur idr dessa kopplade till
kvalitetssarbetet?

* Hur dr kopplingen mellan hogskolans styr- och planeringssystem och
kvalitetsarbetet?

* Vilken ir ledningsfilosofin for kvalitetsarbetet?

* Hur samordnas kvalitetsprogrammet inom hégskolan?
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¢ Vilken ir studenternas roll i kvalitetsarbetet?
* Hur f6rs dialogen med olika externa intressenter?

* Hur ser incitamentsstrukturen ut och hur 4r kopplingen tll
kvalitetsarbetet?

* Hur {6ljs verksamheten upp och hur dr uppféljningsverksamheten kopp-
lad dill sjilvvirderingsarbetet?

* Vilken roll spelar undervisnings- och forskningsnimnderna (UFO) i
kvalitetsarbetet?

I bilaga 2 finns en férteckning 6ver samtliga frigor gruppen ansdg intressanta
att belysa vid besoket.

Efter de inledande diskussionerna med hégskoleledningen kompletterades
gruppens tidigare frigestillningar med f6ljande:

* Hur ser de studerandes tidsanvindning ut?

* Hur fungerar undervisnings- och forskningsnimnderna (UFO) vad
giller frigor om uppféljning och utvirdering?

Det visade sig efterhand nédvindigt att anpassa frigestillningarna efter de
personer gruppen triffade. De frigeomriden man enats om fungerade som
enviktig bakgrund. Vid de triffar som genomférdes fick diskussionernalépa
relativt frice efter ndgra inledande kommentarer av gruppens ordférande.

En férteckning 6ver de personer gruppen sammantriffade med utgor bilaga 3.

Besokets uppldaggning

Bedémargruppens besok i Karlstad omfattade tvd dagar. Med denna relativt
sniva tidsram blev det nédvindigt att gora vissa begrinsningar och urval av
omriden. Gruppen bedémde det angeliget att inforskaffa ytterligare infor-
mation frdn alla nivier i organisationen och frin de administrativa stdd-
funktionerna. Aven foretridare for studerande och anstillda bedsmdes som
nyckelgrupper. Ambitionen var ocksa att triffa representanter for alla led i
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organisationskedjan; styrelsen, ledningen, undervisnings- och forsknings-
nimnderna, institutionerna, imnena, de enskilda lirarna och studenterna.
Detta innebar att det blev begrinsade méjligheter att triffa foretridare for
samtliga dmnes/yrkes- och utbildningsomriden. Med tanke pa att
lirarutbildningarna nyligen varit foremal f6r en nationell utvirdering valde
gruppen att ligga tyngdpunkten pa de 6vriga omridena.

Sammankomster dgde rum med f6ljande:

* representanter f6r hogskolestyrelsen

* hogskoleledningen

* representanter for UFO-nimnderna (teknik och naturvetenskap samt
humaniora och samhillsvetenskap)

e féretridare for institutions- och imnesnivin (humaniora, ekonomi samt
naturvetenskap och teknik)

* representanter for lirargruppen vid hégskolan

* studeranderepresentanter (sdvil med som utan studentfackliga uppdrag)

e foretridare for vissa stodfunktioner, bl a bibliotek, studerandeservice och
personalavdelningen

Det program bedémargruppen diskuterat kunde fullféljas i sin helhet.
Arrangemangen omkring besdket var perfekta. De féretridare vi métte var
genomggende positiva till uevirderingsprojektet och de forslag till forbace-
ringar som diskuteras for hogskolans del. De omriden som kom upp i

diskussionerna var till stor del redan omnimnda i sjilvvirderingarna.

I god tid fore bessket fick bedémargruppen ta del av hégskolans
sjilvvirderingsmaterial. Det bestod av en sammanfattande rapport baserad
pa de sjilvvirderingar som gjorts inom respektive enhet. Gruppen fick dven
en uppsittning av samtliga rapporter frin institutionerna/enheterna. Visst
kompletterande material som t ex arsredovisningen har ocksd delats ut till
gruppen. Efterhand har en del dlliggsuppgifter inhdimrtats for ace belysa
speciella frigor.
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3. Hogskolan i Karlstad och dess
kvalitetsarbete

Kort beskrivning av hogskolan

Hagskoleutbildning etablerades i Karlstad redan 1967 och bedrevs inled-
ningsvis som en filialverksamhet under Géteborgs universitet. Den bestod
till act bérja med huvudsakligen av grundliggande kurser inom de filosofiska
omridena humaniora, samhillsvetenskap och naturvetenskap.

Verksamheten vixte successivt och 1977 blev filialen i Karlstad en sjilvstin-
dig enhet. I samband hirmed kom ocksa Lirarhdgskolan att inkorporeras
med hégskolan. Lirarutbildningarna i Karlstad startade redan 1843. Bety-
dande verksamhet har ocks4 etablerats successivt inom det tekniska omr3-

det.

Efter hogskolereformen 1993 gjordes en del organisatoriska férindringar.
En omfattande decentralisering dgde bl a rum till de nyinrittade stor-
institutionerna. De tidigare linjenimnderna som svarat for linjeutbildningarna
avskaffades. Detta innebar ocksd en verging till en delvis annorlunda
studieorganisation med program som huvudsakligen bestdr av fristdende
kurser.

Numera finns innu en hégskoleenhet, Hilsohdgskolan, p& campusomrédet.
Samarbete har etablerats med den nya hégskolan omkring vissa frigor, bl a
biblioteket. Ytterligare samverkan diskuteras.

Haégskolan domineras fortfarande av grundliggande utbildning. Tyngd-
punkten ligger inom de samhillsvetenskapliga och humanistiska omridena
men ldrarutbildningen utgér en betydande del av den totala verksamheten.
De senaste dren har ocksg ett antal tekniska utbildningar tillkommit, frimst
i form av medelldnga ingenjérsutbildningar.

Vid hégskolan finns for nirvarande sju storinstitutioner med ansvar for
grundutbildningen.
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Tillvixten for hogskolan i dess helhet har varit kraftig under flera ar. Antalet
registrerade studenter har dkat arligen med i genomsnitt 22%.

Tabell 1. Antal belirsstudenter

90/91 91/92 92/93 93/94 94/95
Linjer/Program 2 389 2815 3365 3788 3763
Kurser pa helfart 485 794 1312 1486
Kurser pa delfart 784 845 1012 966
Hogskolan totalt 3284 4 084 5 004 6112 6215

Killa: Arsredovisningen 1994/95. Hégskolan i Karlstad.

Hégskolan rekryterar hilften av sina studerande frin Virmland. Andelen
externt rekryterade har 6kat under senare ar. De kommer i stor utstrickning
frin angrinsande lin. Rekryteringsbilden framgdr av tabell 2 nedan.

1abell 2. Nyborjare vid Hogskolan i Karlstad fordelade efter hemlin

Hemlin 91/92 92/93 93/94
Varmland 2043 1771 | 381
Angrinsande lin 708 719 745
Ovriga Mellansverige 236 278 332
Ovriga lin 256 224 335
Summ 3243 2992 2793

Killa: Arsredovisning fér 1994/95. Hogskolan i Karlstad.

En systematisk uppbyggnad av forskningsorganisationen har pagitt de
senaste tio ren. Numera finns ett flertal olika forskargrupper etablerade.
Fem professurer har inrittats i samarbete med olika universitet och hogsko-
lor. Ett forslag om sjutton nya professurer har nyligen limnats in till
regeringen. Malet dr att Hogskolan i Karlstad skall ha en funktion motsva-
rande benimningen "Universitetet i Karlstad” ar 2000.

Haégskolan har ett starke stéd i det omgivande sambhillet, dvs kommunen,
linsstyrelsen, landstinget samt niringslivet i Virmland. En stor del av de
forskningsmedel som disponeras har tillkommit genom bidrag frin lokala

och regionala organ. Det finns ett vil utvecklat samarbete med sdvil
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universitet som andra hdgskolor — frimst fackhégskolor — bade nir det
giller den grundliggande utbildningen och forskningen.

Generella iakttagelser

Hogskolan uppvisar en betydande bredd pé sin verksamhet med kurser
inom ménga skilda omraden. Tillvixten har skett planerat och 6verlagt men
ocksd i vissa fall mer ad hoc. Planer finns pd fortsatt expansion. Frin
hégskoleledningens sida betonar man vikten av att fortsittningsvis profilera
verksamheten for att bli stark och synlig inom négra omriden. Ett exempel
pa en sidan profilering ir det forslag som inlimnats om nya professurer.
Fortsatta diskussioner omkring prioriteringar blir ocksd nédvindiga av

resursskil.

Det av regeringen anvisade takbeloppet for innevarande planeringsperiod
har 6verskridits, vilket vallat en del problem pa institutionsniva. Aven
centrala stddfunktioner som bibliotek och lokaler har varit hart anstringda.
Man kan konstatera att hdgskolan lider av viss “viixtvirk”.

Inom hégskolan finns tre olika "hégskolekulturer” som dnnu inte smiltihop
fullc ut. Det ir for det forsta det filosofiska omridet med en tydlig tradition
fran universitetsvirlden. Det andra omradet utgors av lirarutbildningarna
som dock har betydande inslag frén de filosofiska dmnena. Det senast
tillkomna omradet ir det tekniska som tillfért nya synsitt.

Detfinnsklart uttalade visioner om hogskolans framtid. Stora férvintningar
finns pd eventuellt tillkommande forskningsresurser och den nya fakultets-

organisationen.

En svér och avgorande friga for hogskolan i Karlstad blir hur man internt
klarar av de prioriteringsdiskussioner som mdste foras fortsittningsvis. Frdn
ledningens sida vill man didmpa tillvixten f6r grundutbildningens del och
konsolidera befintlig verksamhet. De nya satsningar som foreslds dr huvud-
sakligen riktade mot forskningssidan.

Redan i inledningen av vért arbete blev det klart for oss att hogskolans
nuvarande organisation ir otydlig och beslutsvigarna diffusa. Vi har ocksd
under hand kunnat konstatera att det finns en betydande medvetenhet om
dessa problem inom hégskolan.
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Den starka tillvixten och utvecklingen frdn en mindre hogskola till en
betydligt storre stiller andra och férindrade krav pd organisationen. Dir-
med aktualiseras en organisationséversyn. Det nya resurstilldelningssystemet
har ocksé medf6rt betydande f6rindringar av tidigare styr- och planerings-
system och den f6rvintade forstirkea forskningsorganisationen utgdr yteer-

ligare argument f6r en dversyn.

Kvalitetsarbetet

Hoégskolan 1 Karlstad faststillde ett program f6r kvalitetsarbetet i augusti
1995. Beslutet hade foregitts av ingdende diskussioner inom olika organ vid
hégskolan. Programmet 4r vilstrukeurerat och tydligt. Vi har ocks3 noterat
att hogskolan faststille ett strategiskt utvecklingsprogram i vilket visioner
och mal f6r hégskolans utveckling pé lingre sikt lagts fast. Forbittringsar-
betet skall ske inom ramen for detta program. Ett grundliggande budskap
i kvalitetsprogrammet 4r att alla skall delta och kiinna ansvar. Forbittrings-
arbetet skall vidare utgdra en integrerad och sjilvklar del av den reguljira
vetksamheten. Enligt bedomargruppens mening ir detta ett centralt och
strategiskt stillningstagande som fitt konsekvenser for uppliggningen av
kvalitetsarbetet i stort. Den del av programmet som genomférts under
lasdret 1995/96 bestdr huvudsakligen av arbete med sjilvvirderingar inom
samtliga institutioner/enheter. Den skall ses som en grund f6r det fortsatta
kvalitetsarbetet. I kvalitetsprogrammet har forbiteringsarbetet koncentre-
rats till omréden som institutionerna/enheterna pekat ut som “svaga sidor”

i sina verksamhetsplaner och sjilvvirderingar.

Bedémargruppen har efter sin granskning funnit de utvalda omridena
relevantaoch grundliggande. Enligt vér bestimda uppfattning méste kvalitets-
arbetet relateras till verksamheten for ate det skall bli meningsfullt. De
macterial vi fitt ta del av, bl a kvalitetsprogrammet och sjilvvirderingarna,
indikerar ett starkt samband mellan faktiskt upplevda problemomriden och
kvalitetsarbetet.
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4.Analys av kvalitetsarbetet

Kvalitetsarbetets uppliaggning och innehall

Utéver sjilvvirderingarna finns ocksd en hel del andra aktiviteter inom
ramen f6r kvalitetsarbetet. Négra institutioner/enheter har tillsatt speciella
grupper med uppgift act avge forslag till dtgirder. Konferenser har anordnats
och dialogfora inrittats. I en del fall férekommer kombinationer av en
mingd olika aktiviteter.

Det finns exempel pd externa utvirderingar, bl a har nigra enheter pd
forskningssidan tillimpat denna metod. Enkiter och frigor till de stude-
rande 4r andra inslag i kvalitetsarbetet. En tidning "Kvalitet” ges ut och den

innehéller frimst artiklar och inslag om de olika kvalitetsprojekt som pagr.

Haégskolan har i sitt samlade kvalitetsutvecklingsprogram lagt tyngdpunk-
ten pé foljande omriden

(1) Undervisnings-, studie- och examinationsformer

(2)  Forskningens betydelse och organisation

(3)  Integrationen mellan forskning och grundutbildning
(4)  Studie- och arbetsmiljs

(5)  Internationalisering

(6)  Jimstilldhet

Vi delar hégskolans uppfattning att dessa omraden bor std i centrum for det
fortsatta kvalitetssarbetet. Vi kom dock under den inledande diskussionen
med hégskolans ledning fram till atc ytrerligare et omréde méste finnas med
nimligen:

(7)  Hogskolans organisation, frimst dess styr- och planeringssystem
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Bedomargruppens synpunkter
Sjilvvirderingar har genomfrts av samtliga institutioner/enheter. De ir av
varierande kvalitet men ticker, enligt vir mening, 4nda in de viktigaste

aspekterna. Den sammanfattande rapporten ir lattldst och vilskriven.

Kvalitetsarbetet dr ambitidst upplagt och skall ingd som en naturlig del av
den reguljira verksamheten. En utgdngspunke i kvalitetsprogrammet dr att
det skall finnas en klar och tydlig férdelning av ansvar och befogenheter, och
atc arbetet skall priglas av systematik. Trots detta ir strukturen pa fortsice-
ningen och ansvarsfordelningen for det fortsattaarbetet inte heltklar f6r oss.

Nedan behandlas de omréden som anges ovan mer ingdende.

(1) Undervisnings-, studie- och examinationsformer
Hégskolan uppvisar genomgiende goda genomstréomningssiffror med un-
dantagav kurserna pa D-nivd samt utlokaliserade kurser. Diskussioner pagar
om hur undervisnings- och examinationsformerna skall forindras f6r dessa
kurser for att fa bittre studieresultat till stdind. Arbete med att f6rindra och
fornya undervisnings- och examinationsformerna pagir i varierande ut-
strickning inom olika institutioner. Det handlar om s&vil mindre och
vardagsnira projekt som mer omfattande utvecklingsarbete. Inom det
tekniska omradet prévas t ex problembaserad inlirning. Vid ndgra andra
institutioner, bl a den ekonomiska, anvinder man sig av “case-metodik”.
Hégskolan har beviljats medel frin grundutbildningsridet for att f6rnya
undervisning- och examinationsformerna for kvinnliga studerande inom
det tekniska omridet.

Vid intervjuer med de studerande framkom att arbetsinsatserna varierade
mellan olika omriden. Ibland var studietakten hég. I andra fall hade
studenterna sjilva krivt en hogre aktivitet.

Ett problem i det fortsatta arbetet 4r, som framfors frén flera hall, ac
ldrargruppen ir dverbelastad av undervisning och har svart att inrymma tid
for uevecklingsarbete inom sina tjinster. Inom vissa omréden har dock tid
for detta inrdknats i respektive ldrares totalarbetstid. Mojligen kan ocksé
resurstilldelningen vara orsak till att férutsittningarna varierar mellan olika
omriden. En annan férsvirande faktor for kvalitetsarbetet ir att en del av
ldrarkiren ir tillresande. Det innebir att arbetsbordan Skar f6r dem som
finns pa plats.
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Till studieformerna har bedémningsgruppen hinfért studieorganisatoriska
frigor. Den férindring av organisationen som genomfordes 1993 innebaren
kraftig forsvagning av samordningen inom ett utbildningsprogram. Den
organisatoriska ramen for programutbildningarna verkar i vissa fall vara
bricklig. Fungerande programrdd och programledare finns inom vissa

omriden men inte inom alla.

Bedomargruppens synpunkter

Vi har kommit fram till foljande slutsatser

* det finns behov av rikdinjer och incitament for kurs- och program-
utvecklingsarbetet

* progressionen inom utbildningsprogrammen saknas i minga fall

* detfinnsvissaindikatorer som tyder pd att de studerandes tidsanviindning
kan bli bittre

* den 6kade valfriheten inom ramen f6r programmen forutsicter, enligt
gruppens mening , en forstirkt studievigledning

Viupplever att man dr medveten om dessa problem inom hégskolan och att
de kommer att beaktas i det fortsatta kvalitetsarbetet.

(2) Forskningens betydelse och organisation

Den nuvarande forskningsorganisationen har en stark flervetenskaplig
prigel som forutsitter betydande och vil fungerande kontaktytor mot
universitet och andra hégskolor. Det giller dven den forskarutbildning som
bedrivs. Modellen med den flervetenskapliga ansatsen dr spinnande i minga
avseenden men ocksd problematisk. De sjutton forskargrupper som etable-
rats ligger utanfor “storinstitutionsstrukturen” vilket uppenbarligen innebir
en del samordningsproblem. De undervisnings- och forskningsnimnder
(UFO) som inrittats har — si vitt vi forstitt — inte formatt hantera
samordningen mellan de flervetenskapliga forskargrupperna och de disciplin-
orienterade institutionerna. Ett problem som ir klassiske! Forslaget om
inrdttande av 17 nya dmnesinriktade professurer syftar i forsta hand dill ace
stirka forskningsanknytningen pd institutionsniva.

Vi kan konstatera att de anstringningar som gjorts for atc forstirka forsk-
ningen varit lyckosamma s till vida att andelen forskarutbildade lirare 6kat
hégst avsevirt. Lisaret 1994/95 uppgick andelen lirare med doktorsexamen
till 35%. Antalet lirare som pdbérjat forskarutbildning har ocksa 6kat. Med
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den nuvarande uppliggningen av forskarutbildningen tenderar ocksd allt
fler att stanna i Karlstad efter doktorsexamen.

Bedomargruppens synpunkter
Dessa frigor sammanfaller med problemstillningarna (3) nedan och vira
synpunkter ges dir.

(3) Integrationen mellan forskning och utbildning
Integrationen mellan forskningen och grundutbildningen kan ske pa olika
sdtt.

I den sammanfattande sjilvvirderingsrapporten diskuteras bl a nedansti-

ende lésningar

(i) Larare med egen forskningsverksamhet undervisarigrundutbildningen.

(i) Okade inslag av forskare i undervisningen och hégre vetenskaplig
kvalitet i kurslitteraturen.

(iii) Bdctre koppling mellan innehdll i kurserna och verksamheten inom
forskargrupperna.

Av sjilvvirderingsmaterialet frdn institutionerna framgar atc andelen lirare
med doktorsexamen okat i de flesta imnen under senare ar och detsamma
giller andelen doktorander. S3 vitt vi kan forstd innebir detta act (i) hiller
pa att forverkligas.

Andelen aktiva forskare har ocksd 6kat, men en majoritet av forskargrup-
perna ir dn s linge sysselsatta utanfor insticutionernas dominer. Vad giller
(iii) foreligger redan lokala frutsittningar dven om de hittills inte utnyttjats
i dnskvird utstrickning.

Bedomargruppens synpunkter

Frdgan om att ge utbildningen forskningsbas 4r en stindigt dterkommande
diskussionspunkt i all hégskoleutbildning. Fér att en forskarutbildad lirare
i det langa loppet skall kunna ge forskningsanknytning &t sin utbildning
méste han/hon vistas kontinuerligt i en forskningsmiljé och helst ocksa ha
egna dterkommande forskningsterminer. Det senare ir sirskilt nsdvindigt
for lirare vid hdgskolor utan egen forskning. Detta ir en resursfriga i det
svenska hogskolesystemet.
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Det idr bedémningsgruppens uppfattning att hdgskolan i Karlstad dven
fortsiteningsvis bor ligga stor vike vid denna friga i sitt kvalitetsarbete och
sirskilt dverviga koncentration av forskningsresurser till omriden dir man

kan bygga upp konkurrenskraftig forskning.

(4) Studie- och arbetsmiljo

De senaste arens expansion har ¢irt hdrc pa resurserna vid hogskolan och
framfor alle giller det de personella resurserna. Aven andra resurser, t ex
lokalerna, har —av vissa sjilvvirderingar att ddma — utnyttjats till bristnings-
grinsen. I sjilvvirderingarna skiftar dock omdémena om lokalerna frin
mycket positiva vad giller standarden till starkt kritiska vad giller tillgingen.
Campusmiljon upplever de flesta — sdvil anstillda som studerande — som
mycket positiv. Den skapar bide nirhet och flexibilitet. Det dr gott om
motesplatser vilket utgor en viktig forutsitining f6r en vilfungerande
kunskapsorganisation.

De studenter vi méte har genomgiende varit mycket néjda med sin
hagskola. Det som sirskilt har framhallits ér att hogskolan dr "lagom” och
act allt finns “under samma tak”. Ndgra patalade behovet av fler datorer och
ansdg att de befintliga borde i utnyttjas éver institutionsgrinserna.

Med den dillvixttake hogskolan haft och sannolikt kommer att ha yreerligare
ndgot r dr det méhinda tveksamt om ovan nimnda situation kommer att
bestd. Atgirder behover i annat fall vidtas for att tillvarata det positiva i
"lagom” och “under samma tak” varvid sirskilt den méngvetenskapliga

ansats som finns bér markeras.
Vianseratt foljande omrdden bor std i fokus for det fortsatta kvalitetsarbetet:

* Lednings- och resurstilldelningssystemen for den grundliggande utbild-
ningen

* Program- och samordningsansvaret inom grundutbildningen

* Arbetsbelastningen pé lirarna och den ojimnaarbetsférdelningen mellan
olika lirare

* Ledningsfunktionerna pd institutions- och dmnesniva
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Bedomargruppens synpunkter

Fér act underlitta det fortsatea kvalitetsarbetet bor enligt gruppens mening
* begreppet dmnesforetridare preciseras

* storinstitutionsmodellen ses éver (se 7 nedan)

* ginstgdringsskyldigheten for lirare utredas och klargoras

* ledningsfunktionernainom grundutbildningen vad avser sirskilt program-

ansvar klarliggas.

Viupplever att man inom hogskolan har en medvetenhet om dessa problem.

Inom vissa omriden har dtgirder redan initierats.

(5) Internationalisering

Hégskolan har en tydlig ambition vad giller internationaliseringsarbetet.
Det giller sivil mingden internationella inslag i utbildningen som del-
tagande i internationella nitverk. Ett stadigt 6kande antal kurser erbjuds pé
engelska och ett spinnande projekt med ett “study-center” i Indien har
startats. Lirare bereds méjlighet att delta i utbytesverksamhet. Insatser gors
ocksa for de anstillda inom administrationen, bl a erbjuds sprikutbildning.

Lisaret 1994/95 reste 92 studerande utomlands, medan hogskolan tog emot
125 giststudenter. Motsvarande siffra f6r 1993/94 var 59 respektive 32.
Med den inriktning och intensitet som internationaliseringsarbetet har,
kommer arbetsmingden med sikerhet att 6ka framéver. Enligt bedomar-
gruppens uppfattning bor t ex frigan om en professionalisering av
internationaliseringsarbetet diskuteras inom ramen for kvalitetsarbetet. Det
snabbt vixande utbytet stiller stora krav pd mottagning av internationella
studenter, samverkan med studentkaren, 16sning av rumsfrigor, informa-
tion till utresande studenter, hantering av tillgodoriknandefrigor etc samt
inte minst en stor kunskap om ansokningsprocesserna inom t ex EU.

Bedomningsgruppens synpunkter

Internationaliseringsarbetet 4r en viktig kvalitetsfriga. Lingsiktiga planer
och resursuppbyggnad for detta bér ingd i den fortsatta utvecklingen av
hégskolan.
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(6) Jamstalldhet

Ettprogram for jimstilldhet har fasestillts for hela hogskolan. Dessutom har
en sirskild enhet, Jimstilldhetscentrum, inrittats med kontakepersoner pd
varje institution.

Flera olika konkreta &tgirder har vidtagits och planeras i syfte att frimja
arbetet med okad jimstilldhet. Bl a har

* kampanjer gjorts for att rekrytera kvinnliga studerande dill tekniska
utbildningar,

* arbete paborjats for att indra arbetssitt och innehdll inom tekniska och
naturvetenskapliga utbildningar i syfte att £3 fler kvinnliga studerande,

* arbete piborjats med att analysera l6neskillnaderna mellan min och
kvinnor vid hogskolan.

Bedomargruppens synpunkter

Den ansats som lagts fast for jimstilldhetsarbetet ir bra. Det finns goda
forutsiceningar att nd resultat med det program som utarbetats. En kontinu-
etlig uppf6ljning dr ett vikeigt inslag i det fortsatta arbetet.

(7) Organisationen inklusive styr- och planeringssystemet
I sjilvvirderingarna dterfinns en rad kritiska synpunker pa hogskolans
organisation, beslutsvigar och resurstilldelning. Det ir ett viktigt motiv till
att detta omrdde ocksd bor utgdra ett eget “omrdde” inom kvalitets-
programmet.

Kompletterande material om budgetprocessen samt om undervisnings- och
forskningsnimndernas verksamhet har inhimtats.

Organisationen har beskrivits kortfattat i den samlade sjilvvirderingsrap-
porten. I denna beskrivs dven den arbetsordning som giller och ramen for
den tillfilliga projektorganisation som tillskapats for kvalitetsarbetet. For
nirvarande kiinnetecknas ledningsorganisationen av det villovliga syftet att
beslut skall vara genomdiskuterade och vil forankrade i organisationen. En
mingd grupper finns som samrider, limnar f6rslag och samverkar. I f3 fall
har de egna beslutsbefogenheter. Mingden 4drenden som fors till hogskole-
ledningen for beslut verkar vara betydande. Nirvaron vid sammantridena
i en del organ forefaller 13g enligt de protokoll vi tagit del av, vilket kan tyda
pd att sammantridena bedoms ha mindre betydelse.
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Bedomargruppens synpunkter
Vi kan konstatera

att undervisnings- och forskningsnimnderna inte alltid fungerat i enlighet
med instruktionen. Det bor dock tillidggas att de uppenbarligen arbetat
palite olika sitt. En av de nimnder vi kom i kontakt med hade onekligen
hanterat f6r utbildningsomradet mycket centrala frigor dven om uppgif-
ten att f6lja upp och utvirdera utbildningen inte fullfsljts.

arr det finns ett rite stort antal nimnder och kommiteéer vilkas arbetsupp-
gifter delvis lappar 6ver varandra. Det kan vara en av férklaringarna till
att arbetsbelastningen 4r hog.

att styr- och planeringssystemet upplevs som diffust av ménga vilket kan
forklaraacten del institutioner gjort f6r stora dtaganden i forhéllande till
tilldelade resurser.

atr et tydlige system f6r uppfoljning och utvirdering behévs.

Vi anser

att den decentralisering som blir nédvindig framéver forutsitter att styrel-
sen och rektor anger tydliga mil for verksamheten och att besluts-
funktioner inom givna ramar delegeras till dirtill utsedda organ.

Det finns pd minga hall inom hégskolan, bl a i ledningen, medvetenhet om
dessa problem. Vi har noterat att en del tgiirder redan vidtagits. Rekeor har
tex tillsatt en grupp med uppdrag att avge forslag till ny organisation.

Sammanfattande omdomen om kvalitetsarbetet

Strategin for utvecklingsarbetet

Kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Karlstad utgér en integrerad del av den
utvecklingsplan som lagts fast. Forbittringsarbetet har inledningsvis kon-
centrerats till omréden som institutionerna/enheterna sjilva bedémt som
svaga sidor. Det dr, enligt beddmargruppen, en riktig strategi om man vill f&
till stdnd en bred process och engagera alla berérda. Fortsittningen pa
arbetet dr mer diffust. Det finns en sammanstillning éver omriden som

behéver forbittras i den samlade sjilvvirderingsrapporten. I nigra fall har
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dtgirder redan vidtagits. Enligt gruppens mening bor en mer samlad plan
goras for det fortsatta arbetet som ir tydlig vad giller framfrallt ansvarsfor-
delning, inriktning och resurser.

Ledarskapet

En birande idé i kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Karlstad ir att varje
medarbetare dr mest limpad att forbittra sin egen verksamhet. Det ir en
ledningsfilosofi beddmningsgruppen delar. En hagskola utgér en komplex
kunskapsorganisation dir "top-down” perspektivet bér anvindas sparsamt.
Ledningen med rektor i spetsen har, enligt vir uppfattning, lyckats relativt
vil i sina anstringningar att skapa en positiv stimning omkring kvalitetsar-
betetoch att f8 detaccepteratsom en naturlig del av verksamheten. Det finns
dock ett antal hinder frimst i form av en redan hirt belastad ldrarkir och ett

forhéllandevis svagt engagemang bland de studerande.

Den uppsatta projektorganisationen som arbetar ”pad bestillning” av hog-
skolestyrelsen, med en pidrivande projektledare i spetsen, har utgjort
motorn hictlls i kvalitetsarbetet. Ansvars- och rollférdelningen mellan
projektgruppen och andra organ, frimst undervisnings- och forsknings-
nimnderna (UFO) i det fortsatta arbetet idr dock, enligt bedomargruppens

mening, oklar. Som framgitt ovan bér beslutsvigarna ses dver och klargoras.

Hagskolan star infér viktiga principbeslut om framtida satsningar. Vi kan
konstatera att hdgskolans ledning har goda insikter i verksamhetens svaga
och starka sidor. Det bor utgéra en garanti for att forbittringsarbetet
kommer att ingd som en naturlig del av verksamheten dven fortsittningsvis.
Den nya organisationen av hégskolans verksamhet kan komma att f3 stor
betydelse for utvecklingen. Ett tydligt ledarskap pé olika nivaer ir en viktig
forutsitening for det fortsatta kvalitetsarbetet.

Intressentmedverkan och delaktighet

Vid varje institution/enhet finns en kontakeperson for kvalitetsarbetet. Alla
arbetsenheter skall ocksé utarbeta verksamhetsplaner och genomféra sjilv-
virderingar. Hirigenom bér bade anstillda och studerande f3 goda mojlig-
heter att paverka arbetet. Vad giller verksamhetsplanerna och sjilvvirde-
ringarna ir de av skiftande kvalitet. De senare dr genomgiende 6ppna och
verklighetsnira och behandlar svil starka som svaga sidor. Enligt bedémar-
gruppens mening bor det utgéra en garanti for att olika intressen fitt komma

till tals. Den grupp som tycks vara minst engagerad i kvalitetsarbetet pa

25



institutionsniva ir de studerande. Foretridare for studentgruppen deltar
mer akeivt i andra kvalitetsprojekt. De dr mycket engagerade i bl a arbetet
med tidningen Kvalitet som delas ut till sdvil anstillda som studenter.

Hégskolan i Karlstad har ocksd externa intressenter. En del dr representerade
i styrelsen eller andra organ inom hégskolan och kan pa detta sitt paverka
verksamheten. Vi har av tidsskil inte haft méjlighet att mer ingdende
analysera pd vilket sitt externa intressenter deltagit mer direke i kvalitets-
arbetet. Vi har dock fitt tydliga indikatorer pa ace hogskolan har ett starke
stdd for sitt arbete pa sdvil lokal som regional niva.

Uppfoljnings- och utvirderingssystem

Videlar den uppfattning som framkommit pé flera hill i sjilvvirderingarna
att det finns betydande brister i uppf6ljnings- och utvirderingssystemen pé
olika nivier. Den bilden forstirktes vid de sammankomster som dgde rum
under virt besok. Systematiskt insamlade uppfoljningsdata méste ingd som
enviktig del av det fortsatta kvalitetsutvecklingsarbetet. Frin studerandehill
framfors ocksd synpunkeer pad kurs(ut)virderingarna, vilka inte fungerar
inom alla omraden. De ir, enligt vr uppfattning, centrala i dialogen med de
studerande. Bedémningsgruppen vill ocksd peka pé virdet av att f6lja upp
de studerande efter examen i ett kvalitetsutvecklingsperspektiv. Hitintills
har detta skett mycket sporadiske.
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5. Rekommendationer
och slutsatser

Nedan sammanfattas bedsmargruppens forslag och rekommendationer

* Strukturen pa det fortsatta kvalitetsarbetet och ansvarsférdelningen
miste foreydligas. Detta arbete har redan pabérjats. Bl a bor
— ansvarsférdelningen mellan olika organ klargoras
—  begreppet imnesféretridare preciseras
— storinstitutionsmodellen ses éver
—  tjinstgdringsskyldigheten for lirare utredas och fortydligas
— ledningsfunktionerna inom grundutbildningen vad avser sirskilt
programansvar klarliggas

* Det finns behov av riktlinjer och incitament f6r framforallt kurs- och
programutvecklingsarbetet.

Progressionen inom utbildningsprogrammen saknas i ménga fall pa grund
av att samordningen inom programmen inte alltid fungerar tillfredsstil-
lande. Det finns ocksd vissa indikatorer som tyder pd att de studerandes
tidsanvindning kan bli bittre. Den 6kade valfriheten inom programmen
forutsiceer t ex en forstirke studievigledning.

* Stor vikt bor dven fortsittningsvis liggas vid frigan om forskningsan-
knytning. En profilering av verksamheten ir nédvindig.

Vi anser att hogskolan bér dverviga ate koncentrera forskningsresurserna
mera in som tydligenavses. Vitrorattdetir en bra strategi att snabbt bygga
upp kirnor av slagkraftig forskning istillet for ate splittra resurserna pa for

mainga omriden.

* Internationaliseringsfrigorna bér ges ett dkat utrymme i det fortsatta
kvalitetsarbetet.

Graden av internationalisering utgdr en viktig kvalitetsvariabel. Inter-
nationaliseringsfrigorna bor dgnas stérre uppmirksamhet i det fortsatta
forbittringsarbetet.
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* Uppfoljningen av jimstilldhetsarbetet mot de mél som faststillts méste
f3 fortsatt hog prioritet

Jamstilldhetsfrigorna ir viktiga i kvalitetsarbetet. Aterkopplingen av resul-
tat frdn gjorda insatser ir viktiga for att f3 6kade kunskaper. Det arbete som
bedrivs med att analysera loneskillnaderna mellan min och kvinnor utgor
exempel pd en uppf6ljning som kan fi stor betydelse f6r utvecklingen.

* Styr- och planeringssystemet méste ses dver i syfte att underlitta det
fortsatta kvalitetsarbetet.

Ett utvecklingsarbete har redan initierats. Resurstilldelningsfrigorna ir av
avgdrande betydelse f6r verksamhetens kvalitet vilket ocksd betonas i
sjalvvirderingarna. Bl a bor principerna for medelstilldelningen vara tydliga

gentemot genomfdrarnivén.
* Ecwvilfungerande uppfoljnings- och utvirderingssystem méste tillskapas.

I det fortsatta kvalitetsarbetet méste det bli enklare att avlisa resultatet av
gjorda insatser. Ytterligare anstringningar méste goras for att engagera de
studerande i bl a frigor som beror kurs- och program(ut)virderingar. En

modell f6r uppfsljning av utexaminerade studerande bér ocksd vervigas.

Sammanfattande slutsats

Inom hégskoleledningen och hos flera av de lirare och studerande vi méotte,
fann bedémargruppen en stor medvetenhet om den egna hogskolans
styrkor, svagheter och méjligheter till utveckling. Denna medvetenhet ir en
nédvindig grund f6r en framtida kvalitetsutveckling.

Vi ser positivt pd Hogskolans i Karlstad méjligheter till en kontinuerlig
forbittring av kvaliteten i utbildning, forskning och arbetsmiljé.

Den stora kunskap om lokala férhillanden som finns hos anstillda och
studerande bor tas tillvara i ett framtida férindringsarbete. Vi forstr act
detta kommer att ske.

Det ir ocksd angeliget att de ambitioner till forindring som finns tydlige

materialiseras.
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Bilaga |

Program for platsbeséket den 19-21 mars 1996

Tisdagen den 19 mars

19.30

Hégskoleledningen och ev representant for styrelsen

Onsdagen den 20 mars

08.30
09.30
10.00

11.00
12.00
13.00

14.00

15.00

15.30
19.00

Haégskoleledningen och planeringschefen

Kaffe med interna overliggningar

Representanter for UFO (Humaniora och samhillsveten-
skap)

Representanter for UFO (Naturvetenskap och teknik)
LUNCH med interna éverliggningar

Prefekten for ekonomi resp humaniora samt tvd
dmnesforetridare (foretagsekonomi och svenska)
Prefekten for naturvetenskap resp teknik samt tv3
dmnesforetridare (biologi och energiteknik)

KAFFE med interna éverliggningar

Triff med fyra lirare utan uppdrag i nimnder och styrelser
MIDDAG

Torsdagen den 21 mars

08.30

09.30
10.00
11.00
12.00
13.00
14.30

Administrativ personal (t ex studievigledare,
personalsekreterare samt bibliotekets personal)
KAFFE med interna 6verliggningar

Féretridare for studentkdren

Triff med studerande utan studentfackliga uppdrag
LUNCH med interna diskussioner

Avstimning med hégskoleledningen

Avresa



Bilaga 2

”Problemomraden’” som bor belysas vid platsbesoket

Hur har hégskolans mal utvecklats och hur idr dessa kopplade till kvalitets-
arbetet? Hur {6rs diskussioner om prioriteringar och profileringar?

Organisationen och beslutsviigarna ir otydliga. Hur paverkar detta kvalitets-
arbetet? Vilken roll spelar t ex UFO och vilket ansvar har dess organ? Vilka
organ faststiller kursplaner? Vilka ansvarar for jimstilldhetsarbetet? Vilken
uppgift har jimstilldhetscentret? Vilka ir de grundliggande idéerna bakom
den nya tinkra organisationen? Fakultetsindelning eller ¢j? For- och nack-

delar.

Hur 4r budgetarbetet upplagt och hur kopplas det till kvalitetsarbetet?
Kvalitetsprogrammen ir relative minga. Hur samordnas arbetet och var
ligger huvudansvaret? Hur upplever man kvalitetsarbetet pd institutions-
niva?

Hur 4r “deltagandet” i hégskolans beslutsfattande resp kvalitetsarbete?

Vilken ir ledningsfilosofin och vilken typ av ledarskap giller f6r olika nivaer?
P4 vilket sdcc diskuteras dessa frigor?

Pavilketsitt f6ljs verksamheten upp och hur dr utvirderingsarbetet upplagt?
Hur f6ljer man t ex upp hur de fastlagda mélen uppnés?

Hur f6rs dialogen med olika externa intressenter t ex det lokala niringslivet?
Svarar man upp emot arbetsmarknadens behov?

Hur fungerar forskningsanknytningen? Ur ett lirarperspektiv resp studerande-
perspektiv?

Hur ser incitamentsstrukturen ut ur ett "kvalitetsutvecklingsperspektiv’?



Hur beaktas arbetsmiljofrigorna i kvalitetsarbetet?

Informationen om kvalitetsarbetet i4r viktig — hur har tidningen Kvalitet

nyttjats?
Hur hanteras internationaliseringsfrgorna i kvalitetsarbetet?
Frigor ur studerandeperspektiv:

Hur fungerar kursvirderingsinstrumentet? Gérs det kursvirderingar konti-
nuerligt och i s3 fall hur £6ljs de upp? Finns det forslag till forindringar?

Hur bedrivs examinationen idag? Férs det diskussioner om férnyelse av

examinations- och undervisningsformerna?

Hur ser studerandegruppen ut? Hemort—élder—bakgrund? Hur rekryteras
man till Karlstad?

Vad betyder biblioteket f6r de studerande? Hur anvinds det?

Tillgangen till olika IT-hjilpmedel — hur hanteras dessa frigor i kvalitetsar-
betet?

Hur upplever de studerande hogskolans internationaliseringsarbete och pd
vilket sdtt deltar man i detta?

Hur 4r de studerande involverade i kvalitetsarbetet?



Bilaga 3

Personer som gruppen triffade vid sitt besok i Karlstad
Christina Ullenius, rektor

Géran Frodin, ledamot i hogskolestyrelsen

Rigmor Eriksson, ledamot i universitetssstyrelsen
Maria Ros, studeranderepresentant i hogskolestyrelsen
Bengt-Ove Gustafsson, prorektor {6r forskning

Bo Hidén, planeringschef

Hékan Kullvén, projektledare

Mats Dahlqvist, ordférande i undervisnings- och forskningsnimnden(hum/
sam)

Lars-Arne Sjoberg, ordférande i undervisnings- och forskningsnimnden
(natur/teknik)

Eeva Lakomaa, lirare

Géran Gustafsson, utvecklingsansvarig

Berndt Andersson, dmnesforetridare i foretagsekonomi
Bo Rundh, prefekt Ekonomi

Moira Linnarud, prefekt Humaniora

Nils-Erik Nilsson, dmnesforetridare

Stig Forshult, prefekt Naturvetenskap

Anders Claesson, imnesforetridare

Torbjorn Wiklund, lirare

Jan-Olof Lo6f, proprefekt

Bengt Eriksson, imnesforetridare

Stefan Lofwall, lirare

Ulla Hégberg, lirare

Per-Olof Fjillby, lirare

Lena Fries, ansvarig for studerandeservice

Eva Arndt-Kling, biblioteksansvarig

Bengt Laabraten, personalansvarig

Anders Ekendahl, studeranderepresentant

Gustaf Olander, studeranderepresentant

Maria Blomgyist, studeranderepresentant

Fredrik Gustafsson, studeranderepresentant

Thomas Bryntesson, studeranderepresentant

Agneta Sundstrom, studeranderepresentant

Anna Lindskog, studeranderepresentant
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