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FOrord

IT-utvecklingen haller pa att forandra forskningens forutsattningar och
processer pa ett annu odverskadligt satt. Experter varlden Gver kan nu utbyta
erfarenheter dagligen och diskutera med varandra pa olika e-postlistor, allt
fler databaser med olika typer av indata blir tillgdngliga for forskare via
Internet, liksom databaser med artiklar och avhandlingar i fulltext. Den
elektroniska publiceringen star infor ett genombrott och kommer kanske att
leda till att alla svenska avhandlingar inom ett par ar finns sokbara i sin
helhet. Utvecklingen &r logisk eftersom nérheten till data, information och
experters kunskap dr en grundforutsattning i ett modernt kunskapssamhalle.

Internet blir ett allt viktigare verktyg i denna process tack vare dess oerhérda
effektivitet saval for dem som presenterar forskning som for dem som soker
forskningsinformation. Over en miljon svenska hushall har enligt SCB
redan tillgang till Internet och for allt fler blir detta verktyg den sjalvklara
utgangspunkten nar man ska soka information. Det nationella systemet for
forskningsinformation, SAFARI, erbjuder har tack vare goda insatser fran
manga forskningsorganisationer lattillganglig och berikande information.

For tva ar sedan fick Hogskoleverket i uppdrag av regeringen att samordna
ett system for forskningsinformation pa Internet som skulle vara i drift i
slutet av 1998. Regeringen har nyligen férlangt detta uppdrag genom att
tilldela Hogskoleverket ytterligare 2 miljoner kronor for fortsatt arbete
under 1999 samt gett verket i uppdrag att i budgetunderlaget fér budgetaret
2000 redovisa forslag till hur SAFARI ska permanentas. Verket aterkommer
déarfor med ett sddant forslag nasta ar och vill med denna rapport endast
redovisa vilka resultat som astadkommits hitintills, de problem som finns
och vad som ska gras under nasta ar.

Stockholm i december 1998
Hans Jalling Martin Sparr
T.f. generaldirektor Projektansvarig



Sammanfattning

SAFARI ar Hogskoleverkets namn pa det regeringsuppdrag verket har att
samordna forskningsinformation pa Internet. Det ursprungliga uppdraget
strackte sig fram till och med 1998 och Hogskoleverket vill darfor summera
de forsta tva aren med denna rapport.

Sedan i oktober 1998 kan vem som helst fritt besoka SAFARI pa Internet
(http://safari.hsv.se) och soka bland de 4 700 hemsidor som redan finns och
som beskriver den forskning som bedrivs vid universitet, hdgskolor och
andramyndigheter. Av dessa sidor &r manga helt nyframtagna och fanns inte
for ett &r sedan. Over 650 sidor har skrivits enbart for allmanheten och
skolan.

SAFARI ér ett distribuerat system for forskningsinformation pa nationell
niva. Systemet syftar till att genom korta soktider tillgangliggéra informa-
tion pa olika nivaer om svensk forskning till bl.a. allménhet, skola, naringsliv
och forskare. Det i sarklass frimsta "mervardet” med SAFARI &r att det blir
enkelt att hitta information om svensk forskning pa Internet oavsett var den
bedrivs och att det finns lattbegriplig ingangsinformation. Systemet bygger
pa att alla deltagande forskningsorganisationer marker sin forskningsin-
formation med s.k. metadata vilka sedan indexeras av en sérskild sokrobot.

De flesta universitet och ett antal hégskolor har under perioden avsatt
resurser for att pa ett strukturerat satt informera om sin forskning till olika
malgrupper samt géra denna information sokbar genom SAFARI. Samre
har det gatt att involvera andra forskande myndigheter.

Ett viktigt mal for det fortsatta arbetet under 1999 blir att fa upp den
Kkritiska massan” av information, att involvera flera myndigheter samt att
gora tjansten attraktivare for olika malgrupper.



Summary

At the end of 1996, the Government assigned the National Agency for
Higher Education (Hogskoleverket) to co-ordinate a system for dissemina-
ting research information on the Internet. Eventhough the assignement has
been prolonged the Agency would with this document like to report what
has been done during the first two years.

This report describes a nationally decentralised and Internet-based research
information system recently launched in Sweden, called SAFARI. SAFARI
is an acronym (in Swedish) translated as 'the spreading of research informa-
tion to the general public over the Internet’, and its aim is to guide people
through the jungle of knowledge on the Internet.

Nearness and quick access to qualitative information are necessary in a
knowledge-based society, in which research organisations have a central role.
This is why, since October 1998, it is much easier for schoolchildren,
teachers, journalists, university students, companies and others to quickly
access information about Swedish research on the Internet. This informa-
tion is adapted for different target groups, is closely linked to the owner of
the information, and is based on a close working partnership between
researchers, heads of information, librarians, computer technicians and
website editors etc. SAFARI allows the users to find information about
public research throughout the whole of Sweden, by only having to search
fortheinformation atasinglesource, i.e. athttp://safari.hsv.se/index.html.en
(English version).

The National Agency for Higher Education is responsible for developing
and maintaining the system and universities and other research organisa-
tions are responsible for the information.

The base of the system is a national search robot that regularly scans all the
research organisations’ websites and indexes, according to a certain system
(using Dublin Core metadata), pages containing research information. Each



research organisation has to ensure that there is an organisation suited to the
purpose, and technology which makes up-to-date and target-group-adapted
information visible in the national system.

Today one can find more than 4 700 pages when searching in SAFARI. More
than 600 of these pages have been written for schools.



Resultat

Haégskoleverket anser sig ha fullféljt regeringens ursprungliga uppdrag* och

ett system for forskningsinformation pa Internet som kallas SAFARI? finns

sedan i oktober 1998 allmant tillgangligt pa adressen http://safari.hsv.se. |

enlighet med uppdraget:

e Har ett enhetligt soksystem som sammankopplar olika myndigheters
information skapats.

« Ar informationen strukturerad sa att olika detaljnivéer svarar mot olika
malgruppers behov.

Vidare har de flesta universitet och ett antal hdgskolor under perioden avsatt
resurser for att pa ett strukturerat satt informera om sin forskning till olika
malgrupper samt gora denna information sékbar genom SAFARI. Ungefar
650 nya hemsidor med lattbegriplig information har skapats bara sedan
varen 1998 da det enbart fanns ca 50 sidor 6ver hela landet. Darutover finns
fler an 4 000 sidor som vander sig till de Gvriga malgrupperna.

Malet att "1 T-baserad forskningsinformation blir nationellt heltdckande i
vasentliga avseenden”, som det star i regeringsuppdraget, kan dock inte sagas
ha uppnatts. Detta och andra problem behandlas i nasta kapitel.

Ett gediget arbete att under 1999 atgarda befintliga problem, uppna en
"kritisk massa” samt att verkligen fa med alla berorda organisationer kvarstar
saledes.

En soktjanst pa Internet

SAFARI ar Hogskoleverkets namn pa det projekt som sattes igang till foljd
av regeringsuppdraget. Information om projektet och dess arbete finns i
bilaga 1.

! Regeringsbeslut U96/3755/B (1996-11-21)

2 SAFARI stér for Spridning Av Forskningsinformation till Allmanheten 6veR Inter-
net



SAFARI ar en plats pa Internet som vem som helst kan besoka for att fa veta
mer om vilken forskning som bedrivs vid svenska forskningsmyndigheter.?
Man kan dér, precis som i en bibliotekskatalog, skrivain ett eller flera sékord
for att sedan fa till svar en lista med olika traffar. | stallet for att skriva in ett
sokord kan man ocksa klicka sig fram i en damneskatalog for att pa sa vis fa
olika listor med traffar inom néagot specifikt omrade. Varje traff i trafflistan
presenteras med en titel, en kort beskrivning av innehallet samt vilken
organisation som ar utgivare. Titlarna ar "klickbara” och leder lasaren direkt
ut till det aktuella dokumentet. Detta dokument ligger pa en Internetserver
hos den forskande myndighet vars forskning beskrivs.

Grundlaggande férutsattningar

SAFARI &r saledes ett distribuerat system som bygger pa att alla berorda
forskningsorganisationer lagger ut information om sin forskning pa Inter-
net, mérkt pa det satt som Hogskoleverket har definierat. Denna markning
kallas metadata och kan liknas vid bibliotekens katalogkort. Man forser
alltsa en viss hemsida med uppgifter sa som forfattare, utgivare, ar, amnes-
omrade och malgrupp.* Detta "katalogkort” ligger dolt i hemsidan och syns
inte pa skarmen.® En sokrobot samlar in all mérkt information och bryr sig
bara om att indexera den information pa dessa datorer som man pa
organisationen i fraga har bestamt ska klassas som forskningsinformation for
det nationella systemet. Roboten besoker alltsa enbart de berérda organisa-
tionernas servrar.

Att mérka informationen

Den stora fordelen med att fa in metadata i sidorna &r att man sedan, till
skillnad fran vanligasoktjanster pa Internet, kan sékasomi ett bibliotek, dvs.
efter exempelvis en viss forfattare, ett visst &mne, en titel eller efter informa-
tion riktad till en viss malgrupp. Till skillnad fran ett bibliotek indexeras
dartill hela texten i hemsidorna. Hogskoleverkets krav pa metadata foljer ett
internationellt format som bedéms ha goda méjligheter att bli internationell
standard for metadata och som kallas Dublin Core.® P& sa satt kommer den
markning av dokument som sker inom ramen fér SAFARI &ven att leda till

3 Samt de tva stiftelserna Chalmers och Hogskolan i Jonkoping.

4 En forteckning 6ver samtliga metadata finns pa http://safari.hsv.se/metadata/
registreringshelp.html

5 Om man inte valjer att titta pa en sidas kod naturligtvis!
¢ Dublin Core: http://www.oclc.org/oclc/research/projects/core/index.htm
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att samma dokument l&ttare blir synligt genom AltaVista och andra k&nda
internationella soktjanster om de borjar stodja bruket av metadata.

Hur gor universiteten?

En forskningsorganisation har i princip tre satt att vélja mellan for att
tillgangliggora sin forskning pa Internet sa att den blir sékbar genom det
nationella systemet.

Man kan lata alla som har hemsidor med forskningsinformation gora dessa
tillgdngliga genom att sjélv forse dokumenten med metadata med hjélp av
det verktyg Hogskoleverket har Iatit ta fram.” Detta verktyg anvands ocksa
for att tala om for roboten att det finns en ny sida att indexera.®

Annars kan man satta upp en gemensam databas for hela myndigheten till
vilken forskare loggar in med I6senord och ldmnar uppgifter om forskning.
Forskaren behdver da inte ha ndgon egen hemsida utan sédana skapas med
automatik fran databasen (och innehaller da metadata). Sa hér arbetar i dag
t.ex. universiteten i Umed, Uppsala, Stockholm och Goteborg.

Det tredje sattet att gora hela databaser sokbara genom SAFARI, utan att
forst producera metadatamérkta hemsidor, &r att man tar fram en Z39.50-
profil for den aktuella databasen efter den specifikation som Hogskoleverket
har fastslagit.® Valet av denna teknik gor att man redan idag t.ex. skulle kunna
soka samtidigt i SAFARI och Libris och fa tréffarna presenterade i samma
lista.

I bilaga 2 finns en utforlig beskrivning av arkitekturen bakom SAFARI och
en mer detaljerad teknisk beskrivning.

I bilaga 3 finns en forteckning 6ver de 59 myndigheters doméaner som idag
kan besokas av SAFARI:s sokrobot. Alla organisationer som avser att synas
i SAFARI maste anmala sin doménadress om den inte finns med pa denna
forteckning.

7 Envariant pa detta upplagg r att man skapar ett eget registreringsverktyg samt har
en egen robot som bara arbetar pa den egna domanen. Sa arbetar man vid Lunds
universitet.

8 http://safari.hsv.se/metadata/safari.pl?lang=sv

®  Z39.50 &r ett protokoll for databassdkningar 6ver nétverk som definierar regler for

hur fragor ska stéllas till en databas-server och hur servern ska returnera resultaten till
klient-programmet. (http://lcweb.loc.gov/z3950/agency/ )
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Resultat med siffror

Sedan lanseringen i oktober har 3 200 olika IP-nummer® besokt SAFARI.
I genomsnitt har det varit 1 076 traffar'? om dagen och genomsnitts-
besdkaren stannar ca 5 minuter och besoker 6 sidor. Det finns ett tydligt
samband mellan antal traffar och exponering i media. Vid samtliga storre
mediainslag om SAFARI har avsevirda uppgangar kunnat noteras i besoks-
statistiken.

I november fick SAFARI:s forsta sida 5 251 tréffar.2? Drygt 2 300 olika
sokord skrevs in i den enkla sokfunktionen och dar aterfinns allt fran
"alkoholism” och "arbetsmilj6” till "mammut” och "6gonkirurgi”.

Den "avancerade sokbilden” (dvs. d&r man kan gora kombinationssékningar)
hade 687 traffar och bland de &mnesvisa bladdringssidorna &r tréffarna for
november fordelade enligt féljande:

Samhéllsvetenskaper: 567
Naturvetenskap: 504
Teknik: 463
Humaniora: 437
Biomedicinska vet. 383
Juridik: 106

I borjan av december 1998 hade 29 organisationer tillsammans gjort ca
4700sidor sokbarai SAFARI. Till dem som mer systematiskt har borjat gora
information tillganglig via SAFARI hor:

« Chalmers tekniska hdgskola

» Goteborgs universitet

« Handelshdgskolan i Stockholm (Swedish Working Papers in Economics)
» Hdgskolan i Halmstad

« Hogskolan i Karlskrona-Ronneby

 Hogskolan i Orebro

10| ogisk adress, bestdende av fyra tal mellan 0 och 255, separerade med punkter, som
tilldelas alla datorer pé Internet. Varje dator som r ansluten till Internet méste haen
unik IP-adress. Bakom ett IP-nummer kan manga olika individer finnas.

11 Hdogskoleverket anvander webbstatistikprogrammet NetTracker dér en traff (view)
betyder: ” a hit to aweb page, excluding user defined files such as inline images (.JPG,
.GIF, etc.), Java™ applets, etc.”

12 Statistiken for november foljer samma mdnster som i oktober, se pm:et "Dagslaget
och det fortsatta arbetet” (98-10-29)
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 Karolinska institutet

 Linkdpings universitet

e Lunds universitet

 Lé&rarhdgskolan i Stockholm

« Polarforskningssekretariatet
 Stockholms universitet

 Sveriges Provnings- och forskningsinstitut
» Umea universitet

e Uppsala universitet

Karolinska institutet, Chalmers, Handelshdgskolan och Hoégskolan i Karls-
krona-Ronneby har flest antal dokument. Av dessa &r det bara Chalmerssom
utéver malgruppen forskare har en ansenlig mangd information till de andra
malgrupperna. Flest antal sidor till malgruppen allménhet/skola har univer-
siteten i Umed, Uppsala och Stockholm samt Hogskolan i Orebro. De
faktiska talen sager givetvis inte alla ganger sa mycket eftersom det &r rimligt
att anta att ett stort universitet har betydligt mer forskning att beskriva &n
en mindre organisation.

Soktjansten vander sig till manga

Av uppdraget framgar att systemet ska vanda sig till allmanheten, skolor och
andra utbildningsinstitutioner samt till foretag. Forskarsamhéllet ndmns
inte som en prioriterad grupp men Hogskoleverket har haft som utgangs-
punkt att forskarna sjalva maste kunna se en framtida nytta med systemet for
att k&nna sig motiverade att bidra med information om sin forskning &ven
till andra grupper. Fyra grupper har déarfor sarskilt betonats:

« allménhet/skola (sérskilt gymnasiet)

« fdretag och organisationer

« forskarsamhéllet

 hdgskolestudenter

Indelningen av grupper ar ganska grov men tjanar anda syftet att underlatta
for olika grupper att hitta relevant information. Allméanheten och gymnasie-
skolan ska kunna hitta 6vergripande information om vad olika institutioner,
projekt eller forskare arbetar med. Den ska vara pa svenska och formulerad
pa ett tillgangligt sétt. Inslag av bilder, filmer, ljud och annat som kan for-
starka budskapet bor uppmuntras. Gymnasister ska kunna anvanda mate-
rialet i sin inlarning och forstaelse, kanske inte minst av de vetenskapliga
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processerna. Rena encyclopediska uppgifter hor inte hemmaii ett forskning-
sinformationssystem, men kan givetvis forekomma for att satta information
om pégaende forskning i ett sammanhang.

Foretag och organisationer, svenska eller utlandska, ska kanske i forsta hand
kunna hitta experter inom forskarvarlden samt kunna halla sig uppdaterade
inom specifika omraden. Till denna malgrupp kan man ocksa fora journa-
lister. Det skulle darfor vara idealiskt om varje forskningsorganisation hade
presentationer av samtliga sina forskare utlagda pa Internet med beskrivning
av kompetensomrade, pagaende projekt, publikationsforteckning etc. Bara
en och annan har borjat med detta an sa lange och gjort sadan information
sokbar i SAFARI.

Forskarnas priméra informationskéllor &r givetvis artiklar och konferenser
inom deras egna specifika omraden. Informationssystem av detta slag kan
dock vara av stort varde vid projektansokningar eller nar man vill fa kontakt
med forskare inom omraden som traditionellt inte &r knutna till ens eget,
dvs. for s.k. tvarvetenskapliga kontakter.

Haogskolestudenter ar inte en sjalvklar malgrupp och det ar mojligt att gruppen
pa sikt kommer att forsvinna som en egen grupp. Grundtanken har dock varit
att eftersom forskningen ska ligga néra grundutbildningen kan det finnas
forskningsinformation som specifikt vander sig till studenter i en viss kurs.

Som framgar nedan anvéands denna malgruppsindelning aktivt genom att
den som producerar en viss information maste bestimmasig for till vem man
i forsta hand vénder sig.'® Pa sa vis ska den som soker information inte
behdva fa svar som t.ex. r allt for komplicerade. Det ska dock alltid vara
mojligt for alla malgrupper att ha tillgang till all information, om man vill.

Detta kan man hitta

Annu s8 lange hittar man genom SAFARI framst textbaserade dokument,
t.ex. overgripande beskrivningar av vad hela institutioner gor, projekt-
beskrivningar och "abstracts” fran avhandlingar. Allt fler inslag av video, ljud
och bilder kommer sakerligen dyka upp i takt med att verksamheten
utvecklas. En och annan forskare har borjat 1dgga ut CV-liknande informa-

18 Ettav de metadata man kan ange ar just till vilken av de fyra grupperna man i forsta
hand vander sig med en viss information.
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tion om sig sjélva, ett par organisationer lagger redan systematiskt ut sina
pressmeddelanden rérande forskning och nagra fragelador kan man ocksa
hitta. Flera universitet undersoker for narvarande majligheten att lagga ut
avhandlingar i fulltext pa natet och att d& gora dessa sokbara genom
SAFARI.*

Regler och ansvarsférdelning
Den Gvergripande organisatoriska fragestallningen &r vem som ska leverera
vilken typ av information, till vilka grupper, nar och pa vilket sitt.

Traditionellt sett har detta inneburit, savél i Sverige (NYTTFO, CRIS)®*
som utomlands (t.ex. DANDOKbasen)?*¢, att man har byggt upp olika typer
av projektdatabaser som huvudsakligen vander sig till experter inom omra-
det. Dessa system har kanske framst anvénts i syfte att fora statistik och
nyckeltal dver forskningen (t.ex. CORDIS)Y. Av regeringsuppdraget fram-
gar tydligt att nagot liknande inte var aktuellt som utgangspunkt.

Forskningsorganisationerna

Grunden for ansvarsfordelningen i SAFARI &r att universitet, hdgskolor och
andra berérda myndigheter svarar for att information gors tillganglig pa
Internet, att den blir sékbar i den nationellaséktjansten och att man ansvarar
for innehallet i sinasidor. Alla typer avdokument som lggs ut ska innehalla:
« larosatets logotype

« namn pa institution eller motsvarande

* namn pa ansvarig utgivare

« datum for senaste dndring av det intellektuella innehallet

« ldnk uppat i organisationens egen internethierarki

» metadata enligt Hogskoleverkets modell.

14 Se t.ex. Lunds Universitetshiblioteks projekt for elektronisk publicering av doku-
ment i Full Text (LUFT-projektet). Visionen &r dér att alla elektroniska dokument
som universitetet producerar, eller pa annat satt forfogar over, latt ska kunna sokas,
finnas, l4sas och skrivas utviadatornnéten. (http://www.lub.lu.se/luft/projektplan.html)

15 NYTTFO var ett svenskt projekt pa 80-talet som syftade till att géra information om
forskningsprojekt tillgangliga for bl.a. naringslivet. CRIS &r ett generellt namn péa
system som innehdller information om pagaende forskning (fran eng. Current
Research Information System).

& DANDOK-basen&ren central dansk databas som ér etablerad av Forskningsministeriet
1988. (http://www.risoe.dk/dandokbas/)

7 CORDIS (Community Research and Development Information Service) &r en
startpunkt for att hitta rétt inom FoU i EU. (http://www.cordis.lu/)
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De olika malgrupperna ska fa en rimlig inblick i organisationens totala
forskning. Gemensamt for alla dokument maste darfor ocksa vara att de
verkligen avspeglar den forskning som bedrivs. Ytterst &r det varje organisa-
tion som sjalv bestimmer vilka dokument som ska tillatas och pa vilket satt
man vill spegla den pagaende forskningen. Det ar t.ex. inte acceptabelt att
generellt tillata examensarbeten, men anser man att ett visst sadant arbete pa
ett bra satt speglar verksamheten ska man kunna tillgdngliggora det.

Organisationernas ansvar for innehallet i de egna Internetdokumenten
forandras inte genom SAFARI:s tillkomst. Ansvarig &r alltid den myndighet
som &ger den doménadress som dokumenten tillhér. Det &r varje myndig-
hets ansvar att vidta atgarder som stérker alla Internetsidors kvalitet samt
begransar risken for att otilliten och olaglig information sprids. Det ar
viktigt att berérda myndigheter dven beaktar upphovsrattsliga aspekter.

Hdogskoleverket

Hogskoleverkets framsta roll dr att samordna systemet. |1 denna roll har

ingatt:

« att utifrdn regeringsuppdraget formulera tydliga mél och strategier

« att faststélla diverse "standarder” och regler (klassifikationssystem, typo-
logi, informationsformat, teknik m.m.)

« teknisk utveckling och drift av ett nationellt informationssystem

« att informera om systemet och dess utveckling

« att folja och paverka utvecklingen i EU sa att information om svensk
forskning ska kunna bli synlig &ven inom EU

» folja utvecklingen i andra lander for att hitta samarbetsformer som
underlattar utlandsk efterfragan pa svensk forskning.

Hogskoleverket har daremot inget ansvar for innehallet i den forskningsin-
formation man hittar genom SAFARI. Det ligger dock i verkets intresse att
utvdrdera tjansten som sadan, dvs. undersdka om olika anvandargrupper ar
nojda med SAFARI. Detta innebar att Hogskoleverket tar ett delansvar i
systemets kvalitetssakring.

Sakerhet

I det registreringsverktyg som Hogskoleverket stéller till forfogande kan vem
som helst registrera en hemsida. Om dokumentet inte tillnér nagon av de
berdrda organisationerna kommer registreringen dock att ignoreras. Det gar
att registrera nagon annans sida eller en sida som inte alls innehaller
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forskningsinformation forutsatt att man har tillgang till den pé servern och
dar kan lagga in aktuella metadata.

For att slippa olagenheter kan en organisation ga tillvaga pa tva sitt. Det bor
vara fullt méjligt for varje organisation att omgaende se vilka sidor som har
registrerats. Darfor bor man utse en ansvarig funktion som regelbundet
bevakar vilka sidor vid den egna organisationen som registreras. Detta &r
givetvis bra inte bara ur sakerhetssynpunkt utan aven for att skapa sig en
uppfattning om vilken typ av information som registreras samt om den
héller 6nskvard kvalitet. Om denna manuella bevakning fungerar ska
felaktig information inte behdva ligga tillganglig i SAFARI ndgon langre tid.

Det andra séttet &r att inom den egna organisationen skaffa battre kontroll
dver vilken information som ska laggas ut i SAFARI genom att, liksom t.ex.
universiteten i Stockholm, Umea och Uppsala har gjort, forst organisera
forskningsinformationen i en databas, till vilken man endast har tillgang
med ett l6senord. Léser man det pa detta vis kan man ta bort méjligheten
att nagon kan registrera organisationens dokument direkt i den nationella
tjansten.

Haogskoleverket kommer att genomfora granskningar av saval enskilda
myndigheters samlade utbud av hemsidor i systemet som total férekomst av
dokument inom ett visst &amnesomrade. Ingenting hindrar givetvis den
enskilde organisationen fran att arbeta pa ett liknande sétt.

Marknadsforing

En lite storre marknadsforingsinsats for att gora SAFARI kant genomfordes
genom tre dagars deltagande pa massan om IT och larande (Links '98 den
26-28 oktober). Intresset for SAFARI i montern var mycket stort bland
framfor allt larare, forskare, andra myndigheter samt journalister.

| oktober skickade Hdgskoleverket ocksa ut pressmeddelanden och SAFARI
blev omskrivet i SvD, Sundsvalls Tidning, DN (om metadata), 1 T-affarer
samt Torgets I T-nytt. Andra tidningar som har uppmarksammat SAFARI ar
bl.a. Ny Teknik, Internet Guiden, Vésterbottens-Kuriren, Vésterbottens
Folkblad, Nya Wermlands-Tidningen samt Norges forskningsrads tidskrift
Forskning. Vidare har Sveriges Radios program Vetenskapsradion haft ett
inslag i P1 om SAFARI. De flesta inslag ar huvudsakligen refererande, nagra
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direkt positiva och ett lite mer skeptiskt. De allra flesta personaltidningar pa
universitet och hogskolor har ocksé haft en eller flera artiklar om SAFARI
och deras interna arbete kopplat till projektet.

Infor méssan tog Hogskoleverket fram en allman broschyr om SAFARI samt
sma adresskort och vykort. Tillsammans med flera andra myndigheter har
Hagskoleverket ocksa tagit fram en broschyr som beskriver metadata, dvs.
en viktig del av den bakomliggande tekniken for SAFARI.® Under decem-
ber méanad annonseras SAFARI pa prov med s.k. banners pa den allménna
soktjansten Evrekas sidor under vissa sokord. Faller kampanjen vél ut
kommer denna typ av exponering att fortsatta under 1999.%°

Slutligen har Hogskoleverket ocksa utlyst sammanlagt 100 000:- till forskare
som gor sérskilda insatser under 1998 for att beskriva sin forskning pa
Internet for skolan. Intresset for denna utlysning har dock varit ganska svagt;
knappt 20 ansokningar kom in under utlysningsperioden september t.o.m.
4 december.?

8 “"Meta for att fa napp! Att synas pa Internet”, utgiven tillsammans med Kulturnat
Sverige, Kungliga biblioteket, NetLab, Nordic Metadata Project, Skoldatanatet,
Svenska miljonatet och Sverige Direkt. Finns att lasa/hamta pa: http://www.hsv.se/
verksamhet/utredningar/safari/metadata.html

19 T.ex. nar man soker pa "historia” i Evreka (http://www.evreka.com/)
2 Vilka som far medel (h6gst 10 000:-/forskare) presenteras i januari 1999.
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Problem och brister

Det &r vart att notera att inga mojligheter att snabbt och enkelt skapa sig en
uppfattning om var man forskar om vad, eller vem som utfor en viss
forskning i Sverige fanns nér Hogskoleverket fick uppdraget 1996. Det
fanns ingen gemensam teknik och inte heller ndgon gemensam tryckt
sammanstallning av svensk forskning att utga ifran.?! Det 4r vidare vért att
papeka att mangden forskningsinformation pa Internet som vande sig till en
bredare allménhet sa sent som i borjan av 1998 var mycket begransad.?

Manga positiva reaktioner har lamnats fran saval andra myndigheter som
gymnasister, larare, journalister och forskare, och manga uttrycker férvaning
Over att en dylik tjanst inte byggts upp tidigare.

Darfor tycker Hogskoleverket att de resultat man har uppnatt tillsammans
med universitet, hogskolor och andra forskande myndigheter kan betraktas
som tillfredsstallande. Daremot kvarstar givetvis ett antal problem och
brister.

Man kan siga att Hogskoleverkets uppdrag bestar av tva olika problem-
omraden; dels att samordna ett forskningsinformationsssystem, dels att
paverka utformningen av informationsinnehallet. Med tanke pa den an-
svarsfordelning som rader &r det givet att det senare framst ar en fraga for
forskningsorganisationernaoch problem relaterade till informationsinnehallet
behandlas darfor lite mer 6vergripande i slutet av detta kapitel. Problem som
ror systemet som sadant kan delas in i de som drabbar “informations-
producenterna” och de som drabbar "konsumenterna”.

21 Fleralarosaten ger ut nagon typ av katalog men endast ett par larosaten hade nagon typ
av organiserad elektronisk hantering av sin information, t.ex. av projekt eller
avhandlingsabstracts. Dérutéver har det funnits en del @mnesspecifika databaser
sokbara via Internet samt svenska CRIS (Current Research Information System, se
http://cris.Idc.lu.se/), en projektdatabas med projekt finansierade av Teknikvetenskapliga
forskningsradet (TFR), Naturvetenskapliga forskningsradet (NFR) och Narings-
och teknikutvecklingsverket (NUTEK). For tillfallet &r svenska CRIS stangd.

2 Hogskoleverket lit en student soka igenom tre universitet och tva storre higskolors
sajter. Efter &tta timmars arbete hade hon hittat 15 sidor som kunde betraktas som
riktade till allménheten.
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Problem for dem som bidrar med information

Under det andra nationella motet som alla kontaktpersoner var inbjudna till
den 29 oktober 1998 diskuterades problem och svagheter med SAFARI. Ett
par organisationer har ocksa inkommit med synpunkter, s som Hogskole-
verket efterfragade, efter det att rapporten “Dagslaget och det fortsatta
arbetet” hade distribuerats.?® Darutéver har Hogskoleverket gett en kom-
mersiell webbyra i uppdrag att patala vilka brister de upplever med tjansten.

Hjalp och manualer

Mer hjalp saval personellt som i tydligare skriftliga instruktioner efterlyses.
Flera har upplevt problem med att synliggdra sin metadatamérkta informa-
tion i SAFARI trots att de upplever att de har gjort rétt.

Teknik

Sokroboten har t.ex. inte automatiskt hittat alla sidor i vissa databaser utan
man har varit tvungen att l6sa detta manuellt, vilket pa lang sikt aldrig kan
vara en tillfredsstéllande I6sning. Vidare framférs 6nskemal om att roboten
ska kunna gé direkt in i olika databaser. Det har ocksa funnits oonskade
dubletter i tréfflistorna.

Metadatamarkning

Internetformularet for att skapa metadata upplever manga som besvarligt,
inte minst de olika "verktygen” for amnesklassificering, val av dokumenttyp
och geografisk tackning. De ar langt ifran intuitiva och Gverhuvudtaget
maste hanteringen av metadata forenklas menar flera. Ett satt ar t.ex. att ha
ett uppdateringsverktyg i vilket man far en sidas redan befintliga metadata
presenterade i ett formular. Men det handlar ocksa om att med olika
stodfunktioner, framfor allt genom forskningsorganisationernas interna
system och hantering, minska "avstandet” mellan vilja och konkret handling
for de forskare som vill synas pa Internet.

Mal och malgrupper

Tva organisationer tycker att Hogskoleverket ar otydligt i sin méalformule-
ring samt vad géller vilka malgrupper som ska prioriteras. Det tycks dock
som att man hér blandar samman sin egen roll med Hogskoleverkets. For att

2 Dagslaget och det fortsatta arbetet. Ett diskussionsunderlag att lamna synpunkter pa
fore den 20 november 1998. SAFARI uppféljningsdag (98-10-29)
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det ska vara meningsfullt att lansera SAFARI mot allmanhet och skola krévs
det att det finns information for dessa grupper att soka, ett ansvar som vilar
pa de forskande myndigheterna.

Att tala om olika malgrupper &r vanskligt eftersom det &r nést intill omgjligt
att veta vad en viss individ soker for slags information och varfor samt vilken
kunskapsniva den enskilde anvandaren har. Det ar darfor inte heller sjalv-
klart att borja med en analys av vad anvandarna vill ha eftersom detta ofta
forutsatter att de vet ungefér vad som finns. Projektet har darfor inte tagit sin
utgangspunkt i nagon stor anviandarundersékning men daremot kommer
systemet nu nar det vél finns att utvarderas av de olika méalgrupperna och pa
sa sétt ska dessa gruppers behov bittre kunna tillgodoses.

Massmedia har kommit i skymundan och bor lyftas fram menar andra.

Diskussionsforum

Ett diskussionsforum pa Internet oppet for alla som arbetar med SAFARI
runt om i landet har efterfragats och finns nu sedan i november. Aktiviteten
ar annu sé lange 1ag.

Producentorganisationerna

Av statistiken att déma &r de flesta som gjort information sokbar via SAFARI
universitet eller hogskola. De andra forskande myndigheterna ér betydligt
samre representerade och fragan ar varfor det forhaller sig pa det viset samt
pa vilket satt Hogskoleverket kan bidra till en forbattring.

Samarbete med andra soktjanster

Forslag till battre samordning med metadatatjdnster som Miljonétet och
Svesok framfors. Konkret samordning med Miljonétets metadata pagar
redan och véntas vara klar i borjan av 1999.%

Amnesklassificering

| syfte att underlatta sokningen for olika malgrupper beslutades tidigt att
man borde anvanda sig av ett fast klassifikationssystem. P4 sa satt kan man
erbjuda anvandarna en attraktiv bladdringsfunktion, nagot som inte minst

2 http://safari.hsv.se/cgi-bin/ubb/Ultimate.cgi?action=intro
% Miljonatet: http://www.smn.environ.se/  Svesdk: http://www.svesok.kb.se/
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ovana informationssokare kan ha gladje av. Vilken typ av Klassificering man
borde vélja var dock inte sjélvklart och det &r tydligt att vilket man &n véljer
stéter man pa dem som uppfattar Kklassificeringen som otillracklig eller
felaktig.

Inom DESIRE-projektet publicerades 1997 en artikel om de problem som

ror klassificering pa Internet och av den framgar att klassificeringar i det stora

hela kan delas in i foljande fyra grupper:

 universella, t.ex. Dewey Decimal Classification (DDC), Universal Deci-
mal Classification (UDC) och Library of Congress Classification (LCC);

« nationellaoch generella, dvs. universella med avseende pa amnestéckning
men ofta gjorda for att anvandas i ett visst land, t.ex. Nederlandse
Basisclassificatie (BC) och Sveriges Allmé&nna Biblioteksférening (SAB);

» amnesspecifika, gjorda for att anvandas inom ett visst omrade, t.ex.
Iconclass for art resources, the National Library of Medicine (NLM) och
Engineering Information (Ei)

» hemmasnickrade, for att anvanda i vissa specifika tjanster, t.ex. den som
anvands i Internettjansten "Yahoo!”.%

Artikeln utgjorde ett viktigt underlag for SAFARI-arbetet. For SAFARI:s del

fanns dock framfor allt foljande hdnsyn att ta vid val av en dmnes-

klassifikation:

» Anvéndarna ska uppleva den som ett hjalpmedel utéver vanlig sékning.
Det innebar att den inte far vara for stort eller ha for manga nivaer.

» Manga olika grupper ska kunna anvanda den vid Klassificering.

» Forskarna sjalva bor kianna igen sina @mnesomraden pa en rimlig niva.

« Den bor helst finnas pa flera sprak med tanke pa Sveriges medlemskap i
EU och eftersom Internet &r ett internationellt medium.

< Den behover bara ticka forskningsrelaterade &mnen.

» SAB fannsinte tillgangligt elektroniskt och ar dessutom mycket svarhan-
terligt for icke-bibliotekarier med sina 30 000 ord.

Till slut valdes den @mnesordslista for forskning som heter CERIF (Com-
mon European Research Information Format) och som tagits framav EU.%

% Traugott Koch, DESIRE - RE 1004 The role of classification schemes in Internet
resource description and discovery (http://www.ukoln.ac.uk/metadata/desire/
classification/class_su.htm)

21 Official Journal of the European Communities, No L 189/23 (1991-07-13)
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Den innehaller 369 termer pa tre nivaer vilket ar till sdval for- som nackdel.
Fordelen &r att CERIF ar en latthanterlig méngd ord bade for den som ska
soka information och fér den som ska klassificera. Nackdelen &r givetvis att
vissa forskare inte hittar "sina” &mnesomréaden, t.ex. inom konstnarligt
utvecklingsarbete.?® | praktiken har det ocksa visat sig att manga inte bryr sig
om att klassificera pa en tillrackligt djup niva vilket motverkar huvudsyftet
som &r att att underlatta for dem som soker information.

En ytterligare svaghet med denna klassificering har varit att den inte har
hallits uppdaterad. Tack vare det revideringsarbete som nu pagar inom
DGXII kommer dock sannolikt CERIF att forbéttras avsevart inom de
narmaste aren. Hogskoleverket har kunnat visa DGXII1 att den europeiska
studieinformationsdatabasen Ortelius har utvecklat en elegant tesaurus som
bygger pa CERIF:s ursprungliga 369 amnesord. Tanken ar nu darfor att man
utifran denna ska bygga en CERIF-tesaurus med ca 1 500-2 000 &mnesord.
Dennakommer att ge rikare mojligheter &n dagens enkladmnestrad for olika
anvandare att soka inom narliggande omraden och den kommer ocksa att
finnas pa EU:s samtliga elva officiella sprak om allt gar planenligt.?

Problem for dem som soker information

Infor lanseringen for i forsta hand larare pa Links 98 gjordes en mindre test
pa gymnasieskolor.®® Av de manga positiva svar som kommit fran olika
skolor ar det uppenbart att SAFARI redan gar att nyttja som ett intressant
verktyg.®* Hogskoleverket har ocksa tagit del av ndgra mindre
gymnasieutvarderingar gjorda av universitet och hégskolor samt dven hér
bett en webbyra utvardera tjansten fran en informationssokares perspektiv.

Sokgranssnittet

Det &r framforallt den sokbild som kallas for "avancerad sékning” som
uppfattas som svar att anvianda. De olika alternativen som finns ar inte heller
tillréckligt beskrivna. Bladdringsfunktionen ar kanske inte heller den roli-
gaste att "surfa” runt i utan skulle kunna utvecklas.

% Det finns dock alltid mojlighet att ange egna nyckelord som komplement och att
utdver CERIF ange valfritt klassifikationssystem med tillhrande kod.

2 Mer om DGXIII:s revideringsarbete ndmns pa s32.

% Tillsammans med Skolverket valdes ett 10-tal Internetvana gymnasielarare runt om
i Sverige ut och ombads efter personlig demonstration att pa nagot sétt involvera
SAFARI i undervisningen.

31 Lis i bilaga 4 en "rapport” fran en gymnasist som har anvint SAFARI.
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Innehéllet

Det dr visserligen intressant att se vad forskarna gor menar flera gymnasister
som dock saknar information om vad forskarna kommer fram till. Man
uppfattar det som en brist att det inte gér att g pa djupet alla ganger. Vidare
vill man gérna ser fler bilder av sjélva forskningen.

Det finns dartill manga omraden som annu inte ger nagra traffar. En
gymnasist i Blekinge, Fredrik (NV1), skriver:

”Jag tyckte att det var en bra sida, med mycket information om t.ex. kemi.
De kanske skulle bredda utbudet lite. Slutbetyg VG.”

Det &r bra om det finns e-postadresser till forskarna sa att man kan kontakta
dem menar flera ocksa.

Béattre traffar

Att trafflistan idag &r en blandning av dokument som vander sig till alla olika
malgrupper ar ocksa forvirrande for gymnasieskolans anvandare. Det borde
darfor finnas en mer “skolanpassad” soksida.

For att kunna gora béttre sokningar foreslas en viktning sa att DC-metadata
far storre vikt vid presentation av sokresultaten.

Kvalitetssakring

Kvalitetssakring av innehallet sker bast inom varje deltagande organisation.
Det r t.ex. lampligt, s& som namnts tidigare, att en viss funktion inom
respektive myndighet har till uppgift att bevaka den egna organisationens
information pé Internet. Kontrollen bor exempelvis gélla att informationen
uppfyller de formella grundkraven men ocksa att den &r uppdaterad. Den
vetenskapliga kvaliteten ar sannolikt inte sa l4tt att lata ndgon enstaka funktion
bevaka. For att uppratthalla denna &r det dérfor antagligen battre att begransa
vilken typ av dokument som far publiceras, samt vilka som far publicera.

Det ligger givetvisiallasgemensammaintresse att forsoka utnyttja SAFARI:s
mojligheter pa ett genomténkt och korrekt satt. Det innebar t.ex. att man
uppmuntrar anvandandet av det fasta klassifikationssystemet pa en rimlig
niva aven om forskare inte hittar just "sitt” &mnesord, att man arbetar for att
sprida kunskap om nédvéandigheten av att "etikettera” sin Internetburna
information, att man inte Kklassificerar vilken sida som helst med mal-
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gruppen “allménhet” osv. For att SAFARI ska bli ett bra och val utbyggt
system krévs att respektive organisation forsoker se de manga mojligheter
som ett nationellt system faktiskt kan erbjuda. Vidare &r det viktigt att
Hagskoleverket informeras sa snart som brister och felaktigheter i SAFARI
upptacks.

Att méata framgang

Nér kan man egentligen séga att det finns ett system for forskningsin-
formation som ar "nationellt heltackande i vésentliga avseenden”, sa som det
star skrivet i regeringsuppdraget? Nagon absolut grans r givetvis svar att
hittamen helt klart &r att alltfor manga organisationer &nnu inte tar sitt fulla
ansvar for att pa ett genomgripande satt lagga ut information pa Internet sa
att avsedda malgrupper far en bra éverblick och inblick.

Om man utgar fran universitet och hogskolor, av vilka manga har gjort ett
synnerligen braarbete hitintills, och antar att alla dessa under 1999 kommer
att ha beskrivningar av samtliga institutioner och att flera av dessa kommer
att ha information om flera av sina projekt och forskare, ja da kan man saga
att nastan 60 % av statens satsade FoU-medel finns beskrivna pa Internet.

Fick man dartill fram representativ information fran forskningen inom
utgiftsomradena néringsliv, jord- och skogsbruk samt forsvar och energi
skulle man landa pa 85 % av de totala FoU-medel som satsades 1998. Ett
problem ar dock att forskningen &r sa pass spridd som den ar savél vad galler
utgiftsomraden som myndigheter. Olika omraden har olika "kulturer” och
tycks rikta olika mycket uppmarksamhet mot myndigheter som lyder under
ett annat departement &n det egna.

Att na ut till universitet och hogskolor ar forhallandevis enkelt for Hogskole-
verket och det finns dar ocksd oftast en tydlig vilja att visa upp sin
verksamhet. De 60 procenten borde darfor vara fullt mojliga att uppna pa
ett ars sikt. For att komma upp till 80-procentsnivan maste dock Hogskole-
verket mer framgangsrikt dn idag na ut till och involvera de myndigheter som
ligger under andra departement &n Utbildningsdepartementet.

Detta resonemang ar dock baserat pa kvantitativa faktorer och sager givetvis

inget om kvaliteten i de enskilda dokumenten. Daremot &r det helt klart att
ett systems kvalitet stiger ju storre sannolikheten ar att fa en relevant tréff.

25



Att méta framgang for forskningsinformationssystem ar dock vanskligt och
det tycks inte finns ndgon som har lyckats ta fram relevanta “success
indicators”.*

Annu battre samordning?

Storst gladje av SAFARI har idag de som vill soka information om svensk
forskning, vilket ocksa har varit huvudsyftet. Men som overgripande har
behandlats tidigare skulle flera kunna ha mer nyttaav ett system som pa flera
satt &n ur ren soksynpunkt blev nationellt. Det ideala vore ett mer enhetligt
tdnkande inom hela forskningssektorn sa att exempelvis universitetens
lokala forskningsdatabaser kunde sammankopplas med forskningsradens
arendehanteringssystem. D& kunde man som forskare, t.ex. nar man ska
soka medel, fa fram en delvis redan ifylld ansékningsblankett till det aktuella
radet och man skulle kunna slippa pappershanteringen helt och hallet.

Det skulle ocksa vara fordelaktigt om man pa flera hall kunde enas om att
utgd fran en och samma &mnesforteckning. | syfte att informera alla
forskningsfinansiarer om Haogskoleverkets uppdrag samt for att diskutera
hur olika system skulle kunna samverka pa 2000-talet inbjods de till ett
sarskilt mote i september 1997. Samtliga atta deltagande organisationer
stallde sig principiellt positiva till utokat samarbete kring fragor relaterade
till system for forskningsinformation.® Nagra konkreta samarbeten eller
resultat har dock inte sprungit fram ur detta méte. | ett litet land som Sverige
tycker man dock att det borde vara mgjligt att t.ex. sluta upp kring ett
gemensamt klassifikationssystem.

Manga papekar finansiarernas viktiga stallning som patryckare. Vore inte ett
enkelt satt att fa fram ytterligare forskningsinformation att forskningsrad
och andra statliga finansiérer stéllde detta som ett krav for utbetalning av
medel undrar méanga. Allt fler forskningsrad verkar stalla ett informations-
krav men kravet tycks annu sa lange inte vara kopplat till information som
ska vara sokbar genom SAFARI.

% Fragan var exempelvis uppe pa det CRIS-moéte vilket namns pa s32.

% Protokoll fran diskussion om 2000-talets system for forskningsinformation. (1997-
09-23)
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Man kan ténka sig att gora forskningsradens databaser over finansierade
projekt sokbara genom en nationell tjanst som SAFARI. Da riskerar man
dock att fa dubbel information eftersom den som utfor forskningen redan
forvantas informera om den. Darfor dr det béttre att 1arosatena bygger upp
system s som har skisserats tidigare och att raden kraver att information om
de projekt de finansierar finns tillgdnglig via det nationella systemet.
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Atgarder under 1999

Som har framgatt av tidigare kapitel finns fortfarande mycket att gérainom
SAFARI, saval fran forskningsorganisationernas som Hogskoleverkets sida.
Nedan redovisas darfor en beskrivning av vilka aktiviteter Hogskoleverket
har for avsikt att genomféra under 1999 samt nagra exempel pa mojliga
aktiviteter i man av resurser. Det Gvergripande malet ar naturligtvis att fa allt
fler anvandare som upplever 6nskad nytta med SAFARI.

Detta ska goras

e Ettforslag till hur systemet ska permanentas ska redovisas for regeringen
i budgetunderlaget for budgetaret 2000.3

» Hijélptexterna for sokning i SAFARI kommer att forbéttras under borjan
av 1999.

 Sokgranssnittet ska bli béttre sa att allt fler valjer att inte bara gora s.k.
enkla s6kningar utan battre utnyttjar de méjligheter som finns.

e Det s.k. registreringsverktyget for att skapa metadata ska goras mer
anvéandarvanligt och instruktionen ska bli tydligare. Bl.a. ska féltet for
dokumenttyp andras och begransas. Det ska ocksa bli l4ttare att uppda-
teradokument som redan innehéller metadata genom ett sarskilt verktyg.

« Ett ”levande dokument” ska publiceras pa nétet som ingaende beskriver
SAFARI (begrepp, teknik, regler, FAQ etc.).

e Det ska undersokas vilka andra @mnesklassifikationssystem som kan
goras tillgangliga i elektronisk form som komplement till CERIF. M&j-
ligheterna att uppratta kontrollerade nyckelordslistor ska ocksa underso-
kas. Dessutom ska ett forsék goras att matcha CERIF mot SAB.

 Minsten nationell konferens ska héllas under aret, garnai samverkan med
nagon forskande organisation.

« Samarbete med andraaktorer skastérkas for att underldttaanvandning av
metadata i Sverige.

¢ Mindrekurser for olikaanvandargrupper i hur man kan anvdnda SAFARI
ska genomforas.

3 Regeringsbeslut U98/1325/B (1998-11-12)
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« Sérskildainformationsinsatser for att battre involveradem som &nnu inte
har gjort sin forskningsinformation sokbar genom SAFARI.

« Sérskilda marknadsforingsaktiviteter som vénder sig mot gymnasieskola,
foretag och journalister ska bedrivas.

 Kvalitetssékring ska goras genom olika typer av utvarderingar. Det skulle
varavdrdefullt om man under 1999 gemensamt kunde diskutera olika sétt
att mata eller utvardera system for forskningsinformation, lokala saval
som det nationella.

Mojliga atgarder

Ingéng efter malgrupp

En tankbar utveckling ar en tydligare méalgruppsanpassning av webbtjansten,
t.ex. genom att man gor fyra olika ingangssidor till SAFARI anpassade efter
malgrupperna allmanhet/skola, naringsliv, journalister och forskare/exper-
ter. Dessa ingangar skulle kunna goras tillsammans med andra aktorer som
vandersig till dessamalgrupper. Detta upplagg skulle behdvastodfinansiering
fran de andra parterna.

Vidare skulle man kunna ténka sig att lata systemet kdnna igen anvandaren,
antingen genom inloggning eller s.k. cookies.*® Pa detta satt skulle anvandaren
kunna fa mer riktad information och systemet skulle kunna minnas vilken
forskning man har tagit del av tidigare. Att kunna prenumerera pa nyheter
inom ett visst omréade skulle ocksa vara ett stt att individanpassa tjansten.

Okad kvalitet genom betygsattning?

Om olikaanvandare far méjlighet att betygsétta olika sidor skapas eventuellt
ocksa ett "mervarde”. Nar man &r inne pa en viss sida kan da systemet tala
om for en att "andra som dr intresserade av denna typ av forskning
uppskattade aven X ...”.%¢

Oka intresset genom annan navigering?
| stallet for den nagot stela bladdringsfunktion som idag tillampas skulle
man kunna tanka sig en mer associativ navigeringsfunktion. Man pekar da

% En liten datorfil med uppgifter om din identitet, datum och klockslag som skickas
ut av vissa hemsidor och lagras pé din dator.

% Den vélkénda Internetbokhandeln Amazon tjanar har som forebild (http://
WWW.amazon.com)
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pa ett visst amnesord och da "flyter” en rad relaterad ord fram i olika
riktningar. Genom att folja ett av orden dyker nya relaterade ord upp osv.
Granserna mellan olika &mnesord och kategorier smalter pa detta satt
samman.¥

Kan forskningsféretagen vara med?

Eftersom 2/3 av all FoU i Sverige utfors av ndringslivet kan det vara av stort
intresse att dven inkludera foretag i SAFARI. Man skulle kunna erbjuda
intresserade foretag samma mojligheter som nuvarande organisationer har
och lata deras information ocksa bli synlig genom SAFARI. Informations-
sokaren skulle med ett kryss kunna vélja om hon eller han vill séka bland all
forskning eller enbart fran nagon av de tva grupperna foretag och forskande
myndigheter.

Vad kan forskningsorganisationerna gora?

Att kommunicera forskning &r inte “en tredje uppgift” utan en naturlig del
av varje professionell organisations I6pande verksamhet och av varje forska-
resoch ldrares varv. Internet blir ett allt viktigare verktyg i denna process tack
vare dess oerhorda effektivitet saval for dem som presenterar forskning som
for dem som soker forskningsinformation. Samtidigt mojliggér Internet
andra former an tidigare vilket i sin tur paverkar de satt man arbetar pa.®

For att den nationella tjansten ska bli riktigt anvandbar for de tdnkta
malgrupperna maste SAFARI-arbetet fa en naturlig plats i varje forskande
organisations informations- och IT-strategi och det maste pa ett naturligt
satt integreras i den ldpande verksamheten och organisationen. Det ar
gladjande att se att dylika initiativ redan finns.*®

3 Se t.ex. det tredimensionella "Think map visual thesaurus” pa http://
www.plumbdesign.com/thesaurus/

% Ett enkelt exempel ar en vanlig tryckt artikel jamford med en som publiceras pa
Internet. Den forra begréinsas av tidningens utrymme, kommer for alltid att innehalla
samma formuleringar och distribueras kanske tidigast ett halvt ar efter det att den
skrevs. Den elektroniska "artikeln” kan vara nést intill obegrénsad i langd, den kan
uppdateras lopande och distribueras samma minut som den skrivits. Hur paverkar
detta t.ex. forfattar- eller redaktdrsrollen?

% T.ex. Plan for Medicinska fakultetens (vid LU) IT-utveckling med mél infor ar 2000
dér det star att ” Resurserna skall inriktas pa att uppfylla de intentioner som anges i
Safari-projektet” http://www.medfak.lu.se/
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Kontinuerlig information till nya och gamla forskare om hur man gér
tillvaga for att synas pa Internet samt regelbundna paminnelser om uppdate-
ringar och forbéttringar kKommer sannolikt alltid att vara ndédvandiga. Men
med hjélp av Internet, databaser, tydliga policybeslut med klara ansvars-
fordelningar och med hjalp av en genomténkt samverkan mellan olika
yrkesgrupper blir det mdjligt att skapa ett synnerligen bra, intressant och
anvandbart system, saval internt som nationellt, och kanske aven internatio-
nellt.

Inte minst den ovan ndmnda samverkan mellan olika yrkesgrupper torde
varaviktig. Fleraorganisationer har valt att utveckla sitt SAFARI-arbete med
stod fran arbetsgrupper bestdende av t.ex. informatorer, bibliotekarier,
tekniker, webbansvariga, journalister, pedagoger och forskare. Detta har
sannolikt varit fruktbart i flera fall och problematiskt i vissa. Problematiskt
eftersom olika grupper anldgger olika perspektiv och ger olika typer av
[6sningar pa ett specifikt problem. Att kommunicera via webben, det kan
vara distanskurser, studieinformation, forskningsartiklar, avhandlingar eller
allman information om organisationen, skiljer sig fran andra kommunika-
tionssatt och en permanent samverkan mellan dessa yrkesgrupper borde dérfor
vara onskvard av flera skal.*°

I ett kunskaps- och kommunikationssamhaélle &r rimligen en snabb, tydlig
och professionell kommunikation av allra storsta betydelse, inte minst for
"kunskapsproducenterna”. Man kan dérfor tycka att det borde vara intres-
sant att starka samverkan mellan olika grupper i syfte att ytterligare profes-
sionalisera webbkommunikationen. En mojlig vag skulle kunna vara att
ordnainterna "multimediaverkstader” (kalla de vad som helst) som inte bara
forbattrar webbkommunikationen utan som ockséa kan vara stodfunktion
for institutioner som vill forbattra sitt undervisningsmaterial, utdka sin
elektroniska publicering och som kanske dessutom haller ordning pa ett
gemensamt digitalt bild-, ljud- och filmarkiv.

40 Lés Alex Soojung-Kim Pangs intressanta artikel om hur arbetet med den elektroniska
versionen av Encyclopaedia Britannica véxt fram (http://www.firstmonday.dk/
issues/issue3_9/pang/index.html)
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Europeiskt samarbete

Europeiska CRIS-databaser

Vid en konferensi Bergen i juni 1997 samlades representanter fran 14 lander
for att diskutera CRIS-databaser och Hogskoleverket deltog dé for forsta
gangen.* Dennainformella grupp har setts ett par ganger sedan 1992 for att
utbyta erfarenheter samt for att diskutera gemensamma problem och
standarder etc. Av motet framgick att arbetet med forskningsdatabaser har
fatt ny vind i seglen pa de flesta hall och gruppens sammankallande vid
Bergens universitetsbibliotek uttryckte stor optimism. Problemet med att
hitta ett bra fast klassifikationssystem var lika centralt for samtliga projekt
och ingen tycks slutgiltigt ha 16st detta utan erbjuder flera olika parallella
dmneskataloger. Motet var en viktig inspirationskélla for SAFARI-arbetet
samt en bekréftelse pa att det svenska arbetet gick i ratt riktning.

Det dr dock intressant att notera att det uppldgg som det svenska projketet
bygger p4, dvs. ett distribuerat system dar en stor del av informationen gors
for andra grupper an forskare och experter, inte tycks finnas i nagot annat
land.

CERIF Revision Work

I regeringens uppdrag finns inga sarskilda krav pa anpassning av det svenska
systemet till system inom EU. Nar man dnda lagger ned tid och resurser pa
att sammanfora olika system runt om i landet, och eftersom en stor del av
den information som inte vander sig till allmanheten &r pa engelska, ar det
dock logiskt att likvél infora ett EU-perspektiv. Detta stods ocksa av en
annan skrivelse fran Utbildningsdepartementet.*? Arbetet bedrivs darfor
med sikte installt pa att i framtiden géra det svenska systemet tillgangligt for
andra system i EU och tvart om. Hogskoleverket deltar bl.a. i det arbete
inom EU:s DGXIII som kallas "CERIF revision work” (se nedan).

4 OmKkonferensen: http://www.fou.uib.no/cris/bergen97.htm Forteckning ver CRIS-
databaser vérlden dver: http://www.nsd.uib.no/english/research/eucris/

%2 Anvisningar betraffande svenskt EU-arbete inom omradet forskning och utveckling
(1997-06-02)
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EU-kommissionen publicerade 1991 ett format kallat CERIF (Common
European Research Information Format) i syfte att underlétta utbyte av data
mellan olika CRIS-databaser (Current Research Information Systems).*
CERIF bestar av tva delar, dels en specifikation av ett antal data for
redovisning av forskningsprojekt och dels en &mnesklassifikation (den som
anvands i SAFARI).

Sedan 1991 har ingen av dessa delar uppdaterats trots att det finns atmins-

tone tre skal for att gora det:

e CERIFt4ckerbaraprojekt menitakt med utbyggdasystem for forsknings-
information okar efterfragan dven pa att kunna ticka data om bl.a.
personer (expertis), organisationer, patent etc.

 Klassifikationssystemet har inte uppdaterats sedan 1988 vilket givetvis
innebdr att nya &mnesord har tillkommit och gamla borde plockas bort.

« Ny teknik, sarskilt genom Internets forsorg, har gett nya forutsattningar
att bygga forskningsinformationssystem.

Dérfor fick EU-kommissionens DG XI11-D.2 i uppgift 1997 att leda ett
arbete som syftar till att saval revidera gamla CERIF som att utvidga det.
Arbetet ska leda fram till en rekommendation fér ett "CERIF 2000” som ska
dverldmnas till kommissionen under forsta hélften av 1999 (sannolikt i maj).

Tanken med rapporten "CERIF 2000” &r att den ska:

» Ge riktlinjer for utbyte av forskningsdata mellan olika CRIS och darige-
nom underlétta tillgangen till information om forskning i EU.

» Geexempel pa en genomtankt modell for hur en CRIS kan se ut, for dem
som ska utvidga sina system eller sétta upp ett nytt.

Omallting I6per planenligt skulle det nya CERIF kunna publiceras i Official
Journal i bérjan av ar 2000.

Preliminara resultat

Revideringsarbetet inleddes i oktober 1997 genom att ett antal arbetsgrup-
per med medlemmar fran i stort sett alla EU-lander sattes samman och ett
diskussionsforum (BBS) upprattades. Fragor som kom att behandlas var

4 Official Journal No L 189/1 (1991-07-13)
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bl.a. olika malgruppers behov, vilken typ av forskningsinformation som
skulle inkluderas, klassificerings- och indexeringsproblem och webbteknik.

En "maximal” datamodell har nu tagits fram. Den ger en komplett beskriv-
ning av alla tdnkbara relationer mellan data i ett system for forsknings-
information och técker saval projekt som personer och organisationer.
Publikationer, patent, dyrbar utrustning och en hel del annat técks ocksa av
modellen pa olika undernivaer. Modellen finns lagrad i ett verktyg som heter
PowerDesigner DataArchitect* fran vilket det gar att fa en komplett
dokumentation av hela modellen. Dessutom, och detta &r givetvis mycket
intressant att notera, kan programmet producera fardiga tabeller for mer an
30 databashanterare (b.la. Access och Oracle).

Mer om dennamodell gar att lasa i ett sarskilt PM som Hogskoleverket garna
distribuerar till dem som &r intresserade. Om intresse finns bland ett par
universitet och hogskolor att i detalj lara sig mer om denna modell kan
Hdogskoleverket under 1999 bjuda in den person som ligger bakom det
konkreta arbetet for en detaljerad genomgang (framst for databaskunniga).

For att klassificera forskningsinformation kommer rekommendationen att
innehalla tre typer av klassificeringar for:

e dmne

« marknadsapplikation

e produkt.

En fast amnesklassifikation &r en forutsittning i en flersprakig miljé som
EU. Amnesklassificeringen kommer som tidigare ndmnts att bygga pa det
CERIF som nu anvénds i Sverige men med en uppdatering. Férhoppnings-
vis kommer inte koderna pa de ord som idag anvénds att andras vilket
avsevart skulle underlétta en utvidgning hér i Sverige.

For att dessutom kunna ge en indikation painom vilket ekonomiskt omrade
forskningen kan vara anvandbar (Economical Activity Area) kommer en
annan Klassificeringsmojlighet vara NACE (Nomenclature statistique des
Activités économique de laCommunité Européenne) i enlighet med riktlin-

“  Frén foretaget Sybase.
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jernafran Eurostat. Det 4-siffriga NACE kommer att rekommenderas. Hela
NACE-dokumentet (Word, ca 200s) finns att fa i elektronisk form fran
Hogskoleverket.

I ett liknande syfte kommer den NACE-relaterade produktklassificeringen
CPA (Classification of Products by Activity) att rekommenderas.

Aven om metadata

Nar gruppen paborjade sitt arbete fanns ingen medvetenhet om metadata.
Genom en gemensam “informationskampanj” fran de nordiska deltagarna
vacktes dock ett visst intresse (bl.a. har SAFARI demonstrerats). Slut-
rapporten till kommissionen kommer darfor ocksa forhoppningsvis att
innehalla ett avsnitt som Hogskoleverket har bidragit till om hur metadata
kan anvandas som “switching language” for att knyta ihop europeiska
forskningsinformationssystem.
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Bilaga 1
Kortfakta om projektet

Budget

Haogskoleverket har disponerat 2 000 000 kronor for utveckling av systemet
under tvaarsperioden 1997-1998 och efter en sarskild skrivelse till reger-
ingen har verket fatt lika mycket till for det fortsatta utvecklingsarbetet
under 1999. Ungeférlig fordelning av hur medlen har anvénts:

Loner (inkl. LKP) 750 000 (38 %)
Konsulter 450 000 (22 %)
Utlysningar 300 000 (15 %)
Marknadsforing 130 000 (6 %)
Resor 100 000 (5 %)
Ovrigt 90 000 (4 %)
Datorer 60 000 (3%)
Konferenser 60 000 (3%)
Testprojekt 30 000 (2 %)
Konferensavgifter 30 000 (2 %)
SUMMA: 2000000 (100 %)

Organisation

Utdver en heltidsanstalld projektledare har det funnits en styrgrupp besta-
ende av representanter for forskningsrad och hdgskolevérlden samt en
referensgrupp.

Styrgruppen har bestatt av:

« Siv Bondenés-Brink, informationsdirektdr vid Goteborgs universitet

« Birgitta Eriksson, kanslichef vid Stockholms universitet

« Jan Forslin, professor vid KTH

 Arne Jerneldv, huvudsekreterare vid Forskningsradsnamnden (suppleant
Gabriella Norlin)

« Asa Klevard, informationschef vid Hogskoleverket

* Anne-Marie Pilotti, kanslichef vid TFR
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« Erik Sandewall, professor vid Linkdpings universitet (suppleanter Ove
Forsberg och Lars Holberg)
e Bengt E Y Svensson, professor vid Lunds universitet

Gruppen har tréffats sex ganger for att diskutera strategiska och overgri-
pande fragor. | och med att det ursprungliga uppdraget nu avslutas avtacka-
des gruppen nyligen och kommer att erséttas med en “avstdmningsgrupp”
under 1999.

Referensgruppen bestéar av kontaktpersoner som varje myndighet sjélv har
haft mojlighet att utse. Dessa idag 155 personer informeras lépande med
elektroniska nyhetsbrev och har hitintills inbjudits till nationella méten vid
tva tillfallen. Det senaste dgde rum i oktober och &gnades framst at att
diskutera utveckling och forbattringar av SAFARI.

Projektets faser
Projektet har bedrivits i tre storre faser. Nedan presenteras viktigare aktivi-
teter inom dessa faser.

1.Analys och planering (oktober 1996-september 1997)

96-09-01  Projektledare anstélls.

96-11-26  Regeringsbeslut om ett forskningsinformationssystem.

96-12-17 Styrgruppen sammansatt. Informationsbrev fran Hogskole-
verkets generaldirektor till berérda myndigheter.

97-01-31 Stygruppens forsta mote.

97-02-05  Fdrsta elektroniska nyhetsbrevet till referensgruppen.

97-03-10 Hagskoleverket inbjuder till sarskilt mote om teknikfragor.

97-03-13  Nyhetsbrev 2.

97-05-16 Styrgruppens andra méte.

97-06-19 Haogskoleverket skickar ut forslag pa remiss.

97-06-24  Nyhetsbrev 3.

97-09-03  Sista dagen for svar pa remiss. 23 svar inkom.

97-09-05  Styrgruppens tredje mote.

97-09-09 Nyhetsbrev 4.

97-09-18 Haogskoleverket utlyser 2x100 000:- till pilotprojekt. Nyhets-
brev 5.

97-09-23  Hdgskoleverket bjuder in forskningsfinansidrer till diskus-
sion om 2000-talets system for forskningsinformation.
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2. Konstruktion och utprovning av systemet (oktober 1997-
februari 1998)

97-10-24
97-12-15

98-01-25
98-02-06

98-02-13

Hdogskoleverket beslutar att Chalmers och Stockholms uni-
versitet blir pilotprojekt.

Nyhetsbrev 6.

Pilotprojekten avslutas.

Hogskoleverket presenterar en mindre undersokning av hur
mycket information om forskning som finns pa Internet for
allménheten. Tre universitets och tre hdgskolors Internet-
information gicks igenom.

Styrgruppens fjarde mote.

3. Genomférande (mars 1998-december 1998)

98-03-06

98-03-09
98-03-17

98-04-16
98-05-12
98-05-20

98-06-03
98-08-13
98-09-10
98-10-02
98-10-26
98-10-28
98-10-29

98-11-04

98-11-19
99-01-11
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Systemet Oppnas for alla forskningsorganisationer och pre-
senteras vid ett nationellt upptaktsmdte. Samtidigt distribu-
eras arbetsdokumentet “Dags att deklarera” som ingdende
beskriver hur SAFARI fungerar, men som ocksa innehaller en
"lathund” for de organisationer som avser att sitta upp ett
internt system.

Nyhetsbrev 7

Hogskoleverkets skickar en skrivelse till regeringen i vilken
man &skar pengar for 1999.

Nyhetsbrev 8.

Nyhetsbrev 9.

Hogskoleverkets folder "Till alla forskare” distribueras till
universitetens och hdgskolornas informationsavdelningar.
Styrgruppens femte mote.

Nyhetsbrev 10.

Nyhetsbrev 11.

Nyhetsbrev 12.

SAFARI lanseras for larare och andra pa Links *98 i Alvsjo.
Styrgruppens sjatte och sista mote.

Nationellt uppféljningsmdéte for alla berérda. Diskussionen
inriktad pa vad som gar att forbattra.

Nyhetsbrev 13.

Nyhetsbrev 14.

Slutrapport for det ursprungliga uppdraget distribueras.



NetLab skoter tekniken

Efter upphandling i november 1997 da 8 olika organisationer tillfrigades
kom Haogskoleverket att samarbeta med tva. For teknikutvecklingen blev det
sedan naturligt att fortsatta samarbetet med en av dessa, ndmligen NetLab®,
vid Lunds universitet. De ligger mycket langt framme i arbetet med
metadata, har tagit fram soktjansten NWI (Nordic Web Index) och &r aktiva
deltagare i saval Nordic Metadata Project som EU-projektet DESIRE.*

4 NetLabs hemsida: http://www.ub.lu.se/netlab/index.html.sv

4 Nordic Metadata Project &r ett projekt delfinansierat av NORDINFO (Nordiska
samarbetsorganet for vetenskaplig information) vars slutrapport finns pa: http://
linnea.helsinki.fi/meta/nmfinal.htm. DESIRE syftar till att utvecklaen informations-
struktur for Europas akademiska samhélle. L&s mer: http://www.lub.lu.se/desire/
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Bilaga 2
Arkitekturen bakom SAFARI

Detta r en forkortad och nagot redigerad version av texten "En arkitektur
for ett distribuerat system for spridning av forskningsinformation”, skriven
av Sigfrid Lundberg (sigfrid.lundberg@Iub.lu.se) vid NetLab. Hela texten i
original finns att lasa pa http://www.lub.lu.se/~siglun/safari/cris.pdf

Funktion

Syftet med SAFARI-systemets arkitektur ar att genom att definiera nagra
minimala krav vad géller anvdndning av metadata och protokoll for infor-
mationssokning gora det mojligt for alla producentgrupper att samsas i ett
distribuerat initiativ dér olika tjanster kan dra nytta av varandra och lattare
uppna en kritisk massa. SAFARI blir en informationstjanst pa natet, men
konceptet tillater flera tjanster och méanga aktorer i samma néat. Sarskilda
Gateways* kan sattas upp for grupper med sarskilda behov, som t.ex. barn
och ungdom. Samtidigt ar det mojligt att med samma teknologier gora ett
eprint-arkiv sokbart for anvandare inom FoU.

47 Jag har allvarligt forsokt att hitta (pa) ett bra och klatschigt svensk begrepp for detta.
Men misslyckats.
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Figur 1. Arkitekturen for ett hypotetiskt distribuerat system fér forskningsin-
formation. Systemet har flera ingangar for slutanvandare. Varje "Gateway” &r en
potentiell sadan startpunkt. Startpunkterna kan ha olika inriktning for att
tillgodose olika anvandargruppers behov eller lokala krav. Systemet tillater ocksa
manga sétt att lokalt hantera metainformation. Nod B spelar en central roll i
natverket som férmedlare av information. B producerar inte sjalv information
i storre utstréckning. A, C och D &r publicister i vid mening. A och D &r relativt
sma noder och har ingen egen sokmotor. Det forra systemet har dock egna verktyg
for produktion och underhall av metainformation, medan det senare utnyttjar
verktyg som tillhandahalls av nod B. Se texten for en utforligare diskussion.
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Metadataverktyg, robotar och informationsservrar
som spindlar i natet

Dokumentet & atomen i varje informationssystem (Figur 1). Ett dokument
i ett natverk av SAFARI-medvetna informationsserverar maste ha egen-
skapen att man skall kunna utldsa en del data om det. Data om dokumentet
sjalvt—metadata. Det &r ingen mérkvardig metainformation som krévs, utan
ungefar den information som ryms pa ett kort i en gammaldags analog
bibliotekskatalog: dokumentets forfattare och titel, publiceringsdatum,
amnesord och en kort sammanfattning. For dessa andamal anvands Dublin
Core metadata.*® Allt material ges dessutom en klassningskod enligt
klassifikationssystemet CERIF.#°

Varfor skall da informationen finnas i varje dokument? Svaret &r uppenbart:
Det &r bara dér den gor riktig nytta. Bara dar kan alla WWW robotar ta del
av metainformationen. | dag &r det bara en mindre andel av soktjansterna
som drar riktig nytta av den. Forutom SAFARI-roboten sa 4r det i skrivande
stund i Sverige Nordiskt Webindex3® och Svenska Miljonatet® som klarar av
Dublin Core metadata. Den nuvarande SAFARI-tjansten® motsvarar nod
B i Figur 1. En motsvarande lokal tjanst, Forskningsinformation i Lund
(FiL), fér Lunds universitet tdckande domaénerna Ith.se och lu.se finnsidag.>
En sokning i SAFARI gar automatiskt till bdda databaserna parallellt.

Metadatahantering i SAFARI

SAFARI-projektet har utvecklat ett verktyg som hjalper dokumentforfattare
och andra att forse dokument med metainformation (finns i nod B i Figur
1), men inget hindrar att organisationer och enskilda utvecklar egna verktyg
eller metoder for detta. 1 Figur 1 finns en nod D som utnyttjar verktyget i
nod B. Verktyget™ &r konstruerat sa att det kan anvéndas varhelst ett objekt
finns pa Internet. | gengéld fordrar verktyget vissa atgarder, utover sjalva

% http://purl.oclc.org/metadata/dublin_core/

4 Se dven s21-22 i denna rapport. CERIF, s som det anvands i SAFARI-projektet
finns tillgdngligt i maskinlashar form pé http://safari.hsv.se/metadata/vvv/cerif.tree

%0 http://nwi.lub.lu.se

1 http://smn.environ.se

52 http://safari.hsv.se

58 http://www.lu.se/lu/forskn/fil/

% Verktyget dr anpassat fran Nordisk Metadatas (http://linnea.helsinki.fi/meta/) verk-
tyg (http://www.lub.lu.se/cgi-bin/nmdc.pl)
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ifyllandet, fran anvandaren. Anvandaren maste sjalv kunna klistra ett antal
rader HTML i sitt dokument, alternativt se till att metadata kommer pa plats
pa annat vis.

Tillhandahallare av information kan valja att 16sa inmatningen av metadata
pa olika satt. Man kan forutse att den metod som symboliseras av nod A i
Figur 1 kommer att bli mycket anvand. Har arbetar forfattare och andramed
ett verktyg mot en lokal databas som med automatik lagger metadata pa
plats. Funktioner av detta slag kan enkelt implementeras pé servrar med
olika former av SSI (server side include, kallas ibland server-side scripting
active server pages mm). Négon standard for hur detta skall ga till varken
finns eller behdvs egentligen. Det &r resultatet som réknas. | skrivande stund
har en Access-databas vid Stockholms universitet framgangsrikt testatsinom
SAFARI-projektet. For att underlatta implementationen av sadana verktyg,
tillhandahaller SAFARI- projektet dven de anvanda kontrollerade vokabulérer-
na i maskinlasbar form (se Appendix C).

En WWW-sida maste innehalla ett visst minimum av metadata for att bli
indexerad, varfor roboten har gjorts selektiv och sparar endast poster som
uppfyller vissa minimikrav. Dessa krav sammanfattas i Tabell 1. Den som
utnyttjar SAFARI-projektets verktyg skall normalt vara forsdkrad om att
metadata skall fungera, de som utvecklar egna verktyg bor dels studera Tabell
1, dels generera metadata med projektets verktyg. Verktyget skall ses som en
del av dokumentationen for hur metadata skall kodas. Ett delvis pahittat
exempel pa en giltig metadatapost finns i Appendix A.

Utvecklingen pa metadataomradet &r for narvarande mycket snabb, och nya
metoder for kodning och leverans av metadata bli aktuella och mer avance-
rad kodning ar under utveckling. Den viktigaste &r RDF som &r baserat pa
XML.% Det nu befintliga systemet, liksom framtida mer avancerade former
kréver att metadata dverfors till den centrala nodens databaser med hjalp av
automatiska metoder, t.ex. med WWW-robot som i figurens nod B. Detta
ar emellertid inte nddvéandigt for att delta i samarbetet. Nod C i Figur 1 har
valt att inte leverera metadata direkt, utan deltar i stallet i samarbetet pa en

5 http://www.w3.0rg/ TR/WD-rdf-syntax/
% http://www.w3.0rg/ TR/1998/NOTE-XML-data-0105/

43



hogre niva genom att erbjuda databaser med ett sokgranssnitt> som uppfyl-
ler SAFARLI:s krav. Man kan darfor fran den centrala noden soka i databasen
i C, som dessutom erbjuder en alternativ startpunkt med en egen sokingang.

Tabell 1. Obligatorisk information i SAFARI-databasen. Notera att SAFARI-
roboten inte lagger ndgon vikt vid huruvuda man anvander versaler eller
gemener.

Typ av information Motsvarande DC metadata
Resursens namn DC.Title
Reursens typ DC.Type
Kontrollerad vokabuldr anvénds*
Upphovsman Minst en av foljande krévs:
DC.Creator

DC.Creator.PersonalName
DC.Creator.CorporateName
Upphovsmannens adress Minst en av féljande krévs:
DC.Creator.Address
DC.Creator.PersonalName.Address
DC.Creator.CorporateName.Address
Forlaggare Minst en av foljande krévs:
DC.Publisher
DC.Publisher.PersonalName
DC.Publisher.CorporateName
Beskrivning av objekt DC.Description
Klassning enligt CERIF DC.Subject med SCHEME=CERIF **
Identifierare/URL DC.Identifier
Malgrupp SAFARI.TargetGroup
Foljande vokabulér anvands:
Public (allménheten/skola)
Industry (féretag/organisationer)
Scientific (forskare)
Students (hdgskolestuderande)
Dokumentets sprak DC.Language (SCHEME=ISO639-1)

*http://sunsite.berkeley.edu/Metadata/structuralist. ntml http://safari.hsv.se/
metadata/vvv/resource_type.tree
** http://safari.hsv.se/metadata/vvv/cerif.tree

Robot och sokfunktioner vid SAFARI-tjansten

Metadata, fulltext och en del annan information samlas in med hjélp av
roboten Combine.% Robot och metadataverktyg har formégan att samar-
beta sa till vida att verktyget kan spara metainformation i en extern databas

5 Grédnssnittet utgors i dag av IR-protokollet Z39.50 (http://Icweb.loc.gov/z3950/
agency/) och anvénder profilen GILS. Se Tabell 2.

8 http://www.lub.lu.se/combine/
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(Se Figur 2). Roboten har tillgang till denna externa databas, och kan sla upp
information som ett komplement till informationen direkt extraherad ur
dokument. Detta mojliggor indexering av mediaformat som inte ar sa val
dgnade for maskinell lasning av en WWW-robot, t.ex. olika ljud- och
bildformat. En (avsiktlig men ej uppmuntrad) biprodukt &r att metadata-
verktyget dven kan anvéndas for ren registrering av internetresurser. Ett
problem med detta tillvagagangssatt uppkommer nér det existerar giltiga
metadata i bade databas och sida, i vilket fall den senare versionen ges
foretréde.

Tabell 2. De i SAFARI-databasen anvanda metadatafalten sa som de indexeras
av SAFARI:s robot, och hur de kan sokas med 239.50. For andra falt som skapas
av roboten sjélv, se Tabell 3. Stkmaskinen klarar SUTRS, US Marc och GRS-
1 record syntax. Databasen heter “sweden” och ligger pa safari.hsv.se:2121.
Ytterligare en databas som f6ljer samma standarder finns vid Lunds universitet
och heter "ok” och ligger i skrivande stund pa gungner.lub.lu.se:2100. Om ej
annat anges, gors all sékning med rankning (attribut 2=102). Tjansten
anvander Z239.50 profilen GILS.%®

DC Element Z39.50/GILS Z39.50 sokattribut
DC.Creator.Address authorNetworkAddress author 1=1003 (BIB1)
DC.Creator authorName author 1=1003 (BIB1)
DC.Creator.CorporateName. authorNetworkAddress author 1=1003 (BIB1)
Address

DC.Creator.CorporateName
DC.Creator.PersonalName.

authorName author 1=1003 (BIB1)
authorNetworkAddress author 1=1003 (BIB1)

Address

DC.Creator.PersonalName authorName author 1=1003 (BIB1)

DC.Subject subjectTerms controlled-subject-index

(SCHEME=CERIF) Controlled 1=2057(GILS)

DC.Subject subjectTerms uncontrolled-term 1=2058
Uncontrolled (GILS)

DC.Description abstract Abstract 1=62 (BIB1)

DC.Publisher.Address distributorNetwork distributor-Network-Adress
Address 1=2012 (GILS)

DC.Publisher distributorName distributor-Name 1=2001

(GILS)
DC.Title title title 1=4 (BIB1)
DC.Language languageOfResource Code-language 1=54 (BIB1)

DC.Indentifier

SAFARI.TargetGroup
DC.Coverage.PlaceName

availableLinkage

purpose
placeKeyword

Available-Linkage 1=2069
(GILS)

Purpose 1=2003 (GILS)
place-keyword 1=2042

(GILS)

% http://www.usgs.gov/gils/prof_v2.html
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Tabell 3. De viktigaste falten i SAFARI-databasen som SAFARI-roboten hdmtar
direkt ur HTML-dokument och hur de kan stkas med 239.50. For dvriga falt
se Tabell 2.

HTML kod Z39.50/GILS Z39.50 sokattribut

<A HREF="lank”> ... </A crossReferenceLinkage —crossReferencelLinkage
1=2047 (GILS)

<A HREF="..”>ankartext</A> crossReferenceTitle crossReferenceTitle
1=2046 (GILS)

Other textual information except bodyOfText Body-of-text

HTML comments and HTML tags 1=1010 (BIB1)

—
Extern
metadata

Metadata
verktyg

\W

ww
Gateway

Wwww
klient

Figur 2. Schematisk skiss av produktionsgangen vid en central nod. Allt inom den
gra ytan symboliserar komponenter vid en nod som den betecknad B i Figur 1.

URL:er som registrerats av verktyget skickas till roboten for indexering.
Roboten i sig underhaller SAFARI-databasen, vilken bestar av textfiler i ett
enkelt SGML-format. Ett exempel pa en sadan post kan av nyfikna beskadas
i Appendix B. Filernalagrasi ett filsystem. Filerna lases och gors sokbara med
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hjélp av Z39.50-programvaran Zebra server. Den synliga delen av tjansten
ar en WWW-gateway som kan ges olika utformning. For dndamalet
utnyttjas EUROPAGATE®?, som Klarar distribuerad sékning.

Information om vilka sokattribut som anvénds finns i Tabell 2-3. Det
framgar ocksé i de tva tabellerna vilka DC-metadata som ligger till grund for
sokfélten.

Roboten far en del lankar via registrering och metadataverktyg. Det stora
flertalet kommer in i systemet via extraktion av URLar ur indexerade
dokument.

1. Roboten vittjar registringarna pa URLar en gang varannan timme.

2. Roboten testar servrars domaner mot en lista av godkanda domaéner
(DOMANTEST)

3. URLar som kommer in i roboten ar av tva slag:

a. Registrerade lankar som passerat testet i punkt 2.

b: L&nkar som roboten hittat sjalv.

Lankar av typ a gar rakt in. Typ b-lankar testas om huruvida de finns i
narheten av en typ a-lank (det s.k. narhetstestet).

Roboten féljer lankar i sadana dokument som innehaller giltiga metadata
enligt Tabell 1 och for sadana dokument skapas ocksa en post i databasen.

SAFARI-tjanstens bladdringssystem

Utover den rena soktjansten, erbjuder SAFARI ett tvasprakigt bladdrings-
system®? som till sin funktion &r inspirerad av den populédra soktjénsten
Yah00.% Denna struktur bestar av statiska sidor som genereras varje natt
genom sokning i alla anslutna databaser som stodjer CERIF och Z39.50.

8 http://www.indexdata.dk/zebra/

1 http://europagate.dtv.dk/

62 http://safari.hsv.se/browse/structure/root.html.sv
& http://www.yahoo.com/
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Generering av sidorna gors i tva steg. Forst soker programvaran rekursivt
genom samtliga signum i CERIF-tradet och sparar traffarna samt noterar
deras antal. | nasta steg genereras sidor och menyer som ocksa innehaller
information om antal poster i underliggande noder. Déarigenom kan anvéan-
dare direkt se var i bladdringssystemet det finns information att hdmta.

Appendix A: Exempel pa inbaddade metadata
<LINK REL=SCHEMA.dc HREF="http://purl.org/metadata/
dublin_core_elements”>

<META NAME="DC.Date.X-MetadataLastModified”
CONTENT="(SCHEME=1S08601) 1998-01-30">

<META NAME="DC.Title"
CONTENT="Atmosf&auml;rsforskning och Meteorologi”>

<META NAME="DC.Creator”
CONTENT="0Onsala Rymdobservatorium”>

<META NAME="DC.Creator.Address”
CONTENT="magnsu@oso.chalmers.se, roger@oso.chalmers.se”>

<META NAME="DC.ldentifier”
CONTENT="http://www.0s0.chalmers.se/popular/atm-met.htmI”>

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="(SCHEME=CERIF) P500 Meteorologi”>

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="atmosf&auml;ren”>

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="meteorologi”>

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="0zon">

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="vatten&aring;nga”>
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<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="¢lektroner”>

<META NAME="DC.Subject”
CONTENT="GPS">

<META NAME="SAFARI.TargetGroup”
CONTENT="Public">

<META NAME="DC.Description” CONTENT="En beskrivning av den
forskning om jordens atmosf&auml;r som utf&ouml;rs vid Onsala Rymd-
observatorium, och som behandlar ozon, vatten&aring;nga och elektroner
i atmosf&auml;ren.”>

<META NAME="DC.Publisher”
CONTENT="0Onsala Rymdobservatorium Roger Hammargren”>

<METANAME="DC.Publisher.Address”
CONTENT="roger@oso.chalmers.se”>

<META NAME="DC.Date.Valid”
CONTENT="(SCHEME=1S08601) 1998-01-30 TO 1999-12-31">

<META NAME="DC.Language”
CONTENT="(SCHEME=1S0639-1) sv">

Appendix B: Exempel pa WIR-post

<wir>

<robot>

Sarskild information for roboten struken...

</robot>

<metaauthor>Roger Hammargren Onsala Rymdobservatorium
<metadc.date.x-metadatalastmodified>(SCHEME=1S08601) 1998-01-30
<metadc.title>Nagra olika experiment som gar att géra hemma och i skolan
<metadc.creator>Onsala Rymdobservatorium
<metadc.creator.address>magnus@oso.chalmers.se, roger@oso.chalmers.se
<metadc.identifier>http://www.o0so.chalmers.se/popular/experiment.html
<metadc.subject>(SCHEME=CERIF) PO07 Astronomi
<metadc.subject>experiment
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<metadc.subject>férdjupningsarbete
<metadc.subject>radioastronomi
<metadc.subject>paraboler
<metadc.subject>radiomottagare
<metadc.subject>radiovagor
<metasafari.targetgroup>Public
<metadc.description>Beskrivning av experiment som har med astronomi,
radiovagor och liknande att géra, forslag fordjupningasarbeten inom samma
amnen, samt en noggrann beskrivning av ett fordjupningsarbete som gar ut
pa att bygga ett solur, och forsta hur det fungerar.
<metadc.publisher>Onsala Rymdobservatorium Roger Hammargren
<metadc.publisher.address>roger@oso.chalmers.se
<metadc.date.valid>(SCHEME=1SO8601) 1998-01-30 TO 1999-12-31
<metadc.language>(SCHEME=1S0639-1) sv
<av>
<avli> http://www.0so.chalmers.se/popular/experiment.html
<ty> text/html
<fav>
<ti> Experiment & Fordjupningsarbete
<dm> Mon, 30 Mar 1998 09:15:48 GMT
<ci> 9590E4A1A3F02D1B584AD48C8E1AF170

<si>

<lc> Tue, 26 May 1998 12:24:31 GMT

<by> 6571

<srvr> Apache/1.2b7

</si>

<inf>

<nh>5

<nl>23

</inf>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-1.html

<cp> Experiment del 1

</cr>

<cr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-1.html#1

<cp> Bygg ditt eget radioteleskop

</cr>

<cr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-1.html#2

50



<cp> Observera meteorer med en radiomottagare

</cr>

<Cr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-1.html#3
<cp> GOr en modell av vért planetsystem

</cr>

<Cr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-1.html#4
<cp> Bygg varlden enklaste radiosandare

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-1.html#5
<cp> Radiovégors genomtranglighet

<fcr>

<Ccr>

<li> http://www.o0s0.chalmers.se/popular/experiment-2.html
<cp> Experiment del 2

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-2.html#6
<cp> Bygg en kristallmottagare

</cr>

<Cr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-2.html#7
<cp> Tillverka en paraboloid att anvanda till olika experiment
<fcr>

<Cr>

<li> http://www.o0s0.chalmers.se/popular/experiment-2.html#8
<cp> Whispering gallery

<fcr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-2.html#9
<cp> Parabolen som mikrofonforstarkare

</cr>

<Cr>

<li> http://www.oso0.chalmers.se/popular/experiment-2.html#10
<cp> Parabolen som "brannglas”

<fcr>

<Ccr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-3.html
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<cp> Experiment del 3

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-3.html#11
<cp> Reflektion av elektromagnetisk strélning

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-3.html#12
<cp> Absorption av elektromagnetisk stralning

</cr>

<cr>

<li> http://www.0s0.chalmers.se/popular/experiment-3.html#13
<cp> Experiment med synligt ljus jamfort med osynlig varmestralning
</cr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-3.html#14
<cp> Observera Andromedagalaxen

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/experiment-3.html#15
<cp> Interferens

</cr>

<cr>

<li> http://www.os0.chalmers.se/popular/djup.html

<cp> Fordjupningsarbete

</cr>

<cr>

<li> javascript:history.back()

<cp> [UPP]

</cr>

<Ccr>

<li> http://www.oso.chalmers.se/popular/index.html

<cp> [HEM]

</cr>

<cr>

<li> mailto:roger@oso.chalmers.se

<cp> Roger Hammargren

</cr>

<cr>

<li> http://www.chalmers.se/



<cp> Chalmers hemsida

</cr>

<lsi>

<dh> Nagra olika experiment som gér att géra hemma och i skolan.
<dh> Experiment del 1

<dh> Experiment del 2

<dh> Experiment del 3

<dh> Fordjupningsarbete

</Isi>

<ip>

Onsala Rymdobservatorium Det &r inte manga experiment relaterade till
radioastronomi som kan gdras med delar som brukar finnas i en skolas
fysikavdelning. Darfor ar det inte alltfor latt att ge anvisningar pa

dylika experiment men vi skall dock gora nagra forsok. Sky & Telescope
som refereras till nedan ar en amerikansk tidskrift for bade
amatorastronomer och professionella astronomer. Bygg ditt eget
radioteleskop Observera meteorer med en radiomottagare Gor en modell
av vart planetsystem Bygg varlden enklaste radiosandare Radiovagors
genomtranglighet Bygg en kristallmottagare Tillverka en paraboloid att
anvanda till olika experiment Whispering gallery Parabolen som
mikrofonforstarkare Parabolen som "brénnglas” Reflektion av
elektromagnetisk stréalning Absorption av elektromagnetisk stralning
Experiment med synligt ljus jamfort med osynlig varmestralning
Observera Andromedagalaxen Interferens [UPP] [HEM] Senast Uppdaterad:
man 30 mar 1998 Skicka kommentarer till Webmaster Roger Hammargren
Till Chalmers hemsida

</ip>

</wir>
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Appendix C:VVV -Visuellt VokabularsVerktyg for
WWW

VVV har utvecklats som en del i SAFARI-projektet dér det anvénds for att
ge anvindare av saval metadata- och registringstjansten som soktjansten stod
i anvdndningen av kontrollerade vokabuldrer. Det medfoéljer fyra "tree-filer”

Vokabularsfil Beskrivning

lucat.tree Lucat innehaller institutionsnamn och liknande for
Lunds universitet.

cerif.tree Cerif &r ett klassifikationssystem for forsknings-
information utvecklat och underhallet av EU.

tgn.tree TGN ér en tesaurus for geografiska namn*. Denna

version innehéller endast sjalvstandiga staters namn pa
svenska och engelska, stélls till férfogande av Lunds
universitet.

resource_type.tree En kontrollerad vokabuldr far resurstyper vidarutvecklad
fran Roy Tennants forslag. **

* http://www.ahip.getty.edu/vocabulary/tgn.html
** http://sunsite.berkeley.edu/Metadata/structuralist.html

Licensbestammelser for VvV

VVV ér inte "public domain”. Det &r emellertid fritt fram att anvdnda och
dvenvidaredistribueradennaprogramvara, givet att féljande notis foljer med
i alla de delar dar den for nérvarande férekommer:

Copyright (C) Hogskoleverket och Lunds universitetsbibliotek.

Dennaversion av klassifikationssytemet CERIF, och andra vokabuldrer med
tillnérande programvara gors harmed tillganglig for anvéndning inom
SAFARI-projektet, associerade tjanster inom forskningsinformationsom-
radet och for skapande av WWW-baserade metadatatjénster i allménhet.
Varken Hogskoleverket eller Lunds universitetshibliotek lamnar nagon
garanti for distributionens komponenter eller funktioner och férbinder sig
inte heller att underhélla dem.

Installation avVVV

Verktyget kraver en WWW-server som stddjer CGIl och &r skrivet i
programmeringsspraket perl. Med undantag for perls standardbibliotek ar
allade nédvandigainkluderade. Javascript och ett formulér, searchform.html
som demonstrerar anvandningen medféljer. Paketet maste liggai ett directory

54



som tillater exekvering av CGI-skript, och searchform.html utnyttjar dess-
utom server-side include. Paketet &r testat under Linux, SunOS och Solaris
med NCSA och Apache WWWservrar. Det bor inte vara svért att portera till
andra servrar och operativsystem.

Denna version av vwv distribueras med ett grafikbibliotek gd, som dr till for
snabb produktion av gif-bilder, och ett CGI-program (skrivet i C) for att
gora texter i form av bilder. Packa upp paketet gd.tar och bygg giftext.cgi.
Installera i katalogen images i vvv-katalogen. En demo av denna funktion
finns tillganglig pa natet.®

Syntax for Safariprojektets TREE-filer

Bakgrunden &r den att det behdvdes ett satt att lagra CERIF som gjorde det
enkelt att underhalla (utan utveckling av ny programvara), samtidigt som
det skulle vara enkelt att l&sa for programmet som gor det dér lilla fonstret.
Grammatiken for for filformatet & (ungefar) som foljer (i det réliga
beskrivningsformatet BNF):

tree-file::=*(linkage|name)

linkage::=lable”;"relation”="lable eol
name::=lable”;title=iso:nodename

iso::=<language code according to 1ISO639>
lable::="root”|[SCHEME"."]<Unique lable for node>
relation::="parent”|"sibling”|”’broader”|”narrower”|’mapping”
;Only parent used currently in Safari
nodename:;=<Description of node in the language at hand>
eol::=CRLF | LF

Se vocabulary.js for hur de anropas av showTerms.pl.

Den framtida utvecklingen av vvv och filformatet tree
Vi har med detta l6st ett par problem, men verktyget i sin nuvarande form
skall inte anvandas for mera omfattande termlistor, tesauri eller klassifikations-
system. Déremot &r tree-formatet enkelt att anvinda som utbytesformat
aven for stora vokabuldrer. En ny version av verktyget finns idag som ar
kopplad till ett databassystem.

& http://safari.hsv.se/metadata/vvv/searchform.html
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Bilaga 3

Lista O6ver godkédnda domaner

”Grona listan”, Foljande doméner kan roboten idag besoka:

hb.se
bfr.se
bfr.se
chalmers.se
du.se
ffa.se
foa.se
got.kth.se
hgs.se
gu.se
hh.se
hhs.se
hsfr.se
irf.se
hj.se
hig.se
hik.se
hk-r.se
hks.se
hv.se
hoe.se
ki.se
kfb.se
hkr.se
kth.se
liu.se
luth.se
lu.se
Ihs.se
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mah.se
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Bilaga 4
Rapport fran en gymnasist

Nedan foljer en text skriven av en gymnasieelev, Mona i Sp3a, som har
anvént SAFARI i skolan. Hon skriver féljande till sin larare:

Vi fick den har uppgiften av dig genom att ga in pa internet pa adressen
safari.hsv.se. Det gjorde jag och hittade mycket information om olika hdgskolor
och om vad de haller pa med.

Just nu laser vi psykologi ocksa och vi haller pa med olika sjukdomar som vi maste
redovisa i grupper och det &r jatteintressant och nytt for mig, darfor tankte jag
att det skulle vara jattebra om jag kunde hitta lite information om var man kan
lasa psykologi. Jag gick in pa psykologi avdelningen och hittade ett avsnitt om
neuropsykologi och eftersom jag inte visste riktigt vad det handlar om, var det hér
ett bra &mne att skriva om.

Det jag hittade var: Lunds universitet och vad de hll pa med dar. De undersokte

olika avdelningar av hjarnan och psykiska sjukdomar som har med hjérnan att

gora. De tva stora delarna ar:

« Studier av den normala hjarnans funktionella organisation.

« Studier av patienter med olika sjukdomar och skador som paverkar hjarnans
funktion.

Det andra huvudomradet intresserade mig mest eftersom det handlar om
sjukdomar och skador som paverkar hjarnan.

I Lund har de ett huvudprojekt och dér finns det olika forskare fran flera
vetenskapliga omraden som har studerat stora grupper av patienter som har en
sjukdom som orsakar nedsattning av den psykiska och intellektuella formagan
under tre decennier. Syftet med det hér ar att kunna upptécka sjukdomen pa ett
tidigt stadium i olika former.

Inom det andra omréadet som var punkt 1 undersoks andra hjarnskador som har
vallats fran gifter som alkohol och lsningsmedel och kérlsjukdomar i hjarnan.
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Malet med det hér ar att komma pa hur olika symptom hanger samman med
olika akommor och former av funktionsrubbningar i hjarnan. Pa det har séttet
nar vi insikter i det som forebygger hjarnstérningar men &ven kunskap om hur
vi reagerar pa behandling och rehabilitering.

Intressant eller hur?
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