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Forord

Haogskoleverket har enligt sin instruktion tillsyn 6ver universitet och hogsko-
lor. Tillsynen bedrivs bl.a. genom att verket besdker nagra lirositen varje ar.
Huvudsyftet med besoken ir att kontrollera att lirositena f6ljer de lagar och
forordningar som giller for verksamheten. Avsikten dr ocksa att stédja och
hjilpa ldrositena att stirka och utveckla den egna kontrollen av verksamheten.

Verket skickar i god tid fore besoken ett frigeformulir som ldrositet ska
besvara. Dirigenom far lrositets ledning och anstillda tillfille att kontrol-
lera och reflektera 6ver den egna verksamheten ur ett férvaltningsricesligt
perspektiv. Vid besoket granskar verket pa plats hur lirositet tillimpar de
regler som giller for verksamheten, bl.a. genom stickprovskontroller. Verket
far dessutom virdefulla synpunkter fran lirositena och god inblick i deras
verksamhet och de praktiska problem som lirositena stills infor, liksom i hur
problemen hanteras. Verkets besok dokumenteras i rapporter som liggs ut pa
verkets webbplats <www.hsv.se>.

Studenternas rittssikerhet dr en sdrskilt viktig utgdngspunke for verkets till-
synsverksamhet. Studentkéren eller studentkarerna vid det aktuella lirositet
far darfor infor besoket ocksa mojlighet att besvara frigeformuliret och att
limna synpunkter till verket.

Det ir verkets forhoppning att tillsynsbesoken ska vara till stod och ledning
for att forbittra verksamheten vid ldrositena.


http://www.hsv.se




Tillsynsbesoket

Planeringen

I bérjan av ar 2008 kontaktades rektorn f6r Lunds universitet (LU) per telefon
och informerades om att Hogskoleverket planerade att gora ett tillsynsbesok
vid universitetet under hdsten 2008 och att ett formulir med frigor skulle
skickas infor besoket.

Frageformuliret sindes till LU den 30 maj 2008 tillsammans med ett brev
med uppmaning om att frigorna skulle besvaras senast den 29 september
2008.

Studentkérerna vid LU fick ocksa, via kdrernas samarbetsorgan Lunds Uni-
versitets Studentkarer (LUS), frigeformuliret och gavs mojlighet att limna
synpunkter pa hur tillimpningen av reglerna fungerar vid universitetet.

Den 29 september 2008 inkom svar frin universitetet pa det utsinda frige-
formuliret. Studentkdrerna avstod frin att limna nigra sypunkter.

Tillsynsbesoket genomfordes den 16 och 17 oktober 2008.

Fran Hogskoleverket deltog chefsjuristen Eva Westberg (chef for den juri-
diska avdelningen) samt verksjuristerna Sofia Almqvist, Caroline Cruz, Teresa
Edelman och Marie Stern Wirn.

Besoket
Torsdagen den 16 oktober 2008

Besoket inleddes med att samtliga foretridare fran Hogskoleverket triffade
forvaltningschefen Marianne Granfelt, chefen for juridiska enheten Susanne
Kristensson och chefen for studerandeenheten Tarmo Haavisto. Eva Westberg
berittade om juridiska avdelningens verksamhet samt om syftet med tillsyns-
besoket och hur detta besok skulle komma att genomforas.

Direfter samtalade Caroline Cruz med Susanne Kristensson och arkivarien
Adam Hidestél. Dessutom var enhetssekreteraren och bitridande registratorn
Barbro Thérn samt registratorn Anita Braun behjilpliga. Eva Westberg, Sofia
Almaqpvist, Teresa Edelman och Marie Stern Wirn besokte studerandeenheten.
De tog stickprov pa bl.a. irenden om examensbevis, anstind och 6verklagade
antagningsirenden. Till sin hjilp hade de bl.a. Tarmo Haavisto.

Besoket fortsatte med att samtliga foretridare for Hogskoleverket triffade
rektorn Goran Bexell, prorektorn Ann Numhauser-Henning, vice rektorn
Bjorn Wittenmark, Marianne Granfelt, Susanne Kristensson och Tarmo Haa-
visto. Dessutom deltog LUS ordférande och vice ordférande Petter Forkstam
respektive Eva Frisendahl.

Goran Bexell beskrev LU:s verksamhet och redogjorde for tillkomsten och
innehéllet i universitetets dokument Straregisk plan for perioden 2007—2011.



Planen innehaller universitetets grundlidggande virderingar och visionen om
att LU ska tillhora de frimsta bland Europas universitet. Planen liksom en
dtgdrdslista med handlingsplan for genomforandet av den strategiska planen
finns att ldsa pa universitetets webbplats. Planen 6verlimnades till verket.

Eva Westberg berittade om juridiska avdelningens verksamhet samt om
syftet med tillsynsbesoket och hur detta besok skulle komma att genomforas.

Direfter diskuterades nigra av de svar som LU limnat till verket pd det
utsinda frageformuliret.

Dagen avslutades med att foretridarna for Hogskoleverket triffade Eva Fri-
sendahl och representanter for de olika studentkarerna vid LU: vice karord-
foranden vid Teknologkaren vid Lunds tekniska hégskola Emma Figerlind,
ordféranden och styrelseledamoten vid Lunds humanistkir Lisa Andersson
respektive Magnus Roslund, ordféranden f6r Virdvetenskapliga studentka-
ren Jennifer Berntsson, ordféranden vid Lunds samhillsvetarkar Elina Berg,
ordforanden for Lunds naturvetarkdr Christian Strdhlman och doktorand-
ombudsmannen vid Lunds doktorandkir Andreas Lundin. Studentrepresen-
tanterna gavs dirigenom méjlighet att limna synpunkter pa hur reglerna till-

limpas vid universitetet.

Fredagen den 17 oktober 2008

Under dagen gjordes stickprovskontroller vid dels centrum for teologi och reli-
gionsvetenskap, dels institutionen f6r teoretisk fysik. Samtliga foretridare for
Hogskoleverket triffade representanter for institutionerna.

Fran centrum for teologi och religionsvetenskap deltog dekanerna Fredrik
Lindstrém och Jan Svensson, prefekten Jan Hermansson, kanslichefen Gun-
nel Holm och studievigledaren Christina Packalén.

Fran institutionen for teoretisk fysik deltog dekanen Torbjorn von Schantz,
vice prefekten Leif Lonnblad, fore detta prefekten Anders Irbick, studierek-
torn Mattias Ohlsson, ekonomen och administratéren Caroline Unmac och
utbildningsledaren Ina Alexandersson. Dessutom deltog vice ordféranden i
Lunds naturvetarkar Mattias Karlsson.

Vid besoken pa institutionerna informerade Eva Westberg inledningsvis om
juridiska avdelningens verksamhet och syftet med besoket.

Caroline Cruz besokte avdelningen for handikappverksamhet och samta-
lade med Tarmo Haavisto och samordnaren for handikappavdelningen Chris-
tel Berg. De samtalade om de funktionshindrades situation vid LU.

Tillsynsbesoket avslutades med en tersamling vid vilken Hogskoleverkets
representanter samt Goran Bexell, Ann Numhauser-Henning, Bjorn Witten-
mark, Marianne Granfelt, Susanne Kristensson, Torbjérn von Schantz, Tarmo
Haavisto, Petter Forkstam och Eva Frisendahl deltog. Eva Westberg och hen-
nes medarbetare redovisade versiktligt vad som kommit fram vid samtalen
med universitetets personal och vid granskningen av handlingarna. Vissa fré-
gor lyftes fram och diskuterades.



Efterarbetet

Hogskoleverket skickade i oktober 2009 ett utkast till LU for att ge universi-
tetet tillfdlle att korrigera faktafel eller rdtta till eventuella missférstand frin
verkets sida. LU gavs dven méjlighet att limna synpunkter pa fragorna som
skickats inf6r tillsynsbesoket. Studentkarerna vid LU bereddes ocksa via LUS
mojlighet att limna synpunkter pé utkastet och fragorna.

LU limnade direfter ndgra synpunkter pé rapportutkastet. LUS svarade att
studentkarerna inte hade nagra synpunkter.
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Hogskolelagen och hogskoleforordningen

Organisation

Hogskoleverket har fragat om Lunds universitet (LU) anser att dess organisa-
tion 4r utformad sé att den stimmer 6verens med de regler om fordelning av
beslutsbefogenheterna som hogskoleforfattningarna anger.

Universitetet har svarat att det med nagra f& undantag uppfyller de regler
om fordelning av beslutsbefogenheter som hogskoleforordningen (1993:100)
anger. De undantag som férekommer utgérs av att rektorn, och inte fakul-
tetsnimnden, ansvarar for viss utbildning pa grundniva och avancerad niva
liksom for viss forskarutbildning. Detta ér i strid med 2 kap. 5 a § hogskole-
lagen (1992:1434). En ny ansvarsordning som korrigerar avvikelserna dr under
utarbetande.

Hogskoleverket har efter tillsynsbesoket tagit del av ett utkast till en ny
besluts- och delegationsordning for Lunds universitet. Utkastet dr daterat den

7 maj 2009.

Hogskoleverkets bedomning

Universitet och hégskolor har viss frihet att utforma sin organisation sjilva,
men grundliggande krav pa organisationen stills i hogskolelagen och hogsko-
leférordningen. Beslutsbefogenheterna inom ett lirosite ska fordelas mellan
olika organ och befattningshavare.

Hogskoleverket har i ett yttrande till ddvarande Utbildnings- och kultur-
departementet den 15 november 2005 6ver rapporten Forsoksverksambet med
dndrad organisation inom higskolan framfort att regeringen bor gora vissa for-
tydliganden i hogskoleforfattningarnas organisationsregler. Dirutéver har
pa senare tid flera statliga utredningar (bl.a. Autonomiutredningen, SOU
2008:104) lagt forslag som kan fa konsekvenser for ldrositenas organisation. I
avvaktan pa ett klarliggande i dessa frigor granskar verket endast i begrinsad
omfattning ansvaret och uppgifterna f6r universitetets olika organ.

Hogskoleverket har tagit del av universitetets dokumentation pa omradet.
Verket har inga sirskilda synpunkter att redovisa nir det giller utformningen

av organisationen.

Kursvarderingar

Hogskoleverket har fragat vilka atgirder universitetets ledning vidtar for att
sikerstilla att bestimmelsen om kursvirderingar i 1 kap. 14 § hogskoleforord-
ningen foljs.

Universitetet har svarat bl.a. f6ljande. Universitetet har gjort uppféljningar
av kursvirderingar redan fore tillkomsten av foreskriften i hogskoleforord-
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ningen. I Studentbarometern 1997 konstaterades att studenterna inom samt-
liga fakulteter beddmde att deras mojligheter att paverka sin utbildning var
mycket begrinsad. Den diskussion som f6ljde resulterade bl.a. i att universi-
tetets styrelse 1998 faststillde Riktlinjer for relationer mellan institutioner och
studenter vid Lunds universitet, populirt benimnd Studenternas rittighetslista.
I uppfoljningen 1999/2000 kunde en klar tendens till forbattringar faststillas
avseende de brister som tidigare konstaterats. Det fanns dock alltjimt en tve-
kan bland studenterna om kursvirderingarnas betydelse for kursernas utform-
ning. Sedan foreskriften i hogskoleforordningen infordes ar 2000 genomfordes
pa uppdrag av rektorn under ar 2003 en uppfoljning av hur kursvirderingar
foljdes inom universitetet. Redovisningen visar att universitetet vid denna tid-
punkt hade nétt langt pa vigen mot att uppfylla férordningens primira syfte,
att ge studenterna méjlighet att redovisa sina erfarenheter av de kurser de delta-
git i. I regel ssammanstilldes ocksa resultaten och hélls tillgidngliga for studen-
terna pa det sitt som forordningen foreskriver. I de fall brister konstaterades
uppdrogs it fakulteterna att vidta dtgarder. Sedan dr 2003 har fakultetsvisa
studentbarometrar genomforts. Dessa visar pé ett fortsatt positivt utvecklings-
forlopp inom grundutbildningen. Ocksa studenternas tilltro till kursvirde-
ringarnas betydelse f6r kvalitetsutvecklingen har okat. Doktorandbarometern
2008 pekar dock pa att flera fakulteter dnnu inte lyckats etablera fungerade
kursvirderingar generellt inom forskarutbildningen.

Kvalitetssikring av utbildningen 4r en hogt prioriterad fraga i universitetets
strategiska plan. Det pigér for nirvarande forsok att integrera kursvirdering-
arna i en systematisk kvalitetssikring. Resultaten visar att kursvirderingarna
insatta i en sddan robust ordning har potential att fa en forstirkt funktion for
utvecklingen av universitetets utbildningar. Det aterstar dock att skapa sidana
elektroniska bearbetningsformer att det ur arbetssynpunke blir realistiskt att
inféra denna nya typ av utvirderingar.

Universitetet har bilagt redovisningar f6r hur kursvirderingar hanteras
inom nagra av universitetets omraden och dven dokumentet Riktlinjer for kurs-
virderingar inom H1-omrddet.

Fragan om kursvirderingar togs aven upp vid det inledande méotet med bl.a.
rektorn. Rektorn understrok att kursvirderingar dr viktiga av tvé skil: dels blir
det bittre beslut om studenterna 4r med i processen, dels 4r det lirarna och
studenterna som har insikt om hur utbildningen fungerar.

Centrum for teologi och religionsvetenskap

Haogskoleverket har vid besoket fragat vilket system for kursvirderingar cen-
trum f6r teologi och religionsvetenskap, CTR, har inom sitt omrade. CTR har
svarat bl.a. foljande. For lingre kurser sker kursvirderingen i slutet av kursen,
oftast fore tentamen. Kursombudet samlar in kursvirderingarna och ligger
dem i ett kuvert som forseglas. Kuvertet limnas sedan till kurssekreteraren
som sammanstiller resultatet. Sammanstillningen limnas till studierektorn,

lirarna och Teologkédren. Lirarna tar upp resultaten frin kursvirderingarna
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pa studiedagar. Om en kurs dndras med anledning av vad som framkommit i
en kursvirdering tar liraren upp det vid forsta undervisningstillfillet da kur-
sen ges pa nytt. Det handlar oftast om dndringar i litteraturlistan. Samman-
stillningar av kursvirderingar finns hos studierektorn och hos Teologkaren.

Institutionen for teoretisk fysik

Hagskoleverket har vid besoket fragat vilket system for kursvirderingar insti-
tutionen har. Institutionen har svarat bl.a. féljande. Man har ett webbaserat
system ddr man forsoker fa studenterna att svara. Studenterna kan fylla i
kursvirderingen efter varje tentamen. Resultatet publiceras pa kursens hem-
sida. Man har méten med studieradet en gang per termin dir man tar upp
resultaten av kursvirderingarna. Liraren berittar fér de studenter som bor-
jar kursen nir den ges pa nytt, om de férindringar som skett pa grund av en
kursvirdering.

Hogskoleverket har vid besoket bett att fi sammanstillningar frin det
senast genomforda kurstillfillet for tjugo slumpmissigt valda kurser — tio kur-
ser frdn centrum for teologi och religionsvetenskap, och tio frin institutionen
for teoretisk fysik.

Hoégskoleverkets bedémning

Enligt 1 kap. 14 § hogskoleférordningen ska hogskolan ge de studenter som
deltar i eller har avslutat en kurs en mojlighet att framfora sina erfarenheter
av, och synpunkter pa, kursen genom en kursvirdering som anordnas av hog-
skolan. Hogskolan ska sammanstilla kursvirderingarna samt informera om
resultaten och eventuella beslut om atgirder som foranleds av kursvirdering-
arna. Resultaten ska hallas tillgingliga for studenterna.

Regeringen har i propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling i
hégskolan (prop. 1999/2000:28 s. 31) angett foljande angéende kursvirderingar.

Regeringen anser att kursvirderingar 4r en utgangspunkt for studenters och
lirares delaktighet i och inflytande pa kvalitetsarbetet. De bér vara obliga-
toriska inom hégskolan. Utvirdering pa kursniva ir ett nédvindigt inslag
i uppbyggnaden av ett systematiskt kvalitetsarbete. Kursvirderingar kan
genomforas pa olika sitt. Studenterna skall alltid ges tillfille att framf6ra sina
erfarenheter och synpunkter. Studenternas ansvar att medverka i kursvirde-
ringen maste férenas med en rittighet att fi information om resultaten och att
fa delta i diskussionen om forbittringar. Alla studenter skall ha ritt att dra for-
delar av kursvirderingen for sina studier och sin utveckling. Det ir viktigt att
erfarenheter fran kursvirderingarna verkligen tas till vara och vid behov leder
till forbittringar. Genom méjligheten att ta del av sammanstillningarna blir
kursvirderingarna ett mer effektivt instrument. Om studenterna ser att kurs-
virderingarna kommer till anvindning kommer engagemanget for att delta i
dem 6ka, vilket ytterligare styrker deras funktion.
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Av de begirda sammanlagt 20 sammanstillningarna av kursvirderingar har
verket fitt 10 frin centrum f6r teologi och religionsvetenskap och 8 fran insti-
tutionen for teoretisk fysik, dvs. totalt 18 sammanstillningar. For en av kur-
serna, examensarbete for kandidatexamen, genomférs inga kursvirderingar.
En annan kurs r ny och har dnnu inte utvirderats.

Hogskoleverket ser positivt pd universitetets arbete med kursvirderingar.
Stickproven visar att kursvirderingar har genomforts och sammanstillts i sa
gott som alla de granskade kurserna, vilket Hogskoleverket anser 4r bra. Ver-
ket vill dock understryka att dven for examensarbeteskurser ska kursvirde-

ringar goras.

Studentrepresentation

Hogskoleverket har fragat om LU och studentkédren har kommit verens om
vilka organ som studenterna ska vara representerade i och bett universitetet att
i s fall bifoga denna 6verenskommelse. Verket har efterfragat en redogérelse
for de organ dir studenterna inte ir representerade och anledningen till detta.

LU har svarat i huvudsak foljande.

Det finns 17 kérer vid universitetet och de har ett samarbetsorgan, Lunds
universitets studentkarer (LUS), dir flertalet av kdrerna ingar.

Samarbetet mellan universitetet och kérerna sker pa universitetsgemensam
nivd med LUS, som utgdr ett valorgan for Lunds studenter och doktorander
till alla universitetsgemensamma styrelser, nimnder och rad.

Inom samtliga omréden vid LU har studenterna den representation som
motsvarar de foreskrivna regelverken. Flera omraden har ocksd formaliserat
detta via delegationsordningar eller sirskilda 6verenskommelser.

Universitetet bereder studenterna majlighet att delta i samtliga organ, beslu-
tande eller beredande, vars verksamhet har betydelse for utbildningen och
studenternas situation. Bedémningen av huruvida arbetet inom ett organ
har betydelse f6r utbildningen och studenternas situation ir komplicerad och
grundregeln ir att erbjuda studenterna méjlighet att delta.

I négra enstaka fall, exempelvis docenturnimnden vid ekonomihégsko-
lan (EHL) och styrgruppen for en satsning pa ett nytt grinsoverskridande
forskningsinstitut under arbetsnamnet Institute for Advanced Studies, kan
ett organ sakna studentrepresentation. Detta grundar sig i en bedémning att
drendena pa grund av sin karaktir inte berér studenterna.

Hogskoleverket har tagit del av dokumenten:

o Arbetsordning for ledningsorgan inom LTH, faststilld den 6 december 2005
* Delegationsordning och arbetsformer for naturvetenskapliga fakulteten, fast-

stilld den 26 mars 2008
* Organisation, arbetsfordelning samt beslutsbefogenheter inom Ekonomihig-

skolan, faststilld den 31 januari 2007
* Delegationsordning och arbetsformer for sambillsvetenskapliga fakulteten,

faststilld den 1 mars 2007
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* Delegationsordning inom juridiska fakulteten, faststilld den 14 november
2007

* Delegationsordning for kansli HT, faststilld den 30 januari 2008

o [Intern styrning och kontroll. Beslutsordning for medicinska fakulteten, fast-
stilld den 24 maj 2007

* Delegationsordning inom det konstnirliga omrédet vid Lunds universitet,
faststilld den 24 januari 2008.

I delegationsordningarna anges bl.a. vilka besluts- och beredningsorgan som
finns och vilka uppgifter de har. I delegationsordningarna for LTH, naturve-
tenskapliga fakulteten, ekonomihdgskolan, samhillsvetenskapliga fakulteten
och medicinska fakulteten finns ocksa uppgifter om i vilka organ studenter
ska vara representerade.

Vid tillsynsbesoket har universitetets representanter uttryckt uppfattningen
att kvaliteten pé besluten blir bittre om studenterna dr med och att det 4r en
solklar policy att tillforsikra studentinflytandet i alla organ.

Studentrepresentanterna har sagt att detta fungerar béttre pa central univer-
sitetsnivé 4n pd institutionsniva. Det ir ibland svart for studenterna att stilla
upp. Det dr darfor viktigt att de kallas till métena med inte allefor kort varsel,
vilket tyvirr dr vanligt.

Hogskoleverket har vid motet med representanterna for de olika studentka-
rerna fétt en skrift utgiven av LUS 2007, Hur dr det stillt med studentinflyran-
der? Skriften innehéller en undersokning av hur studentkérerna upplever att
studentinflytandet fungerar pa fakultets- och institutionsnivé vid LU. Under
Sammanfatining och rekommendationer anges att bl.a. en otydlig organisa-
tionsstruktur framstar som det mest framtridande problemet nir det giller
varfor studentinflytandet vid LU inte fungerar tillfredsstillande. Det upp-
ges vidare att organisationsstrukturen pd institutionsnivin borde kunna vara
mer enhetlig och redovisas tydligare an vad som ir fallet i dagslaget. " Trots
att man ibland hittar en forteckning 6ver aktuella organ pd de olika institu-
tionernas hemsidor tenderar det att saknas en beskrivning av deras respektive
uppdrag eller information om var man kan ta reda pa detta” — skriver LUS.
Som rekommendationer anger man bl.a. att utforlig information om bere-
dande och beslutande organ pa samtliga universitetsnivaer bor liggas upp pa

universitetets webbplatser dér s inte redan ir fallet.

Hogskoleverkets bedémning

Studenterna har ritt att vara representerade i hogskolans styrelse enligt 2 kap.
4 § forsta stycket hogskolelagen. Flera bestimmelser i hogskoleférordningen
ger studenterna ritt att vara representerade i andra organ inom hdgskolan.
Det framgar av 3 kap. 3, 6 och 7 b §§ hogskoleforordningen att studenterna
har ritt att vara representerade i fakultetsnimnder, nimnder f6r konstnirligt
utvecklingsarbete respektive sirskilda organ for lirarutbildningen. I3 kap. 9 §
andra stycket forsta meningen finns en foreskrift som ger studenterna rice att
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vara representerade i "alla beslutande och beredande organ inom hogskolan
vars verksamhet har betydelse for utbildningen och studenternas situation”.

I propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hogskolan (prop.
1999/2000:28, s. 28—29) anférde regeringen bl.a. att hogskolan och student-
kiren tillsammans bor komma 6verens om vilka organ som studenterna ska
vara representerade i.

Av universitetets och studenternas svar samt de redovisade dokumenten
framgar att studentrepresentationen fungerar bittre pa centrala universitetsni-
van och fakultetsnimndsnivéerna dn pa institutionsnivierna. Hogskoleverket
ser positivt pa universitetets instillning till vikten av att tillférsikra studen-
trepresentationen i alla organ. Verket utgdr ifran att universitetet fortsitter att
arbeta med att forbéttra rutinerna for studentinflytandet pd institutionsnivan

och formalisera studentrepresentationen pa fler omraden.

Samrad med studentrepresentanter

Hogskoleverket har fragat vilka rutiner LU har for att sikerstilla att represen-
tanter for studenterna informeras och att samrad sker med dem i god tid fore
slutforandet av beredningar och beslut som fattas av en enda person.

LU har svarat bl.a. foljande.

Studenterna ir via samarbetsorganet LUS representerade i universitetets
ledningsgrupp och i det s.k. dekanradet. Detta innebir en stor insyn i samt-
liga skeden av beredningen av drenden som beslutas av rektorn. Regelbundna
diskussionsmoten genomfors ocksd med universitetsdirektoren, men inget
formellt deltagande vid beslutsfattande férekommer i dessa fall. Studenterna
erbjuds konsekvent deltagande i beredande arbetsgrupper som tillsitts av rek-
torn. Faststillda rutiner finns for beslutsfattande vid rektorssammantriden,
vid vilka studenterna ir representerade.

Flertalet omriden har vilfungerande rutiner fr information och samrad,
men vissa brister finns och det férekommer att man varken samrader eller
informerar. Detta beror da oftast pd att inga fungerande rutiner har kunnat
etableras for hur samradet med studentrepresentanterna kan genomféras. Det
forekommer ocks3 att beslut redovisas for studenterna forst i efterhand.

Vid métet med studentrepresentanterna har studenterna berittat bl.a. fol-
jande. Studentrepresentanterna och universitetsledningen arbetar pa en ny
rittighetslista for studenterna. Studenterna har en stark position, men ibland
anpassas inte arbetssittet till studenternas schema. Anstillda bor kdnna till
gillande regler bittre dn de gor. Det finns manga arbetsgrupper och det kan
vara svart att veta vad det fattas for beslut, sirskilt nir det sker med korta fris-
ter. Det dr viktigt med métesarvode. Studenterna forbises ibland som remiss-
instans inom universitetet.
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Hogskoleverkets bedomning

Enligt 3 kap. 9 § andra stycket andra meningen hdgskoleforordningen giller
foljande. Om ett beslut som har betydelse for utbildningen och studenternas
situation inte ska fattas eller beredning genomforas av ett organ, utan av en
enda person, ska information limnas till och samrad ske med studentrepresen-
tanter i god tid fore beslutet respektive slutforandet av beredningen.

Syftet med denna foreskrift 4r att garantera studenternas inflytande nir
drenden inte hanteras i nigot organ, utan bereds och beslutas av en ensam
befattningshavare. Det ir rektorns ansvar att universitetet har rutiner for hur
samradet med studentrepresentanter ska gi till i sidana fall.

Det har framgitt att universitetet f6r nirvarande inte har fasta rutiner f6r
att sikerstilla att representanter for studenterna informeras och att samrad
genomfors med dem. Universitetets redogorelse och studentrepresentanter-
nas pipekanden tyder pa att sidana rutiner behévs. Hogskoleverkets erfa-
renhet 4r att regeln kan vara svir att tillimpa for enskilda befattningshavare
nir riktlinjer saknas. Verket ser positivt pa att det vid flertalet omraden finns
vilfungerande rutiner f6r information och samrad och forutsitter att kvarva-
rande brister atgirdas.

Anstallningsordning

Hagskoleverket har frigat om LU har beslutat om en anstillningsordning och,
om sd dr fallet, hur denna halls tillginglig.

LU har svarat att universitetets styrelse beslutade om anstillningsordningen
den 27 september 2002 och att den reviderades den 26 september 2003. Enligt
universitetet planeras en éversyn av anstillningsordningen, men universite-
tet avvakrar att propositioner liggs betriffande aktuella utredningar. Anstill-
ningsordningen finns tillginglig pa universitetets webbplats.

Hogskoleverkets bedémning

I 4 kap. 14 § hogskoleforordningen anges att en hogskolas anstillningsordning
ska finnas tillginglig vid hogskolan och att med anstillningsordning avses de
regler for anstillning av lirare som hogskolan tillimpar.

Enligt 2 kap. 9 § hogskoleforordningen ska styrelsen f6r en hogskola sjilv
besluta om den anstillningsordning som finns nimnd i 4 kap. 14 § hogsko-
leférordningen.

Hogskoleverket har tagit del av LU:s anstillningsordning, som faststélldes
av universitetets styrelse den 27 september 2002 och reviderades av universi-
tetets styrelse den 26 september 2003. Hogskoleverket har efter en 6versiktlig
genomgang av anstillningsordningen inget att anmirka mot dess innehall.
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Kursplaner och utbildningsplaner

Hogskoleverket har fragat var inom universitetets organisation beslut fattas om
faststillande av kursplaner och utbildningsplaner f6r kurser och program, och
vilka atgirder ledningen vidtar for att sikerstilla att kursplaner och utbild-
ningsplaner innehéller de uppgifter som anges i 6 kap. 15 och 17 §§ hogsko-
leférordningen.

Universitetet har svarat bl.a. foljande. Av dokumentet Lokala regler for exa-
mina och utbildningar framgér att utbildningsplaner for program faststills av
styrelsen f6r det omrade programmet tillhor. Kursplaner for kurser som ingér
i utbildningsprogram faststills, om inte annat éverenskommits mellan berérda
omradesstyrelser, av den omridesstyrelse som faststiller utbildningsplanen f6r
programmet. I 6vrigt faststills kursplanen av styrelsen f6r det omrade som
anordnar kursen.

Da ansvaret dr delegerat till omrddena har universitetet redovisat var beslut
fattas inom respektive omrade. Av redovisningen framgér att inom flerta-
let av omradena faststills utbildningsplanerna av fakultetsstyrelserna, medan
kursplanerna ofta faststills pé institutionsniva eller av sirskilda utbildnings-
nimnder.

P4 fragan om vilka atgirder hogskolans ledning har vidtagit for att siker-
stilla att kursplaner och utbildningsplaner innehaller de uppgifter som anges
i hogskoleforordningen har universitetet svarat att rektorn i november 2006
har faststille tillimpningsforeskrifter for kurs- och utbildningsplaner.

Hogskoleverket har vid besoket bett att fa sammanlagt 20 kursplaner fran
centrum for teologi och religionsvetenskap (CTR) respektive institutionen
for teoretisk fysik. Vidare har verket bett att fi 10 utbildningsplaner frin
omradena humaniora och teologi samt naturvetenskap. Planerna har valts ut

slumpvis.

Centrum for teologi och religionsvetenskap — omradet humaniora och
teologi

Hogskoleverket har valt ut féljande utbildningsplaner:

* kandidatprogram i journalistik, 9o hogskolepoing

* masterprogram i arkivvetenskap, biblioteks- och informationsvetenskap
respektive museologi, 120 hogskolepoing

* masterprogrammet sprik och sprikvetenskap, 120 hégskolepoing

* masterprogrammet historiska studier, 120 hégskolepoing

* teologie kandidatprogrammet, 180 hogskolepoing,.

Vidare har foljande kursplaner valts ut:

¢ islamologi: det muslimska Europa, 7,5 hogskolepoing

* judaistik: judisk historia och judiskt minne, 7,5 hogskolepoing

* minskliga rittigheter, grundkurs, 30 hogskolepoing

* religionshistoria, 7,5 hogskolepoing

* religionsvetenskap: tro, moral — om kristen etik, 15 hogskolepoidng
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¢ religionsvetenskap, 7,5 hogskolepoing

* teologi: svenska kyrkan, 30 hogskolepoing

* teologi: nya testamentets exegetik, 30 hogskolepoing

* teologi: Martin Luthers teologi, 7,5 hogskolepoing

¢ the history of religion: the role of religion in the middle east conflict, 7,5
hogskolepoing.

Institutionen for teoretisk fysik — omradet naturvetenskap

Hagskoleverket har valt ut féljande utbildningsplaner:

* naturvetenskaplig kandidatexamen, 180 hogskolepoing

* naturvetenskaplig masterexamen, huvudomrade fysik, 120 hégskolepoing

* naturvetenskaplig masterexamen, huvudomrade kemi, 120 hogskolepoing

* naturvetenskaplig masterexamen i geografisk informationsvetenskap och
fiarranalys f6r modellering och miljodvervakning, 120 hogskolepoing

¢ sjukhusfysikerexamen, 300 hogskolepoing.

Vidare har foljande kursplaner valts ut:

* allmin relativitetsteori, 7,5 hogskolepoing

* artificiella neuronnitverk, 7,5 hogskolepoing

* berikningstysik, 7,5 hogskolepoing

* fysikens matematiska metoder, 7,5 hogskolepoing
 grundliggande teoretisk fysik, 30 hogskolepoing
* modellering och simulering, 30 hogskolepoing

* statistisk mekanik, 7,5 hogskolepoing

* teoretisk biofysik, 7,5 hogskolepoing

* teoretisk fysik: examensarbete — kandidatexamen, 15 hogskolepoing
* teoretisk partikelfysik, 7,5 hogskolepoing,.

Hogskoleverkets bedémning

Utbildningsplaner

Av 6 kap. 16 § hogskoleférordningen framgér att det for ett utbildningspro-

gram ska finnas en utbildningsplan. Enligt 17 § samma kapitel ska foljande

anges i utbildningsplanen:

1. de kurser som utbildningsprogrammet omfattar

2. den huvudsakliga uppliggningen av utbildningsprogrammet

3. de krav pé férkunskaper och andra villkor utéver grundliggande beho-
righet som giller for att bli antagen till utbildningsprogrammet (sarskild

behérighet).

I utbildningsplanen ska det ocksa anges nir utbildningsplanen eller en indring
av den ska bérja gilla samt de dvergangsbestimmelser och 6vriga foreskrifter
som behovs.

Hogskoleverket har tagit del av tio utbildningsplaner. Alla utbildnings-

planer frin omradet naturvetenskap innehaller den information som fordras
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enligt hogskoleforordningen. Samtliga utbildningsplaner frin omradet huma-
niora och teologi saknar information om nir utbildningsplanerna bérjar gilla.
Verket konstaterar vidare foljande.

Alternativt urval

Av 7 kap. 23 § hogskoleforordningen framgar att en hdgskola, i den utstrack-

ning som anges i 13 §, fir bestimma urvalsgrunder bestdende av

1. andra sirskilda prov dn hogskoleprovet

2. kunskaper, arbetslivserfarenhet eller annan erfarenhet som ir sarskilt vir-
defull f6r den sokta utbildningen

3. andra for utbildningen sakliga omstindigheter.

Med alternativt urval menas att universitetet eller hogskolan utnyttjar den
mojlighet som anges i 7 kap. 23 § 3 hogskoleférordningen, dvs. hogskolan base-
rar urvalet pa "andra for utbildningen sakliga omstindigheter”. Nir det giller
utbildningar pa grundnivi som vinder sig till nybérjare far enligt 7 kap. 13 §
samma forordning alternativt urval anvindas f6r urval till hogst en tredjedel
av platserna. Nir det giller 6vriga utbildningar pa grundniva och avancerad
nivé finns ingen motsvarande begrinsning.

Regeringen anforde i propositionen Den dppna higskolan (prop. 2001/2002:15
s. 65) bl.a. foljande. Hogskolans styrelse ska bestimma hur det alternativa
urvalet ska ga till. Kraven pd rittssikerhet, forutsebarhet och Gverblickbar-
het tillgodoses genom att hogskolans regler om alternativt urval ska finnas i
antagningsordningen.

I antagningsordningen for LU saknas lokala regler om urval till program
som paborjas pa grundnivd och vinder sig till andra 4n nyborjare. For urval
till utbildningsprogram pé avancerad niva finns lokala regler i avsnittet C.4.2.
Dir framgar att platserna till 100 procent fordelas efter akademiska meriter.
Den ansvariga omridesstyrelsen kan dock i programmets utbildningsplan
faststilla andra urvalsgrunder. Beslut om sidant annat urval ska fattas efter
samrdd med studerandeenheten. Sddant urval ska i huvudsak bygga pa den
s6kandes tidigare meriter.

Av de granskade utbildningsplanerna framgdr att sex av programmen till-
limpar ndgon form av si kallat alternativt urval vid antagningen till pro-
grammen. Inget av de sex programmen vinder sig till nybérjare i hogsko-
lan. Kandidatprogrammet i journalistik dr pa grundnivd, men vinder sig inte
till nybérjare. Ovriga fem program ir masterprogram: masterprogrammet i
arkivvetenskap, biblioteks- och informationsvetenskap respektive museologi; mas-
terprogrammet sprik och sprikvetenskap; masterprogrammet bistoriska studier;
naturvetenskaplig masterexamen, huvudomride fysik samt naturvetenskaplig
masterexamen i geografisk informationsvetenskap och fjarranalys for modellering
och miljoovervakning.

Hogskoleverket kan konstatera att utformningen av urvalsbestimmelserna
varierar mellan utbildningsplanerna. I ndgot fall 4r det klart och tydligt vad
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som giller, t.ex. i utbildningsplanen for masterprogrammet i arkivvetenskap,
biblioteks- och informationsvetenskap respektive museologi, dir f6ljande regel har
satts upp: "Antagningen sker genom urval grundat pé i férsta hand en skriftlig
avsiktsforklaring som skrivs enligt sdrskilda direktiv. I andra hand sker urva-
let genom intervjuer. Avsikesforklaringen och intervjuerna provar sokandes
lamplighet f6r utbildningen och f6r yrkesverksamhet inom ABM-sektorerna.
Lampligheten inkluderar bland annat motivation, verbal férmaga, problem-
16sningsformaga samt forméga till samarbete.”

[ utbildningsplanen {6r masterprogrammet sprék och sprikvetenskap ir urvals-
regeln mer otydligt angivet: "Féljande urvalsinstrument kan anvindas vid
oversokning: Kandidatuppsats eller motsvarande, betyg pé relevanta kurser,
intervjuer.” I utbildningsplanen for naturvetenskaplig masterexamen anges att
vid urvalet beaktas savil betyg och 6vriga meriter som rekommendationsbrev
och 7statement of purpose”.

Hogskoleverket anser att studenternas rittsikerhet inte tillgodoses nir
urvalsgrunderna inte framgar av antagningsordningen. Detta har fatt till foljd
att urvalsreglerna 4r utformade pa ett sddant sitt att de varken ir forutsebara
eller 6verblickbara for de sékande. Foreskrifterna i utbildningsplanerna anses
vara foreskrifter i den mening som avses i 8 kap. regeringsformen, dvs. regler
som ir generellt tillimpbara och bindande f6r savil universitetet som studen-
ten. Reglerna om urval i utbildningsplanerna ligger till grund for universitetets
myndighetsutévning nir det fattar beslut om vilka som ska antas till ett pro-
gram. Reglerna har ocksa till syfte att informera sokande om vad som giller
for urvalet till en utbildning. Mot denna bakgrund ir det viktigt att utbild-
ningsplanerna ir tydliga. Hogskoleverket anser dérfor att universitetet borde

gora en oversyn av utbildningsplanerna.

Kursplaner

Av 6 kap. 14 § hogskoleférordningen framgér att det for en kurs ska finnas en
kursplan. Enligt 15 § samma kapitel ska foljande anges i kursplanen:

1. kursens benimning

om kursen ir pa grundniva eller avancerad niva

antal hogskolepoidng som kursen omfattar

T

kursens fordjupning i forhallande till examensfordringarna for kandi-
dat-, magister- respektive masterexamen

kursens mal

det huvudsakliga innehillet i kursen

den kurslitteratur och de 6vriga liromedel som ska anvindas

© N A

de krav pa forkunskaper och andra villkor utover grundliggande beho-
righet som giller for att bli antagen till kursen (sirskild behérighet)

9. formerna for att bedoma studenternas prestationer

10. de betygsgrader som ska anvindas

11. om kursen ir uppdelad i delar
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12. om antalet tillfillen for prov och praktik eller motsvarande utbildnings-
perioder for att bli godkind ir begrinsat.

I kursplanen ska det ocksa anges nir kursplanen eller en dndring av den ska

borja gilla samt de 6vergingsbestimmelser och ovriga féreskrifter som behovs.
Hogskoleverket har tagit del av 20 kursplaner. Hilften av kursplanerna

innehaller den information som fordras enligt hogskoleférordningen.

Tio kursplaner, alla frin CTR saknar information om nir kursplanen bér-
jar gilla.

Cirka hilften av kursplanerna frin CTR:s ansvarsomrade och tva frin insti-
tutionen for teoretisk fysik ir otydliga vad giller examinationen. Det som
har angetts i kursplanerna kan uppfattas som upprikningar av examinations-
former. I t.ex. kursplanen f6r teologi: Martin Luthers teologi anges att ”foljande
examinationsformer kan féorekomma: muntlig och/eller skriftlig tentamen vid
kursens slut, fortldpande examination inom ramen for undervisningen t.ex.
genom hemuppgifter, skriftliga redovisningar och seminarier”. I kursplanen
for grundliggande teoretisk fysik anges att "examination sker normalt i skrift-
lig form...”.

Enligt 6 kap. 15 § 9 hogskoleforordningen ska formerna f6r att bedéma stu-
denternas prestationer anges i kursplanen. Syftet med informationen i kurs-
planen ir att studenten ska fa information om hur kursen examineras. Mot
denna bakgrund ir det viktigt att kursplanerna ir tydliga. En exemplifierande
upprikning eller uttrycket "normalt” kan dérfor inte anses ge studenten till-
rickligt med information om hur examinationen ska gi till, och kan dirmed
inte anses vara forenlig med hogskoleférordningens bestimmelser. Hogsko-
leverket anser att LU bér se till att universitetets kursplaner innehaller tydlig
information om formerna f6r examinationen.

Kursplan pa engelska

Kursplanen for kursen 7he history of religion: the role of religion in the Middle
East conflict, 7,5 hogskolepoing, dr pa engelska. Det dr mojligt att ge kur-
ser pa engelska inom den svenska hogskolan. Foreskrifter i form av kurs-
och utbildningsplaner anses vara foreskrifter i den mening som avses i 8 kap.
regeringsformen. Det dr en grundliggande princip att foreskrifter utfirdade av
en svensk myndighet ska vara avfattade pa svenska, vilket numera framgar av
10 § spraklagen (2009:600). Kursplanerna maste dirfor vara pa svenska. Det
dr dock rimligt att det finns 6versittningar till engelska, eller annat relevant
sprak. Om universitetet vill att kursplanerna ska finnas pa engelska far hog-
skolan dirfor oversitta de svenska kursplanerna.

Hogskoleverket utgar fran att universitetet ser 6ver kursplanerna med anled-
ning av vad som framkommit.
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Litteraturlistor

Vid besoket kom fram att inom omridet humaniora och teologi fattas beslut
om kursplanerna av tva olika organ. Beslutet om kursplanen, utom vad avser
litteraturlistan, fattas av omréadesstyrelsen. Beslut om vilken litteratur som ska
ingd i kursen, litteraturlistan, fattas av institutionsstyrelserna.

Hogskoleverket tolkar forfarandet som att litteraturlistan dr en bilaga till
kursplanen. Hogskoleverket ifrigasitter om forfarandet foljer universitetets
egna riktlinjer for kursplaner, dir det anges att bilagor ska faststillas samtidigt
med beslutet om kursplanen.

Examensarenden och fragor om tillgodoriaknande

Hogskoleverket har fragat LU om alla som fattar beslut i examensirenden och
drenden om tillgodoriknanden har ritt att gora det genom delegation. Hog-
skoleverket har dven begirt att fa universitetets examensordning,.
Universitetet har svarat i huvudsak f6ljande. I universitetsstyrelsens beslut
den 18 december 2006 anges att yrkesexamen utfirdas av styrelsen for det
omrade som ansvarar for utbildningsprogrammet i friga. Generell och konst-
nirlig examen utfirdas av den omradesstyrelse som ansvarar for utbildning-
ens huvudomrade. I samma beslut anges att tillgodoriknande av en tidigare
utbildning eller verksamhet som del av en examen beslutas av berérd omra-
desstyrelse. Beslut om tillgodoriknande av en kurs eller del av kurs fattas av
examinatorn. Nir beslut fattas pd omridesnivd och institutionsnivd (enligt
vidaredelegation) finns stdd for detta i ett delegationsbeslut.

Hogskoleverkets bedémning

I 6 kap. 4 § hogskoleforordningen anges att inom utbildning fir endast de
examina avliggas som anges i examensordningen, bilaga 2 till hogskoleforord-
ningen. I samma kapitel 6-8 §S finns regler om tillgodoriknande av kurs, och
i 9—11 §§ finns regler om examensbevis. Av den databas som finns pa Hog-
skoleverkets webbplats, framgér vilka examina hogskolan har rice att utfirda
(ersdtter den tidigare s.k. krysslistan).

Hogskoleverket har tagit del av universitetsstyrelsens beslut frin den 18
december 2006 rorande lokala regler f6r examina och utbildningar (examens-
ordningen). Dir anges bl.a. vem som har ritt att utfirda examina och fatta
beslut om tillgodoriknanden. Hogskoleverket har ocksé tagit del av rektorns
beslut rérande férdelning av beslutsbefogenheter inom Lunds universitet frin
den 22 juni 1994 (delegationsordning) avseende bl.a. frigan om delegering av

beslut om examensbevis.

Examensbevis

Hogskoleverket har granskat LU:s examensordning. Verket har inte ndgot att
anmirka mot det i examensordningen redovisade forfarandet for utfirdande

av examensbevis.
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Hogskoleverket har ocksa granskat delegationsordningen avseende frigan om
vem som har ritt att utfirda examensbevis enligt den gillande delegationen.
Av delegationsordningen framkommer att det r fakultetsdekanus eller omra-
desstyrelsens ordforande som har ritt att utfirda examensbevis for yrkesexa-
mina vid grundliggande hogskoleutbildning. Nir det giller generella examina
ska dessa beslutas pa rektorsniva, om inte rektorn har vidaredelegerat ritten att
utfirda examensbevis till fakultetsdekanus eller omradesstyrelsens ordférande.
Hogskoleverket konstaterar att delegationsordningen inte dr uppdaterad nir
det giller vilka olika typer av examina som kan utfirdas, eftersom den hinvi-
sar till grundliggande hogskoleutbildning. Detta begrepp anvinds inte lingre,
utan har ersatts av begreppen utbildning pa grundnivé och pé avancerad niva.

Hogskoleverket har tagit del av ett utkast till en ny besluts- och delegations-
ordning, daterad den 7 maj 2009. Av den dnnu inte faststillda delegations-
ordningen framgar att omréadesstyrelserna ska besluta om faststillande av exa-
mensbevis inklusive bilagan till examensbeviset (Diploma Supplement) samt
att dekaner ska besluta om utfirdande av bevis for licentiatexamen och dok-
torsexamen. Hogskoleverket forutsitter att LU i sin nya delegationsordning
fortydligar fragan om delegation och vidaredelegation avseende examensbevis.

Tillgodoriknande av kurs

1 LU:s examensordning finns angivet vem som har rice att fatta beslut om tillgo-
doriknande. I examensordningen framkommer att det ir den omradesstyrelse
som utfirdar examen som fattar beslut om huruvida en student ska fa tillgo-
dorikna sig tidigare utbildning eller verksamhet som del av en examen. Det
framkommer vidare att det 4r examinatorn pa kursen som fattar beslut om till-
godoriknande av en tidigare utbildning eller verksamhet som del av en kurs.
Hogskoleverket har inte nagot att anmirka mot den redovisade ordningen.

Hogskoleverket konstaterar dock att LU:s delegationsordning saknar bestim-
melser om vem som har ritt att fatta beslut om tillgodoriknande. I den nu
foreslagna delegationsordningen finns en regel om att omridesstyrelserna ska
besluta om tillgodoriknande av en tidigare utbildning eller verksamhet som
del av en examen. Héogskoleverket utgar fran att den nya delegationsordningen
kommer att ha tydliga regler om vem som fattar beslut i fragor om tillgodo-
riknande, inklusive beslut om tillgodoriknande som del av en kurs.

Vid Hogskoleverkets stickprovsgranskning av beslut om tillgodoriknande
utfirdade vid centrum for teologi och religionsvetenskap (CTR) och institutio-
nen for teoretisk fysik framkom foljande. Enligt uppgift frin studierektorn
vid CTR ir det studierektorn som fattar alla beslut om tillgodoriknande vid
institutionen. Hogskoleverket konstaterar drfor att det endast ir i de fall nir
studierektorn ocksa dr examinator som besluten fattas i enlighet med bestim-
melserna i examensordningen. Vid institutionen for teoretisk fysik framkom
att besluten huvudsakligen fattats enligt LU:s examensordning,.

Vid stickprovsgranskningen vid de bida institutionerna framkom att i de
fall en ansékan om tillgodoriknande inte kan beviljas fullt ut, fattar institu-
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tionen inte nigot skriftligt avslagsbeslut. Den s6kande fir inte heller nagon
overklagandehinvisning till avslagsbeslutet. Eftersom ett beslut om tillgodo-
riknande med stod av 12 kap. 2 § 6 hogskoleférordningen kan dverklagas till
Overklagandenimnden for hogskolan (ONH), stiller sig Hogskoleverket kri-
tisk till att studenterna inte far skriftliga beslut. Verket dr ocksa kritiske till att
de inte far 6verklagandehinvisningar till besluten. Hogskoleverket forutsitter
att denna ordning dndras omgéende.

Hagskoleverket har uppmirksammat att LU har olika rutiner vid tillgodo-
riknande av tidigare utbildning i examen och tillgodoriknande av tidigare
utbildning som en kurs eller del av en kurs. Verket kan i detta sammanhang
konstatera att det 4r samma regler i hogskoleférordningen som giller for alla
typer av tillgodoriknanden. I flera tidigare tillsynsbeslut, rapporter fran till-
synsbesok och andra tillsynsrapporter har Hogskoleverket papekat att ett liro-
sdte inte far vinta med att fatta beslut om tillgodoriknande tills studenten tar
ut examen. Studenten har ritt att fa en beddmning och ett sirskilt beslut om
tillgodoriknande nir hon eller han begir det. Hogskoleverket férutsitter att
LU beaktar detta i sin nya delegationsordning samt vid hanteringen av iren-
den om tillgodoriknande. Jimfér bl.a. promemorian fran tillsynsbesoket vid
Sodertorns hdgskola den 3 maj 2004 (s. 13, reg.nr 31-975-03), redovisningen
av regeringens uppdrag att utreda tillimpningen av hogskoleférordningens
bestimmelser om tillgodoriknande av kurs m.m. den 18 maj 2004 (s. 28 reg.
nr 30-171-04), beslut den 9 maj 2005 (reg.nr 31-1067-05), beslut den 21 februari
2007 (reg.nr 31-4514-06).

Antagningsordning

Hogskoleverket har frigat om universitetets styrelse har beslutat om nagon
antagningsordning. Verket har ocksa begirt att fa universitetets antagnings-
ordning och fragat hur den halls tillginglig vid universitetet. Verket har dess-
utom frigat om universitetet anser att antagningsordningen innehaller de reg-
ler som avses i 6 kap. 3 § andra stycket hogskoleférordningen.

LU har svarat i huvudsak foljande. Universitetets styrelse har beslutat om
en antagningsordning och den ir senast reviderad i universitetsstyrelsen den
18 februari 2008. Antagningsordningen giller samtliga omraden utom Lunds
tekniska hogskola (LTH) som har en egen, av universitetsstyrelsen beslutad,
antagningsordning. Antagningsordningen hélls tillginglig pa universitetets
centrala webbplats. Universitetet anser att antagningsordningen innehaller de
regler som anges i 6 kap. 3 § andra stycket hogskoleforordningen.

LU har till sitt svar pé frigor om utbildning pé forskarniva fogat en antag-
ningsordning avseende utbildning pa forskarniva, se vidare avsnittet Uzbild-
ning pa forskarnivd i denna rapport.
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Hogskoleverkets bedomning

Beslut av styrelsen

Enligt 2 kap. 2 § 8 hogskoleférordningen ska styrelsen for en hogskola sjilv

besluta om antagningsordningen. Regler om antagningsordning finns i 6 kap.

3 § andra stycket hogskolelagen. Denna bestimmelse 4r gemensam for all

utbildning, dvs. for studier bade pi grundliggande och avancerad niva och

pa forskarniva. Med antagningsordning avses dels de regler f6r utbildningar
som universitetet tillimpar i friga om ansokan, behérighet och undantag fran
behoérighetsvillkor samt urval, dels de regler som reglerar hur beslut om antag-
ning och undantag frin behorighetsvillkor ska fattas. Nir det giller utbild-
ningar pd grundnivéd och avancerad nivé avses dven regler om hur beslut om
behérighet overklagas.

Hogskoleverket konstaterar att LU i dag har foljande antagningsordningar:

* Antagningsordning for Lunds universitet, beslutad av universitetsstyrelsen
den 18 december 2006 (avser utbildning pa grundliggande och avancerad
niva for alla olika omriden féorutom LTH)

o Antagningsordning for Lunds tekniska hiogskola vid Lunds universitet, beslu-
tad av universitetsstyrelsen den 11 juni 2007 (avser utbildning pd grund-
liggande och avancerad niva vid LTH)

* Antagningordning avseende utbildning pai forskarnivi vid Lunds universitet,
beslutad av universitetsstyrelsen den 18 december 2006.

Samtliga antagningsordningar dr beslutade i behérig ordning av univer-
sitetets styrelse.

Hogskoleverket blev under besoket vid LU upplyst om att universitetets
ordning med tre olika antagningsordningar kommer att ses dver och att det i
framtiden endast kommer att finnas tvd antagningsordningar, en for utbild-
ning pé grundliggande och avancerad niva och en f6r utbildning pa forskar-
niva. Hogskoleverket patalade att verket gérna ser att en sddan f6rindring gors,
sarskilt som det i dag finns vissa materiella skillnader i de bida antagnings-
ordningarna som giller f6r studier pa grundliggande och avancerad niva (se
mer om detta under rubriken Ovriga iakttagelser).

Antagningsordningens tillganglighet
I 6 kap. 3 § andra stycket hogskoleférordningen anges att hogskolans antag-
ningsordning ska finnas tillginglig.
LU har i sitt svar till Hogskoleverket bifogat tvé adresser till universitetets
webbplats dir antagningsordningarna ska finnas tillgingliga.
Hogskoleverket har vid en kontroll den 11 november 2008, pd adressen
heep://wwws.lu.se/regelverket/lunds-universitets-regler/utbildning-grundlaeg-
gande-utbildning-och-forskarutbildn/ansoekan-och-antagning, funnit fyra
olika antagningsordningar. Férutom de tvé antagningsordningarna vid LU
fran december 2006 hinvisas till tvd antagningsordningar vid LTH frin ar

1997, vilka inte giller lingre.
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Hogskoleverket har vid kontroll samma dag pa en annan adress, htep://
www.lu.se/utbildning/anmaelan-och-antagning/antagningsordning, funnit
att det pd den sidan endast hinvisas till den antagningsordning som giller
for studier pd grundliggande och avancerad nivi vid LU inom alla omriden
forutom vid LTH.

Hogskoleverket konstaterar att LU:s webbplats har inaktuella uppgifter om
antagningsordningarna, vilket verket dven pdpekade vid besoket. Hogskole-
verket férutsitter att LU uppdaterar webbplatsen si att uppgifterna om antag-

ningsordningarna stimmer Sverens med aktuella férhillanden.

Ovriga iakttagelser

Hogskoleverket konstaterar att de bada antagningsordningarna f6r utbild-
ning pa grundniva och avancerad nivé ir forhallandevis olika utformade till
struktur och innehall. Hégskoleverket tror att lirositet skulle kunna ge tydli-
gare information till studenterna om vad som giller vid antagningar till olika
utbildningar inom universitetet om strukturen och innehéllet i de olika antag-
ningsordningarna kunde samordnas mer.

1 Antagningsordningen for Lunds universitet anger universitetet under punk-
ten F, som giller verklagande och omprévning, vilka beslut som kan dverkla-
gas till Overklagandenimnden for hogskolan (ONH). Dir anges ocksa nir ett
overklagande senast ska vara inkommet. Universitetet anger vidare att en for
sent inkommen skrivelse inte behandlas, och hinvisar till 23 och 24 §§ for-
valtningslagen. Hogskoleverket patalade vid tillsynsbesoket att enligt reglerna
i forvaltningslagen ska ett lirosite prova om ett 6verklagande har kommit in i
ritt tid. Har ldrositet funnit att 6verklagandet har kommit in for sent ska det
avvisas. Det krivs att ldrositet fattar ett skriftligt beslut med en overklagan-
dehinvisning, eftersom ett sidant avvisningsbeslut kan 6verklagas till ONH.
Hogskoleverket forutsitter att LU dndrar sin information i antagningsord-
ningen om férfarandet vid f6r sent inkomna 6verklaganden.

1 Antagningsordningen for Lunds tekniska hogskola vid Lunds universitet gor
Hogskoleverket bl.a. foljande iakttagelser. I antagningsordningen hinvisar
lirositet ofta till anmilningsmaterialet och anger olika krav och bestimmel-
ser som kan stillas upp i detta material. Enligt vad Hogskoleverket erfar ir
det i vissa fall egentligen kurs- eller utbildningsplaner som lirositet avser. Ett
exempel pd detta finns i punkten 7, som bl.a. giller frigan om behorighet.
Bestimmelser om forkunskapskrav och andra villkor utéver grundliggande
behérighet som giller for att bli antagen till utbildningen ska i férsta hand
anges i kurs- och utbildningsplanerna. Hogskoleverket anser att det 4r viktigt
att studenterna fir tydlig och korrekt information om i vilka handlingar de
kan finna mer information om vad som giller for utbildningarna. Lirositet
bor dirfor vara noga med att i antagningsordningen tydligt ange de korrekta
begreppen.

Under punkten 9, antagning till fristiende kurser utanfér programmen,
anges att “sokande med lika meriter rangordnas efter hur alternativet priorite-
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ras och genom lottning”. Hogskoleverket konstaterar att det inte finns nigot
forfattningsstod for att rangordna en sokande efter hur hon eller han har
valt att prioritera de sokta kurserna. Att tillimpa en sidan regel innebir en
striktare tillimpning av urvalsbestimmelserna 4n vad hogskoleforordningen
och Hogskoleverkets foreskrifter medger. Hogskoleverket ifrdgasitter drfor
denna interna bestimmelse och forutsitter att ldrositet andrar denna punkt
i antagningsordningen.

Under punkten 12.10 i antagningsordningen anges att den som antagits dr
skyldig att nirvara vid férekommande upprop och att vid antagning till en fri-
stdende kurs giller detta dven en reserv som kallas till uppropet. Det framgar
inte uttryckligen i antagningsordningen vad som hinder f6r den som inte nir-
varar vid uppropet. Om LU med denna skrivning menar att den som antagits
till en utbildning férlorar sin plats om han eller hon inte nirvarar vid uppropet
vill Hogskoleverket gora foljande papekanden. Ett positivt antagningsbesked
ir ett gynnande forvaltningsbeslut som i regel inte kan dterkallas. For att ett
sadant beslut ska kunna aterkallas méste det finnas ett férbehall i antagnings-
beskedet som talar om att en sokande forlorar sin plats om hon eller han inte
uppfyller vissa krav, t.ex. att nirvara vid uppropet (se Hogskoleverkets beslut
den 18 oktober 2005, reg.nr 31-3318-05). Om ett sidant férbehall saknas kan
ett antagningsbeslut endast dterkallas med hinsyn till hilsofara, brandfara,
trafikfara eller av andra sikerhetsskil eller om den enskilde har utverkat det
gynnande beslutet genom vilseledande uppgifter.

Under punkten 12.17 i antagningsordningen anges rérande studieuppehall,
att ritt att aterkomma normalt beviljas endast den som deltagit i huvuddelen
av den obligatoriska undervisningen och i férekommande prov under antag-
ningsterminen. Om detta villkor inte 4r uppfyllt bedéms ansékan enligt reg-
lerna for anstind och beviljas endast om det finns synnerliga skil. Hogskole-
verket konstaterar att det i hogskoleférordningen ir tillrickligt att det finns
sarskilda skal for att anstind ska kunna beviljas (se dven foljande avsnitt).

Anstand och studieuppehall

Hogskoleverket har frigat var i universitetets organisation drenden om anstind
och studieuppehill handliggs samt om universitetet har nagra egna regler eller
riktlinjer i sidana fragor.

LU har svarat bl.a. foljande.

Enligt antagningsordningen ir det berord omréadesstyrelse som handligger
drenden om anstand och studieuppehall. De regler och riktlinjer som utfirdats
framgir av antagningsordningarna.

Juridiska fakultetsstyrelsen har delegerat till juridiska institutionens studie-
vigledare att besluta i dessa drendetyper. Aven inom humaniora och teologi
hanteras sidana utbildningsnira frigor pd institutionsnivin. Institutionerna

avgor sjilva handliggningsordningen.
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Vid Lunds tekniska hogskola (LTH) handliggs drenden om anstind av
LTH:s utbildningskontor, antagningsavdelningen. Arenden om studieuppe-
hall handliggs som anstindsirenden i de fall studieuppehallen avser termin
ett. Studieuppehill fr.o.m. termin tva handliggs av LT H:s utbildningsnimn-
der.

Samhillsvetenskapliga fakultetens delegationsordning, senast beslutad den
1 mars 2007, foreskriver vilka styrelser eller ledningsgrupper som ansvarar for
program inom fakulteten. Enligt delegationsordningen beslutar dessa styrel-
ser och ledningsgrupper om anstind. For studieuppehall finns inga explicita
foreskrifter i delegationsordningen.

Inom medicin handligger utbildningsprogrammens studiesociala kommit-
téer drendena pé delegation fran utbildningsnimnderna.

P4 campus Helsingborg handliggs drenden om anstind och studieuppehall
pd institutionsniva.

Vid musikhogskolan handliggs den typen av drenden pé respektive utbild-
ningskansli av respektive utbildningsledare. Vid konsthégskolan handliggs
dessa drenden i institutionsstyrelsen och vid teaterhégskolan i institutionssty-
relsen eller av prefekten.

Vid ekonomihégskolan handliggs studieuppehall pé program och anstind
hanteras av programkoordinatorn.

Inom naturvetenskap har prodekanus for grundutbildningen ritt att fatta
beslut om studieuppehall med platsgaranti f6r program som leder till yrkes-
examen. Handliggningen sker vid fakultetskansliet. Till institutionerna har
delegerats att fatta beslut om studieuppehall med platsgaranti f6r program
som leder till generell examen. Dessa drenden ir delegerade av prefekten till
institutionernas studierektorer, i vissa fall till studievigledaren. Vid forfrigan
har det visat sig att endast ett fatal av fakultetens institutioner har skriftliga
delegationer till en viss person eller tjanst for dessa drenden. Fakulteten avser
att snarast ta fram riktlinjer for hanteringen av anstand och studieuppehall.

Hogskoleverket har tagit del av reglerna om anstind och studieuppehall
i Lunds universitets antagningsordning av den 18 december 2006, reviderad
den 18 februari 2008 samt i antagningsordningen for Lunds tekniska hogskola
(LTH), faststilld den 11 juni 2007.

Vid besoket pa centrum for teologi och religionsvetenskap har verket gran-
skat tjugo slumpvis utvalda ansékningar om studieuppehall frin dren 2007
och 2008. Varken centrum for teologi och religionsvetenskap eller institutio-
nen for teoretisk fysik hade nigra drenden om anstind med att pabérja stu-
dierna.

Hogskoleverkets bedémning

Forfattningsbestimmelser

Enligt 7 kap. 33 § hogskoleforordningen far en hogskola i enskilda fall, om det
finns sirskilda skil, besluta att den som ir antagen till utbildning pa grund-
niva eller avancerad niva vid hégskolan

31



1. far anstind med att paborja studierna, eller
2. far fortsitta sina studier efter studieuppehall.

Hogskoleverket fir meddela nirmare foreskrifter om anstind och om studie-
uppehall.

En hégskolas beslut att inte bevilja den som ir antagen till utbildning pa
grundniva eller avancerad nivé anstind med att paborja studierna eller att fa
fortsitta sina studier efter studieuppehall, far 6verklagas till Overklagande-
nimnden for hogskolan (ONH).

I Hogskoleverkets foreskrifter (HSVES 1999:1) om anstind med studier for
antagna samt studieuppehéll anges foljande:

Anstind med studier for antagna

1§ Sirskilda skil for anstdnd med att paborja studierna kan vara sociala, medi-
cinska eller andra sirskilda omstindigheter som t.ex. vird av barn, virnplikes-
eller civilpliktstjinstgoring, studentfackliga uppdrag eller uppskjuten ledighet
enligt lagen (1974:981) om arbetstagares ritt till ledighet f6r utbildning.

2 § Anstandstiden far uppga till hogst 18 minader om det inte finns synnerliga

skl for en lingre tid.

Ett beslut om anstand far férenas med villkor om anmilan infér den tidpunke

som studierna skall pabérjas.
Studieuppehill

3 § Med studieuppehall avses ett uppehall i studierna som anmilts till hog-
skolan av studenten.

4 § Sirskilda skil for att fa fortsitta studierna efter studieuppehall kan vara
sociala, medicinska eller andra sirskilda omstindigheter som t.ex. vird av barn,

viarnplikts- eller civilplikestjinstgdring eller studentfackliga uppdrag.

Hogskolans medgivande om att en student far fortsitta sina studier efter stu-
dieuppehill skall limnas for en bestimd tid.

Av 1921 §§ forvaltningslagen (1986:223) framgér att beslut varigenom en myn-
dighet avgor ett drende ska innehilla de skil som har bestimt utgangen, om
drendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild. Skilen far dock ute-
limnas helt eller delvis, bl.a. om beslutet inte gir nigon part emot eller om
detav ndgon annan anledning dr uppenbart obehovligt att upplysa om skilen.
Om beslutet gar parten emot och kan 6verklagas, ska en underrittelse limnas

om hur det kan 6verklagas och om eventuell avvikande mening,.
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Lunds universitets lokala regler

Beslut om avslag pa en ansokan om anstind eller studieuppehall kan efter
overklagande komma under provning av ONH, vars praxis ir prejudicerande.
Angaende frigan om en hdgskolas majligheter att besluta om egna regler om
anstind och studieuppehill uttalade ONH foljande i ett irende (beslut 2006-
03-17, reg. nr 47-328-06).

Varken hogskoleforordningen eller Hogskoleverkets bestimmelser innehiller
nagot uttryckligt bemyndigande f6r hogskolorna att sjilva utfirda bindande
lokala foreskrifter vad giller anstind och studieuppehall. Det finns dock i
vart fall en méjlighet for hdgskolorna till tolkning av hogskoleforordningens
bestimmelser som kan ta sig uttryck i allminna rad, riktlinjer och andra typer
av lokala regler. Hogskolornas lokala regler méaste dock vara forenliga med hog-

skoleférordningens och Hogskoleverkets bestimmelser.

Betriffande de regler i antagningsordningen for LTH som reglerar tillimp-
ningen av foreskrifter om anstind och studieuppehall kan det ifrigasittas
om alla dessa tillimpningsregler 4r férenliga med hogskoleforordningens och
Hogskoleverkets bestimmelser inom omridet eller med ONH:s praxis. Det
giller bl.a. regeln om att anstind och studieuppehill endast medges for pro-
gramstudenter, att ansokan om anstdnd som inkommer efter uppropet beviljas
endast om det finns synnerliga skil och att studieuppehall normalt kan med-
ges endast den som deltagit i huvuddelen av den obligatoriska undervisningen
och i forekommande prov under antagningsterminen. Hogskoleverket anser
att dessa regler bor ses Gver.

I detta sammanhang kan nimnas ONH:s beslut den 17 april 2009, reg.nr
47-167-09, dir nimnden konstaterade att en hogskola inte haft rite att stdlla
upp en tidsgrins inom vilken ansékan om anstind maste goras. Aven detta
beslut méste saledes beaktas nir universitetet utformar sina lokala regler om
anstand. Till exempel kan — i punkten D.6 i Lunds universitets antagnings-
ordning av den 18 december 2006 — ordet “skall” bytas ut mot "bor”.

Granskade darenden om anstand

Vid besoket hos centrum for teologi och religionsvetenskap och vid institutio-
nen for teoretisk fysik har framkommit att det inte finns nigra drenden om
anstand. Universitetets representanter har forklarat detta med att det inte finns
nagot soktryck till dessa institutioner.

Granskade drenden om studieuppehall

Centrum for teologi och religionsvetenskap har en blankett f6r anmilan om
studieuppehall. P4 blanketten finns ingen plats eller ruta for nigot uttryckligt
beslut om huruvida studieuppehall beviljas eller inte. Det finns bara informa-
tion till den sokande att om han eller hon vill aterkomma till utbildningen
ska han eller hon tinka pé att limna in anmilan senast den 15 april infor host-
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terminen och senast den 15 oktober infér virterminen samt uppgifter om till
vem anmilan ska skickas.

Hogskoleverket har vid sin granskning kunnat konstatera att samtliga
ans6kningar var ankomststimplade.

Vid besoket har universitetets representanter forklarat att alla anmilningar
registreras och bevakas. Anmilningarna giller en eller tvd terminer. Alla skil
godtas, som resor, praktik, arbete och andra studier. Att det inte forekommer
nagra egentliga provningar av ansokningar av studieuppehéll har av studierek-
torn forklarats med att det inte finns nagot soktryck till institutionen. Samma
besked fick Hogskoleverket angiende frinvaron av drenden om studieuppehall
vid institutionen f6r teoretisk fysik.

Hogskoleverket vill i detta sammanhang understryka att en student som
ansoker om studieuppehall har ritt att fa ett formellt beslut om huruvida stu-
dieuppehallet beviljas eller inte. Universitetet har saledes skyldighet att fatta
ett sarskilt beslut i frigan, dtminstone i form av ett kryss pd anmilningsblan-
ketten. Aven om studieuppehill alltid beviljas ir det viktigt for studenternas
rittssikerhet att fd ett tydligt besked att han eller hon fir fortsitta sina studier
vid en viss tidpunkt efter studieuppehillet.

Utbildning pa forskarniva

Utbildning for handledare

Pa Hogskoleverkets forfragan har LU redogjort for vilken utbildning som
anordnas for handledare inom utbildningen pa forskarniva. Universitetet har
uppgett bl.a. f6ljande.

Enligt ett beslut av LU:s rektor den 18 december 2003, Behirighetsgivande
utbildning for forskarhandledare pi Lunds universitet (dnr 1G s1 6636/2003), ska
alla handledare vid universitetet genomga behérighetsgivande forskarhandle-
darutbildning. Behorighetskravet omfattar sivil huvudhandledare som bitri-
dande handledare. Detta innebir att en handledare ska ha genomgatt beho-
righetsgivande handledarutbildning eller vara anmild till ett kurstillfille inom
en nira framtid for att vara aktuell som handledare f6r nya doktorander.

I Lunds universitets policy for utbildningen pa forskarniva (Dnr 1A 29/5039
2005), beslutad den 31 januari 2006, faststills att fakultetsomradena inom LU
ska tillhandahalla kontinuerlig kompetensutveckling for forskarhandledare.
Hir uttrycks vidare universitetets ambition att handledning inom forskar-
utbildningen ska vara kvalificerad och ges pa ett professionellt, initierat och
reflekterande sitt.

Fakultetsomridena samverkar med universitetets gemensamma enhet for
pedagogisk utveckling, Centre for Educational Development (CED), vid
utvecklingen av handledarkompetensen. Flertalet fakulteter anvinder sig i
olika omfattning av den utbildning som ges av CED.

Férutom att alla handledare vid universitetet erbjuds att delta i CED:s
utbildning organiserar vissa fakultetsomriden egna utbildningar. Vid exem-
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pelvis den naturvetenskapliga fakulteten bedrivs en tvidagars behorighetsgi-
vande handledarutbildning for fakultetens handledare. For nya handledare
kommer denna utbildning framéver att ingd i den docentkurs som ges for
blivande docenter.

Flera omraden arrangerar dessutom regelbundet utbildningsinsatser i form
av handledarseminarier med interna eller externa seminarieledare f6r samtal
och reflektion kring upplevda situationer i handledarrollen.

I maj 2008 fattade rektor beslut om ett samlat program for utveckling,
samordning och forstirkning av insatserna for kompetensutveckling av fors-
karhandledare vid universitetet. Rektorn gav CED i uppdrag att genomfora
projektet, vilket kommer att ske i samrad med handledare och studierektorer
for utbildning pa forskarniva samt doktorander frin omréadena. I projektet ska

erfarenheter frin internationell samverkan tas till vara.

Allminna studieplaner

Hogskoleverket har fragat om allminna studieplaner har beslutats f6r samtliga
dmnen dir utbildning pa forskarniva anordnas och om planerna innehaller de
uppgifter som anges i 6 kap. 35 § hogskoleforordningen.

LU har svarat ja pa frigorna och tillagt féljande. De allminna studiepla-
nerna ir beslutade av fakultetsnimnderna (omradesstyrelserna). Fakultets-
omradena faststiller allminna studieplaner i viss ordning i enlighet med pé
forhand faststillda anvisningar eller riktlinjer. Anvisningarna inkluderar de
uppgifter som efterfrigas i 6 kap. 35 § hogskoleférordningen.

Individuella studieplaner

Hogskoleverket har fragat om individuella studieplaner har upprittats for
samtliga doktorander och om dessa planer innehéller de uppgifter som anges
i 6 kap. 36 § hogskoleférordningen. Verket har dven bett universitetet att redo-
gora for rutinerna for att f6lja upp de individuella studieplanerna.

LU har svarat ja pa fragorna och uppgett foljande.

I universitetets antagningsordning avseende utbildningen pai forskarnivi vid
Lunds universitet, faststills att det i samband med en antagning till utbild-
ning pé forskarnivd ska upprittas en individuell studieplan f6r varje enskild
doktorand.

Lunds universitets policy for utbildningen pa forskarnivd slar fast att den indi-
viduella studieplanen ska fungera som ett effektivt och dynamiskt instrument
i forskarutbildningen och aktivt anvindas i planeringen av utbildningen.

I enlighet med omradesvisa foreskrifter upprittas de individuella studiepla-
nerna med det innehdll och de uppgifter som efterfragas i 6 kap. 36 § hogsko-
leférordningen. Fakultetsomradena har framarbetade ordningar eller mallar
som rekommenderas f6r individuella studieplaner. Av mallarna framgér vilka
uppgifter som i enlighet med hogskoleforordningen ska finnas med i den indi-
viduella studieplanen. Vid de fakulteter som anvinder sig av webbaserade indi-
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viduella studieplaner, finns studieplansmallen p& webben med informationen
samlad i en databas f6r individuella studieplaner.

1 policydokumentet finns anvisningar for forskarutbildningens uppligg-
ning och innehall. Hir anges bland annat att omfattningen av forskarutbild-
ningen ska anpassas si att den motsvarar fyra ars nettostudietid. Resurser ska
tidsmissigt och kvalitetsmissigt tillhandahallas sa att den forskarstuderande
har méjlighet att slutfora utbildningen inom avsedd tid.

Betriffande rutinerna for att folja upp de individuella studieplanerna har
LU anfort foljande. Individuella studieplaner for doktorander vid universitetet
foljs upp minst en ging arligen. Universitetets fakultetsomraden har faststillda
riktlinjer och instruktioner for den drliga uppfoljningen. Vanligen innefattar
riktlinjerna savil upprittande, faststillande som arlig uppfoljning av dokto-
randernas individuella studieplaner. Praktiska rutiner och tillvigagangssitt
skiljer sig emellertid dt mellan fakultetsomradena. Vid de fakultetsomridden
som infort webbaserade individuella studieplaner sker uppfoljningen i viss
utstrickning pé elektronisk vig.

Under hésten 2008 kommer studieplanerna, exempelvis inom det medicin-
ska omradet, att bli tillgingliga via nitet. Detta kommer att skapa mojlighet
till kontroll av att samtliga studieplaner uppdateras enligt det regelverk som
giller.

Den naturvetenskapliga fakulteten har en databas for individuella studie-
planer, dir det av en mall framgir vilka uppgifter som ska finnas med. I data-
basen kan de som har behérighet (studierektorerna for forskarutbildning) se
nir studieplanerna ir reviderade, och den ansvariga prefekten kan félja upp-
foljningsprocessen av studieplanerna.

En kontinuerlig diskussion pigar vid universitetet om vilka dtgirder som
kan vidtas for att dels héja kvaliteten i de individuella studieplanerna, dels
for att se till att planerna uppdateras genom drliga utvecklingssamtal mellan
handledaren och doktoranden. Hosten 2007 organiserades i linje med detta
ett storre seminarium med syfte att utveckla arbetet med webbaserade indivi-
duella studieplaner f6r doktorander.

Delegation av beslutanderitt

Hogskoleverket har frigat om fakultetsnimnden har delegerat beslutande-
ritten i fragor om utbildning pa forskarnivi och, om sé ir fallet, bett univer-
sitetet att bifoga delegationsbesluten.

LU har svarat ja pa frigan och bifogat delegationsbesluten.

Hogskoleverkets bedomning

Utbildning for handledare

I 6 kap. 32 § forsta stycket hogskoleforordningen anges att ett universitet eller
en hogskola som anordnar utbildning pé forskarnivé ska anordna utbildning
av handledare.
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Hogskoleverket anser att LU vl uppfyller de krav som stills i denna bestim-
melse.

Allminna studieplaner

Enligt 6 kap. 34 § hogskoleforordningen ska det for varje imne dir utbildning

pa forskarnivd anordnas finnas en allmin studieplan, som fakultetsnimnden

faststiller. Enligt 35 § samma kapitel ska det i varje allmin studieplan anges

1. det huvudsakliga innehallet i utbildningen och i férekommande fall den
litteratur som 4r obligatorisk inom dmnet

2. den huvudsakliga uppliggningen av utbildningen

3. de krav pd forkunskaper och andra villkor utéver grundliggande behorig-
het som giller for att antas till utbildningen (sirskild behorighet)

4. vad som vid antagning till utbildningen giller om urval avseende de
bedémningsgrunder som ska tillimpas vid provningen av sokandenas for-
maga att tillgodogora sig utbildningen

5. de prov som ingar i utbildningen

6. i forekommande fall méjligheten att avsluta en del av utbildningen med
licentiatexamen.

Av 7 kap. 41 § hogskoleférordningen framgar att urval bland behoriga sékande
ska goras med hinsyn till deras férmaga att tillgodogora sig utbildningen. I
andra stycket kompletteras denna bestimmelse med kravet att fakultetsnimn-
den bestimmer vilka beddmningsgrunder som ska tillimpas vid prévningen
av férmégan att tillgodogora sig utbildningen. Kompletteringen i andra stycket
infordes den 1 januari 2007 och ska tillimpas vid antagningar till utbildningar
som bérjade efter utgingen av juni 2007.

I Regeringskansliets promemoria den 22 mars 2006, Forslag till forfattnings-
dndringar med anledning av en ny utbildnings- och examensstruktur s. 1s, forkla-
ras att anledningen till kompletteringen har varit att sékande till utbildning
pa forskarniva bér kunna férvinta sig mer information om vad som bedéms
vid urval 4n vad som uttrycktes i tidigare bestimmelser. Foljaktligen ska i den
allminna studieplanen anges dven de bedémningsgrunder som tillimpas vid
prévningen av den s6kandes férméga att tillgodogéra sig utbildningen.

Hagskoleverket har granskat tio allmidnna studieplaner faststillda den 30
maj 2007 av fakultetsstyrelsen vid naturvetenskapliga fakulteten. Planerna
innehaller det som hogskoleférordningens regler kriver.

Hogskoleverket har ocksd granskat tio allminna studieplaner antagna den
31 januari 2008 av omradesstyrelsen f6r humaniora och teologi, centrum for
teologi och religionsvetenskap. Planerna innehéller det som hogskoleforord-
ningens regler kriver, férutom vad som giller om urval vid antagningen till
utbildningen. Hogskoleverket anser att det ir en allvarlig brist, sirskilt mot
bakgrund av de tidigare redovisade kompletteringarna i regelverket med syfte
att ge de sokande tydligare information om vad som bedéms vid urval. Hog-
skoleverket forutsitter att studieplanerna ses dver.
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Individuella studieplaner

Enligt 6 kap. 36 § hogskoleférordningen ska det for varje doktorand upprittas

en individuell studieplan. Den ska beslutas av fakultetsnimnden efter samrad

med doktoranden och hans eller hennes handledare. Den individuella studie-

planen ska innehilla

1. en tidsplan f6r doktorandens utbildning

2. uppgifter om hur doktorandens handledning r organiserad

3. en beskrivning av de ataganden i 6vrigt som doktoranden och fakultets-
nimnden har under utbildningstiden

4. vad som i 6vrigt behdvs for att utbildningen hela tiden ska kunna bedri-
vas pd ett effektivt sitt.

Den individuella studieplanen ska f6ljas upp av fakultetsnimnden minst en
gang varje ar.

Hogskoleverket har stickprovsvis granskat elva individuella studieplaner
vid naturvetenskapliga fakulteten och fem individuella studieplaner vid teo-
logiska fakulteten.

Ingen av de efterfragade individuella studieplanerna saknades.

Studieplanerna far anses innehélla de uppgifter som hégskoleférordningens
regler kriver. Av nagra studieplaner vid naturvetenskapliga fakulteten framgar
dock inte att de ir beslutade av fakultetsnimnden eller institutionen.

Hogskoleverket anser att universitetets redovisade riktlinjer for uppféljning
av de individuella studieplanerna uppfyller hogskoleforordningens krav. Ver-
ket ser positivt pa att universitetet arbetar med att hoja kvaliteten i de indivi-
duella studieplanerna och forbittra rutinerna fér uppfoljningen.

Delegation av beslutanderitt

Hogskoleverket anser att delegationsordningarna uppfyller kraven i hogsko-

leférordningen.
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Forordningen om uppdragsutbildning
vid universitet och hogskolor

Uppdragsutbildningens omfattning

Hogskoleverket har frigat om Lunds universitet (LU) i ndgot eller nagra fall
anordnar uppdragsutbildning som omfattar mer in 60 hogskolepoing. Verket
har dven frigat vilka rutiner universitetet tillimpar for att sikerstilla act Hog-
skoleverket underrittas skriftligen om sidana uppdragsutbildningar. Hogsko-
leverket har ocksa bett att fa del av eventuella riktlinjer.

Universitetet har svarat bl.a. féljande. Det forekommer att universitetet
anordnar uppdragsutbildningar som omfattar mer dn 60 hogskolepoing. Det
ar respektive institution som ansvarar for att uppdragsutbildningen genom-
fors i enlighet med gillande regelverk samt ansvarar for att information ges till
Hagskoleverket. I de fall universitetets bolag for uppdragsutbildning, LUEAB,
anlitas vid uppdragsutbildning bistir detta bolag med underrittelser till Hog-
skoleverket.

Universitetet har bifogat sina riktlinjer Policy for uppdragsutbildning vid
Lunds universitet. Universitetet har uppgett att det f6r nirvarande pagar en
utredning om hur uppdragsutbildning vid universitetet limpligast hanteras
for att sikerstilla att erforderlig 6verblick erhills, att gillande regelverk foljs
och att uppféljning sker.

Hogskoleverkets bedomning

Uppdragsutbildningar regleras i férordningen (2002:760) om uppdragsutbild-
ning vid universitet och hogskolor och i Hogskoleverkets foreskrifter (HSVES
2003:3) om uppdragsutbildning vid universitet och hogskolor. Hogskolever-
ket har ocksd utarbetat en vigledning (se Hogskoleverkets rapport 2003:35 R,
Uppdragsutbildning — en vigledning).

Enligt 4 § andra stycket i denna forordning ska Hogskoleverket underrittas
skriftligen nir en hogskola anordnar uppdragsutbildning som omfattar studier
motsvarande mer in 60 hogskolepoing.

I 3 § i foreskrifterna anges att hogskolans underrittelse ska limnas nir det
skriftliga avtalet ir undertecknat av parterna. Till underrittelsen ska hogsko-
lan bifoga en kopia av avtalet. Av 1§ i foreskrifterna framgar att en hogskola ska
faststilla riktlinjer for sin uppdragsutbildning. Hogskolan ska se till att stu-
denter och andra litt kan fa information om inriktningen och omfattningen
av hogskolans uppdragsutbildning.

Hogskoleverket har vid efterforskning pa verket endast funnit tva underrie-
telser fran LU angdende uppdragsutbildning, en frin institutionen f6r psyko-
logi och en fran Lunds tekniska hogskola, bada avseende ar 1999. Detta tyder
pa att rutiner for sidana underrittelser inte fungerar. Hogskoleverket forutsit-
ter att universitetet ser Gver sina rutiner.
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Forordningen om redovisning av studier
m.m. vid universitet och hogskolor

Information till de studerande

Hogskoleverket har frigat Lunds universitet (LU) om hur lirositet informerar
den sokande om registrering och har dven bett universitetet att bifoga infor-
mationsmaterial om sddant finns.

LU har svarat att det i universitetets anmilningskatalog finns utforlig infor-
mation om hur information som limnats i registret kommer att behandlas.
Dir finns ocksd information om registrets innehéll, om anvindningen av

registret samt om vilka som har tillgang till informationen.

Hogskoleverkets bedémning

Enligt 1 kap. 4 § forordningen (1993:1153) om redovisning av studier m.m. vid
universitet och hdgskolor ska hogskolan vid ansdkan om antagning till en
utbildning informera den sokande om att limnade uppgifter, liksom uppgif-
ter om studier, kommer att behandlas automatiske i register. Informationen
ska innehélla upplysningar om att bestimmelser for registren finns i denna
forordning och omfatta den information som ska limnas enligt personupp-
giftslagen (1998:204).

I 23 § personuppgiftslagen anges att den personuppgiftsansvarige sjalvmant
ska limna den registrerade information om behandlingar av uppgifter om
personen, om uppgifterna samlats in frin personen sjilv. Av 25 § samma lag
foljer att den personuppgiftsansvarige sjalvmant ska informera om ritten att
ansdka om information och fa rittelse. Enligt 28 § personuppgiftslagen ir
den personuppgiftsansvarige skyldig att pa begiran av den registrerade snarast
ritta, blockera eller utplina sddana personuppgifter som inte har behandlats
i enlighet med personuppgiftslagen eller foreskrifter som har utfirdats med
stdd av lagen.

[ universitetets utbildningskatalog finns uppgifter om lagring av personupp-
gifter och universitetet informerar om Ladok-registret och dess syfte samt om
forordningen om redovisning av studier m.m. vid universitet och hogskolor.
Vidare anges hur registerutdrag kan begiras, om rittelse m.m. Hogskoleverket
har dock inte funnit sidan information pa universitetets webbplats.

Hagskoleverket anser att universitetet i utbildningskatalogen ger den infor-
mation till studenterna som fordras i detta sammanhang. Verket anser dock
att det vore onskvirt om denna information ocksi fanns pa universitetets

webbplats.
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Funktionshindrade studenter

Information och stod

Hogskoleverket har frigat Lunds universitet (LU) vilka dtgirder univer-
sitetet vidtar for att 6ka lirarnas och studenternas medvetenhet och kunskap
om frigor rorande funktionshinder samt vilken information som finns om
stoddtgirder och hur den halls tillginglig. Verket har ocksd bett hogskolan
att bifoga sadan information.

Vidare har verket frigat om LU i ndgot fall har nekat ndgon hjilpsokande
sarskilt stdd. Verket har ocksa bett universitetet ge exempel pé nir en psykiske
funktionshindrad student har face sirskilt stéd for att kunna tillgodogora sig
utbildningen.

LU har svarat i huvudsak foljande.

Avdelningen for handikappverksamhet medverkar vid universitetets hog-
skolepedagogiska kurser for lirare, blir inbjuden till olika arrangemang av
universitetets studentkarer samt deltar pa olika informationsdagar arrange-
rade av institutioner samt vissa introduktionsméten. Avdelningen har ett nira
samarbete med den centrala studievigledningen, studenthilsan samt studie-
verkstaden och kan iven informera om deras verksamheter vid olika tillfillen.

Avdelningen for handikappverksamhet har haft ett informationsprojekt
riktat till institutionernas studievigledare. Under ett ars tid har fyra till sex
studievigledare regelbundet bjudits in till avdelningens veckométe. En mapp
har sammanstillts med dokumentation, information och blanketter. Det har
forts diskussioner kring aktuella studenter och den ansvarsfordelning som
finns. Till hosten planeras ett idéseminarium rikeat till samma malgrupp, dir
tanken ir att kunna 6ka den pedagogiska tillgingligheten vid institutionerna.

Ett annat viktigt nitverk for avdelningen 4r det som har utvecklats i sam-
arbete med biblioteksdirektionen och de utsedda kontaktbibliotekarierna vid
varje institution. P4 de flesta institutionsbibliotek finns datorhjilpmedel sisom
talsyntes, digitala lexikon m.m. En manual for vilka hjilpmedel som kan vara
lampliga har tagits fram av biblioteksdirektionen som ocksd sammankallar
den arbetsgrupp for tillginglighet som arbetar med biblioteksfragor. Avdel-
ningen for handikappverksamhet har ordnat tva seminarier for arbetsgruppen
med fordjupad information kring tva olika funktionsnedsittningar, dyslexi
och adhd, dir dven studentrepresentanter medverkade.

For att sikerstilla information och bemétande vid institutionen har sam-
ordnaren for studenter med psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedsitt-
ningar ett introduktionsméte med studenten, en mentor och en studievigle-
dare. Hir medverkar ibland ocks4 berérda lirare.

Den verksamhetsansvariga for avdelningen f6r handikappverksamhet dr
ledamot i ledningsgruppen for likabehandling, adjungerad i arbetsgruppen for
tillginglighet och 4r sammankallande for den arbetsgrupp som ska ta fram
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en ny plan fér tillginglighet. Atgirdsgruppen mot konsrelaterade och sexuella
trakasserier har tagit fram ett dtgidrdsprogram som innefattar dven grupperna
inom ramen for likabehandling. Atgirdsgruppen har 4ven tagit fram en ope-
rativ metod for diskussion om beméotande dir ocksa funktionsnedsittning
ingér. Metoden riktar sig till institutionspersonal.

Vid tillsynsbesoket forklarade samordnaren att den sa kallade operativa
metoden innebir att man arbetar konkret med personalen for att “se min-
niskan”. Man talar bl.a. om hur olika fall kan se ut. Det 4r prefekterna som
tar initiativet.

P4 fragan om om vilken information LU tillhandahaller har universitetet
svarat bl.a. foljande.

Avdelningen f6r handikappverksamhet har en littillginglig webbplats.
Hinvisning till webbplatsen finns pA manga andra webbplatser och det finns
dven inspelningar pa teckensprak.

Framforallt ir det studievigledarna som informerar studenter om avdelning-
ens verksamhet vid introduktionsméten. Det finns ocksé skriftligt material
pd institutioner och bibliotek. Om det ir risk for studiemisslyckande finns ett
nira samarbete med studenthilsan och studieverkstaden — inte sillan handlar
det om misstinke dyslexi. Studievigledarna 4r medvetna om den problematik
studenter med funktionsnedsittningar har och férmedlar vid behov kontakt
med avdelningen f6r handikappverksamhet.

Det material som anvinds i olika sammanhang 4r egenproducerat, men
dven material som Handisam producerade forra dret, Introduktion till Riktlin-
Jjer for tillginglighet, Undervisa tillgingligr av Gunilla Karstensson och Ann-
Sofie Henriksson samt material som Mjligheter till hogre studier — for studenter
med psykiska och neuropsykiatriska funktionshinder av Sisus har varit till stor
nytta.

Avdelningen f6r handikappverksamhet stravar efter att halla sig a jour med
aktuell information och kunskap. Avdelningen deltar i olika temadagar och
kunskapsutvecklande arrangemang.

Inom omradet psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar ir
avdelningen f6r handikappverksamhet sammankallande i en samriddsgrupp
med deltagare bland annat fran Universitetssjukhuset i Lund och Lunds kom-
mun. Samradsgruppen fungerar dven som ett nitverk dir kontakter tas mellan
deltagarna, exempelvis presumtiva studenter.

Olika mejlgrupper har skapats for att gora utskick om aktuell information.

Studenter med funktionsnedsittning kan anséka om individuell prévning,.
Avdelningen f6r handikappverksamhet kontaktar de aktuella studenterna och
erbjuder information om pedagogiska stodétgirder.

Pa frigan om LU i nigot fall har nekat den hjilpsokande sirskilt stod har
universitetet svarat att avdelningen for handikappverksamhet inte har nekat
nagon student sirskilt stod, men att omfattningen av pedagogiska stodatgir-
der ibland har ifrigasatts. Socialhdgskolan har anmalts tvé ginger, en angi-
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ende praktikplats och en angiende bemétande. LU har gjort svarsskrivelser,
men Handikappsombudsmannen har dnnu inte avgjort drendena.

LU har som exempel pa sirskilt stdd till en psykiskt funktionshindrad stu-
dent gett foljande svar. Som tidigare nimnts far alla studenter med psykiska
och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar en bra introduktion med hjilp
av samordnaren. Cirka 6o studenter av de 400 som fir stodatgirder tillhor
denna grupp. Fér dessa studenter dr mentorsverksamheten extra viktig. Alla
studenter far sirskilt stdd med individuella 16sningar. Exempel pa detta kan
vara:
¢ individuell inlimningsuppgift i stillet f6r muntlig redovisning i grupp
* muntlig tentamen i stillet for skriftlig
* uppdelad tentamen
* studentassistent vid uppsatsskrivning
* studieteknisk kartliggning och uppféljning av specialpedagogen.

Vid samtal pa avdelningen f6r handikappverksamhet framkom bl.a. foljande.
Antalet dyslektiker 6kar och universitetet har en egen specialpedagog som
kan utreda om studenten har dyslexi. Detta gynnar studenten di en utred-
ning som utfors privat ir mycket kostsam. Studenter med funktionshinder
kan dven fi individuell studieteknisk handledning av specialpedagogen. Stu-
denten kan fi stod under tiden man utreder funktionshindret. Ungefir 60
procent av de studenter som specialpedagogen triffar har dyslexi. Det finns
cirka 32 studenter med diagnostiserade neuropsykiatriska funktionshinder,
bl.a. Aspergers syndrom, och so som har psykiska problem sisom depressio-
ner och social fobi. Alla studenter med funktionshinder erbjuds individuellt
stdd av en mentor. Studenten och mentorn skriver pa en dverenskommelse.
I den regleras bl.a. beviljade timmar f6r stdd. Mentorskapet idr extra viktigt
for de studenter som har neuropsykiatriska funktionshinder. Universitetets
samordnare for studenter med funktionshinder arbetar 75 procent med stu-
denter som har ett sidant funktionshinder. Det ir studievigledarna som har
till uppgift att hitta mentorer. Fyra personer 4r anstillda pd avdelningen och
over 800 studenter arbetar med olika typer av pedagogiska stoddtgirder, t.ex.
som mentorer eller anteckningshjilp, vid universitetet. Vid den studietekniska
handledningen som specialpedagogen ger stiller hon och studenten tillsam-
mans upp mél och kopplar eventuella stodatgirder till det intyg som studen-
ten har styrke sitt funktionshinder med. Man férsoker fa institutionerna att ta
sitt ansvar for t.ex. examinationsformerna. Universitetet har inte behovt s6ka
medel f6r pedagogiskt stéd av Stockholms universitet.

Vid tillsynsbesoket fick Hogskoleverket broschyrer och annat informations-
material som finns hos bl.a. studievigledarna. Som exempel kan nimnas infor-
mation om stdddtgirder, mentorskapet, dyslexi, specialpedagogen och dven
exempel pa den dverenskommelse som en mentor och en student skriver under

samt de utvirderingsblanketter om mentorskapet som de bor besvara. I mate-
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rialet finns ocksa en skrift om att undervisa tillgingligt med konkreta tips och
ovningar for lrare.

Vid Hogskoleverkets mote med studentkérerna ifrigasatte dessa namnet pa
avdelningen for handikappverksamhet och menade att de som har psykiska
problem inte kinner sig berérda. Man anser vidare att personalen centralt pa
avdelningen arbetar hirt med begrinsade resurser, men att det dr svart att nd
ut till alla institutioner.

P4 avdelningen menade man att namnfrigan har diskuterats och hinvisade
till att detta begrepp anvindes av Handikappombudsmannen.

Hogskoleverkets bedomning

Den 1 januari 2009 slogs de fyra diskrimineringsombudsminnen samman till
en myndighet, Diskrimineringsombudsmannen. Da upphérde Handikapps-
ombudsmannen och verksamheten flyttades over till den nya myndigheten.
Samtidigt borjade en ny diskrimineringslag gilla som ersitter de gamla dis-
krimineringslagarna, bl.a. lagen (2001:1286) om likabehandling av studenter
i hogskolan.

I 1 kap. 5 a § hogskolelagen hinvisas till diskrimineringslagen (2008:567).
Dir finns bestimmelser om att hogskolorna inom ramen for sin verksamhet
ska bedriva ett mélinriktat arbete for att aktivt frimja lika rittigheter for stu-
denter och s6kande oavsett bl.a. funktionshinder.

I propositionen Den dppna higskolan (prop. 2001/02:15 s. 104—105) framhal-
ler regeringen att det dr angeliget att informationen om olika stodatgirder till
studenter med funktionshinder i hogskolan forbittras, lyfts fram och gors mer
tillginglig. Enligt regeringen ir det ocksa viktigt att institutioner, lirare och
medstudenter informeras.

Hogskoleverket konstaterar att LU har ett digert informationsmaterial som
vinder sig till bade studenter och personal. P4 universitetets webbplats finns
ocksa ldttldst information om bl.a. vart man ska vinda sig och vem man kan
kontakta om man har frigor kring funktionshinder samt vilken form av st6d
som finns att fi pa universitetet. Universitetet verkar ocksa ha tydliga rutiner
for hur stédétgirder, t.ex. mentorskapet, ska hanteras.
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Tryckfrihetsforordningen samt
offentlighets- och sekretesslagen

Allmanna handlingar och diarieforing

Handledning och information

Hogskoleverket har fragat om Lunds universitet (LU) har ndgon handledning
om allminna handlingar och diarieféring och, om sé ir fallet, bett univer-
sitetet att bifoga den. Verket har ocksé fragat hur man nar ut med informa-
tion i dessa frigor till de anstillda och vilka utbildningsinsatser som gors pa
omradet.

LU har svarat jakande pa frigan om huruvida universitetet har en sidan
handledning och bifogat dokumentet Diarieforing vid Lunds universitet. Vid
tillsynsbesoket fick verket en version daterad den 15 september 2008.

Vidare har LU svarat foljande. Universitetet haller kontinuerligt internut-
bildningar som erbjuds samtliga anstillda och en manual (handledningen)
finns pd universitetets webbplats. Vidare finns ett registratorsnitverk besta-
ende av universitetets registratorer som triffas tre—fyra ginger per ir. Ater-
kommande internutbildning erbjuds regelbundet.

Vid tillsynsbesoket uppgav arkivarien bl.a. féljande. Arkivarien och huvud-
registratorn informerar om diarieforing tillsammans med en jurist som talar
om offentlighet och sekretess. Universitetet har utbildningstillfillen tva till
fyra ginger per ar for olika personalkategorier; bl.a. far prefekterna utbildning
en gang per halvir. Det vanligaste 4r dock att man informerar pa forfrigan
av nagon institution eller studierektor. P4 introduktionsutbildningen, en hel-
dagsutbildning for alla nyanstillda, ingdr inte information om offentlighet
och sekretess. Sddan information ges i stillet vid specifika tillfillen. Det finns
planer pa nya stora utbildningsinsatser nista ar (2009) med anledning av att
det nya diareféringssystemet.

Vid samtal med personalen pd institutionerna framgick bl.a. att det en
gang per termin halls en prefektledarutbildning dir information om allmianna
handlingar och arkivering ingér och att prefekterna har deltagit.

Utlamnande av allmdnna handlingar

Hagskoleverket har frigat om det finns beslut dir utlimnande av en allmin
handling har vigrats och om LU i sidant fall limnade nigon overklagande-
hianvisning. Hogskoleverket har dven frigat om det finns nagot delegationsbe-
slut for de fall hégskolan vigrar att limna ut en allmin handling och har bett
universitetet att beskriva rutinerna for handliggningen av ett sadant drende.

LU har svarat jakande pa frigan om det finns ndgot beslut dir universitetet
avslagit en begdran om att utlimna en allmin handling och att universitetet
i samtliga fall limnade en 6verklagandehinvisning.
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Universitetet limnade vid tillsynsbesoket tre exempel pa sidana beslut. Uni-
versitetet har pa 6vriga fragor svarat bl.a. foljande.

I de fall en handliggare, som fatt en forfrigan om utlimnande av en all-
min handling, gér bedémningen att handlingen inte ska limnas ut, kontak-
tas oftast juridiska enheten. En tjansteman pé juridiska enheten gor en ny
bedémning av drendet, och om bedémningen kvarstar att handlingen inte ska
limnas ut, meddelas detta den sokande. Den s6kande fir di dven besked om
att han eller hon har ritt att fa ett skriftligt avslagsbeslut med 6verklagande-
hinvisning. I de fall sadant avslagsbeslut 6nskas forbereder tjanstemannen pa
juridiska enheten ett beslut. Avslagsbeslutet fattas av forvaltningschefen. For-
valtningschefen har genom delegationsbeslut ritt att féretrida myndigheten i
drenden om utlimnande av en allmin handling.

Vid samtal med personalen pd institutionerna framgick bl.a. foljande. P
CTR limnade man pd begiran t.ex. ut handlingarna i ett tillsittningsirende.
Det dr dock inte vanligt att ndgon begir att fa ut handlingar och de har inte
varit med om att neka ndgon att fd ut nigra handlingar. Om en sidan situa-
tion skulle uppsta skulle de vinda sig till ndgon av universitetets jurister. Man
vet dock inte vem det dr som pa universitetets vignar ska fatta beslut om att
inte limna ut en handling.

Universitetet har efter tillsynsbesoket till verket limnat ett utkast till en ny
besluts- och delegationsordning daterat den 7 maj 2009. I dokumentet foreslés
att rektorn delegerar till forvaltningschefen “att fatta skriftligt avslagsbeslut pa
begiran att f4 ta del av handling eller limna ut allmin handling med forbehill
som inskrinker ritten for den som begirt att fi handling utlimnad att yppa
dess innehall eller annars forfoga 6ver den”. En sddan uttrycklig delegation
finns inte i nidgot tidigare dokument sdsom Fordelning av beslutsbefogenheter
inom Lunds universitet. Diremot framgar det av dokumentet Diarieforing vid

Lunds universitet att det ir forvaltningschefen som fattar ett sddant beslut.

Registrering

Hogskoleverket har bett LU beskriva hur universitetet ordnar sin registrering
av handlingar och fragat om det finns sirskilda register fér nigon viss del av
verksamheten eller for vissa typer av handlingar. Hogskoleverket har dven fra-
gat var i organisationen, och hur, handlingar i drenden om antagning, tillgo-
doriknande, examensbevis, anstind och studieuppehall registreras.

LU har svarat bl.a. foljande. Universitetet inférde 2007 ett gemensamt
dokument- och drendehanteringssystem DFS baserat pa W3D3 fran Formpipe
software. Inkommande och upprittade allminna handlingar till eller frin
universitetets centrala férvaltning samt omradeskanslierna registreras i detta
system. Bilden varierar pé institutionsnivd. De flesta institutioner genomfor
diarieféring i antingen pappersdiarier eller enklare digitala system. Under
2009 kommer dven institutionerna successivt att foras in i det gemensamma
diariefdringssystemet. Det finns ett antal andra system som utnyttjas for vissa
typer av handlingar. Inkommande fakturor registreras i universitetets e-fak-
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tureringssystem Lupin. Studiedata f6rs in i Ladok. Antagningsdata registreras

i NyA och resultat av antagning registreras i Ladok.
Vidare har LU svarat att det av universitetets diarieplan framgar att:

* Antagning till grundutbildning registreras i NyA.

¢ Tillgodoriknande, anstind, studieuppehill, antagning till forskarutbild-
ning, drenden om fortur och 6verklaganden registreras i ett for universite-
tet gemensamt diarieforingssystem i en omradeskansliserie.

* Examensbevis registreras pa omradesniva.

Dir delegation finns frin omradet till institutionerna, sker registrering i insti-
tutionernas diarier.

Vid besoket upplystes om bl.a. foljande. De sa kallade omrédena har egna
registratorer som fungerar som back-up for institutionerna. Det finns alltid
nagon pa registraturen kl. 9-12 och 14-16. Arenden om tillgodoriknande och
overklagade studentirenden registreras.

Hogskoleverkets bedémning

Handledning och information

Justitiekanslern har uttalat att det bér kunna krivas att det for internt bruk
finns nagot slags handledning om allminna handlingar och diarief6ring. I
en sddan handledning bor syftet med handlingsoffentlighet och diarieféring
forklaras. Av handledningen bor ocksd framga vad som avses med en allmin
handling, vilka handlingar som ska registreras och av vem samt vilka uppgifter
som ska registreras. Dir bor ocksa framgd vilka slags handlingar man limp-
ligen kan lata bli att registrera och hur man di i stillet gér. Handledningen
kan ockséd ge exempel pa handlingar som uppenbart r av ringa betydelse for
hogskolans verksamhet och som dirfor 4r undantagna fran registrering (JK:s
beslut den 17 mars 1999, dnr 396-98-22).

Hagskoleverket konstaterar att LU har en féredomlig handledning om all-
minna handlingar och diarief6ring, och att den innehéller sidan information
som JK anser bér finnas. Hogskoleverket har ocksé konstaterat att handled-
ningen finns pd universitetets webbplats. Alla anstillda kan pa detta sitt ta
del av informationen pi ett lattillgingligrt sitt.

Hagskoleverket ser positivt pd att LU arbetar med att informera de anstillda
om diarieforing och allmidnna handlingar och att universitetet vid kommande
utbildningsinsatser har dessa fragor i atanke.

Utlamnande av allmanna handlingar

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) tridde i kraft den 30 juni 2009,
da sekretesslagen (1980:100) upphorde att gilla. Négra sakliga dndringar i for-
héllande till de bestimmelserna som tas upp i denna rapport har dock inte
gjorts. I lagens 6 kap. regleras utlimnande av allmidnna handlingar och upp-
gifter samt overklagande, jimfor tidigare 15 kap. sekretesslagen.
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En begiran om att ta del av en allmin handling ska enligt 2 kap. 14 §
tryckfrihetsforordningen géras hos den myndighet som férvarar handlingen.

Av 6 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen framgér féljande. Har en
anstilld vid myndigheten ansvar for varden av en handling, enligt arbetsord-
ningen eller pd grund av ett sirskilt beslut, ar det i forsta hand den anstillde
som ska prova om handlingen ska limnas ut. I tveksamma fall ska den anstillde
lata myndigheten gora provningen, om det kan ske utan onddigt dréjsmal.
Myndigheten ska préva om handlingen ska limnas ut om den anstillde vig-
rar att limna ut handlingen eller limnar ut den med forbehéll som inskrin-
ker en enskilds ritt att r6ja innehallet eller pa nagot annat sitt forfoga Gver
handlingen, samt den enskilde begir myndighetens prévning. Den enskilde
ska informeras om mojligheten att begira myndighetens provning och att det
krivs ett skriftligt beslut av myndigheten for att beslutet ska kunna dverklagas.

Vidare framgar av 7 § att en enskild far overklaga myndighetens beslut
att inte limna ut en handling, att limna ut handlingen med forbehall som
inskrinker den enskildes ritt att r6ja innehéllet eller annars forfoga Gver den.
Enligt 8 § far sidana beslut, i flertalet fall, overklagas hos en kammarritt. Att
ett beslut som gar att 6verklaga ska forses med en anvisning om hur det kan
overklagas foljer av 21 § forvaltningslagen.

Myndigheters beslut att vigra limna ut en handling kan siledes 6verklagas.
En forutsittning dr dock att det finns ett av myndigheten fattat avslagsbeslut.
Om ett beslut skrivits under av ndgon som inte har bemyndigande att pi myn-
dighetens vignar fatta ett sidant beslut, ska 6verklagandeinstansen inte ta upp
overklagandet till provning (se RA 1991 not 320).

De anstillda pa en myndighet méste ocksa ha kunskap om vem som ir
behérig att fatta beslut f6r myndighetens rikning.

I de tre avslagsbesluten som verket fatt ta del av anges att forvaltningschefen
har fattat besluten. I samtliga beslut har en 6verklagandehidnvisning limnats
i enlighet med lagreglerna.

Hogskoleverket konstaterar att det av handledningen Diarieforing vid Lunds
universitet framgar hur de anstillda ska forfara om de tinker vigra att limna
ut en handling. Dirmed har universitetet skapat forutsittningar att en begi-
ran om utlimnande av en handling sker pa ett korreke sitt. Vid samtal med
personalen pa institutionerna framkom ocksa att de, i fall de avsdg att vigra
limna ut en begird handling, skulle kontakta nigon av universitetets jurister
som skulle fi ta stillning till utlimnandet. Diremot stod det inte klart for
personalen att det 4r férvaltningschefen som pd myndighetens vignar ska fatta
beslut om att inte limna ut en handling.

Verket anser att det dr utmirke att rektorns delegation till férvaltningsche-
fen i fragor om utlimnande av handlingar klart kommer att anges i en dele-
gationsordning.

50



Registrering

I 5 kap. 1 och 2 §§ offentlighets- och sekretesslagen regleras myndigheternas
skyldighet att registrera allmidnna handlingar och vad registret ska innehilla.
I 1§ anges foljande:

Allminna handlingar ska registreras s snart de har kommit in till eller upprit-

tats hos en myndighet, om inte annat foljer av andra—fjirde styckena.

Om en myndighet hos en annan myndighet har elektronisk tillgang till en
upptagning for automatiserad behandling som ir en allmin handling ska
handlingen registreras endast av den myndighet som gjort upptagningen till-

ginglig fér den andra myndigheten.

Handlingar som inte omfattas av sekretess behover inte registreras om de halls
ordnade sé att det utan svarighet kan faststillas om de har kommit in eller

upprattats.

Om det dr uppenbart att en allmin handling ir av ringa betydelse f6r myndig-
hetens verksamhet, behover den varken registreras eller hallas ordnad.

Enligt 2 § ska, betriffande handlingar som registreras enligt 1 §, det av regist-
ret framgd datum di handlingen kom in eller upprittades, diarienummer
eller annan beteckning handlingen fatt vid registreringen, i férekommande
fall uppgifter om handlingens avsindare eller mottagare, och i korthet vad
handlingen ror.

Dessa bestimmelser om diarieforing har kommit till for att garantera att
den som vill ta del av allminna handlingar ocksa har denna méjlighet bl.a.
genom att handlingarna gir att identifiera. Ett annat syfte som diarieforingen
mojliggor dr kontrollfunktionen. Den omstindigheten, att myndigheterna 4r
medvetna om att deras handlingar nir som helst kan bli féremal f6r gransk-
ning, utgdr en betydelsefull garanti f6r att mal och drenden handliggs korrekt
(Alf Bohlin, Offentlighetsprincipen, sjunde upplagan, 2007, s. 23).

Vid Hégskoleverkets granskning av drenden om tillgodoriknande (se
avsnittet om handlaggningstider) kunde verket notera att ansékningshand-
lingarna vid tvd institutioner inte diariefors. Det dverensstimmer inte med
universitetets uppgift om att irenden om tillgodoriknande enligt diariepla-
nen ska registreras i ett for universitetet gemensamt diarieforingssystem. Vid
dessa institutioner saknades ocksd inkomna ansékningar om tillgodoriknande
uppgift om ankomstdatum (ankomststimpel). Vid en tredje institution dia-
riefordes sidana drenden. De ankomststimplades dock forst den dag de dia-
rieférdes, vilket ibland kunde dréja ndgra dagar efter det att de kommit in till
myndigheten.

Att drendena inte ankomststaimplas forsvarar f6r LU att uppfylla kravet
som stills i 5 kap. 2 § forsta stycket 1 offentlighets- och sekretesslagen, nim-
ligen att det av registret ska framga datum da handlingen kom in eller upp-
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rittades. Berikningen av handliggningstiden underlittas ocksa om handling-
arna ankomststamplas. Det ir siledes limpligt att sitta en ankomststimpel
pd alla inkommande allminna handlingar (jfr JO:s beslut 2004-03-09, dnr
4675-2003). Verket har dock konstaterat att de granskade ansokningarna om
studieuppehéll och om utfirdande av examensbevis har ankomststimplats.
Hogskoleverket tycker att det dr positivt.

Med anledning av att diarieforingen av drenden om tillgodoriknande
ibland sker i efterhand vill Hogskoleverket upplysa om att dven om bestim-
melsen om att allmdnna handlingar ska registreras utan drojsmal inte anger
nagon bestimd tidsgrins, si ligger det i sakens natur att registreringen ska
ske sd snart det 4r praktiskt mojligt. Bristande registrering eller en alltfor ling
tidsfordrojning med att registrera allminna handlingar inskrinker allmanhe-
tens méjligheter att kontrollera vilka drenden och handlingar som férekommer
hos en myndighet. Betriffande handlingar som kommer in till en myndighet
med post ligger det nirmast till hands att registreringen féljer i omedelbar
anslutning till sjidlva postoppningen. Handlingar som ges in till myndigheten
pd annat sitt bor diarieforas i nira anslutning till ingivandet. I varje fall bér
registreringen ske senast paféljande arbetsdag. Detta giller dven for post som
vidarebefordras elektroniskt (se JO:s ovannimnda beslut).

Sammanfattningsvis anser verket att LU bor se dver handliggningen av

drenden om tillgodoriknande sé att diarieplanen foljs.

Posthantering

Hogskoleverket har bett LU att beskriva rutinerna fr hantering av post, e-post
och telefax och fragat om det finns rutiner f6r hantering av post som adres-
serats till de anstillda personligen vid deras ledigheter eller annan frinvaro.

LU har svarat bl.a. féljande. Inkommande post, e-post och telefax stilld
till myndigheten Lunds universitet, registratorn vid Lunds universitet eller
rektorn vid Lunds universitet 6ppnas av en myndighetsgemensam huvudre-
gistratur dir posten registreras och fordelas till mottagarna. Post stilld till ett
omréadeskansli 6ppnas av registraturen pa respektive omrade.

Post till institutionerna 6ppnas av respektive institutionssekretariat. Tjins-
temin pa samtliga nivder ansvarar for att utgdende handlingar i befintliga eller
upprittade drenden blir diarieforda i ritt serie. Reglerna ir medieoberoende,
dvs. giller samma for pappershandlingar som for e-post eller fax.

Det finns ett beslut av férvaltningschefen fran 2000 Beslut om rutiner for
registrering av allminna handlingar vid tjanstemans franvaro inom den centrala
forvaltningen. Beslutet dr tvingande f6r personal pa den gemensamma forvalt-
ningen och omréadeskanslier, men ir endast en rekommendation f6r personal
pé institutionsniva.

LU har till verket fogat férvaltningschefens beslut. Vid besoket fick verket
dven den bilaga som beslutet hinvisar till med rubriken Fullmaks att vid min
[franvaro dppna privatadresserad post, samt att avlyssna telefonsvarare.
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Vid samtal med arkivarien och registratorerna framgick bl.a. foljande. Ruti-
nerna finns pd universitetets webbplats. Fullmakterna ska finnas i en pirm
vid centrala registraturen. Fullmakten giller bade for konventionell post och
e-post. Registratorn 6ppnar inte personadresserad post, bara rektorns som har
limnat en muntlig fullmakt. Rektorns sekreterare ppnar hans e-post. Vid
registraturen finns inte manga fullmakter, men det kan finnas fullmakter pa
de enskilda enheterna d& universitetet har en decentraliserad organisation.
Férvaltningschefens fullmake kan t.ex. finnas pa rektorsimbetets kansli.

Verket kunde vid besoket konstatera att det vid registraturen endast fanns
ett par fullmakter bl.a. frin chefen for juridiska enheten. Vidare har ver-
ket kunnat konstatera att rutinerna for e-postoppning finns pa universitetets
webbplats men inte bilagan, fullmaktsblanketten.

Vid samtal ute pd institutionerna framkom bl.a. foljande. Man f6rsoker
anvinda sig av myndighetsadresser. Vad giller fullmaktsystemet dr det inte
mdnga som har skrivit nigon fullmakt som giller hanteringen av posten vid
franvaro. De flesta kidnner inte till dokumentet Beslut om rutiner for registre-
ring av allminna handlingar vid tjinstemans franvaro inom den centrala for-
valtningen. Vissa anvinder sig av autosvar. Vid ledigheter liser prefekten for
centrum for teologi och religionsvetenskap sin e-post hemifrin. Det gor dven
dekanen vid institutionen for teoretisk fysik, en gang i veckan under semes-

tern, och for évrigt dr kansliet alltid bemannat.

Hogskoleverkets bedomning

Myndigheter maste vid forfrigan frin nigon enskild kunna préva om den post
som 4r adresserad till de anstillda personligen utgér en allmin handling. Myn-
digheter maste dirfor ha tillgang till de anstélldas post vid deras franvaro. Jus-
titicombudsmannen (JO) har i ett beslut den 22 januari 2002, dnr 2668-2000,
uttalat att om befattningshavare har egna e-postadresser hos en myndighet,
mdste myndigheten ha rutiner som tillforsikrar att sdvil innehallet i befatt-
ningshavarens e-postlida som e-postloggen ir tillgingliga f6r myndigheten
dven under befattningshavarens frainvaro. Myndigheters ritt att ta del av van-
liga postférsindelser som har adresserats direkt till en befattningshavare grun-
das normalt pa fullmake frin befattningshavaren. Ett sidant system ér limp-
ligt dven for e-posten.

Vidare har JO i ett beslut den 16 november 2001, dnr 2022-2000, yttrat sig
om den konflikt som kan uppstd om personalen inte har limnat nigot medgi-
vande till att ndgon annan 6ppnar hans eller hennes post som 4r personadres-
serad. Beslutet gillde en arbetsgivare som dppnade all post, dven brev som var
adresserade personligen till de anstillda, och nigon fullmakt fanns inte i det
aktuella fallet. JO anférde att en forsindelse som dr adresserad till en myndig-
het inte far bli liggande o6ppnad om en tjinsteman av nigon anledning inte
dr nirvarande. Dock fir man inte bortse frin méjligheten att forsindelsen
inte rér tjinsten, utan mottagarens rent privata angeligenheter. Ett brytande
av forsindelsen kan dirfor komma i konflikt med intresset att sla vakt om
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privatlivets helgd, jimfor ocksd bestimmelsen i 4 kap. 9 § brottsbalken om
intring i forvar. For att en myndighet ska kunna komma till ritta med de pro-
blem som kan uppsta betriffande personadresserad post ar det limpligt att de
anstillda ger fullmake till ndgon annan vid myndigheten att 6ppna post med
personlig adress. Myndigheten kan dock inte kriva att samtliga anstillda ska
ge fullmake till registratorn eller ndgon annan.

Hogskoleverket vill framhélla att bestimmelser om allméinna handlingars
offentlighet (offentlighetsprincipen) ir tillimpliga pa bade pappersforsindelser
och post som sinds pé elektronisk vig. Bestimmelser om allminna handling-
ars offentlighet finns i 2 kap. tryckfrihetsforordningen (TF).

I 2 kap. 1§ TF anges f6ljande:

Till frimjande av ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning ska varje

svensk medborgare ha ritt att ta del av allminna handlingar.

Enligt 2 kap. 3 § TF forstds med handling en ”framstéllning i skrift eller bild
samt upptagning som kan ldsas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas endast
med tekniskt hjilpmedel”. En handling dr allmin om den férvaras hos en
myndighet och enligt 6 eller 7 § TF i4r att anse som inkommen till eller upp-
rittad hos myndigheten.

En forutsittning for att offentlighetsprincipen ska kunna fungera i prakti-
ken ar att det gar att ta reda pa vilka allmanna handlingar som finns hos en
myndighet. Grundliggande bestimmelser om myndigheternas skyldighet att
registrera (diariefora) allmidnna handlingar finns dérfor i sekretesslagen.

Det anforda innebir att e-brev ska hanteras sd att allminheten kan 3 vet-
skap om deras existens och kunna ta del av férsindelsen vid forfragan. Det
ricker inte heller med att varje handliggare sjilv bevakar sin e-post. En myn-
dighet méste ha tillgdng till de e-brev som skickas till de anstillda vid deras
franvaro for att vid forfragan frin nigon enskild kunna prova om den aktu-
ella handlingen utgér en allmidn handling. En sddan prévning ska ske genast
respektive skyndsamt (se 2 kap. 12 och 13 §§ TF).

Hogskoleverket konstaterar att det finns ett dokument med riktlinjer for
hantering av savil vanlig post som e-post, Beslut om rutiner for registrering
av allméinna handlingar vid tjianstemans franvaro inom den centrala forvals-
ningen. Handlingen finns att ldsa pa universitetets webbplats, men vad verket
har kunnat utréna saknas dir den fullmakesblankett som ska finnas som en
bilaga. Riktlinjerna riktar sig dock enligt rubrik och adressering endast till de
anstillda pa centrala férvaltningen och saledes inte till alla pé lirositet. Vid
tillsynsbesoket framkom att man inte ens pa forvaltningen foljde riktlinjerna.
Manga av de anstillda pa forvaltningen hade, sé vitt verket kunde finna, inte
fyllt i ndgon fullmakt. Hogskoleverket anser dirfor att det vore limpligt att
universitetet sig dver rutinerna och att alla anstillda inkluderades eftersom
det ir friga om bestimmelser i grundlag som giller for alla offentliganstillda.
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Forvaltningslagen och
myndighetsforordningen

Besok och 6ppethallande

Hogskoleverket har bett Lunds universitet (LU) att redogora for hur ldrositet
uppfyller de krav som stills i 5 § forvaltningslagen (1986:223) om att myndig-
heterna ska ta emot besok och hélla 6ppet under vissa tider. LU har svarat att
den universitetsgemensamma registraturen ir bemannad samtliga vardagar
inklusive klimdagar. Oppettiderna for allminheten ir vardagar kl. 9—12 och
kl. 14-16. Vid klimdagar samt under semestertid 4r 6ppettiderna kl. 9—12.

Hogskoleverkets bedomning

I 5§ forvaltningslagen stills krav pa att myndigheter ska ta emot besok och
telefonsamtal fran enskilda samt hilla 6ppet under vissa tider. Myndigheterna
ska ocksa se till att det ar mojligt for enskilda att kontakta dem med hjilp av
telefax och elektronisk post och att svar kan limnas pd samma sitt. I para-
grafens tredje stycke anges att en myndighet ska ha 6ppet under minst tvd
timmar varje helgfri mandag till fredag for att kunna ta emot och registrera
allminna handlingar och for att kunna ta emot framstillningar om att fi ta
del av allmidnna handlingar som férvaras hos myndigheten.
Hogskoleverket bedomer att kraven i 5 § férvaltningslagen 4r uppfyllda.

Handlaggningstider

Hogskoleverket har fragat var i universitetets organisation drenden om antag-
ning, tillgodoriknande och examensbevis handliggs och om universitetet har
riktlinjer f6r hur ling handliggningstiden f6r olika drenden bér vara. Verket
har vidare frigat vad universitetet anser vara en acceptabel handliggningstid
for examensirenden och bett om en redogérelse f6r hur ling handliggnings-
tiden normalt dr for 6verlimnandet av ett 6verklagande till Overklagande—
nimnden for hogskolan, uppdelat pa de olika drendekategorier som férekom-
mer.

Universitetet har svarat bl.a. foljande. Arenden om antagning till Lunds tek-
niska hogskola (LTH) handliggs av LTH:s kansli och drenden om antagning
till de konstnirliga hogskolorna handliggs av dem. I 6vrigt svarar antagnings-
avdelningen vid studerandeenheten for handliggningen av antagningsiren-
den. Reservantagning respektive efterantagning handliggs direket vid respek-
tive utbildningsansvarig institution.

Tillgodoriknanden handliggs pa fakultetsniva. Arenden rérande examens-

bevis handliggs vid LTH, medicinska fakulteten, juridiska fakulteten och
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konstnirliga fakulteten. For de ovriga fakulteterna sker handlidggningen vid
studerandeenhetens examensavdelning.

Vad giller handlidggningstider har universitetet svarat att det i Riktlinjer for
relationer mellan institutioner och studenter vid Lunds universitet anges att stu-
denter som uppfyller fordringarna for examen ska fi examensbevis senast 30
dagar efter ansdkan. For examina som utfirdades under 2007 var den genom-
snittliga handliggningstiden (medianvirdet) 29 kalenderdagar.

Universitetet har nir det giller handliggningstiden f6r 6verlimnande av
ett overklagande till Overklagandenimnden for hogskolan svarat att univer-
sitetet strivar efter att verlimna dverklagandet inom en vecka i enlighet med
beslut frin JO. Dock forekommer det att ett 6verlimnade blir f6rdréjt i de fall
da man vill inlimna universitetets yttrande tillsammans med overklagandet.
Universitetet arbetar med att férindra dessa rutiner.

Examensirenden

Hogskoleverket har vid besdket pd studerandeenhetens kansli granskat 20
slumpvis utvalda drenden om utfirdande av examensbevis. En ansékan
om examensbevis gors pd en sirskild blankett. Nir en ansékan inkommer
ankomststimplas handlingarna och handliggs enligt uppgift frin studeran-
deenheten efter ankomstdatum. Hégskoleverkets granskning av stickproven
visar att handliggningstiden varierade mellan knappt tvé veckor till tretton
veckor och att handliggningstiden i sexton av fallen understeg tvd manader.
Av de 6vriga drendena var det tre drenden som hade mellan tva och tre mana-
ders handliggningstid och ett irende som hade cirka tre ménaders handligg-
ningstid.

Arenden om tillgodoriknande

Hogskoleverket har vid besoket granskat tio drenden om tillgodoriknande vid
centrum for teologi och religionsvetenskap (CTR), fyra drenden om tillgo-
doriknande vid institutionen for teoretisk fysik samt ddrutover atta drenden
om tillgodoriknande vid institutionen for biologisk grundutbildning. Anled-
ningen till att Hogskoleverket tog stickprov vid den senare institutionen var
att institutionen for teoretisk fysik endast hade fyra drenden om tillgodorik-
nande. Verket beslutade ddrfér pa plats att gora stickprov vid en annan insti-
tution inom samma fakultet.

Handliggningstiden f6r de sammanlagt 22 drenden om tillgodoriknande
som granskades dr svar att uttala sig om. Anledningen till detta dr act CTR
inte ankomststimplar de inkommande handlingarna utan stimplar dem
det datum som irendet diarieférs. Men problemet dr framfor allt att institu-
tionerna for teoretisk fysik och biologisk grundutbildning varken ankomst-
stamplar eller diarefor ansokningarna. I de fall da handliggningstiden kunde
avgoras vid de tre institutionerna var handliaggningstiden ofta en vecka eller
kortare. I de drenden dir den s6kandes ansokan om tillgodoriknande avslogs
helt eller delvis bifogades inte ndgon 6verklagandehinvisning,.
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Arenden om anstand och studieuppehill

Hogskoleverket har inte kunnat granska handliggningtiderna for drenden om
anstand med att pdbérja studierna eller drenden om studieuppehall, eftersom
de valda instititionerna inte fattar formella beslut i den typen av drenden (se
avsnittet om antdnd och studieuppehill i denna rapport).

Rittning av prov

Hogskoleverket har i samband med besoket pid CTR granskat handlidggnings-
tiderna for rittning av prov pa tio kurser. Handldggningstiden har varierat
mellan tva och knappt sju veckor och var i genomsnitt fyra veckor. Hogskole-
verket har vid besoket pa institutionen for teoretisk fysik granskat rittnings-
tiden for fem tentor och en labbrapport. Rittningstiden var i samtliga fall
kortare dn en vecka och i de flesta fall endast nigon dag.

Overklagade drenden

Hagskoleverket har tagit del av 6verklaganden frin dren 2007 och 2008 fram
till tiden for verkets besok. Hogskoleverket har granskat totalt 20 6verklagade
antagningsirenden. Handliggningstiden for drendena under dr 2007 var 1,5—11
veckor, varav flertalet drenden hade en handliggningstid pa 3—4 veckor. Under
2008 var handliggningstiden 2—9 veckor, varav de flesta drendena hade en
handliggningstid pa cirka 6 veckor.

Hoégskoleverkets bedémning

Handliaggningstider

Enligt 7 § forvaltningslagen ska varje drende ddr nagon enskild 4r part hand-
liggas sd enkelt, snabbt och billigt som méjligt utan att sikerheten eftersitts.

Examensirenden

Justiticombudsmannen (JO) har i flera beslut uttalat sig om handliggnings-
tiden for examensbevis. I ett drende hade handliggningen av tvi studenters
ansdkningar om examensbevis tagit 4,5 respektive 2,5 manad. JO fann att
handliggningstiderna, mot bakgrund av det allminna skyndsamhetskravet
i 7 § forvaltningslagen, inte var godtagbara (se JO:s beslut 2004-12-06, dnr
314-2004 och 673-2004).

Hogskoleverket anser att handliaggningstiden for examensirenden normalt
inte bor Gverstiga tvd manader.

Hogskoleverkets granskning av examensirenden vid LU visar att handligg-

ningstiden i genomsnitt var kortare in tvd ménader, vilket 4r tillfredsstillande.

Arenden om tillgodoriknande

Enligt uppgift frin institutionen for biologisk grundutbildning skrivs for-
mella beslut endast nir det giller tillgodoriknanden for studenter som stude-
rat utomlands. Nir en student vill tillgodorikna sig studier frin Sverige fattas
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beslut om detta i samband med utfirdande av examensbeviset. Betriffande
studentens ritt att fa beslut om tillgodoriknande och inte behéva vinta till
examen, se Hogskoleverkets bedomning i avsnittet Examensirenden och fri-
gor om tillgodoriknande, Tillgodoriknande av kurs. Till detta kan tilldggas att
studenten har ritt att fi en provning och ett beslut oavsett om studierna som
onskas tillgodoriknade har bedrivits utomlands eller i Sverige.

I de fall som det gick att utldsa handliggningstidens lingd anser Hogsko-
leverket att den ir foredomligt kort. Hogskoleverket uppmuntrar dock uni-
versitetet att genomfora insatser for att forbdttra rutinerna kring registrering
och diarieforing samt hantering av drendena om tillgodoriknande. (Se dven
vad verket anfort i avsnitten Allminna handlingar och diarieférig samt Over-
klagandehinvisningar).

Arenden om anstand och studieuppehall

Hogskoleverket hinvisar till det verket har anfért om studentens rit till beslut
om anstidnd och studieuppehill under avsnittet Anstind och studieuppehall.

Rittning av prov

I ett drende har JO uttalat att en norm om tre veckors rittningstid ir inda-
malsenlig (se JO:s beslut 1991-07-18, dnr 3980-1990). Hogskoleverket har vid
LU sett exempel bade pa rittningstider som bor kortas ner och sidana som
ar mycket féreddmliga. Hogskoleverket har naturligtvis frstaelse for att rice-
ningstiderna kan paverkas beroende pé vilket amne det ir som tenteras och
vilken omfattning som tentan har.

Enligt uppgifter frin CTR ska rittningstiden inte vara lingre 4n femton
arbetsdagar. Hogskoleverket anser att det 4r positivt att universitetet strivar
efter att ha rittningstider som inte 6verstiger tre veckor. Trots denna strivan
har Hégskoleverket funnit rittningstider som varit nirmare sju veckor. Verket
anser darfor att universitetet bor arbeta vidare med fragan om vad lirositet
kan gora for att i vissa fall kunna korta ned handliggningstiderna.

Overklagade drenden

Betriffande tiden f6r 6verlimnande av ett 6verklagande har JO uttalat att
tiden i normalfallet inte bor 6verstiga en vecka nir en omprévning inte foretas
(se JO:s ambetsberittelse 1998/99 s. 443). Hogskoleverket har tidigare granskat
Lunds universitets handliggningstider for 6verklagade antagningsirenden (se
Hogskoleverkets beslut den 20 april 2004, reg.nr 31-5702-03). Hogskoleverket
anforde i sitt beslut att universitetets rekommenderade handliggningstid om
tvd veckor var for lang. Hogskoleverkets granskning visar att universitetet inte
lyckats fa ner handliggningstiderna.

For flertalet av de granskade drendena har handliggningstiden varit mer
in tre veckor. Handliggningstiden under 2007 var lingre in den som JO
har uttalat som limplig. Nir det giller 2008 har universitetet uppgett att det

kom in 322 6verklaganden som rorde antagningen infor hostterminen 2008.
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Hogskoleverket 4r medvetet om att antagningen till masterutbildningarna
2008 orsakade ett ovintat hdgt antal overklaganden och att detta paverkat
handliggningstiden for 2008. Universitetet bor dock bevaka frigan och vidta
atgirder for att forkorta handliggningstiderna till en acceptabel niva.

Upplysningsvis kan nimnas att hanteringen av éverklaganden har behand-
lats i rapporten Hogskolornas handliggning av dverklaganden (2006:s1 R).

Overklagandehinvisningar

Hogskoleverket har bett universitetet att komma in med kopior av samtliga
typer av overklagandehinvisningar som forekommer inom universitetet. Hog-
skoleverket har vidare frigat om universitetet har riktlinjer f6r hur overkla-
ganden ska hanteras och, om sa ir fallet, bett universitetet bifoga riktlinjerna.
Hogskoleverket har dessutom fragat om det alltid finns en 6verklagandehin-
visning vid negativa beslut om examen och vid negativa beslut om tillgodo-
riknande.

Universitetet har svarat bl.a. foljande. I nuldget finns inga riktlinjer for hur
overklaganden ska hanteras vid Lunds universitet. Det har dock framkommit
att det finns ett stort behov av sidana och arbete pagar for nirvarande med
utarbetande av riktlinjer. Dessa kommer férhoppningsvis att kunna faststillas
av rektorn inom en snar framtid.

Universitetet har bifogat exempel pa olika dverklagandehinvisningar.

Hogskoleverkets bedémning

I 21 § forvaltningslagen anges bl.a. att om ett beslut gér parten emot, och kan
overklagas, ska parten underrittas om hur beslutet kan overklagas. Enligt
bestimmelsen har myndigheter sdledes en skyldighet att limna en 6verklagan-
dehinvisning. Av 23—25 §§ forvaltningslagen framgar hur beslut 6verklagas.
Overklagandehinvisningen miste 6verensstimma med vad som foreskrivs i
23 § forvaltningslagen om hur ett beslut 6verklagas, t.ex. vad giller tiden for
overklagandet. Av 6verklagandehinvisningen bor det ocksa framga att dver-
klagandet ska vara stillt till den instans som ska prova éverklagandet. Anges
overinstansen som skrivelsens adressat klargors att det 4r friga om ett dver-
klagande och inte en 6nskan om att beslutsmyndigheten sjilv ska ompréva
sitt beslut (se Hellner och Malmqvist, Forvaltningslagen med kommentarer, 2
uppl., 2007, s. 249).

Hogskoleverket har granskat de overklagandehidnvisningar som LU har
lamnat till verket. Hogskoleverket har inget att anmirka pé de inlimnade
overklagandehinvisningarna.

Vid stickprovsgranskningen av handliggningstiderna for drenden om till-
godoriknande har kommit fram att universitetet inte bifogat nigra overkla-
gandehidnvisningar vid avslagsbeslut. Hogskoleverket forutsitter att overkla-
gandehinvisningar i fortsittningen kommer att limnas vid avslagsbeslut i
drenden om tillgodoriknande.
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Formella krav pa hogskolans beslut

Hogskoleverket har fragat om LU anser att universitetet uppfyller de formella
kraven pa beslut.

LU har svarat att kraven i de flesta fall 4r uppfyllda, men att avvikelser kan
forekomma i enskilda fall. Universitetet arbetar for att samtliga beslut ska
uppfylla de foreskrivna kraven.

Hogskoleverket har granskat tio slumpvis utvalda dekanbeslut frin natur-
vetenskapliga fakulteten och sex dekanbeslut frin centrum for teologi och
religionsvetenskap avseende aren 2007 och 2008. Besluten forvarades i sir-
skilda pirmar.

Aven i &vrigt har Hogskoleverket granskat att de beslut som har valts ut
slumpvis uppfyller de formella kraven pd beslut. Redovisningen av denna
granskning framgar under respektive avsnitt.

Hogskoleverkets bedémning

Enligt 20 § myndighetsforordningen (2007:515) ska drenden hos en myndig-
het avgoras efter foredragning. I arbetsordningen eller i sirskilda beslut far
myndigheten dock bestimma att drenden som avgors av nigon annan person
in myndighetens chef inte behdver foredras. Myndighetschefen far utan fore-
dragning fatta beslut som inte kan skjutas upp till dess att drendet har hunnit
foredras.

Det framgir av 21 § myndighetsforordningen att det f6r varje beslut i ett
drende ska upprittas en handling som visar
1. dagen for beslutet
. beslutets innehill
. vem som har fattat beslutet

. vem som har varit féredragande

SN WN

. vem som har varit med vid den slutliga handliggningen utan att delta i
avgorandet.

Vid myndighetsutévning mot nigon enskild 4r dven bestimmelserna i 19—21 §§
forvaltningslagen tillimpliga. I sddana fall ska ett beslut varigenom en myn-
dighet avgor ett drende som huvudregel innehilla de skil som har bestimt
utgdngen. Skilen far dock utelimnas helt eller delvis bl.a. om beslutet inte gar
nagon part emot eller om det av ndgon annan anledning ir uppenbart obehév-
ligt att upplysa om skilen eller om beslutet rér tjanstetillsittning, antagning
till frivillig utbildning, betygsittning, tilldelning av forskningsbidrag eller
nagot jimforbart. Har skilen utelimnats, bér myndigheten pa begiran av den
som dr part om méjligt upplysa honom eller henne om dem i efterhand. Om
beslutet gar parten emot och kan 6verklagas, ska en underrittelse limnas om
hur det kan 6verklagas och om eventuell avvikande mening.

Samtliga granskade dekanbeslut uppfyller kraven i myndighetstérord-
ningen. Det har dock framgatt att beslut om tillgodoriknande samt beslut
om anstdnd och studieuppehill, som utgér myndighetsutévning mot enskild,
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inte alltid uppfyller kraven i férvaltningslagen om de ver huvud taget fat-
tas. Hogskoleverket forutsitter att universitetet ser over rutinerna vid besluts-
fattandet och atgirdar bristerna.

Forfattningsenlig verksamhet

Hogskoleverket har fragat vilka system LU har for att sikerstilla att verksam-
heten bedrivs forfattningsenligt.

LU har i huvudsak redovisat foljande.

Férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK), myn-
dighetsférordningen och hégskoleforordningen innebir i korthet att universi-
tetsstyrelsen dr ansvarig for att det vid Lunds universitet finns en process som
syftar till att med rimlig sikerhet fullgéra kraven pd att verksamheten bedrivs
effektivt och enligt gillande ritt och forpliktelser som foljer av Sveriges med-
lemskap i EU, att verksamheten redovisas pa ett tillf6rlitligt och rittvisande
sitt samt att LU hushallar vil med statens medel. Vid universitetet ska det
finnas en dokumenterad process med riskanalys, ledningens beslut om kon-
trolldtgirder samt uppf6ljning och bedomning av den interna styrningen och
kontrollen.

Den senaste dndringen i férordningen (2000:604) om arsredovisning och
budgetunderlag (FAB) innebir att rektorn och styrelseledaméterna i samband
med undertecknandet av drsredovisningen bedomer att den interna styrningen
och kontrollen ir betryggande. Internrevisionen ska granska den interna styr-
ningen och kontrollen och deras granskning ska tillsammans med Riksrevi-
sionens granskning ligga till grund f6r styrelsens bedomning.

LU har vidtagit féljande dtgirder for att uppfylla FISK. I ett delprojekt i pro-
jektet "Fornyad administration” har arbetsgruppen dels tagit fram en struktur
for arbetet med riskanalyser och dels genomf6rt en riskanalys for 2008. Uni-
versitetsstyrelsen beslutade om en riskhanteringspolicy, riskvirderingsmodell
och riskanalys 2008 vid sammantridet den 26 september 2008. Rektorn beslu-
tar om forslag till riktlinjer for riskhanteringen.

Forslaget till riskhanteringspolicy innebir att universitetets riskhantering
genom ett strukturerat arbetssitt ska identifiera och hantera risker utan att
forlora nya mojligheter.

Universitetsstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for den interna styr-
ningen och kontrollen och har dirmed ansvaret for att universitetet har en
indamalsenlig riskhantering. Universitetsstyrelsen beslutar drligen om univer-
sitetets riskvirdering och vilken nivé av risker som dr acceptabel (s.k. riskaptit).

Universitetsstyrelsens revisionsutskott f6ljer upp hur policyn efterlevs och
avrapporterar drsvis till universitetsstyrelsen.

Rektorn har ansvar for att en andamalsenlig riskhantering genomsyrar all
verksamhet vid universitetet. Rektorn beslutar om riktlinjer och ansvarar for

att arligen bereda universitetsstyrelsens beslut om riskvirdering och niva av
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riskaptit. Dessa riktlinjer beslutas av rektorn, men presenteras for styrelsen for
att ge en helhetsbild av universitetets hantering av risker.

Risker i verksamheten kan inte statistiskt beriknas utan det ir en bedom-
ning. Nivan for nir en risk dr acceptabel eller inte 4r inte heller exakt. Efter
att ha tagit del av erfarenheter fran flera andra universitet i bl.a. Sverige, Norge
och Storbritannien rekommenderade projektet att nedanstiende riskvirde-
ringsmodell skulle anvindas i det fortsatta arbetet.

Den vita markeringen i nedanstiende matris r ett exempel pé riskaccep-
tans. Riskacceptansen kan vara olika for skilda delar av verksamheten. Inom
universitetets kdrnprocesser forskning och utbildning kan storre risker tas for
att man inte ska missa méjligheter, medan det for stodprocesserna inte accep-

teras lika stora risker.

Paverkan
Obetydlig Mindre Medel Allvarig Foérédande
1 2 3 4 5
Nistan siker | 5| Hog e e
o
2
= | Trolig 4| Medel Hog e
2
5
Y | Medel 3| Lag Medel Hég e
Mindre 2| Lag Lag Medel Hog e
Osannolik 1| Lag Lag Medel Hog ‘ Hog

Risker for att universitetet inte uppnar mélen i den strategiska planen har
identifierats genom intervjuer med alla enhetschefer, kanslichefer, dekaner och
universitetsledning. Materialet har bearbetats och 18 risker har identifierats.
Riskerna kan vara negativa hindelser men ocksé méjligheter som inte tas till
vara. Dessa risker har virderats av universitetsledningen och riskgruppen vid
en workshop den 17 juni 2008, och en prioritering har genomforts av vilka
risker som maste dtgirdas ytterligare for att de ska hamna inom en acceptabel
riskniva. For de risker som behover hanteras ska forslag till dtgdrder tas fram.

Beslut om nya dtgérder har tagits i samband med styrelsens beslut om bud-
get 2009. Under 2009 implementeras nya atgirder och en uppfé6ljning genom-
fors for att sikerstilla att nya och befintliga dtgérder minskar risken.

Det integrerade systemet for intern styrning och kontroll kommer att vara
fullt utbyggt ar 2010. Under 2008 genomférdes en uppfoljning av befintlig
intern styrning och kontroll. Under 2009 ska enheter och fakulteter/omriden

genomfora riskanalyser.

Hogskoleverkets bedomning

Av 3 § myndighetsforordningen framgar att myndighetens ledning ansvarar
infor regeringen for verksamheten och ska se till att den bedrivs effektivt och

62



enligt gillande ritt och de forpliktelser som f6ljer av Sveriges medlemskap
i Europeiska unionen, att den redovisas pa ett tillforlitligt och rittvisande
sitt samt att myndigheten hushéllar vil med statens medel. Det framgér av
2 kap. 2 § hogskoleforordningen att det ér styrelsen f6r hogskolan som har
detta ansvar.

Hogskoleverket konstaterar att universitetet har ett genomtinkt system for
att sikerstilla att verksamheten bedrivs forfattningsenligt.

Hagskoleverket utgar fran att LU ser over de fragor som verket har haft syn-
punkter pé i de olika avsnitten. Hogskoleverket har for avsikt att efter minst
ett ar folja upp rapporten.
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