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Forord

Haogskoleverket har enligt sin instruktion tillsyn 6ver universitet och hogsko-
lor. Tillsynen bedrivs bl.a. genom att verket besdker nagra lirositen varje ar.
Huvudsyftet med besoken ir att kontrollera att lrositena f6ljer de lagar och
forordningar som giller for verksamheten. Avsikten idr ocksa att stodja och
hjilpa lirositena att stirka och utveckla den egna kontrollen av verksamhe-
ten.

Verket skickar i god tid fore besoken ett frageformulir som lirositet ska
besvara. Dirigenom far lirositets ledning och anstillda ett tillfille att kon-
trollera och reflektera 6ver den egna verksamheten ur ett forvaltningsritesligt
perspektiv. Vid besoket granskar verket pa plats hur lirositet tillimpar de
regler som giller for verksamheten, bl.a. genom stickprovskontroller. Verket
far dessutom virdefulla synpunkter fran lirositena och god inblick i deras
verksamhet och de praktiska problem som lirositena stills inf6r, liksom i hur
problemen hanteras. Verkets besok dokumenteras i rapporter som liggs ut pa
verkets webbplats <www.hsv.se>.

Studenternas rittssikerhet dr en sirskilt viktig utgdngspunke for verkets
tillsynsverksamhet. Studentkéren eller studentkérerna vid det aktuella liro-
satet far dirfor infor besoket ocksa mojlighet att besvara frageformuliret och
att limna synpunketer till verket.

Det ar verkets férhoppning att tillsynsbesoken ska vara till stod och ledning
for att forbittra verksamheten vid larositena.


http://www.hsv.se




Tillsynsbesoket

Planeringen

I november 2007 kontaktades rektorn for Dramatiska institutet (DI) per tele-
fon och informerades om att Hogskoleverket planerade att gora ett tillsyns-
besok vid hogskolan under varen 2008 och att ett formulir med fragor skulle
skickas infor besoket.

Frageformuliret sindes till DI den 22 november 2007 tillsammans med
ett brev med uppmaning om att frigorna skulle besvaras senast den 28 mars
2008.

Studentkéren vid DI gavs mojlighet att limna synpunkter pd hur tillimp-
ningen av reglerna fungerar vid hogskolan.

Den 11 mars 2008 inkom svar fran DI pa det utsinda frageformuliret. Stu-
dentkéren avstod frin att limna ndgra sypunketer.

Tillsynsbesoket genomfordes den 23 och 24 april 2008.

Fran Hogskoleverket deltog chefsjuristen Eva Westberg (chef f6r den juri-
diska avdelningen) samt verksjuristerna Caroline Cruz, Mats Forslund, Pon-
tus Kyrk och Christian Sjéstrand. Dessutom deltog i studiesyfte juristen Mats
Juhlin.

Besoket
Torsdagen den 23 april 2008

Besoket inleddes med att samtliga foretridare fran Hogskoleverket triffade
rektorn Per Lysander, férvaltningschefen Jan Ohlsson och utbildningschefen
Ylva Gislén.

Eva Westberg berittade om juridiska avdelningens verksamhet samt om syf-
tet med tillsynsbesoket och hur detta besok skulle komma att genomforas.

Per Lysander presenterade DI och dess verksamhet: De konstnirliga hog-
skolornas roll har varit speciell. DI priglades tidigare, liksom andra konstnir-
liga hogskolor, av en informell struktur. Det motiverades med att det stilldes
hoga krav pa kvaliteten. Det var en karismatisk och fargstark kultur. 1970- och
80-talen var en dramatisk tid di de konstnirliga utbildningarna hade dagliga
stormoten dir maktkamper mellan lirare forekom. DI hade 4ven en extrem
patriarkalisk struktur. Under 1990-talet fanns en trétthet i organisationen och
en vilja till att nd konsensus och stabilare férhillanden. En insikt kom om att
man mdste inritta sig i systemet och att man verkade inom ett regelsystem.
Den forsta kollisionen skedde med jamstilldhetsfragan. Fragor stilldes om
det inte var de bista som skulle antas. Per Lysander kom till DI som profes-
sor for elva ar sedan. Nir han tilltridde som rektor for sju ar sedan hade han

som malsittning att utbildningarna skulle bli mer hogskolemissiga i enlighet



med de krav som stilldes. Forindringen kom f6rst i ekonomiska frigor. Mal-
och resultatstyrningen kom senare. Hogskolan har gjort organisationsforind-
ringar och prioriterat den formella sidan genom att “policystyra” verksamhe-
ten. Sedan arsskiftet har man en ny organisation. DI har ocksd rekryterat en
ny utbildningschef som dessutom ir den f6rsta person vid hdgskolan som har
disputerat. Nu har man ndtt en acceptabel forvaltningsniva. Vissa av de nya
krav som har stillts genom Bolognaprocessen éterstar att leva upp till. DI har
160 heldrsstudenter och 4r den hogskola som har den hégsta lirartitheten i
virlden. De informella strukturerna fungerar ganska vil. Under 2004 flyttade
verksamheten till det nuvarande huset pa Valhallavigen.

Ylva Gislén tilligger att DI har vissa fragor gemensamt med andra hogsko-
lor, bl.a. synen pa utbildnings- och kursplaner. Man arbetar f6r att fa lirarna
att se dem som viktiga dokument och inte endast som skrivbordsprodukter.
Detsamma giller synen pa kursvirderingarnas betydelse. Hon har endast varit
anstilld i tre manader och borjat arbetet med att ge kursplanerna ett korrekt
innehall. Ett pedagogiskt utvecklingsarbete pagar ocksé for att kursvirdering-
arna ska bli bittre. Det som ir speciellt med utbildningen ir att den ir indi-
vidanpassad och en klass kan utgoras av endast tvé studenter.

Jan Ohlsson inflikade att forvaltningen inte ska vara endast konstnirlig,
“att varje situation ar unik”, utan DI méste vilja gingse “hdgskolelosningar”
ndr det dr berdttigat. Det kan dock finnas en konflikt mellan kultur och rict-
sikerheten, bl.a. forutsebarheten. Ett exempel ir s.k. gangsittningsbeslut dir
studenten foreslar och forst darefter beslutar DI ramarna inom vilka studenten
har sin konstnirliga frihet.

Direfter diskuterades nigra av de svar som DI limnat till verket pd det
utsinda frageformuliret.

Caroline Cruz och Eva Westberg samtalade sedan med registratorn och
studiehandliggaren Anna Vukusic. I anslutning till det tog Mats Forslund,
Pontus Kyrk och Christian Sjéstrand stickprov pa bl.a. drenden om examens-
bevis, tillgodoriknande och studieuppehall.

Direfter triffade foretridarna for Hogskoleverket den avgiende ordforan-
den for studentkaren Stefan Akeson. Studentkéren gavs dirigenom majlighet

att limna synpunkter pa hur reglerna tillimpas vid DI.

Torsdagen den 24 april 2008

Under dagen triffade samtliga foretridare for Hogskoleverket representanter
for institutionerna for teater och film.

Fran institutionen for teater deltog prefekten Thomas Mirstam och institu-
tionssekreteraren Katarina Tillberg.

Fran institutionen for teater deltog prefekten Lotta Mothander och institu-
tionssekreteraren Eva Ivarsson.

Vid besoken pa institutionerna informerade Eva Westberg inledningsvis om
juridiska avdelningens verksamhet och syftet med besoket.



Efter diskussion kring nigra av de fragor som Hogskoleverket hade stillt i
det utsinda frageformuliret triffade Caroline Cruz prorektorn Boel Hojeberg.
De samtalade om de funktionshindrades situation vid DI.

Per Lysander visade hogskolans lokaler och Ylva Gislén limnade komplet-
terande uppgifter tillsammans med Anna Vukusic.

Tillsynsbesoket avslutades med en atersamling vid vilken — forutom Hog-
skoleverkets representanter — Per Lysander, Jan Ohlsson och Ylva Gislén del-
tog. Eva Westberg och hennes medarbetare redovisade 6versiktligt vad som
kommit fram vid samtalen med universitetets personal och vid granskningen

av handlingarna. Vissa frigor lyftes fram och diskuterades.

Efterarbetet

Hogskoleverket skickade i maj 2009 ett utkast till DI f6r att ge hogskolan till-
fille att korrigera faktafel eller ritta till eventuella missforstind fran verkets
sida. DI gavs aven mojlighet att limna synpunkter pé frigorna som skickats
infor tillsynsbesoket. Studentkédren vid DI bereddes ocksa méjlighet att limna
synpunkter pa utkastet och fragorna.

DI limnade direfter synpunkter pa rapportutkastet.
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Hogskolelagen och hogskoleforordningen

Organisation

Hogskoleverket har frigat om Dramatiska institutet anser att dess organisa-
tion 4r utformad sé att den stimmer 6verens med de regler om fordelning av
beslutsbefogenheterna som hogskoleforfattningarna anger.

DI har svarat att organisationen och beslutsbefogenheterna dverensstimmer
med relevanta forordningar.

Hogskoleverket har tagit del av den av styrelsen faststillda beslutsordningen
samt delegationsordningarna beslutade av rektorn, forvaltningschefen och

nimnden for konstnirligt utvecklingsarbete.

Hogskoleverkets bedémning

Beslutsbefogenheterna inom ett lirosite ska foérdelas mellan olika organ och
befattningshavare. Universitet och hégskolor har viss frihet att utforma sin
organisation sjilva, men grundliggande krav pa organisationen stills i hog-
skolelagen (1992:1434) och hdgskoleférordningen (1993:100).

Hagskoleverket har i ett yttrande till davarande Utbildnings- och kultur-
departementet den 15 november 2005 6ver rapporten Forsoksverksamhet med
dndrad organisation inom hogskolan anfort att regeringen maste fortydliga hog-
skoleforfattningarnas organisationsregler eller pa annat sitt klargora hur reg-
lerna ska tolkas vad giller ansvarsfordelningen mellan fakultetsnimnder och
rektorn. Hogskoleverket granskar dirfor endast i begrinsad omfattning vilket
ansvar DI:s nimnd fér konstnirligt utvecklingsarbete (KU-nimnden) har.

Hogskoleverket har granskat hogskolans beslutsordning och de delega-
tionsordningar som rektorn, forvaltningschefen och nimnden for konstnir-
ligt utvecklingsarbete beslutat. Dessa ordningar framstir som dndamalsenliga
och 6verensstimmer med de krav som stills i hogskoleférfattningarna. Hog-
skoleverket vill dock pépeka foljande.

I hogskolelagen och hogskoleforordningen finns regler om vilka frigor som
styrelsen ska besluta om. I DI:s beslutsordning anges vilka frigor styrelsen ska
besluta om. Dessa frigor 6verensstimmer till stora delar med hogskoleforfatt-
ningarnas regler. Det dr dock viktigt att det tydligt framgir vilka regler som ir
hogskolans egna regler och vilka som r hogskoleforfattningarnas regler. Nir
reglerna i hogskolelagen och hogskoleforordningen aterges bor deras fullstin-
diga lydelse anvindas. I beslutsordningen nimns t.ex. inte att styrelsen ska
besluta om viktigare frigor om verksamhetens 6vergripande inriktning.

Vad giller delegationsordningarna framstar de som andamalsenliga. Verket
vill dock papeka att pa grund av att 20 § myndighetsférordningen (2007:515)
ar tillimplig pa universitet och hogskolor (se 1 § myndighetsforordningen och
1 kap. 5 § hogskoleforordningen) méste det i delegationsordningar anges om
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ett drende far avgdras utan foredragning. I annat fall méste drendena avgdras

efter foredragning.

Kursvarderingar

Hogskoleverket har fragat vilka dtgirder DI:s ledning vidtar for att siker-
stilla att bestimmelsen om kursvirderingar i 1 kap. 14 § hogskoleférordningen
foljs.

DI har svarat foljande. KU-nimnden har antagit riktlinjer om hur kurs-
virderingar ska sammanstillas, kompletteras med kursledningens synpunkter
och slutsatser samt hur materialet ska aterforas till studenterna. KU-nimnden
har dessutom inrittat ett kvalitetsutskott som féljer processen och dterrappor-
terar till nimnden.

Hogskolan har i sitt svar aven hinvisat till sina riktlinjer f6r kursvirderingar
och kvalitetsarbete. Av riktlinjerna framgar bl.a. att det ir varje kursansvarig
lirares ansvar att ta fram skriftliga utvirderingar av det egna utbildningspro-
grammet. De kursansvariga 4r vidare ansvariga for att det skriftliga materialet
arkiveras vid institutionen och att studenterna bereds tillfille att ta del av de
sammanstillda utvirderingarna. Utvirderingarna fir inte goras med lingre
mellanrum 4n en termin. Utvirderingarna ska bygga pa studenternas kursvir-
deringar, synpunkter frin andra ldrare, tekniker och externa féreldsare som har
deltagit i utbildningen samt den kursansvariga lararens egna iakttagelser och
reflektioner. Studenternas synpunkter bér i forsta hand inhimtas via anonyma
enkiter. For det fall muntliga kursvirderingar genomférs méste de protokoll-
foras. Kvalitetsutskottet ska ta del av de kursansvariga lirarnas utvirderingar
och eventuella kommentarer frin prefekterna minst en gang per ldsar for att
kontrollera att institutionernas kvalitetsarbete ir tillfredsstillande.

Hogskoleverket har vid besoket bett att £ se sammanstillningar 6ver kurs-
virderingar for dr 2007 fran institutionen for film och institutionen for tea-

ter.

Hogskoleverkets bedémning

Enligt 1 kap. 14 § hdgskoleforordningen ska hogskolan ge de studenter som
deltar i eller har avslutat en kurs en mojlighet att framfora sina erfarenheter
av och synpunkter pa kursen genom en kursvirdering som anordnas av hog-
skolan. Hogskolan ska sammanstilla kursvirderingarna samt informera om
resultaten och eventuella beslut om étgirder som féranleds av kursvirdering-
arna. Resultaten ska hallas tillgingliga for studenterna.

Regeringen har i propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling
i hogskolan (prop. 1999/2000:28 s. 31) angett foljande angiende kursvirde-
ringar.
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Regeringen anser att kursvirderingar 4r en utgangspunkt for studenters och
larares delaktighet i och inflytande pa kvalitetsarbetet. De bor vara obliga-
toriska inom hégskolan. Utvirdering pa kursniva dr ett nddvindigt inslag
i uppbyggnaden av ett systematiskt kvalitetsarbete. Kursvirderingar kan
genomforas pa olika sitt. Studenterna skall alltid ges tillfille att framfora sina
erfarenheter och synpunkter. Studenternas ansvar att medverka i kursvirde-
ringen maste férenas med en rittighet att fa information om resultaten och att
fa delta i diskussionen om forbittringar. Alla studenter skall ha ritt att dra for-
delar av kursvirderingen for sina studier och sin utveckling. Det ir viktigt att
erfarenheter fran kursvirderingarna verkligen tas till vara och vid behov leder
till forbittringar. Genom méjligheten att ta del av sammanstillningarna blir
kursvirderingarna ett mer effektivt instrument. Om studenterna ser att kurs-
virderingarna kommer till anvindning kommer engagemanget for att delta i

dem oka, vilket ytterligare styrker deras funktion.

Hogskoleverket kan konstatera att DI huvudsakligen genomfér terminsvisa
kursvirderingar. I det ovan redovisade uttalandet fran regeringen anférs dock
att utvirderingarna bor ske pd kursniva. I forfattningstexten sigs ocksa att
hogskolan ska ge de studenter som deltar i eller har avslutat en kurs en moj-
lighet att framfora sina erfarenheter och synpunkter pd kursen. Enligt Hog-
skoleverkets mening kan det darfor ifrigasittas om hogskolan uppfyller hog-
skoleférordningens krav. Vid det inledande métet med rektorn framkom dock
att lirositet kommer att se ver sitt nuvarande arbetssitt vad géller kursvirde-
ringar, vilket Hogskoleverket ser positivt pa.

Studentrepresentation

Hogskoleverket har fragat om DI och studentkéren har kommit éverens om
vilka organ som studenterna ska vara representerade i och, om en sidan 6ver-
enskommelse finns, bett hogskolan att bifoga den. Vidare har verket efterfra-
gat en redogorelse for vilka organ som finns dir studenterna inte ir represen-
terade och anledningen till det.

DI har svarat att hogskolan har dels riktlinjer for studentinflytande, dels
en overenskommelse med studentkiren om formerna for studentinflytandet.
Studentkdren anger i denna 6verenskommelse att karen inte 6nskar delta i
rektorns ledningsgrupp.

Hogskoleverket har granskat handliggningsordningen for studentinfly-

tande och 6verenskommelsen med studentkaren om studentrepresentation.

Hogskoleverkets bedomning

Enligt 2 kap. 4 § forsta stycket hogskolelagen har studenterna ritt att vara
representerade i hogskolans styrelse. Enligt flera bestimmelser i hogskolefor-
ordningen har studenterna ritt att vara representerade i andra organ inom

hogskolan. Enligt reglerna i 3 kap. 3, 6, och 7 b §§ hogskoleférordningen har
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studenterna ritt att vara representerade i fakultetsnimnder, nimnder f6r konst-
nirligt utvecklingsarbete respektive sirskilda organ for lirarutbildningen. I 3
kap. 9 § andra stycket forsta meningen finns en regel som ger studenterna ritt
att vara representerade i “alla beslutande och beredande organ inom hégskolan
vars verksamhet har betydelse for utbildningen och studenternas situation”.

I propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hiogskolan (prop.
1999/2000:28, s. 28—29) anforde regeringen bl.a. att hogskolan och student-
karen tillsammans bér komma 6verens om vilka organ som studenterna ska
vara representerade i. DI och studentkdren har ocksa gjort en sidan Gverens-
kommelse i november 2007, vilket Hogskoleverket ser positivt pa. I dverens-
kommelsen anger studentkéren vilka organ den ska vara representerad i och
forbehaller sig ritten att delta i andra organs méten vid behov. Vid samtal med
studentkarens ordforande har Hogskoleverket fatt intrycket att representatio-
nen fungerar bra.

Samrad med studentrepresentanter

Hogskoleverket har fragat vilka rutiner DI har f6r att sikerstilla att represen-
tanter for studenterna informeras och att samrad sker med dem.

DI har svarat foljande. I beslutsordningen foreskrivs att det ska anges pa
varje beslut om studentkéren informerats eller alternativt att beslutet inte kan
anses vara av sadan karaktir att studentkdren ska informeras. Formerna for
samradet regleras i handliggningsordningen fér studentinflytande.

Hogskoleverkets bedomning

Enligt 3 kap. 9 § andra stycket andra meningen hogskoleforordningen giller
foljande. Om ett beslut som har betydelse f6r utbildningen och studenternas
situation inte ska fattas eller beredning genomféras av ett organ, utan av en
enda person, ska information limnas till och samrid ske med studentrepresen-
tanter i god tid fore beslutet respektive slutforandet av beredningen.

I handliggningsordningen for studentinflytande vid DI anger hogskolan
att ritten till inflytande giller *fradgor som ror utbildningen eller studenternas
situation. Inom den ramen har studentkérens representanter ritt att nirvara
vid beredande och beslutande moten. Studentkaren har ocksa ritt att fa infor-
mation infor beslut i sidana frigor nir beslutet ska fattas av en enskild tjins-
teman om beslutet har principiell, vigledande eller allmingiltig karaktdr.”

Verket dr medvetet om att mojligheterna till sa gott som dagliga kontakter
mellan hogskolans beslutsfattare och studenterna 4r goda pa grund av loka-
lernas utformning och det begrinsade antalet studenter som studerar pi DI.
Forutsittningarna for informellt meningsutbyte borde alltsd vara goda. For-
merna for samradet med studenterna maste dock f6lja hogskoleforordningens
regler. Handliggningsordningen for studentinflytandet ger en god grund for
detta, men Hogskoleverket vill gora foljande papekanden. Studenterna har
enligt hogskoleforordningen ritt till information och samrad om ett beslut
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har "betydelse f6r utbildningen och studenternas situation”, vilket 4r en annan
innebord dn formuleringen i handliggningsordningen: “rér utbildningen eller
studenternas situation”. Det finns inte heller ndgon begrinsning i hogskole-
forordningen till beslut som har “principiell, vigledande eller allmingiltig
karaktdr” och DI har inte ritt att inskrinka samradsritten pa detta sitt. Slut-
ligen vill Hogskoleverket pipeka att handliggningsordningen inte tar upp
studenternas ritt till information och samrad i samband med slutférandet av

beredningen av ett drende som ska beslutas av en tjinsteman.

Anstillningsordning

Hogskoleverket har frigat om DI har beslutat om en anstillningsordning och,
om sé ir fallet, hur denna halls tillginglig.

DI har svarat att hogskolans styrelse har beslutat om en anstéllningsordning
och att den finns tillginglig pa hogskolans webbplats och intranit.

Hogskoleverkets bedomning

I 4 kap. 14 § hogskoleforordningen anges att en hogskolas anstillningsordning
ska finnas tillginglig vid hogskolan och att med anstillningsordning avses de
regler for anstéllning av lirare som hogskolan tillimpar.

Enligt 2 kap. 2 § 9 hogskoleférordningen ska styrelsen f6r en hogskola sjilv
besluta om den anstillningsordning som finns nimnd i 4 kap. 14 § hogsko-
leférordningen.

Hagskoleverket har tagit del av DI:s anstillningsordning. Denna faststall-
des av DI:s styrelse den 11 februari 2008.

Hogskoleverket noterar att pa sidan fyra i anstillningsordningen anges
under rubriken Overklagande att anstillningar och befordringar som inte kan
overklagas dterfinns i 12 kap. 2 § hogskoleférordningen. Av 12 kap. 2 § hog-
skoleférordningen framgar dock vilka beslut som kan éverklagas. DI har vid
tillsynsbesoket uppgivit att denna skrivning kommer att revideras. I 6vrigt har

Hogskoleverket inte nigra synpunkter pé anstillningsordningen.

Kursplaner och utbildningsplaner

Hogskoleverket har frigat var inom DI:s organisation beslut om faststillande
av kurs- och utbildningsplaner for kurser och program fattas. Hogskoleverket
har dven frigat hogskolan vilka dtgirder dess ledning vidtar for att sikerstilla
att kurs- och utbildningsplanerna innehéller de uppgifter som anges i 6 kap.
15 och 17 §§ hogskoleforordningen.

DI har svarat foljande. KU-nimnden fattar beslut om kurs- och utbild-
ningsplanerna. Nimnden har delegerat beslutanderitten inom ramen for pla-
nerna till prefekterna vid respektive institution. P4 intrandtet finns det mallar
som sikerstiller att planerna har foreskrivet innehall. Dirutdver kontrollerar
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den beslutsfattande instansen att dokumenten uppfyller hgskoleférordning-
ens krav.

Hogskoleverket har vid besoket begirt att fa nio slumpvis utvalda kurspla-
ner fran institutionen fér film och elva kursplaner fran institutionen for tea-
ter. Hogskoleverket har dirutover begirt att fa fem likaledes slumpvis utvalda
utbildningsplaner frin respektive institution.

Institutionen for film

Hogskoleverket har granskat foljande kursplaner:

e filmfotografens verktyg, 1,5 hogskolepoing

* regissorens verktyg, 1,5 hogskolepoing

* filmteori, 6 hogskolepoing

¢ filmberittande, 10,5 hogskolepoing

* produktionsévning 2 — den naturliga berittelsen, 4,5 hogskolepoing
* ljudteknikerns verktyg, 13,5 hogskolepoing

* produktionsévning 4 — komedi, 4,5 hogskolepoing

* produktionsdvning 5 — fri vning/triangelévning, 4,5 hogskolepoing
* manusforfattarens verktyg, 19,5 hogskolepoing.

Vidare har f6ljande utbildningsplaner granskats:
* filmfoto, 180 hogskolepoing

filmregi, 180 hogskolepoing

filmproduktion, 180 hogskolepoing

filmljud, 180 hégskolepoing

filmmanus, 180 hogskolepoing.

Institutionen for teater

Hogskoleverket har granskat foljande kursplaner:

* sikerhet och arbetsmetoder/teaterintroduktion, 3 hogskolepoing
* klassisk text, 7,5 hogskolepoing

¢ skiss—teckning—tillskdrning, 9 hogskolepoing

* site specific, 6 hogskolepoing

* pjdsanalys, 3 hogskolepoing

* koncept for alla (teaterproducent), 1,5 hogskolepoing
* regissorens roll, 4,5 hogskolepoing

* koncept for alla (teaterregi), 1,5 hogskolepoing

* karaktir/monolog, 15 hogskolepoing

* perukmakeri och maskering 2,6 hogskolepoing

* ovningsproduktion 2 (regi for teater), 13 podng.

Vidare har foljande utbildningsplaner granskats:
* teaterteknik, 180 hdgskolepoing

* scenografi kostym, 180 hogskolepoing

* teaterproducent, 180 hogskolepoing
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* regi for teater, 180 hdgskolepoing
* maskering/perukmakeri, 180 hogskolepoing.

Hogskoleverkets bedémning

Utbildningsplaner

Av 6 kap. 16 § hogskoleférordningen framgar att det for ett utbildningspro-
gram ska finnas en utbildningsplan. Enligt 17 § samma kapitel ska foljande
anges i utbildningsplanen:

1. de kurser som utbildningsprogrammet omfattar

2. den huvudsakliga uppliggningen av utbildningsprogrammet

3. de krav pé forkunskaper och andra villkor utéver grundliggande beho-

righet som giller for att bli antagen till utbildningsprogrammert (sirskild
behérighet).

I utbildningsplanen ska det ocksa anges nir utbildningsplanen eller en 4ndring
av den ska bérja gilla samt de 6vergingsbestimmelser och 6vriga foreskrifter
som behovs.

Hogskoleverket har granskat tio utbildningsplaner. Hogskoleverket noterar
att grundliggande behorighet anges under rubriken Urvalskriterier. Verket
anser att hogskolan bor halla isir behorighetskrav och urvalskriterier (se dven
avsnittet Formella krav pa hogskolans beslut).

Kursplaner

Av 6 kap. 14 § hogskoleforordningen framgar att det f6r en kurs ska finnas en
kursplan. Enligt 15 § samma kapitel ska foljande anges i kursplanen:
kursens benimning
. om kursen dr pa grundniva eller avancerad nivé
. antal hogskolepoidng som kursen omfattar

N

. kursens fordjupning i forhallande till examensfordringarna for kandidat-,
magister- respektive masterexamen

. kursens mal

. det huvudsakliga innehallet i kursen

. den kurslitteratur och de 6vriga liromedel som ska anvindas

0N o

. de krav pa forkunskaper och andra villkor utéver grundliggande behorig-
het som giller for att bli antagen till kursen (sirskild behorighet)

9. formerna for att bedéma studenternas prestationer

10. de betygsgrader som ska anvindas

11.om kursen dr uppdelad i delar

12. om antalet tillfillen for prov och praktik eller motsvarande utbildnings-

perioder f6r att bli godkind 4r begrinsat.

I kursplanen ska det ocksd anges nir kursplanen eller en indring av den

ska borja gilla samt de overgangsbestimmelser och ovriga foreskrifter som

behovs.

19



Hogskoleverket kan konstatera att de kursplaner som har inhdmtats gene-
rellt ir knapphindiga avseende uppgifterna om formerna for bedomningen av
studenternas studieprestationer. Foreskrifter i kurs- och utbildningsplaner dr
foreskrifter i den mening som avses i 8 kap. regeringsformen, dvs. regler som
ar generellt tillimpbara och bindande for savil universitet och hdgskolor som
studenten. Regler i kursplaner om innehall, examinationsform och betygsgra-
der utgor grunden for examinatorns myndighetsutovning nir han eller hon
fattar beslut om betyg. Reglerna har ocksi till syfte att informera studenterna
om vad som giller f6r en sirskild kurs. Mot denna bakgrund dr det viktigt att
kursplanerna ir tydliga.

Hogskoleverket anser att formerna for att bedoma studenternas arbetsinsat-
ser och prestationer i vissa av kursplanerna skulle behova preciseras.

Med nagra undantag saknar kursplanerna dessutom uppgift om den kurs-
litteratur och de ovriga liromedel som ska anvindas. Enligt Hogskoleverkets
mening ska de uppgifterna anges i kursplanen i enlighet med 6 kap. 15 § 7
hogskoleforordningen. Det dr mojligt att ange litteraturen och de dvriga liro-
medlen i en bilaga. Samtliga bilagor ska dock medf6lja kursplanen.

Examensarenden och fragor om tillgodoraknande

Hogskoleverket har fragat DI om alla som fattar beslut i examensirenden och
drenden om tillgodoriknande har ritt att gora det genom delegation. Hog-
skoleverket har dven begirt att fi DI:s examensordning.

DI har svarat att i DI:s examensordning faststills att rektorn beslutar om
utfirdande av examensbevis och om tillgodoriknande f6r examen. Dessa

beslutsritter ir inte delegerade.

Hogskoleverkets bedémning

I 6 kap. 4 § hogskoleforordningen foreskrivs att inom all utbildning far endast
de examina som anges i examensordningen, bilaga 2 till hégskoleforordningen,
avlidggas. I samma kapitel 6-8 §§ finns regler om tillgodoriknande av kurs och
i 9—11 §§ finns regler om examensbevis. Av den databas som finns pd Hog-
skoleverkets webbplats, framgar vilka examina hdgskolan har ritt att utfirda
(ersdtter den tidigare s.k. krysslistan).

Hogskoleverket konstaterar att DI utfirdar de examina som hogskolan har
ritt att utfirda.

Av examensordningen foljer att rektorn beslutar om utfirdande av exa-
mensbevis och om tillgodoriknande for examen. Denna ordning bekriftas
av Hogskoleverkets granskning av examensirenden.

Vid granskningen av beslut om tillgodoriknande (endast tre drenden de
senaste tvi dren) framkommer det att i ett av drendena har beslut fattats av
prefekten trots att det rorde sig om tillgodoriknande f6r examen (prefektbeslut
2007 nr 12). I ett annat av de granskade drendena har nigot beslut dnnu inte
fattats trots att ansokan om tillgodoriknande inkom den 20 november 2007.
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Vid tv4 tillfillen har DI beslutat att studenten ska komma in med komplette-
ringar i detta drende. Hogskoleverket vill i detta sammanhang inskirpa vikten
av att en ansokan om tillgodoriknande behandlas inom rimlig tid samt att
ett overklagbart beslut fattas sd att studenten kan ta till vara sin ritt i form av
ett overklagande.

Vidare anges i examensordningen att for en viss examen vid DI ska alltid
minst hilften av de poing som krivs utgdras av examinerade kurser vid DI
Hogskoleverket anser att en sidan begrinsning saknar stdd i hogskoleforord-
ningen (se Overklagandenimnden for hogskolans beslut 2004-10-15, reg. nr
43-307-04). DI uppgav vid tillsynsbesoket att denna begrinsning kommer att
tas bort i examensordningen.

I examensordningen anges under rubriken Begrinsning av antalet examina-
tionstillfillen att antalet examinationstillfillen 4r maximerat till fem. Av 6 kap.
21 § hogskoleférordningen foljer att om en hogskola begrinsar antalet prov,
ska antalet bestimmas till minst fem. Hégskoleverket anser att DI:s formule-
ring kan misstolkas. DI har vid tillsynsbesoket angivit att skrivningen i detta
avseende kommer att omformuleras.

I examensordningen anges féljande under rubriken 77/lgodoriknande: ”Vid
provning av tillgodoriknande av hogskolekurser far endast sidana kurser som
vilar pa konstnirlig grund inom omradet scen och medier tillgodoriknas for
examen vid DI. Vidare méste saidana kurser for att kunna tillgodoriknas ge
kunskaper i praktiskt utovad konstnirlig produktion i jimférbar utstrickning
som motsvarande DI-kurser vilka ingar i det program inom vilket tillgodo-
riknande for examen ska provas.”

Hogskoleverket anser att denna skrivning borde formuleras som en rekom-
mendation och inte som en tvingande regel. DI har vid tillsynsbesoket uppgett
att en omformulering kommer att ske.

Under samma rubrik anges vidare: ”Vid ansokan om tillgodoriknande av
kunskaper som forvirvats inom yrkesverksamhet sd maste denna vara beskri-
ven i form av en verksforteckning eller motsvarande. Dessutom fordras intyg
fran arbetsgivare, uppdragsgivare eller senior kollega att den dberopade konst-
nirliga yrkesverksamheten ar utévad pé god professionell niva. For att kunna
tillgodoriknas maste sidan dberopad yrkesverksamhet vil svara mot lirande-
malen for den eller de motsvarande kurser vid DI-programmet inom vilket
tillgodoriknandet f6r examen ska provas.” Hogskoleverket anser att denna
skrivning, som nu ter sig som ett formkrav utan stdd i hogskoleférordningen,
borde dndras fran ett “ska-krav” till ett "bor-krav”.

Under rubrikerna Ovrigt pa sidorna 58 i DI:s examensordning anges att
“examensfordringar utdver hogskoleforordningens och examensordningens
krav, faststills i de kursplaner som giller for visst program”. Hogskoleverket
anser att dessa fordringar dven bor framgd av utbildningsplanerna. DI har
vid tillsynsbesoket angivit att detta tilligg kommer att f6ras in i examensord-

ningen.
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Antagningsordning
Hogskoleverket har fragat om DI:s styrelse har beslutat om en antagningsord-
ning. Verket har ocksd begirt att fa DI:s antagningsordning och frigat hur
den hills tillginglig.

DI har svarat foljande. DLs styrelse har faststillt en antagningsordning.
Den halls tillginglig pd hogskolans intranit och webbplats. DI anser att antag-
ningsordningen uppfyller kraven i hogskoleférordningen.

Hogskoleverkets bedomning

Beslut av styrelsen

Enligt 2 kap. 2 § 8 hogskoleférordningen ska styrelsen for en hogskola sjilv
besluta om den antagningsordning som nimns i 6 kap. 3 § andra stycket
samma forordning.

Hogskoleverket konstaterar att styrelsen den 4 oktober 2007 har beslutat
om antagningsordningen.

Antagningsordningens tillgianglighet
I 6 kap. 3 § andra stycket hogskoleférordningen anges att hogskolans antag-
ningsordning ska finnas tillginglig. Med antagningsordning avses de regler
for utbildningar som hégskolan tillimpar i friga om dels ansokan, behérighet
och undantag frin behoérighetsvillkor samt urval, dels hur beslut om antag-
ning och undantag frin behorighetsvillkor fattas. Nir det giller utbildning
pd grundniva och avancerad nivd avses dven regler om hur beslut om beho-
righet 6verklagas.

Hogskoleverket har vid en kontroll den 29 maj 2008 funnit att antagnings-
ordningen ir tillginglig via DI:s webbplats. Kravet i hogskoleférordningen pa
tillginglighet ar dirmed uppfyllt.

Ovriga iakttagelser

Hogskoleverket har tagit del av antagningsordningen och gér foljande iakt-
tagelser.

Pa sidan tva i antagningsordningen anges bl.a.: "Enstaka kurser mojliga att
soka endast for innevarande studenter kungérs pa DI:s intranit.” Hogskol-
verket ifrdgasitter denna skrivning dé alla borde fa s6ka kurserna, att sedan
urvalet i praktiken begrinsar mojligheterna att antas r en senare fraga. DI
har vid tillsynsbesoket uppgett att denna formulering ar f6r exkluderande och
kommer att revideras.

Vidare anges under rubriken Behirighet att det for grundliggande behorig-
het finns ett sprakkrav. Ett "sprakkrav” for grundliggande behérighet kommer
att triada i kraft forst den 1 januari 2010. DI har vid tillsynsbesoket uppgivit
att denna skrivning kommer att tas bort.

Under nimnda rubrik anges ocksa att en sokande i sin ansokan kan ange
att man onskar en prévning om undantag frin nagot eller nagra behorighets-
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krav. Den sokande "méste” da uppge varfér man anser sig kunna tillgodogora
sig studierna dnda.

Av 7 kap. 3 § hogskoleférordningen framgér att en hogskola, om det finns
sarskilda skil, far besluta om undantag fran nagot eller nagra behérighets-
villkor. Undantag frin behérighetsvillkoren ska goras fér sokande som har
forutsittningar att tillgodogora sig den sokta utbildningen utan att uppfylla
behérighetsvillkoren.

Hogskoleverket vill i detta sammanhang erinra om att verket anser att
denna prévning ska goras ex officio av hogskolan, dvs. dven om nigon begi-
ran om undantag frin ett behérighetsvillkor inte har framstilles eller nagra
skl i 6vrigt har framlagts. DI har vid tillsynsbesoket angivit att aktuell skriv-
ning kommer att revideras.

Under samma rubrik anges ocksi: ”Dl:s beslut om att en sékande inte ir
behérig eller om att inte gora undantag frin behérighetskrav kan 6verklagas.
DI:s beslut om att sokande inte dr behérig ska motiveras och innehalla dver-
klagandehinvisning.” Hogskoleverket anser att skrivningen "DI:s beslut om
att sokande inte ar behorig” i andra meningen bor dndras till "sadana beslut”
eftersom samma krav pa motivering och overklagandehinvisning giller nir
hogskolan beslutat att inte medge undantag. DI har vid tillsynsbesoket anfort
att ifragavarande skrivning kommer att andras till den av Hogskoleverket for-
ordade skrivningen.

Pi sidan fyra i antagningsordningen anges under rubriken Overklagande

foljande:

Beslut om att sékande inte dr behérig och beslut om att inte medge undantag
fran behorighetskrav kan overklagas. Sddan dverklagan ska stillas till Drama-
tiska Institutet och vara DI tillhanda senast tre veckor efter det att den sékande
fatt del av beslutet. Om 6verklagan inkommit inom denna tid vidarebefordras
den av DI till Overklagandenémnden for hogskolan, som provar drendet. For

sent inkommen ansokan avvisas.

Hogskoleverket anser att denna skrivning ar felaktig da ett sddant overkla-
gande ska stillas till ONH och inte till DI. Vidare ifragasitter Hogskoleverket
varfor omprévningsinstitutet inte anges i skrivningen. Av den aktuella texten
verkar det som att alla 6verklaganden inkomna i ritt tid dversdnds utan att en
omprovning har évervigts. DI har vid tillsynsbesoket angivit att denna skriv-
ning kommer att omformuleras.

P4 sidan fem i antagningsordningen under rubriken Registrering anges att
en student maste registrera sig pd det sitt DI beslutar for att vara garanterad
plats. Vidare anges att en antagen student som inte registrerar sig kan beredas
plast endast i man av mojlighet.

Hogskoleverket har i ett beslut den 18 oktober 2005 (reg. nr 31-3318-05) slagit
fast att ett antagningsbesked ir ett gynnande forvaltningsbeslut. Det ér inte
tillrdckligt for att en antagen ska forlora sin plats att han eller hon uteblir frin

ett upprop eller en registrering. En sddan rittsverkan maste framgé av antag-
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ningsbeskedet. Vid tillsynsbesoket delades nimnda beslut ut och DI angav
att hogskolan kommer att 6verviga att inféra ett forbehall om registrering i
antagningsbeskeden.

Se dven det som Hogskoleverket anfér om antagningsordningen i nista
avsnitt.

Anstand och studieuppehall

Hogskoleverket har frigat var i DI:s organisation drenden om anstind och
studieuppehall handliggs samt om DI har nigra egna regler eller riktlinjer i
dessa fragor.

DI har svarat att rektorn har delegerat beslut om anstind och studieup-
pehall till férvaltningschefen. Av DI:s antagningsordning framgér att lingre
anstand 4n tvd dr inte beviljas, men i dvrigt finns inga lokala riktlinjer.

Hogskoleverket har vid besoket granskat drenden i en pirm mirkt "Anstind,
antagning” och i en pirm mirke "Studieuppehall”.

Hogskoleverkets bedémning

Enligt 7 kap. 33 § hogskoleforordningen far en hogskola i enskilda fall, om det
finns sirskilda skil, besluta att den som ir antagen till utbildning pa grund-
niva eller avancerad niva vid hégskolan

1. far anstind med att paborja studierna, eller

2. far fortsitta sina studier efter studieuppehall.

Hogskoleverket far meddela nirmare foreskrifter om anstdnd och om studie-
uppehall.

En hogskolas beslut att inte bevilja den som ir antagen till grundliggande
hogskoleutbildning anstdnd med att paborja studierna eller fa fortsitta efter
studieuppehall, fir overklagas till Overklagandenimnden for hogskolan
(ONH).

I Hogskoleverkets foreskrifter (HSVES 1999:1) om anstind med studier for
antagna samt studieuppehall anges féljande:

Anstind med studier for antagna

1§ Sirskilda skl for anstind med att paborja studierna kan vara sociala, medi-
cinska eller andra sirskilda omstindigheter som t.ex. vird av barn, virnplikes-
eller civilpliktstjinstgoring, studentfackliga uppdrag eller uppskjuten ledighet
enligt lagen (1974:981) om arbetstagares ritt till ledighet for utbildning.

2 § Anstandstiden far uppga till hogst 18 manader om det inte finns synner-

liga skil for en lingre tid. Ett beslut om anstand far férenas med villkor om

anmilan infér den tidpunkt som studierna ska pabarjas.
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Studieuppehall

3 § Med studieuppehill avses ett uppehall i studierna som anmilts till hog-

skolan av studenten.

4 § Sirskilda skil for att fa fortsitta studierna efter studieuppehall kan vara
sociala, medicinska eller andra sirskilda omstindigheter som t.ex. vird av barn,
virnplikts- eller civilpliktstjinstgoring eller studentfackliga uppdrag. Hogsko-
lans medgivande om att en student far fortsitta sina studier efter studieuppe-

hall ska limnas foér en bestimd tid.

Pa sidan fem i antagningsordningen, under rubriken Anstind med att piborja
studier, hinvisas dels till Hogskoleverkets foreskrifter med fel artal — ska vara
1999 och inte 1991 — dels dterges inte foreskrifterna i sin helhet, utan endast
en allmin hinvisning till sociala och medicinska skil. Vidare anges att DI
inte beviljar anstind lingre 4n tva ar. Hogskoleverket anser att de aktuella
foreskrifterna bor dterges i sin helhet. DI saknar ocksa rittsligt stod for att
begrinsa mojligheten till anstind till tva &r. Av 2 § foreskrifterna framgér att
anstdndstiden fir uppga till hogst 18 manader om det inte finns synnerliga
skl for en lingre tid.

Vid besoket granskade Hogskoleverket sex beslut om studieuppehall.
Granskningen foranleder endast ett konstaterande att inga av ansékningarna
har ankomststimplats och ett pidpekande om en verklagandehinvisning i ett
av besluten, se avsnittet Overklagandehinvisningar.

Ett av de prefektbeslut som verket granskade har dock beslutats pa ett fel-
aktigt sitt. Det gillde beslutet med diarienumret 2007:39, beslutat den 25 juni
2007. Beslutet gillde beviljande av ledighet for en student och fattades av en
av prefekterna. Studenter kan dock inte beviljas ledighet fran studier. I stillet
skulle ett beslut om studieuppehall ha fattats och av den behorige beslutsfat-
taren, forvaltningschefen.

Hogskoleverket konstaterar att nagra beslut om anstdnd inte fanns att gran-

ska.

Utbildning pa forskarniva

DI saknar ritt att ge utbildning pa forskarniva och nagon sidan utbildning

ges inte heller.
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Forordningen om uppdragsutbildning
vid universitet och hogskolor

Uppdragsutbildningens omfattning

Hogskoleverket har fragat om Dramatiska institutet i nigot eller nagra fall
anordnar uppdragsutbildningar som omfattar mer 4n 6o hogskolepoing och
vilka rutiner DI tillimpar for att sikerstilla att Hogskoleverket underrittas
skriftligen om sidana uppdragsutbildningar. Vidare har verket fragat om DI
faststillt ndgra riktlinjer och, om sé ir fallet, bett hogskolan att bifoga dem.

DI har svarat att hogskolan inte har anordnat uppdragsutbildningar som
omfattar mer dn 6o hogskolepoing. DI har en policy fér uppdragsutbildning
och skyldigheten att rapportera sadana utbildningar till Hogskoleverket pape-
kas i den.

Hogskoleverkets bedémning

Uppdragsutbildningar regleras i férordningen (2002:760) om uppdragsutbild-
ning vid universitet och hogskolor samt i Hogskoleverkets foreskrifter (HSVES
2003:3) om uppdragsutbildning. Hogskoleverket har ocksé utarbetat en vig-
ledning (se rapporten Uppdragsutbildning — en vigledning, Hogskoleverkets
rapportserie, 2003:35 R).

Enligt 4 § andra stycket férordningen om uppdragsutbildning vid univer-
sitet och hogskolor, i dess lydelse efter den 1 juli 2007, ska Hogskoleverket
underrittas skriftligen nir en hogskola anordnar en uppdragsutbildning som
omfattar studier motsvarande mer dn 6o hdgskolepoing.

I 3 § Hogskoleverkets foreskrifter om uppdragsutbildning anges att hog-
skolans underrittelse ska limnas nir det skriftliga avtalet ir undertecknat av
parterna. Till underrittelsen ska hogskolan foga en kopia av avtalet.

Av 1 § Hogskoleverkets foreskrifter framgar att en hogskola ska faststilla
riktlinjer for sin uppdragsutbildning och se till att studenter och andra ldtt
kan f information om inriktningen och omfattningen av hogskolans upp-
dragsutbildning.

Hagskoleverket konstaterar att DI beslutat om en policy och riktlinjer for
uppdragsutbildning vid hégskolan. Skyldigheten att underritta Hogskolever-
ket i enlighet med forordningens regler framhalls i dessa riktlinjer. Riktlinjerna

behéver dock uppdateras utifrin de senaste dndringarna i forordningen.
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Forordningen om redovisning av studier
m.m. vid universitet och hogskolor

Information till de studerande

Hogskoleverket har frigat Dramatiska institutet om hur man informerar den
sokande om registrering och behandling av personuppgifter som sker i sam-
band med antagning till utbildning och 4ven bett hogskolan bifoga informa-
tionsmaterial om sidant finns.

DI har svarat att hogskolan informerar om behandling av personuppgifter
enligt férordningen om redovisning av studier samt enligt personuppgiftslagen

genom sidan informationstext pa ansokningsblanketterna.

Hogskoleverkets bedémning

Enligt 1 kap. 4 § forordningen (1993:1153) om redovisning av studier m.m.
vid universitet och hogskolor ska hogskolan vid antagning till en utbildning
informera den sokande om att limnade uppgifter, liksom uppgifter om stu-
dier, kommer att registreras. Informationen ska innehalla upplysningar om att
bestimmelser for registren finns i denna forordning och omfatta den informa-
tion som ska limnas enligt personuppgiftslagen (1998:204).

I 23 § personuppgiftslagen anges att den personuppgiftsansvarige sjalvmant
ska limna den registrerade information om behandlingar av uppgifter om
personen, om uppgifterna samlats in frin personen sjilv. Av 25 § samma lag
foljer att den personuppgiftsansvarige sjalvmant ska informera om ritten att
ansoka om information och fi rittelse. Enligt 28 § personuppgiftslagen dr
den personuppgiftsansvarige skyldig att pa begiran av den registrerade snarast
ritta, blockera eller utplina sidana personuppgifter som inte har behandlats
i enlighet med personuppgiftslagen eller foreskrifter som har utfirdats med
stdd av lagen.

Hogskoleverket, som har tagit del av den information som finns pa DI:s
ansokningsblanketter, anser att i allt visentligt saknas den information som
ska limnas enligt i 1 kap. 4 § férordningen om redovisning av studier m.m.
vid universitet och hégskolor. P4 studera.nu finns ett indamalsenligt exempel
pa den information som ska limnas. Hogskoleverket noterar vidare att DI, till
skillnad fran de allra flesta lirositena, inte har ndgon sidan information dver

huvud taget i sin utbildningskatalog.
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Funktionshindrade studenter

Information och stod

Hogskoleverket har frigat Dramatiska institutet vilka atgarder hogskolan vid-
tar for att 6ka ldrarnas och studenternas medvetenhet och kunskap om fragor
rorande funktionshinder samt vilken information som finns om stodatgirder
och hur den halls tillginglig. Verket har ocksa bett hgskolan att bifoga sadan
information.

Vidare har verket fragat om DI i nagot fall har nekat den hjilpsokande sir-
skilt stod. Verket har ocksa bett hogskolan att ge exempel pa nir en psykiske
funktionshindrad student har fact sirskilt stod for att kunna tillgodogora sig
utbildningen.

DI har i sitt svar hdnvisat till hogskolans likabehandlingsplan och att den
uppdateras drligen samt att den finns tillginglig pd DI:s intranit. Vidare har
DI svarat foljande. Prorektorn har ett sirskilt ansvar for att gora planen kind
bland studenter och personal samt for att kontinuerligt bevaka dessa frigor.
DI har dnnu inte nekat ndgon hjilpsokande student stod med anledning av
hans eller hennes funktionshinder. DI har inte heller haft nagot drende som
rore stod till psykiske funktionshindrade studenter.

DI har bifogat sin likabehandlingsplan.

Vid tillsynsbesoket uppgav studentkérens ordforande att dven om hogskolans
lokaler ar handikappanpassade har det funnits problem fér dem med fysiska
funktionshinder. Det finns en student som ir rullstolsburen och en annan som
dr smavixt och har behov av kryckor.

Vid samtalet med prorektorn framkom bl.a. f6ljande. Efter att DI ar 2004
flyttade till det nya huset pa Valhallavigen gjorde hogskolan tillsammans med
representanter for studentkdren en studentenkit om likabehandlingsfragor. I
den stilldes ingen sirskild fraga om tillginglighet. En student gav dock kom-
mentaren att huset inte var helt anpassat for den som har ett funktionshinder.
Exempelvis dr dorrarna vildigt tunga och det kan vara ett problem f6r den
som har ett funktionshinder. Nu 6ppnas dirfor dorrarna automatiskt. Enka-
ten ska foljas upp i maj 2009. Det finns en student vid DI som har Tourettes
syndrom och som redan vid antagningen har varit 6ppen med sina problem.
Studenten har fatt hjilp av sina medstudenter. DI anlitar Studenthilsan vid
Stockholms universitet. Vid terminsstart har man en samling for studenter
och personal och d& kommer nigon fran Studenthilsan och informerar om
bl.a. psykiska problem. DI har aldrig behovt soka medel f6r pedagogiskt stod
av Stockholms universitet.

DI skickar en vilkomstbroschyr till alla som antagits, men det finns ingen
sirskild information i den som tar upp funktionshinder. DI haller pi att
designa om och forbittra sin webbplats. I samband med detta ska man under-
litea for den som ir funktionshindrad att bli informerad.
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Efter tillsynsbesoket gav prorektorn foljande kompletterande uppgifter. Spe-
ciellt utformade ldttldsta texter kommer inte att finnas pd DI:s webbplats. Det
finns dock majlighet att pa ett enkelt sitt kunna forstora texter och bilder.

Hogskoleverkets bedomning

I 1kap. 5a§ hogskolelagen hinvisas till diskrimineringslagen (2008:567). Dir
finns det bestimmelser om att hdgskolorna inom ramen for sin verksamhet ska
bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt frimja lika rittigheter och méjlig-
heter for studenter och s6kande oavsett bl.a. funktionshinder.

I propositionen Den dppna higskolan (prop. 2001/02:15 s. 104—105) framhal-
ler regeringen att det 4r angeliget att informationen om olika stodatgirder till
studenter med funktionshinder i hogskolan forbittras, lyfts fram och gors mer
tillginglig. Enligt regeringen ir det ocksa viktigt att institutioner, lirare och
medstudenter informeras.

I regleringsbrevet f6r budgetiret 2008 avseende anslag till universitet och
hégskolor m.m. anges bl.a. att lirositena hos Stockholms universitet kan soka
bidrag for sirskilt pedagogiskt stod for studenter med funktionshinder for de
kostnader som &verstiger 0,3 procent pd anslaget fr grundutbildning.

Hogskoleverket har uppmirksammat att DI:s likabehandlingsplan nu dven
finns att lisa pa DI:s webbplats. Hogskoleverket konstaterar vidare att DI inte
har nagon sirskild information till sékande, studenter och lirare om de even-
tuella stodatgirder som finns vid hogskolan. Verket anser att det vore lamp-
ligt om sidan information utarbetades, si att de s6kande, studenterna och
lirarna far kinnedom om dessa frigor. Dessutom vore det limpligt om det pa
webbplatsen angavs vem man kan kontakta om man har fragor kring funk-
tionshinder. Sddan information finns i den vilkomstbroschyr som skickas till
de antagna, men dven de som soker till en utbildning kan ha behov av denna
information.
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Tryckfrihetsforordningen
och sekretesslagen

Allmanna handlingar och diarieforing

Handledning och information

Hogskoleverket har frigat om Dramatiska institutet har ndgon handledning
om allminna handlingar och diarieforing och, om s ir fallet, bett hogskolan
att bifoga den. Verket har ocksa fragat hur man nar ut med information i dessa
fragor till de anstillda och vilka utbildningsinsatser som gors pa omradet.

DI har svarat bl.a. att hogskolan har en arkivhanteringsplan som fungerar
som en handledning om vad som utgor en allmin handling, och hur allminna
handlingar ska hanteras. DI har bifogat arkivhanteringsplanen som rubriceras
Arkivinformation och vidare anfort foljande.

Handledningen finns pa hogskolans intranit. Utbildningsinsatser gjordes
i samband med att merparten av dokumenten upprittades 2001. Utbildning
har direfter getts da behov har identifierats.

Vid besoket pa institutionen for teater uppgav personalen att man 2001 fick
en timmes undervisning och att varje institution fick handledning av arkiva-
rien i samband med flytten.

Aven vid institutionen for film uppgav personalen att utbildning skedde for

flera ar sedan.

Utlamnande av allmdnna handlingar

Hogskoleverket har frigat om det finns beslut dir utlimnande av en allmin
handling har vigrats och om DI i sidant fall limnade nagon 6verklagandehin-
visning. Hogskoleverket har dven frigat om det finns ndgot delegationsbeslut
for de fall DI vigrar att limna ut en allmin handling och har bett hogskolan
att beskriva rutinerna f6r handliggningen av ett sddant drende.

DI har svarat foljande. Det har inte férekommit négra fall under de senaste
tvd dren dd DI vigrat att limna ut dokument. Avgoranden om huruvida doku-
ment utgor allmin handling och kan limnas ut avgors av forvaltningschefen
pa delegation av rektorn.

DI har hinvisat till dokumentet Rektors delegationsordning, gillande till
2008 06 31I.

Hogskoleverket konstaterar att det i delegationsordningen daterad i mars
2008, pa sidan nio framgar att rektorn delegerat "provning om dokument
utgor allmin handling” till férvaltningschefen.

I dokumentet Arkivinformation (handledningen) under rubriken Arkivkun-
skap anges dock foljande: "Om beslutet ska kunna overklagas ska rektor skriva
beslutet som dirmed blir ett myndighetsbeslut.”
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Vid samtal med registratorn upplyser hon om f6ljande. Det dr forvaltnings-
chefen som for myndighetens rikning fattar beslut om att inte limna ut en
handling. Sidan information finns pa intranitet, men behdver uppdateras.
Det idr ovanligt med begiran om utlimnande av handlingar. I samband med
det s.k. barndomsprojektet var det dock manga journalister som ville ha ut
handlingar, bl.a. studentens ans6kningshandlingar. Efter att man rddfragat
forvaltningschefen limnades handlingarna ut.

Vid besoket pa institutionen for teater uppgav personalen att man inte har
face fragor om utlimnande av handlingar. Vad de kan paminna sig har det pa
DI bara hint i samband med barndomsprojektet. Eftersom personalen inte
har s stor erfarenhet avser man att i en sidan situation vinda sig till forvalt-
ningschefen for att vara siker pa att man gor ritt.

P4 institutionen for film upplyste personalen om foljande. Forfragan om
utlimnande av allminna handlingar kommer inte till dem eftersom de flesta
handlingar finns i arkivet. Studenterna har heller inga tentor. Filmer som efter-
fragas limnas dock ut. En ging krivde en person att fa se alla anséknings-
handlingar i ett drende och da limnades dessa ut. Man har dock aldrig varit
med om att vigra limna ut nigot. Om man avsig att inte limna ut hand-
lingar skulle man forst ldsa i arkivreglerna som behandlar detta och kontakta

forvaltningschefen.

Registrering

Hogskoleverket har bett DI beskriva hur hégskolan ordnar sin registrering av
handlingar och fragat om det finns sirskilda register f6r ndgon viss del av verk-
samheten eller for vissa typer av handlingar. Hogskoleverket har dven fragat
var i organisationen, och hur handlingar i drenden om antagning, tillgodo-
riknande, examensbevis, anstind och studieuppehall registreras.

DI har svarat foljande. Huvudregeln for registrering av beslut ar att de
forvaras ordnat av respektive beslutsfattare eller beslutsinstans. Handlingar
om antagning, tillgodoriknande, examensbevis, anstind och studieuppehall
registreras dock av studiehandliggaren. Inkommande och utgiende hand-
lingar registreras i diariet av registratorn.

Vid besoket upplyste registratorn om bl.a. foljande. Det finns en sirskild
handling med information som piminner handliggarna om att dven e-brev
ska diarieféras. Handlingen finns vid alla institutioner och pa intranitet.
Denna paminnelse gar ut till alla handlidggare som en bilaga till listan pa
oavslutade drenden tre ganger per ar. Hogskoleverket har fitt ta del av denna
handling om handliggarens ansvar for att inkommande och utgéende hand-
lingar blir diarieforda.

Vidare uppgav registratorn foljande. DI och de andra konstnirliga hogsko-
lorna ir inte med i det s.k. Ladok-konsortiet utan har ett eget studieregister
som registratorn skoter. I studieregistret fors t.ex. in uppgiften om nir studen-
terna har examinerats. Examensbevisen far studenterna pa “skolavslutningen”.
Arenden om tillgodoriknande och studieuppehall finns samlade i kronologisk
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ordning i pirmar. Ansokningshandlingar till utbildningarna som kommer in
i tid till DI registreras i det s.k. ansokningsregistret. Institutionssekreterarna
antecknar om den s6kande “gitt vidare” i antagningsprocessen eller fatt avslag.
En sokande som inte limnar in sin ansékan i tid eller inte kompletterar sin
ansokan i tid fir ett besked om att ansdkan inte kommer att behandlas. Att
komma i tid 4r en del av antagningsprocessen. Dessa drenden diariefors av
registratorn. Overklagade drenden ska forvaras i pirmar, men det finns inga
overklagade studentirenden. DI anvinder sedan 2001 ett system for drende-
hantering och diarieforing kallat AHS som har utvecklat av ALP Data.

Utbildningschefen limnade f6ljande kompletterande uppgifter. Uppgifter
om tillgodoriknanden fors in i studieregistret. Dessa drenden diariefors inte.
Detsamma giller drenden om anstind och studieuppehéll. Nya rutiner vad
giller vem som ska fatta beslut i dessa drenden dvervigs.

Efter tillsynsbesoket har DI anfort att beslut om tillgodoriknande, anstand
och studieuppehall nu fattas av utbildningschefen. Fore tillsynsbesoket fatta-
des besluten om tillgodoriknande av rektorn, och forvaltningschefen fattade
beslut om anstind och studieuppehill. Vidare har DI fortydligat att hand-
lingarna om tillgodoriknande och studieuppehill ocksa finns fértecknade pa
ett forsittsblad i respektive parm dir de forvaras.

Hagskoleverket fick vid besoket exempel pé drenden dir DI till de sokande
angett att deras ansdkan inte kommer att behandlas. Hogskoleverket fick
vid besoket ocksd ta del av ett utdrag ur ansokningsregistret f6r hosttermi-
nen 2008. Verket valde slumpvis ut tio drenden frin denna lista och bad att
fa handlingarna i dem. (Se vidare avsnittet om formella krav pa hogskolans

beslut.)

Hogskoleverkets bedomning

Handledning och information

Justitiekanslern har uttalat att det bér kunna krivas att det for internt bruk
finns nagot slags handledning om allminna handlingar och diarief6ring. I
en sidan handledning bor syftet med handlingsoffentlighet och diarieforing
forklaras. Av handledningen bér ocksd framgé vad som avses med en allmin
handling, vilka handlingar som ska registreras och av vem samt vilka uppgifter
som ska registreras. Dir bor ocksd framgd vilka slags handlingar man limp-
ligen kan lata bli att registrera och hur man di i stillet gor. Handledningen
kan ocksd ge exempel pa handlingar som uppenbart dr av ringa betydelse f6r
hogskolans verksamhet och som darfor ar undantagna fran registrering (JK:s
beslut den 17 mars 1999, dnr 396-98-22).

Hogskoleverket konstaterar att dokumentet Arkivinformation innehaller
sidan information som JK anser bor finnas i en handledning om allminna
handlingar och diarieféring. Enligt DI finns dokumentet pa hogskolans interna
webbplats, vilket verket anser dr limpligt d4 alla anstillda kan ta del av infor-
mationen pa ett littillgidngligt sitt. Vidare konstaterar verket att utbildning
om allminna handlingar verkar ske sillan och sporadiskt. Da det dr friga om
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bestimmelser som har grundlagsskydd anser verket att det 4r nédvindigt att
de anstillda kontinuerligt far utbildning i dessa fragor.

Utlamnande av allmanna handlingar

En begiran om att ta del av en allmin handling ska enligt 2 kap. 14 § tryck-
frihetsférordningen goras hos den myndighet som férvarar handlingen. Svarar
en viss befattningshavare vid myndigheten enligt arbetsordningen eller sir-
skilt beslut f6r varden av handlingen, ankommer det enligt 15 kap. 6 § andra
stycket sekretesslagen (1980:100) pd denna befattningshavare att i férsta hand
prova fragan om handlingens utlimnande till den enskilde. Om framstill-
ningen inte kan tillmotesgas fullt ut ska den som begir att fa ut handlingen
underrittas om detta. Den sokande ska ocksa underrittas om att han eller
hon kan begira att frigan hinskjuts till myndigheten och att ett formligt
beslut av myndigheten krivs for att ett avgorande ska kunna 6verklagas. Mot
myndighetens avslagsbeslut far sokanden enligt 15 kap. 7 § sekretesslagen fora
talan, i flertalet fall hos en kammarritt. Att ett beslut som gar att 6verklaga
ska forses med en anvisning om hur det kan 6verklagas f6ljer av 21 § forvale-
ningslagen.

Myndigheters beslut att vigra limna ut en handling kan siledes 6verklagas.
En forutsittning dr dock att det finns ett av myndigheten fattat avslagsbeslut.
Om ett beslut skrivits under av ndgon som inte har bemyndigande att pi myn-
dighetens vignar fatta ett sidant beslut ska 6verklagandeinstansen inte ta upp
overklagandet till provning (se RA 1991 not 320).

Det ir darfor viktigt att det klart och tydligt framgér vem som pa myndig-
hetens vignar ska fatta beslut om att vigra limna ut en handling. De anstillda
pa en myndighet maste ocksd, for att kunna hinskjuta frigan till myndighe-
ten, ha kunskap om vem som ir behorig att fatta ett sidant beslut f6r myndig-
hetens rikning. Hogskolans olika dokument dr dock motsigelsefulla. Enligt
delegationsordningen har rektorn delegerat denna uppgift till forvaltningsche-
fen. I det dokument som ska tjina som handledning anges emellertid rektorn
och inte forvaltningschefen som beslutsfattare.

Vid tillsynsbesoket forklarade forvaltningschefen att detta forbiseende beror
pa att handledningen ir dldre 4n delegationsordningen. Skrivningen i hand-
ledningen ska rittas till si att den 6verensstimmer med delegationsordningens
lydelse om att det 4r forvaltningschefen som fér myndighetens rikning fattar
beslut om att inte limna ut en handling.

Registrering
I 15 kap. 1 och 2 §§ sekretesslagen (1980:100) regleras myndigheternas skyldig-

het att registrera allmidnna handlingar och vad registret ska innehélla. I 1§
anges bl.a. foljande:

Nir allmin handling har kommit in till eller upprittats hos myndighet ska

handlingen registreras utan dréjsmil, om det inte 4r uppenbart att den ir av

36



ringa betydelse for myndighetens verksamhet. I friga om allminna handlingar,
for vilka sekretess inte giller, fir dock registrering underlitas om handling-
arna halls si ordnade att det utan svéirigheter kan faststillas om handlingen

har kommit in eller upprittats.

Enligt 2 § ska, betriffande en handling som registreras enligt 1§, det av regist-
ret framga bl.a. datum da handlingen kom in eller upprittades, diarienum-
mer eller annan beteckning som asatts handlingen och vem handlingen har
kommit fran.

Dessa bestimmelser om diarieféring har kommit till f6r att garantera att
den som vill ta del av allminna handlingar ocksa har denna méjlighet bl.a.
genom att handlingarna gér att identifiera. Ett annat syfte som diarieforingen
mojliggor dr kontrollfunktionen. Den omstindigheten, att myndigheterna dr
medvetna om att deras handlingar nir som helst kan bli féremal f6r gransk-
ning, utgdr en betydelsefull garanti f6r att mal och drenden handliggs korrekt
(Alf Bohlin, Offentlighessprincipen, sjunde upplagan, 2007, s. 23).

Hogskoleverket konstaterar att drenden om tillgodoriknande och studieup-
pehall hélls ordnade i pirmar pa ett sitt som Gverensstimmelser med bestdm-
melsen i 15 kap 2 § sekretesslagen. Vid granskningen av drenden om studie-
uppehill har dock framkommit att inkomna ansékningshandlingar saknar
uppgift om ankomstdatum (ankomststimpel). Berikningen av handligg-
ningstiden underlittas om handlingarna ankomststimplas. Det ir saledes
lampligt att sdtta en ankomststimpel pa alla inkommande allmidnna hand-
lingar (jfr JO:s beslut 2004-03-09, dnr 4675-2003).

Vidare kan verket konstatera att handliggningen av antagningsirenden
behéver ses 6ver (se verkets bedomning under avsnittet Formella krav pa hog-
skolans beslut).

Posthantering

Hogskoleverket har bett DI att beskriva rutinerna f6r hantering av post, e-post
och telefax och fragat om det finns rutiner f6r hantering av post som adresse-
rats till de anstillda personligen vid deras ledigheter eller annan franvaro.

DI har svarat bl.a. féljande. DI:s rutiner for hantering av post, e-post och
telefax regleras i dokumenten Rutiner for dokumenthantering och Riktlinjer
[for hantering av personlig adresserad post vid franvaro. Forfarandet med post-
oppning och lisning av e-posten vid de anstilldas frinvaro grundas pa full-
makeer.

DI har férutom de tvd nimnda dokumenten ocksa bifogat ett dokument
faststillt i mars 2008 rubricerat Vi behover bli bittre pai att diariefora e-post pi
DI.

Vid besoket uppgav registratorn bl.a. féljande. Enligt riktlinjerna bor den
personliga brevlidan vidarekopplas till myndighetsadressen nir handliggaren
ir borta. Registratorn bevakar den e-postlidan. Infor jul- och sommarledighe-
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terna skickar registratorn ett meddelande med en paminnelse om hur e-posten
ska hanteras och att inkommande pappersforsindelser, dven de personadres-
serade, kommer att 6ppnas under de anstilldas frinvaro under denna period.
Rektorn och forvaltningschefen har limnat fullmakter liksom 6vrig personal.
Registratorn 6ppnar alltid den papperspost som kommer till rektorn eller f6r-
valtningschefen. Registratorn begirde i december 2007 in fullmakter fran de
anstillda. Fullmakter av gistlirarna har dock inte begirts.

Hogskoleverket fir ett exempel pa en fullmakt. Den har rubriken Poszipp-
ning under ledighet. 1 fullmakten forklaras varfér man begir att personalen ska
limna en fullmakt. Den anstillde far skriva under f6ljande: ”Jag ger registrator
fullmake att Sppna post adresserad till mig under min ledighet.”

Vid besoket pa institutionen for teater uppgav personalen att man vid fran-
varo skriver ett meddelande dir man hinvisar till funktionsbrevladan. Man
kinner inte till att man kan vidarebefordra till ndgon annans e-postlada. Per-
sonalen har tillging till e-posten hemifran. Fullmakten man skrivit under gil-
ler endast vanliga postférsindelser och man tror att alla skrivit pa en sidan.
Prefekten ldser sin e-post dven pa sommaren.

Pa institutionen for film uppgav personalen féljande. Man har tillgang till
e-posten hemma och limnar information som hénvisar till att man vid brad-
skande drenden kan vinda sig till kansliets funktionsbrevldda. Prefekten beva-
kar vid lingre ledigheter sin e-post minst en gang i veckan. Négon limnar ut
sitt mobilnummer. Vad giller pappersférsindelser har man skrivit pé en full-

make till den som har jour pé kansliet.

Hogskoleverkets bedomning

Myndigheter maste vid forfragan frin nagon enskild kunna préva om den
post som ér adresserad till de anstillda personligen utgér en allméin handling.
Myndigheter méste darfor ha tillging till de anstilldas post vid deras fran-
varo. Justititcombudsmannen (JO) har i ett beslut den 22 januari 2002, dnr
2668-2000, uttalat att om befattningshavare har egna e-postadresser hos en
myndighet, miste myndigheten ha rutiner som tillférsikrar att savil innehél-
let i befattningshavarens e-postlida som e-postloggen ir tillgingliga for myn-
digheten dven under befattningshavarens franvaro. Myndigheters ritt att ta
del av vanliga postforsindelser som adresserats direkt till en befattningshavare
grundas normalt pd fullmake frin befattningshavaren. Ett sadant system ir
lampligt dven for e-posten.

Vidare har JO i ett beslut den 16 november 2001, dnr 2022-2000, yttrat sig
om den konflikt som kan uppstd om personalen inte har limnat nagot medgi-
vande till att ndgon annan 6ppnar hans eller hennes post som 4r personadres-
serad. Beslutet gillde en arbetsgivare som 6ppnade all post, 4ven brev som var
adresserade personligen till de anstillda, och nigon fullmakt fanns inte i det
aktuella fallet. JO anférde att en forsindelse som ar adresserad till en myn-
dighet inte far bli liggande odppnad om en tjinsteman av nigon anledning
inte ir narvarande. Dock fiar man inte bortse frin mojligheten att férsindelsen
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inte ror tjinsten, utan mottagarens rent privata angeldgenheter. Brytande av
forsindelsen kan diarfor komma i konflikt med intresset att sld vakt om privat-
livets helgd, jimf6r ocksa bestimmelsen i 4 kap. 9 § brottsbalken om intring i
forvar. For att en myndighet ska kunna komma till ritta med de problem som
kan uppsta betriffande personadresserad post dr det limpligt att de anstillda
ger fullmake till ndgon annan vid myndigheten att 6ppna post med personlig
adress. Myndigheten kan dock inte kriva att samtliga anstillda ska ge full-
make till registratorn eller nigon annan.

Hogskoleverket vill framhélla att bestimmelser om allméinna handlingars
offentlighet (offentlighetsprincipen) ir tillimpliga pa bade pappersforsindelser
och post som sinds pé elektronisk vig. Bestimmelser om allminna handling-
ars offentlighet finns i 2 kap. tryckfrihetsférordningen (TF).

I 2 kap. 1§ TF anges f6ljande:

Till frimjande av ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning ska varje

svensk medborgare ha ritt att ta del av allminna handlingar.

Enligt 2 kap. 3 § TF forstds med handling en ”framstillning i skrift eller bild
samt upptagning som kan lisas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas endast
med tekniskt hjilpmedel”. En handling dr allmin om den férvaras hos en
myndighet och enligt 6 eller 7 § TF ir att anse som inkommen till eller upp-
rittad hos myndigheten.

En forutsittning for att offentlighetsprincipen ska kunna fungera i prakti-
ken i4r att det gir att ta reda pa vilka allmidnna handlingar som finns hos en
myndighet. Grundliggande bestimmelser om myndigheternas skyldighet att
registrera (diarieféra) allmidnna handlingar finns dérfor i sekretesslagen.

Det anforda innebir att e-brev ska hanteras sd att allminheten kan 3 vet-
skap om deras existens och kunna ta del av forsindelsen vid forfragan. Det
ricker inte heller med att varje handliggare sjilv bevakar sin e-post. En myn-
dighet méste ha tillging till de e-brev som skickas till de anstillda vid deras
franvaro for att vid forfrigan frin nigon enskild kunna prova om akreuell
handling utgor en allmin handling. En sddan prévning ska ske genast respek-
tive skyndsamt (se 2 kap. 12 och 13 §§ TF).

Hogskoleverket konstaterar att DI har utarbetat riktlinjer for hur post-
oppningen ska gi till vid de anstilldas frinvaro. I riktlinjerna uppmanas de
anstillda dock inte uttryckligen att limna en skriftlig fullmakt. Trots detta
synes manga av de anstillda ha limnat skriftliga fullmakter fér personadres-
serade pappersforsindelser. Vad giller e-postférsindelser ombeds personalen
bl.a. att vid frinvaro vidaresinda e-posten till nigon annans e-postadress. De
anstillda som verket talat med verkar dock inte kinna till denna rutin eller
har i varje fall inte hérsammat den.

Sammanfattningsvis finner verket det positivt att DI har arbetat med fragor
kring postdppning vid de anstilldas frinvaro. Hanteringen av personadresse-
rad e-post behover dock ses over, si att dven sidan post kan 6ppnas av myn-

digheten vid personalens frinvaro.
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Forvaltningslagen och
myndighetsforordningen

Besok och 6ppethallande

Hogskoleverket har bett Dramatiska institutet att redogora for hur hogskolan
uppfyller kraven pé att myndigheterna bl.a. ska ta emot besok och hélla 6ppet
under vissa tider.

DI har svarat f6ljande. DI kan kontaktas via besok, post, e-post, telefon
eller fax. Adresser, telefonnummer och 6ppettider ir tillgingliga via Dl:s
webbplats. Tider for 6ppethéllande och hur dessa ska uppfyllas ir reglerade i
en handliggningsordning,.

Hogskoleverket har tagit del av dokumentet Handliggningsordning for myn-
dighetsoppethillande daterat i mars 2008.

Hogskoleverkets bedémning

I 5§ forvaltningslagen (1986:223) stills krav pd att myndigheter ska ta emot
besok och telefonsamtal fran enskilda samt hilla 6ppet under vissa tider. Myn-
digheterna ska ocksi se till att det dr méjligt for enskilda att kontakta dem med
hjilp av telefax och elektronisk post och att svar kan limnas pa samma sitt.
Hogskoleverket bedomer att kraven i 5 § forvaltningslagen dr uppfyllda.

Handlaggningstider

Hogskoleverket har fragat var i DI:s organisation drenden om antagning, till-
godoriknande och examensbevis handliggs och om hogskolan har riktlinjer
for hur ling handliggningstiden for olika drenden bor vara. Verket har vidare
fragat DI vad hogskolan anser vara en acceptabel handliggningstid for exa-
mensirenden och bett om en redogérelse for hur ling handliggningstiderna
normalt ir for 6verlimnandet av ett dverklagande till ONH uppdelat pa de
olika drendekategorier som férekommer.

DI har svarat f6ljande. Forvaltningen avgér huruvida en ansékan ar kom-
plett och om den har inkommit i tid. Frigorna om behérighet och urval avgérs
ddrefter av institutionerna. Antagningar till kurser om hogst 15 hogskolepoing
avgors av institutionerna, medan antagningar till lingre kurser och program
beslutas av rektorn.

Lirositet har rikdinjer for handliggningstider som giller sidana studie-
och ansokningsirenden som utgor myndighetsutovning. Av riktlinjerna fram-
gar bl.a. att examensbevis ska utfirdas inom tvd veckor frin det att samtliga
kurser pa ett program har examinerats med godkint betyg. I 6vriga fall ska
examensbevis utfirdas inom fyra veckor frin att en ansokan om examensbe-

vis har kommit in. De anférda tiderna forutsitter dock att eventuella beslut
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om tillgodoriknande finns. Overklaganden ska behandlas pa sa sitt att frigan
om huruvida en klagoskrift har kommit in i ritt tid ska vara avgjord inom en
vecka. Overklagandet ska overlimnas till 6verinstansen inom samma tid.

Examensirenden

Vid stickprov granskades 17 drenden rérande aren 2006—2007. Vid DI utfirdas
examensbevis nir studierna dr avslutade. Ndgon ansokan fran den enskilde
studenten gors inte, varfor det ar svart att uttala sig om handliggningstider
for examensbevis i egentlig bemirkelse. Det som gér att uttala sig om ér tiden
fran det att studierna avslutades till dess att examensbeviset utfirdades. Hog-
skoleverkets granskning visar att denna tid i 15 av fallen 4r hogst tre dagar. 1
tva av drendena avslutades studierna den 22 december 2006, men examensbe-

visen expedierades forst den 14 februari 2007.

Arenden om tillgodoriknande

Handliggningstiden for de tre drenden (de tre som kommit in under de senaste
tvd dren) om tillgodoriknande som granskades ar det svart att uttala sig om,
eftersom det i ett drende saknades en skriftlig ansokan och i ett annat drende
dnnu inte hade fattats nagot beslut (se det som verket anfért under avsnittet om
examensirenden och frigor om tillgodoriknande). I det tredje drendet inkom
ans6kan den 15 november 2006 och beslutet om tillgodoriknande expediera-
des den 11 december 2006. I de tvd drenden dir beslut har fattats bif6lls anso-

kan, varfor nagon 6verklagandehinvisning inte bifogades.

Arenden om anstand och studieuppehall

Hogskoleverket har tidigare konstaterat att nagra beslut om anstind inte fanns
att granska.

Verket har granskat sex beslut om studieuppehill. Ansékningarna var inte
ankomststimplade. Utifrin de skandes datering av ansokningarna kan Hog-
skoleverket konstatera att handliggningstiden varierat mellan tre dagar och

tva manader.

Overklagade drenden

DI har inte mottagit nagra 6verklagade studentirenden under dren 2006 och
2007. Det har dirfor inte tagits nagra stickprov for att kontrollera handligg-

ningstiderna.

Hogskoleverkets bedomning

Enligt 7 § forvaltningslagen ska varje drende dir ndgon enskild r part hand-
liggas si enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att sikerheten efter-
satts.
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Examensirenden

Justiticombudsmannen (JO) har i flera beslut uttalat sig om handliggnings-
tiderna for examensbevis. I ett drende hade handliggningen av tvé studenters
ansokningar om examensbevis tagit fyra och en halv respektive tvd och en halv
manad. JO fann att handliggningstiderna, mot bakgrund av det allminna
skyndsamhetskravet i 7 § forvaltningslagen, inte var godtagbara (se JO:s beslut
2004-12-06, dnr 314-2004 och 673-2004).

Hogskoleverket anser att handliggningstiderna for examensirenden nor-
malt inte bor Gverstiga tva manader.

I den médn det gir att uttala sig om handliggningstider for utfirdande av
examensbevis, sa ter de sig i de allra flesta fallen vara foredomligt korta. Hog-
skoleverket finner detta vara mycket tillfredsstillande.

Arenden om anstand och studieuppehall

Verket har inga invindningar mot handliggningstiderna f6r drenden om stu-

dieuppehall.

Overklagandehinvisningar

Hogskoleverket har bett DI att ge in kopior av samtliga typer av 6verklagan-
dehinvisningar som forekommer inom hégskolan. Hogskoleverket har vidare
fragat om hogskolan har nigra riktlinjer for hur 6verklaganden ska hanteras
och, om sa dr fallet, bett ldrositet att bifoga riktlinjerna. Hogskoleverket har
dessutom fragat om det alltid limnas en 6verklagandehinvisning vid negativa
beslut om examen och vid negativa beslut om tillgodoriknande.

DI har hinvisat till sin handliggningsordning for studie- och anséknings-
drenden som innebir myndighetsutévning. Hogskolan har dirvid anfére att
overklagandehinvisningar alltid ska limnas vid negativa beslut om examen
eller tillgodoriknande och att det finns foreskrifter om formuleringar i den

nimnda handliggningsordningen.

Hogskoleverkets bedomning

I 21 § forvaltningslagen anges bl.a. att om ett beslut gir parten emot och
kan 6verklagas ska parten underrittas om hur beslutet kan 6verklagas. Enligt
bestimmelsen har myndigheter saledes en skyldighet att limna en 6verklagan-
dehinvisning. Av 23—25 §§ forvaltningslagen framgar hur beslut 6verklagas.
Overklagandehinvisningen maste dverensstimma med vad som foreskrivs i
23 § forvaltningslagen om hur ett beslut éverklagas, t.ex. att ett dverklagande
ska ha kommit in till den beslutande myndigheten inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Av verklagandehidnvisningen bor det
ocksd framga att 6verklagandet ska vara stillt till den instans som ska prova
overklagandet. Anges Gverinstansen som skrivelsens adressat klargors att det
ar fraga om ett dverklagande och inte en 6nskan om att beslutsmyndigheten
sjalv ska omprova sitt beslut (se Hellners och Malmqvist, Forvaltningslagen
med kommentarer, 2 uppl., 2007, s. 249).
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Hogskoleverket har granskat den mall for overklagandehinvisningar som
DI har tagit in i sin handldggningsordning f6r studie- och ansékningsirenden
som innebar myndighetsutévning. Mallen innehaller de uppgifter som krivs
enligt forvaltningslagen. Hogskolan har dock foreskrivit att en sista dag for att
ge in ett Sverklagande ska anges med hinsyn tagen till befordringstiden for
postforsindelsen. Det dr inte mojligt att i en 6verklagandehinvisning ange en
sista dag for overklagande eftersom det inte med nidgon sikerhet gar att forutse
nir den som ir berord av beslutet verkligen far del av detsamma.

Vid granskning av ett beslut om studieuppehall (férvaltningschefens beslut
den 28 september 2007, nr 2007:31) har verket ocksa kunnat konstatera att DI
bara har angett att ett 6verklagande ska ges in till ldrositets registrator. Det
bor dock ocksd, som nimnts ovan, anmirkas att 6verklagandet ska vara stillt
till Overklagandenimnden for hégskolan.

Formella krav pa hogskolans beslut

Hogskoleverket har fragat om DI anser att hogskolan uppfyller de formella
kraven pa beslut.

DI har svarat att det anser att hogskolans beslut uppfyller de krav som for-
fattningarna stiller.

Prefektbeslut

Hogskoleverket har slumpmissigt granskat tio beslut fattade av prefekten for
institutionen for film och prefekten for institutionen for teater. Pa bada insti-
tutionerna forvarades besluten i pirmar mirkta Prefektbeslut 2007 och Pre-
fektbeslut 2008.

Arenden om antagning

Som tidigare angetts valde verket vid registraturen slumpvis ut tio ansok-
ningsirenden. Hogskoleverket har fatt ansékningshandlingarna i dessa dren-
den och de dr ankomststimplade. I tre av drendena som giller TV-producent-
utbildningen framgar av ans6kningsregistret att DI har avslagit de sckandes
ans6kningar. D4 verket efter tillsynsbesoket bad att fa avslagsbesluten i de tre
drendena fick Hogskoleverket ta del av tvd prefektbeslut. Till besluten finns
bilagor med namnlistor pa de sokande som gatt vidare enligt antagningsgrup-
pens forslag. Diremot finns inga uppgifter om de sékande som enligt registret
fatt avslag. Inte heller framgar grunden for varfor de tre sckandena fatt avslag,
dvs. om det ir friga om behorighet eller urval. Dessutom framgar inte om de
s6kande har fatt nagon underrittelse om beslutet.

DI har efter tillsynsbesoket uppgett att det i drendena inte finns ndgra andra
n dessa prefektbeslut och att besluten giller urvalet. DI har ocksa angett att
hégskolan har som praxis att underritta de sokande om avslagsbeslutet inom
nagon dag efter det att beslut har fattats, men att underrittelsebreven i aktu-
ella drenden inte finns sparade pa hogskolan.
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Arenden som inte har behandlats av hégskolan

Hogskoleverket fick vid registraturen exempel pd drenden dir DI till de
sokande gett besked om att deras ansékan inte kommer att behandlas. I ett
av drendena 7' V-reportage for radioproducenter (reg. nr 410.2007/0130) har DI
som motivering till beskedet angett att ans6kningen inte dr komplett eftersom
arbetsprov inte har limnats in.

Hogskoleverkets bedomning

Enligt 20 § myndighetsférordningen ska drendena hos en myndighet avgoras

efter féredragning. I arbetsordningen eller i sirskilda beslut fir myndigheten

bestimma att drenden som avgdrs av nigon annan person in myndighetens

chef inte behéver foredras. Enligt 21 § myndighetsforordningen ska det for

varje beslut i ett drende upprittas en handling som visar

1. dagen f6r beslutet

2. beslutets innehéll

3. vem som har fattat beslutet

4. vem som har varit foredragande

5. vem som har varit med vid den slutliga handliggningen utan att delta i
avgorandet.

Vid myndighetsutévning mot ndgon enskild 4r dven bestimmelsernaitg—2r1 §§
forvaltningslagen tillimpliga. I sddana fall ska ett beslut varigenom en myn-
dighet avgor ett drende som huvudregel innehilla de skil som har bestimt
utgangen. Om beslutet gar parten emot och kan overklagas ska, forutom 6ver-

klagandehinvisning, dven eventuell avvikande mening framg.

Prefektbeslut

Samtliga granskade prefektbeslut utom ett far anses uppfylla de formella kra-
ven: i ett beslut daterat den 13 december 2007 med diarienummer 2007:47 har
nagon foredragande inte angivits. S& som papekades i avsnittet Organisation
ska beslut féredras om inte annat beslutats. S4 vitt framgar av de dokument
som DI bifogat sina svar till Hégskoleverket har inga drenden undantagits frin
kravet pa féredragning.

Hogskoleverket noterar med tillfredsstillelse att i samtliga de granskade
besluten har stillning tagits till om studentkéiren ska informeras.

Arenden om antagning

Av 4 kap. hogskolelagen framgar att hgskolorna ska ta emot de sokande
som uppfyller behorighetskraven for studierna och att, om inte alla behoriga
sokande till en utbildning kan tas emot, ska urval goras bland dem. I 7 kap.
hogskoleférordningen anges att frigor om antagning avgérs av hogskolan och
att ett maskinellt framtaget besked om antagning giller sisom hogskolans

beslut. Av 12 kap. samma férordning framgar att beslut om att en sékande
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inte uppfyller kraven pa behorighet kan overklagas till Overklagandenimn-
den f6r hogskolan.

Forvaltningslagen utgar frin att myndigheter dokumenterar sina beslut,
dven om det inte finns nagon uttrycklig foreskrift om detta i lagen. En doku-
mentationsskyldighet foljer dock av bdde allminna grundsatser och direkta
foreskrifter i andra forfattningar. En forutsitening for att ett beslut ska kunna
overklagas dr ocksa att det 4r dokumenterat (se Hellners och Malmqpvist, For-
valtningslagen med kommentarer, 2 uppl., 2007 s. 225). ONH har i ett beslut
(beslut 2001-10-02, reg. nr 32-556-01) avvisat ett verklagande av ett beslut om
behérighet pa grund av att det inte fanns nagot skriftligt beslut.

I tre av de antagningsirenden Hogskoleverket har granskat saknas uttryck-
liga avslagsbeslut. Genom ansokningsregistret och prefektbeslutens namnlis-
tor gir det visserligen att dra slutsatsen vilka sékande som inte har blivit
antagna. Det framgir dock inte utan vidare efterforskningar om detta har
berott pa bristande behorighet eller om den sékandes meriter inte varit till-
rickliga i urvalet (se dven det verket anfért om utbildningsplanerna i avsnittet
Kursplaner och utbildningsplaner).

Hogskoleverket anser att det ar mycket viktigt ur rittssikerhetssynpunkt
att DI dokumenterar sina avslagsbeslut och att det tydligt framgar om beslu-
ten avser behorighet eller urval, eftersom behorighetsbeslut till skillnad fran
urvalsbeslut 4r 6verklagbara. Det dr ocksa viktigt att det till sidana beslut
fogas en 6verklagandehinvisning sd att studenten far méjlighet att ta till vara
sin ritt i hégre instans. DI bor sdledes gora en oversyn av sina beslutsrutiner

i antagningsirenden.

Arenden som inte har behandlats av hégskolan

Hogskoleverket vill papeka att det av 4 § férvaltningslagen (1986:223) fram-
gér att varje myndighet ska limna upplysningar, vigledning och annan sadan
hjilp till enskilda i frigor som rér myndighetens verksamhetsomrade. Hjilpen
ska limnas i den utstrickning som dr limplig med hinsyn till frigans art,
den enskildes behov av hjilp och myndighetens verksamhet. Bestimmelsen
innebir saledes att myndigheterna ska hjilpa enskilda att ta tillvara sin ritt i
forvaltningsirenden. Det kan till exempel gilla upplysningar om vilka kom-
pletteringar som behdvs i ett ansdkningsirende. Serviceskyldigheten giller i
princip oberoende av om nagon har begirt hjilp eller inte (jfr Hellners, Malm-
qvist, Forvaltningslagen med kommentarer, 2 uppl., 2007, s. 68).

DI tycks inte ha upplyst sokanden om att dennes ansékan var bristfillig.
Enligt Hogskoleverkets mening borde sd ha skett, exempelvis genom en skri-
velse dir sokanden hade getts mojlighet att inom en viss tid komplettera sin
ansokan. Hogskoleverket anser vidare att det har férelegat en skyldighet for
lirositet att prova ansokningen, oavsett att den inte var fullstindig. Lirositet
kunde vid prévningen ha beslutat att sckanden var obehorig, eftersom denne
inte hade styrkt sin behérighet i tid. Ett sadant beslut skulle ha f6rsetts med
en overklagandehinvisning.
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Forfattningsenlig verksamhet

Hogskoleverket har fragat vilka system DI har for att sikerstilla att verksam-
heten bedrivs forfattningsenligt.

DI har svarat foljande. Stora anstringningar har gjorts vid DI under de
senaste dren for att forbattra graden av "hogskolemissighet” vad avser forfatt-
ningsenlighet. Ett stort antal policydokument har upprittats eller reviderats,
handliggningsordningar har utformats for olika drendetyper och utbildnings-
insatser har genomférts f6r berorda handliggare.

I DI:s verksamhetsplan f6r 2008 anges att forvaltningen ska bidra till vida-
reutvecklingen av institutionernas forméaga att administrera utbildningen pé
ett forfattningsenligt och hogskolemissigt sitt. I beslutsordningen anges att
verksamhetscheferna har ett ansvar for att verksamheten inom deras omraden
ar forfactningsenlig,

I de fall det framkommit att interna foreskrifter eller handliggningsord-
ningar inte foljts, har detta i de flesta fall utretts nirmare, sivida inte avvikel-
serna varit bagatellartade.

Hogskoleverkets bedomning

Av 3 § myndighetsférordningen framgar att myndighetens ledning ansvarar
infor regeringen for verksamheten och ska se till att den bedrivs effektive och
enligt gillande ritt och de forpliktelser som foljer av Sveriges medlemskap i
Europeiska unionen, att den redovisas pa ett tillforlitligt och rittvisande sitt
samt att myndigheten hushallar vil med statens medel. Det framgar av 2 kap.
2 § hogskoleforordningen att det ar styrelsen for hogskolan som har detta
ansvar. DI omfattas inte av kravet i 1 kap. 5 a § hdgskoleférordningen om att
ha en internrevision.

DI har uppgett att man de senaste aren anstringt sig for att forbéttra for-
fateningstillimpningen vid hogskolan. Trots att verket funnit anledning att
gora vissa pipekanden i denna rapport, ar det verkets intryck att indamalsen-
liga dtgirder har vidtagits av hogskolan for att né detta mal. Vid tillsynsbeso-
ket informerades verket om att en ny tjanst som utbildningschef inrittats och
att det i utbildningschefens uppgifter ingdr att utveckla kursplanerna, vilket
Hogskoleverket ser positivt pa.

Hagskoleverket utgar fran att DI ser 6ver de fragor som verket har haft syn-
punkter pé i de olika avsnitten. Hogskoleverket har for avsike att efter minst

ett r folja upp rapporten.
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