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Sammanfattning

Bakgrunden till rapporten ir ett regeringsuppdrag att undersoka vilka proces-
ser som ldrosdtena anvinder for att anpassa utbildningen efter arbetsmarkna-
dens behov. I Hogskoleverkets undersskning uppgavs studentuppfdljningar
sillan som en del av dessa processer. For att ta reda pi mer om i vilken omfatt-
ning universitet och hogskolor faktiskt foljer upp sina studenter genomférde
Hogskoleverket en enkitundersskning under 2002. Resultatet av den redovisas
i den hir rapporten.

Under den period som enkiten avser (1997—2002) har universitet och hog-
skolor genomfort ett stort antal uppféljningar. Aven om det ir en tydlig trend
att lirositena foljer upp studenterna i allt hogre grad, r det fortfarande fa
som arbetar systematiskt med detta. Svaren pd enkiten visar att ingenjorer,
ekonomutbildade och sjukskoterskeutbildade har f6ljts upp i storre skala dn
ovriga utbildningar. Ett exempel dr Vixjo universitet, som f6ljer upp samtliga
ingenjorsstudenter tre ar efter examen. Ett annat exempel dr Karolinska insti-
tutet, som foljer upp sjukskoterskestudenter bide via intervjuer och enkiter

For att uppféljningar ska kunna genomféras systematiskt dr stod fran led-
ningen en forutsittning. Hogskolor som har vil utvecklade metoder f6r stu-
dentuppfoljningar, har ocksa en ledning som betraktar dessa som ett viktigt
kvalitetssikringsinstrument. Uppfoljningar kriver resurser i form av bade tid
och pengar. I regel dr det programansvariga, studievigledare eller studeran-
deenheter inom grundutbildningen som tar initiativet till uppfoljningar. Det
ar ocksd de som vanligen stir for genomforandet.

I allméinhet syftar uppfoljningarna till att ta reda pd utbildningens relevans
for och studenternas framgang pa arbetsmarknaden. Det finns ocksa andra
syften med uppf6ljningar, exempelvis att ta reda pd orsakerna till avhopp. Den
vanligaste metoden for att folja upp studenter dr postenkiter med flervalsfra-
gor. De tar relativt sma resurser i ansprak och kan enkelt upprepas for att fa
jimforbara resultat 6ver tiden. Flera lirositen f6ljer ocksd upp sina studenter
via intervjuer.

Manga lirositen anger att marknadsforing ar ett viktigt anvindningsom-
rade for uppfoljningsresultaten. Marknadsféringen riktar sig till presumtiva
studenter och i vissa fall arbetsgivare.

Tva kapitel i rapporten beskriver hur de centrala utvirderingsenheterna vid
Lunds universitet respektive Uppsala universitet arbetar. En effekt av att ha
en central utvirderingsfunktion ir att forutsittningarna for universitetsover-
gripande sammanstillningar och jaimforelser underlictas. En central enhet dr
ocksa sjilvstindig gentemot fakultetsnimnder och institutioner, och kan som
en f6ljd av det uppfattas som mer neutral, an den egna institutionen, av dem
som besvarar enkiten. Till férdelarna med en central utvirderingsenhet hor
ocksd mojligheterna att inhdmta systematisk information, vilket kan vara svart
for enskilda utbildningar som inte har samma resurser till sitt férfogande.






Inledning

Hogskoleverket har via en enkit undersoke i vilken utstrickning universitet
och hogskolor tar reda pa vart studenterna tar vigen efter att de limnat ut-
bildningen.

Uppfoljningar ir bra instrument ur ménga aspekter. Dels ger de ldrositet
information om huruvida studenterna upplever att de har fatt relevanta kun-
skaper, dels kan resultaten frin uppféljningar ge presumtiva studenter en rea-
listisk bild av vilka yrken som utbildningen kan leda till. Resultaten kan dven
anvindas som underlag for att vidareutveckla utbildningen.

Den hir rapporten fokuserar pa arbetsmarknadsanknytningen i uppfolj-
ningarna, men det finns naturligtvis dven andra motiv till att folja upp stu-
denterna. Det ligger i studenternas intresse att den utbildning de har valt leder
till ett arbete, men det ligger ocksd i studenternas — och samhillets — intresse
att hogskolestudierna ger bildning och personlig utveckling.

Rapportens bakgrund och syfte

Syftet med rapporten ir att visa vilka metoder som hogskolor och universitet
anvinder sig av vid studentuppféljningar, samt i vilka syften lirositena f6ljer
upp sina studenter.

Bakgrunden till rapporten ir ett regeringsuppdrag om vilka processer som
lirosdtena anvinder for att anpassa utbildningen efter arbetsmarknadens be-
hov." I Hégskoleverkets undersokning uppgavs studentuppfoljningar sillan
som en del av dessa processer. For att ta reda pd mer om i vilken omfattning
universitet och hogskolor faktiskt f6ljer upp sina studenter genomférde Hog-
skoleverket en enkitundersokning under 2002. Resultatet av den redovisas i
den hir rapporten. I samband med enkitundersokningen anordnade verket
ocksd en konferens pd temat uppfoljning. De fragor som diskuterades rorde
metoder f6r och nyttan med uppfoljningar. Ett syfte var ocksa att triffas for
att utbyta erfarenheter, och att sitta uppfdljningar i relation till Gvrigt utveck-
lingsarbete.

Dessutom beskrivs tvd exempel pd centrala enheter for uppféljning —ett fran
Lunds universitet och ett frin Uppsala universitet. Kapitlen 4r skrivna av Olof
Nelsson, avdelningsdirektor vid Lunds universitet samt Annika Lundmark,
utvirderingschef, och Maivor Sjolund, projektledare vid Uppsala universitet.
Alla tre dr verksamma vid universitetens sirskilda enheter f6r uppféljning och

kvalitetsutveckling.

1. Utbildning anpassad efter arbetsmarknadens behov — si arbetar higskolan, Hogskoleverket
rapportserie 2002:7 R






Enkatundersokningen — resultat och
kommentarer

I detta avsnitt redovisas en sammanstillning av svaren pé enkiten, med exem-
pel fran de olika lirositena.

Under den period som enkiten avser (1997—2002) har universitet och hég-
skolor genomfort ett stort antal uppfoljningar. Aven om det ir en tydlig trend
att lirositena foljer upp studenterna i allt hégre grad, ar det fortfarande fa som
arbetar systematiskt med detta.

Uppfoljningarna initieras och genomfors som regel pa institutions- eller
programniva. I den mén uppfoljningsarbetet organiseras centralt, betonas inda
i enkidtsvaren att merparten av arbetet sker lingre ut i organisationen i nira
anslutning till ansvaret f6r imnena och programmen.

I materialet finns en stor bredd av #mnen, fakulteter och vetenskapsomra-
den. De flesta uppféljningar ror utbildningsprogram, medan dmnesvisa upp-
foljningar 4r mindre vanliga. I ett par fall giller uppfoljningarna fakultetens
samlade kursutbud. Som vintat 4r det vanligt att f6lja upp studenter fran
yrkesutbildningar, men det dr ocksa vanligt att uppfoljningarna avser utbild-
ningar som leder till en generell examen. Kartliggningen visar att genomforda
uppfoljningar ofta inspirerar till upprepning bade i direkt berérd och nirlig-
gande verksamhet.

Enkitsvaren har skiljt sig at i omfattning och karaktir. Medan vissa ldrosi-
ten har valt att svara pa en mycket detaljerad niva, har andra svarat mer over-
siktligt. Redovisningen i den hir rapporten speglar dels i vilken utstrickning
lirosdtena arbetar med uppfoljning, men dven svarens omfattning. En utforlig

redovisning av svaren finns i bilaga 3.

Initiativ och genomférande

Materialet visar att for att uppféljningar ska kunna genomforas systematiskt
ar stod fran ledningen en férutsittning. Hogskolor som har vil utvecklade
metoder f6r studentuppféljningar, har ocksi en ledning som betraktar dessa
som ett viktigt kvalitetssikringsinstrument. Uppf6ljningar kriver resurser i
form av bade tid och pengar. I regel 4r det programansvariga, studievigledare
eller studerandeenheter inom grundutbildningen som tar initiativet till upp-
foljningar. Det dr ocksé de som vanligen stir fér genomforandet.

De flesta undersdkningar genomférs av personal vid lirositena, men det
finns undantag. Ett exempel dr Hogskolan i Givle som anlitade ett utbild-
ningsforetag for att utveckla ett grundmaterial for framtida undersékningar.
Materialet bestod av frigeformulir, databas och introduktionsbrev.



Uppféljningsmetoder

Den vanligaste metoden for att folja upp studenter dr postenkiter med fler-
valsfrigor. De tar relativt sma resurser i ansprik och kan enkelt upprepas for
att f4 jimforbara resultat éver tiden. Det finns emellertid nackdelar med att
enbart anvinda enkiter om syftet dr att ta reda pa hur en utbildning svarar
mot arbetsmarknadens behov. Som bl.a. Karolinska institutet patalar ir de
tillbakablickande, och kan dirmed verka konserverande.

Andra metoder som anvinds dr bl.a. intervjuer, frigestunder (hearings) och
registerdata. Statistiska centralbyrin (SCB) har en mingd registeruppgifter
som kan sammanstillas och anvindas. Hogskolan i Skévde t.ex. har utnyttjat
SCB:s regionala tabeller for att kunna se geografiska flyttménster.

Flera lirositen foljer upp studenter genom intervjuer. Karolinska institutet,
har intervjuat sjukskéterskor som tagit examen for tio ar sedan. Karolinska
institutet anordnar ocksa hearings med arbetsgivare och studenter for att ta
reda pa omvirldens krav pd olika utbildningar.

Aven Vixj6 universitet har intervjuat sjukskoterskor i syfte att ta reda pa
hur utbildningen fungerar i arbetslivet. Ett annat lirosite som intervjuat fore
detta studenter ir Malmé hogskola, vars undersokning riktade sig till hogsko-
leingenjorer som inte tagit ut ndgon examen. Syftet var att ta fram en strategi
for att 6ka genomstromningen.

Lirositen och utbildningar med fa studenter har méjlighet att folja upp sina
studenter pa mer personliga sitt. Orebro teologiska hogskola samlar studen-
terna ett dr efter examen till en dygnslang triff dir utbildningens relevans for
aktuella arbetsuppgifter diskuteras.

Om det finns méjlighet att kombinera flera olika metoder, kan detta sikra
uppfoljningens kvalitet. Genom att prova enkitfragor i fokusgrupp, innan de

skickas ut, kan problemomraden ringas in och nya frigor vickas.

Studenter utan examen

Mainga studenter limnar hogskolan utan att ta ut sin examen. Det finns flera
anledningar till detta. Vissa har tillrickligt manga poing for att kunna ta ut
en examen, men later indd bli eftersom arbetsgivaren inte fragar efter examens-
beviset. Médnga ginger dr arbetsgivare mer intresserade av vilka kurser studen-
terna har list, an vilken examen de har. Andra studenter har nagra poing som
“slipar”, dvs. tentamina som de inte har klarat tidigare under utbildningen.
Detir ofta ndgra fa poing som fattas till en examen, och studenterna kan inda
fa sin forsta anstillning. For att nd dven dessa studenter vid uppféljningar, har
vissa lirositen valt nyborjarir som utgangspunke istillet for examen. Orebro
universitet har anvint sig av den metoden, och {6ljt upp alla studenter som var
nybdérjare under ren 1993—95. Nir de deltog i studien hade de limnat universi-
tetet mellan tva och fyra ar tidigare. Ett annat lirosite som foljt upp studenter
utan examen dr Sodertorns hogskola, som har tillimpat urvalsprincipen att
folja upp samtliga studenter som uppnatt 120 poing totalt.
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Ytterligare ett exempel dr Lararhogskolan i Stockholm som sedan 1998 kon-
tinuerligt foljer upp studenter som avslutar sina studier utan att ta ut nigon
examen. | Lararhégskolans undersokningar har grundskolldrar- och gymna-
sieldrarprogrammen fokuserats, eftersom de har priglats av manga avhopp.
Syftet dr att ta reda pa vilka av dessa studenter som efter nagra ar 4r kvar i
yrket, och erbjuda stod till dem som behover gora kompletteringar for att fa
ut sin examen.

Systematik och omfattning

Det ir ett fatal ldrositen som pa central nivé foljer upp studenterna systema-
tiskt efter avslutad utbildning. Uppsala universitet och Lunds universitet dr
de enda som enligt kartliggningen har inrittat centrala utvirderingsenheter.
Det finns ockséd andra lirositen som f6ljer upp sina studenter i stor utstrick-
ning, utan att det finns en central enhet fér detta. Kungl. Tekniska hogskolan,
KTH, ir ett exempel, dir de flesta utbildningsprogram féljs upp. Ansvariga
for detta dr utbildningsnimnderna.

Uppsala universitet planerar sina centrala uppfoljningar si att de ligger i fas
med Hogskoleverkets nationella mnesutvirderingar. Pa liknande sitt genom-
for andra ldrosdten uppfoljningar i samband med imnesutvirderingarna, men
di pa institutionsniva. Ett exempel 4r humanistiska institutionen vid Vixjo

universitet.

Regelbundna uppféljningar

Det finns flera exempel pé enskilda institutioner eller program fran vilka stu-
denterna systematiskt f6ljs upp. Ett exempel dr Vixjo universitet som sedan
1976 har foljt upp ingenjérsstudenterna vart tredje r efter examen. Andra ex-
empel pd systematiska uppfoljningar finns vid Goteborgs universitet, som foljer
upp studenter fran utbildningar inom juridik, statistik samt entreprendrskap.
Uppfoljningarna ska genomf6ras vartannat eller vart tredje ar.

Flera ldrositen planerar att genomfora systematiska uppfoljningar av sir-
skilda kohorter. Ett exempel 4r Internationella handelshogskolan vid Hog-
skolan i Jonkdping som planerar en karridrutvecklingsenkit, dir studenterna
foljs upp vart femte r efter examen, i 25 dr. Ett annat dr Danshogskolan, som
planerar att folja upp danspedagogerna direke efter examen samt fem och tio
dr senare.

Uppfoljningar av samtliga studenter

Det dr inte vanligt att universiteten och hogskolorna systematiskt foljer upp
alla studenter som limnar lirositet, diremot finns flera exempel pa lirositen
som genomfort enstaka uppfoljningar av samtliga studenter. Ett exempel ir
Hogskolan i Boréds som har foljt upp alla studenter som examinerats fran ut-
bildningsprogram vid hégskolan under aren 1995, 1996 och 1997. Hogskolan
har undersokt studenternas intride pé arbetsmarknaden: 16n, arbetsuppgifter
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och utbildningens relevans. S6dertorns hogskola har foljt upp samtliga studen-
ter som uppnatt minst 120 poidng samt minst 60 poing i ett imne. Ett annat
ldrosite som planerar att folja upp samtliga studenter 4r KTH, vars undersok-
ning ska omfatta studenter som examinerats tre ar tidigare.

Det finns dock ett fital exempel pa lirositen som regelbundet f6ljer upp
samtliga studenter. Hogskolan i Halmstad har p4 initiativ frin studerandeen-
heten foljt upp alla studenter tvé dr efter examen via enkiter sedan 1989. Vid
Haégskolan i Jonkdping genomfordes en forsta enkdtundersokning av samtliga
studenter kalenderaret 1998, ocksd dir pé initiativ av studerandeenheten. Sedan
dess har en arlig enkit skickats till studenter som examinerats tvé ar tidigare,
med fragor om de har tagit ut sin examen, sysselsittning, 16n och bostadsort.
Hogskolan betraktar undersékningen som ett kvalitetssikringsinstrument.
Jonkopings kommun och ldnsstyrelsen har visat ett stort intresse f6r under-
sokningen, eftersom den svarar pa hur stor utflyttningen frin kommunen ir
efter avslutade studier.

Arbetsmarknaden i fokus

[ allminhet syftar uppfoljningarna till att ta reda pa utbildningens relevans for,
och studenternas framgéng pd, arbetsmarknaden. Genom att jimfora studen-
ter frin det egna lirosdtet med studenter frin andra lirositen skapas ytterligare
en dimension i uppfoljningarna. Det dr nigot som de religionsvetenskapliga
institutionerna vid universiteten i Goteborg, Linkdping, Lund och Uppsala
tagit fasta pa, genom att tillsammans utveckla en enkit. Enkiten genomfordes
dock enbart av universiteten i G6teborg och Umea. Den omfattade alla stu-
denter som paborjat religionsvetenskapliga studier hostterminen 1999, samma
studenter fick sedan en likartad enkit vid examen.

Ett annat exempel pa samarbete mellan ldrositen 4r den webbaserade en-
kitundersokning som KTH, Chalmers och Linkdpings universitet genomfort.
I undersokningen ingick studenter fran civilingenjorsprogrammet forsta och
fjarde dret samt civilingenjorer som examinerats for fem respektive femton ar
sedan. I enkiten fick respondenterna svara pd vad deras 6nskeutbildning skulle
innehélla. Undersékningen omfattade dven lirare paA KTH och arbetsgivare.

Eftersom arbetsgivare har ett annat perspektiv dn fore detta studenter betrif-
fande utbildningens relevans och arbetsmarknadens framtida behov har flera
lirositen, liksom KTH, valt att inkludera arbetsgivare i sina undersokningar.
Karolinska institutet tar tillvara arbetsgivarnas synpunkter bade via enkiter
och genom att bjuda in dem till fragestunder, dir dven studenter och ldrare
deltar.

Allmint har yrkesutbildningarna en mer tydligt definierad arbetsmarknad
an generalistutbildningar. Det dr dirfor enklare att lokalisera avniamare till
yrkesutbildningar, medan det kan kriva riktade insatser att ta reda pa vilka som
ar avnidmare till generalistutbildningar. Ett exempel ar Humanistiska fakulte-

ten vid Stockholms universitet, som har 6ljt upp samtliga studenter som tagit
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en filosofie kandidat- eller filosofie magisterexamen med ett humanistiskt hu-
vudimne frin 1995 och framat. En enkit har ocksa skickats till 200 av de fore
detta studenternas arbetsgivare. I universitetets svar till Hogskoleverket anges
att fakulteten dven planerar djupintervjuer med 5o av dessa arbetsgivare.

Till hjilp for studenter i utbildningar som leder till en otydlig arbetsmark-
nad har Arbetslivscentrum vid Umed universitet genomfort ett antal intervjuer
som sedan ligger till grund f6r ”levnadsbeskrivningar” som ska fungera som
inspiration och vigledning.

Marknadsforing av resultaten

Mainga lirositen anger att marknadsforing ar ett viktigt anvindningsomrade
for uppfoljningsresultaten. Ett exempel dr vardvetenskapliga fakulteten vid
Goteborgs universitet, som planerar att f6lja upp studenterna som en del i ett
program for kvalitetsutveckling. Programmet bestér i dvrigtav en analys av do-
kumenterade kursutvirderingar, programutvirderingar, alumnutvirderingar
och nyckeltal i databas. Syftet 4r att ta fram underlag f6r utveckling och for-
battringstgirder for fakultetens program. Analysen ska goras tillginglig for
studenter och utgéra en del av marknadsféringen av programmen.

Karlstads universitet papekar att uppféljningar dr ett hjalpmedel for att
marknadsfora programmen, och att det sirskilt giller utbildningar som inte
leder till en yrkesexamen. Fér nya utbildningar som leder till generella examina
och kanske ocksa har en tvirvetenskaplig karaktir, kan den framtida arbets-
marknaden ofta verka diffus. For att locka studenter till sidana utbildningar
kan uppf6ljningar som visar pd mojliga framtida yrkesomraden vara en viktig
hjilp i marknadsféringen.

Ingenjorer, ekonomer och sjukskoterskor foljs upp

Enkitsvaren visar att ingenjorer, ekonomutbildade och sjukskéterskeutbildade
har f6ljts upp i storre skala @n 6vriga utbildningar. Ingenjorsutbildningarna har
en tradition av samverkan med arbetslivet, vilket méjligen medverkar till att
uppfoljning ir ett naturligt inslag vid utbildningarnas utveckling. KTH har
i stor skala f6ljt upp ingenjorsprogrammen, ett annat exempel dr Hogskolan
i Trollhdttan/Uddevalla som har f6ljt upp ingenjérsstudenter varje dr sedan
1992. Vixjo universitet foljer som nimnts ovan upp ingenjérsstudenter tre dr
efter examen. Detta ir en verksamhet som pagitt sedan 1976. Andra ldrositen
som undersokt vart ingenjorerna tar vigen dr Linkdpings universitet, Lunds
universitet, Milardalens hogskola och Malmo hogskola.

Fackférbundet Civilekonomerna har i samarbete med 18 lirositen foljt upp
ekonomstudenter efter examen. Hosten 2002 genomfordes projektet for andra
giangen, med studenter som tog examen 1999. Undersokningarna har sam-
manstillts pd aggregerad nivéa av Civilekonomerna, men varje lirosite hade
ocksd mojlighet att sammanstilla sina lirositesspecifika resultat. Den forsta
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undersokningen som sammanstilldes pa aggregerad niva av Civilekonomerna
resulterade i rapporten Ekonomer i arbetslivet, vart tar ekonomstudenterna vigen
efter examen? (Christine Elingfors, februari 2001).

En annan utbildning som manga lirositen har valt att f6lja upp ir sjuk-
skoterskeutbildningen. Karolinska institutet har via en enkit frigat alla sjuk-
skéterskor som tog examen 1998 om hur de sig pa sin utbildning ett ar senare.
Samma dr tog Karolinska institutet via en enkit reda pa vad verksamma likare
och sjukskéterskor anser om nyutexaminerade sjukskéterskors kunskaper. Un-
der 2002 intervjuade Karolinska institutet sjukskéterskor som examinerats tio
ar tidigare, for att ta reda pd hur de ansag att de utvecklats i sitt yrke. Resultaten
av undersokningarna har anvints till att utveckla utbildningen.

Béide Lunds universitet och Uppsala universitet har med hjilp av SCB? tagit
reda pa vilka krav som stills i arbetet pa sjukskoterskor. Ytterligare ett uni-
versitet som har undersokt arbetsmarknadskraven pa sjukskoterskor dr Vixjo
universitet. Universitetet har intervjuat sjukskéterskor som varit verksamma
i minst ett ar. Syftet med intervjuerna var att ta reda pa vilken nytta de fore
detta studenterna haft av utbildningen. Milardalens hégskola har genomfért
ett antal uppféljningar av sjukskoterskeutbildade. Dessa har riktat sig mot fore
detta studenter, lirare och externa intressenter. Andra lirositen som f6ljt upp
sjukskoterskor d4r Hogskolan Kristianstad och Hogskolan i Skovde.

Alumniverksamhet

I enkitsvaren forekommer ibland forvintningar pé att alumniverksamhet vid
lirositet ska motsvara uppféljningar. Hogskoleverket anser att alumniverk-
samhet kan fungera som ett komplement till att anvinda uppféljningar som
ett led i kvalitetsutvecklingen. Det finns dock begriansningar i hur anvindbar
alumniverksamheten ir for att ta reda pd vad studenterna har for uppfattning
om utbildningen och var pa arbetsmarknaden de befinner sig. Eftersom den
bygger pa frivilligt deltagande av tidigare studenter, finns risken att endast
de som ir n6jda med sin utbildning engagerar sig. Darmed bli urvalet nagot
snedfordelat vid uppféljande utvirderingar.

Alumniverksamhet syftar ofta i forsta hand till act formedla kontakter mel-
lan studenterna och arbetslivet. Vid Luled tekniska universitet har informa-
tionsenheten byggt upp en alumniverksamhet, dir grunden 4r en databas med
uppgifter om nuvarande arbetsuppgifter, funktion, arbetsplats m.m. Databa-
sen dr oppen for alla tidigare studenter. De som limnar uppgifter i databasen
viljer om de vill gora informationen offentlig. Tillsammans med institutio-
nerna har universitetets arbetslivscentrum genomfort ett antal alumnikon-

ferenser for att ge mojlighet till erfarenhetsutbyte och for att bygga nicverk.

2. SCB genomfdr vartannat r en enkitundersékning av studenter som examinerats nigra
ar tidigare. Genom att kdpa s.k. tilliggsurval kan hégskolorna ligga till ett representativt
urval av de egna studenterna.
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Flera ldrositen bedriver alumniverksamhet pa nagot sitt, KTH, Linkopings
universitet, Handelshdgskolan i Stockholm, Stockholms universitet och Umed
universitet dr bara nagra exempel.
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Moijligheter och begransningar for
anvandningen av uppféljningar av
studenter — Lunds universitet

Olof Nelsson, avdelningsdirektor vid Utvarderingsenheten,
Lunds universitet

Utgangspunkter
Betydelsen av att folja upp studenter efter avslutad utbildning, i kapitlet be-

nimnt alumnuppfoljningar, behandlas i regeringens proposition 1999/2000:
28:

Aven tidigare studenter har efter nigra ars yrkesverksamhet viktiga erfarenheter
att aterrapportera, om utbildningens relevans liksom om behov av fortbildning
och vidareutbildning. ... aterkoppling frin arbetslivet r virdefulla inslag i

kvalitetssikringen. (a.a. sid. 21f)

Syftet med alumniuppféljningar kan sammanfattas i tre punkter:

* Ur kvalitetssikringssynpunkt ger dialogen med omvirlden underlag f6r
bedémning av utbildningens relevans.

* Ur ett individuellt utvecklingsperspektiv belyser alumnerna behoven av
fort- och vidareutbildning.

¢ Sett ur ett institutionellt perspektiv ger uppféljningarna ett bidrag till ut-
bildningens kvalitetsutveckling.

Genomforande

De aspekter som Lunds universitet valt att folja upp i sina alumnundersok-
ningar ir de mal som giller for respektive utbildning. Hiri ingdr de allmidnna
mélen som giller for all hogskoleutbildning och som finns redovisade i Hog-
skolelagens 1 kapitel 9 §. Dessutom ingar de mél som ir specifika for respektive
utbildning enligt examensstadga samt utbildnings- och kursplaner.
Alumnuppféljningarna utgdr en del av Lunds universitets kvalitetsutveck-
lingsprogram. Tvé olika typer av undersokningar gérs med utvirderingsen-

hetens medverkan:

¢ Opvergripande studier for att skapa dverblick och jimforbarhet.
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Vi gor uppféljningar av examinerade i samarbete med SCB?®. Detta sker ge-
nom att vi bestiller ett utvidgat urval av respondenter inom de utbildningar
som ska undersokas. I SCB:s enkit ingér frigor som handlar om mal som ir
gemensamma for samtliga utbildningar vid universitet. Enkdterna skickas ut
och bearbetas av SCB. Utvirderingsenheten analyserar och rapporterar resul-

taten som ror universitetets utbildningar.
* Utbildningsspecifika studier f6r fordjupning pd amnes- och programniva.

Dessa uppfoljningar gors pé initiativ av amnet eller utbildningen. Urvalet av
studenter har varierat beroende pd syfte, frin uttagna examina under ett eller
flera ar till samtliga som blivit firdiga med examensarbete i visst amne under
ett decennium. Fragorna foljer i stort sett samma mall som vi anvinder till-
sammans med SCB vad giller de generella mélen f6r hogskoleutbildningen,
men utvidgas till act ocksé omfatta mer utbildningsspecifika mal och aspekter.
Dessa undersokningar genomf6rs och rapporteras vanligen i samverkan mellan
utvirderingsenheten och respektive utbildning.

Vi illustrerar i det f6ljande med exempel frin nigra av de alumniuppfélj-
ningar som gjorts vid Lunds universitet.

Mojligheter

I vara uppfoljningar bedomer de fore detta studenterna de olika firdigheternas
betydelse i arbetslivet. (I vilken utstrickning innefattar ditt nuvarande arbete
att du ska kunna ...) Direfter tar de stillning till i vilken utstrickning fir-
digheterna trinats i utbildningen. (Hur bedomer du den firdighetstrining du
fick i din utbildning?) Urvalet och gruppering av firdigheter varierar mellan
olika utbildningar. Exemplet pa firdigheter nedan dr himtat ur humanist-

uppfoljningen.

Generella firdigheter:
* sjilvstindigt [6sa problem
e tinka kritiskt

e argumentera och Gvertyga

gora skriftliga presentationer
* gora muntliga presentationer

* kommunicera pé engelska

3. SCB genomfor vartannat &r en enkitundersékning av ett representativt urval av studenter,
négra efter examen. Lirosdtena har mojlighet att kopa ett tilliggsurval s& act hgskolans
egna studenter sirskilt omfattas av studien.
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Akademiska fardigheter:

e skriva lingre artiklar

* kommunicera pa annat utlindskt sprak
* utnyttja historisk medvetenhet

* tolka olika sociala situationer

* forstd olika kulturyttringar

* uppticka och analysera etiska problem
* anligga ett internationellt perspektiv

Arbetslivsorienterade firdigheter:

e forklara for icke-specialister

e arbetaiteam

* organisera verksamhet

* organisera utbildning

e handleda

e vara serviceinriktad

e anvinda IT f6r kontakt och kommunikation
e anvinda IT for informationssokning

* anvinda IT for presentation

Vara centrala uppféljningar i samarbete med SCB genomfors regelbundet
vartannat dr. Hirigenom kan tendenser till andrade krav i arbetslivet avli-
sas, liksom utvecklingen av studenternas tillfredsstillelse med utbildningen.
Detta ger underlag for fortsatt kvalitetsarbete pa i huvudsak fakultets- och
larosdtesniva.

De utbildningsspecifika och férdjupande alumnuppféljningarna har en
stor styrka som f6ljd av sin forankring i respektive utbildning. Genom att
utbildningsféretridare deltar i fragekonstruktion, bearbetning och analys dr
avstandet kort mellan ord och handling. Resultaten kan mer direkt kopplas
samman med utvecklingsarbetet inom dmnet/utbildningen. De kan fungera
som ett kvitto pa relevansen i redan vidtagna eller planerade forindringar,
men ocksd ge underlag for ny inriktning pa utvecklingsarbetet. De lokalt
forankrade uppféljningarnas resultat kan snabbt omsittas i konkreta atgir-
der. Resultaten avser vissa bestimda utbildningar, men har visat sig virda att
reflektera 6ver ocksa f6r motsvarande utbildningar pa andra utbildningsorter.
De genomf6rda uppf6ljningarna har dven fungerat som forebilder och inspira-
tion for andra alumnstudier.

Resultat av uppféljningarna

Vid Lunds universitet dr erfarenheten att utbildningarna vil svarar mot ge-
nerella fardigheter som att losa problem, kritiskt granska foreteelser och att
overtyga och argumentera. Dessa firdigheter ar starkt efterfrigade i arbetsli-
vet. Utbildningarna ger ocksa en god vetenskaplig skolning, anser alumnerna.
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Diremot svarar de simre upp mot arbetslivets krav nir det géller att trina
sociala och organisatoriska firdigheter. Detta resultat ar tydligt i uppf6ljningen
av brandingenjorerna som efterlyste fler kurser med inriktning pa sociala fri-
gor och ledarskap. Uppféljningen av biologerna, som gjordes pa initiativ av de
grundutbildningsansvariga och studenterna, visade att alumnerna efterfrigade
en tydligare och betydligt starkare koppling mellan utbildningen och potenti-
ella arbetsgivare. Grundutbildningens inriktning mot forskarutbildningen var
tydlig. Vilken roll biologer spelar i arbetslivet utanfor universitetet behandlas
inte alls i utbildningen. Sjukgymnastalumnerna betonade betydelsen av att stu-
denterna redan under utbildningen fir en stark yrkesidentitet och en tydligare
bild av det komplexa arbetsliv som vintar. Sjukgymnasterna var kritiska till act
yrket under utbildningen uteslutande framstilldes som ett vardyrke.

Begransningar

De krav som stills i arbetslivet kan inte ensamt vara vigledande for mal och
innehéll i utbildningen. Hogre utbildning ska ocksé svara mot andra intres-
sen (exempelvis forskarutbildning, bildning, personlig utveckling). Balansen
mellan dessa olika intressen ir viktig att diskutera.

Alumnundersokningar har vissa uppenbara begrinsningar. Vanligt ir att
folja upp studenter som limnat studierna for ett antal ar sedan. En nackdel med
uppfoljningarna ir att efter ett antal ar i arbetslivet riskerar bedémningarna
av universitetsstudierna att bli mindre relevanta, bland annat beroende pa att
minnet influeras av vad som skett efter studierna. Ett annat problem 4r att om
det skett genomgripande forindringar i utbildningen, 4r de bedémningar som
de fore detta studenterna gor av sin utbildning relevanta frimst i det avseendet
att de kan bekrifta genomforda forindringar.

Detta problem skulle kunna undvikas. Hégskolan kan exempelvis ta tillvara
erfarenheterna frin dem som efter ett antal yrkesverksamma ar dtervinder till
hégskolan f6r fort- och vidareutbildning och genom studenter som studerar pa-
rallellt med ett yrkesarbete. Hogskolan skulle genom detta ocksé kunna fa yt-
terligare information om arbetslivets krav och forvintningar pa utbildningen.
Direkta kontakter med yrkesaktiva t.ex. via studenters praktikarbete och ex-
terna examensarbeten samt personliga kontakter kan ocksé fordjupas. Vira
alumnuppfdljningar har vissa begrinsningar vad avser arbetslivsorienterande
fardigheter. Uppf6ljningarna har sin grund i examensordning, kurs- och ut-
bildningsplaner, men kanske inte alltid fangar upp férindringar i arbetslivet.

Enannan begrinsning dr att de fére detta studenterna redovisar de krav som
stills pa dem i deras nuvarande arbete. Nir vi vinder oss till en viss arskurs, far
vien god bild av arbetskrav lat siga tre ar efter examen. Samtidigt dr det rimligt
att anta att manga efterhand fir forindrade arbetsuppgifter och dirigenom
dndrade krav pa sig under sin yrkeskarriir. I tolkningen av resultaten méste
man darfor ta viss hinsyn till vilka arbetsuppgifter de forna studenterna nu har.
Detir rimligt att anta act mdnga kommer att byta arbeten och arbetsuppgifter
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flera ganger under sin yrkesverksamma tid. De kunskaper och formagor som
dr av mindre virde under de forsta arbetsiren kan senare i arbetslivet visa sig
mycket betydelsefulla. Vid tolkningen av alumnuppféljningar maste denna
tidsaspekt beaktas.

De studenter som medverkar i vara alumnstudier r relativt framgangsrika.
Andelen som ir utan jobb dr anmirkningsvirt liten, vilket torde hinga sam-
man med att de som i mindre utstrickning uppnatt vad de férvintat sig av
sitt yrkesliv oftare tycks avstd frin att svara. Hirigenom gar vi miste om deras
bedémningar och erfarenhet av utbildningen.

Det finns inom en del utbildningar ett svalt intresse for hur den egna utbild-
ningen kommer till anvindning i arbetslivet. Detta hinger rimligen samman
med den egna synen pa den akademiska utbildningen, nimligen att den forst
och frimst ska forbereda for forskarutbildning. Detta gor utbildningens rela-
tion till den 6vriga arbetsmarknaden mindre relevant och kan skapa mentala
hinder f6r att genomfora och ta till sig resultat frin de tidigare studenternas
arbetsliv. Hiri ligger den traditionella spinningen mellan praktisk arbetslivs-
anknuten och fri forskningsinriktad utbildning.

Avnimar- och arbetsgivarundersékningar ir ett komplement till alumnstu-
dierna genom att de kan peka ut nya utvecklingsomraden for utbildningarna.
Harvey & Green (1999) har i en arbetsgivarundersokning visat pé fardigheter
som starkt efterfragas i arbetslivet och som ligger i linje med hogskolelagens
pabud att engagera studenterna i hogskolans kvalitetsarbete och i vidareut-
vecklingen av utbildningen. Vara alumnuppféljningar av biologer och brand-
ingenjorer har kompletterats med arbetsgivarundersskningar. I biologernas fall
gjordes intervjuer med personalchefer pa de féretag och myndigheter i regionen
som anstiller biologer. Brandingenjorernas arbetsgivare besvarade en enkit om
utbildningen och de krav som stills i arbetslivet. Bada dessa arbetsgivarunder-
sokningar mottogs med stort intresse av utbildningsansvariga och framférallt
av de nuvarande studenterna.

Atgﬁrder som kan framja uppfoljning

Gemensam policy for larositet

Hogskolan kan dra fordel av att ha en gemensam policy vad giller uppfolj-
ning. Den bor ingd i alla hdgskolors kvalitetsutvecklingsprogram. Genom att
folja upp gemensamma mal, kompletterat med mer utbildningsspecifika, finns
mojligheten att jimfora olika utbildningar. Olika utbildningars starka och
svaga sidor framtrider tydligare i en komparativ belysning. I ndgon man kan
detta ocksd astadkommas genom att studera olika arskullar av en och samma

utbildning.

Utvidgade uppfdljningar
I virt samarbete med SCB har examinerade fran olika program f6ljts upp. En
expansion av denna verksamhet kan innebdra att enskilda utbildningar av SCB
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bestiller ett utvidgat urval av respondenter som tagit examen. De kan diri-
genom f6lja upp arbetskrav och tillfredsstillelse med utbildningen vad giller
de aspekter som ingar i dessa examensundersokningar. P4 motsvarande sitt
kan det vara méjligt att gora en uppféljning av forskarstuderande i arbetslivet,
vilket SCB nu gor pé nationell niva.

Det kan ocksé vara aktuellt att f6lja upp andra grupper in de som avlagt
examen. Var alumnstudie av biologer omfattade alla som klarat av 60 poing
i amnet biologi. Det kan ocksa vara av vikt att folja upp andra aspekter av ar-
betslivet som t ex arbetstillfredsstillelse, kompetensutveckling och personlig
utveckling.

Arbetsgivarundersokningar ir ett viktigt komplement till alumnuppf6lj-
ningar. Bida typerna av uppféljningar ir emellertid resurskrivande och dirfér
sillan mojliga att kombinera.
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Vad kan astadkommas genom
centralt stod till uppfoljningar
— Uppsala universitet

Annika Lundmark, utvarderingschef, Uppsala universitet
Maivor Sj6lund, projektledare, Uppsala universitet

Bakgrund

Sedan dr 2001 finns en central enhet vid Uppsala universitet — enheten for
kvalitet och utvirdering — med ett 6vergripande ansvar for kvalitet och ut-
virderingar. I enhetens uppdrag ingér att arbeta med policyfrigor rérande
kvalitetsarbete och kvalitetsbeddmningar, stédja institutioner och fakultets-
nimnder i samband med utvirderingar, och att medverka till en god dialog
med Hogskoleverket. Enheten ska dven bevaka den nationella och internatio-
nella utvecklingen avseende kvalitetsarbete och kvalitetsbedémningar.

Verksamheten styrs av en kvalitetskommitté bestiende av representanter
frin de olika vetenskapsomridena. Pa forslag fran kvalitetskommittén har
konsistoriet fattat beslut om universitetets kvalitetsutvecklingsprogram samt
arliga handlingsprogram for kvalitetsutveckling. Savil kvalitetskommittén
som enheten arbetar med kvalitetsfrigor och utvirderingar pa en universi-
tetsovergripande nivd. Oberoende av detta initierar fakultetsnimnderna kva-
litetsdtgdrder och utvirderingar inom sina respektive omraden.

Inom enheten for kvalitet och utvirdering arbetar fem personer, varav en
pa deltid. Enheten genomfér dels utvirderingar i enlighet med handlingspro-
grammet for kvalitetsutveckling, dels i vissa fall utvirderingar pa uppdrag
av nagon institution eller fakultet. Enheten ger dven pé olika sitt stdd till
institutionerna i frigor om kvalitet och utvirdering. Det giller inte minst de
dmnen och institutioner som utvirderas av Hogskoleverket inom ramen fér

sexdrsprogrammet”.

Arbetet med uppfoljningar i relation till
Hogskoleverkets uppdrag

I samband med att Hogskoleverkets sexarsplan for utvirdering av imnen och
program startade 2001 pabdrjades en successiv uppfoljning av tidigare studen-
ter vid Uppsala universitet. Hittills har fore detta studenter {6ljts upp, som i

sin examen haft nigot av de amnen som 2001-03 bedomts som huvudimne.

4. Hbgskoleverket utvirderar pd uppdrag av regeringen samtliga imnen och yrkesutbildningar
under perioden 2001-07.
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Det som sirskilt skiljer dessa uppfoljningar fran flertalet 6vriga uppféljningar
vid Uppsala universitet ar att de direkt knyts till imnen och program i sexdrs-
planen och att uppfoljningarna gérs centralt vid universitetet.

Infor 2001 ars imnesutvirderingar utarbetades en enkit i samarbete med
olika intressenter. Urvalet av respondenter sker genom uppgifter i Ladok (Upp-
dok vid Uppsala universitet). I allménhet gors ett urval omfattande fore detta
studenter som tagit sin grundexamen under den senare hilften av 1990-talet.
Urvalsperioden forskjuts successivt i takt med att sexdrsplanen framskrider.
Svarsprocenten har varierat mellan olika amnen (mellan 54 procent och 85
procent).

Enkiten har skickats ut i slutet av hostterminen och den innehaller i stort
samma fragor oavsett vilket huvudimne respondenten har i sin examen. Vissa
av frigorna anpassas dock till svarsgruppen, t.ex. fragor rérande arbetsmark-
naden.

Enkiten bearbetas av personalen pé enheten for kvalitet och utvirdering
och en rapport skrivs for respektive 2mne. Varje 2mnesinstitution fir denna
rapport i borjan av kommande vartermin, i god tid innan sjdlvvirderingen till
Hogskoleverket ska vara fardig. Den utgor sedan en del av amnets sjdlvvirde-
ring inom ramen for sexdrsprogrammet.

Enkiten inleds med fragor om kon, dlder, vilken termin studierna vid
Uppsala universitet paborjades samt huvuddmne i examen. De dmnen och
program som ir aktuella f6r uppfoljningen ett visst ar finns listade i enkiten.
De svarande far ocksd ange om de skulle kunna tinka sig att soka till forskar-
utbildningen, liksom om de redan ir doktorander eller har disputerat.

Ett huvudsyfte med uppfoljningen ir att amnesinstitutionerna ska fa en
bild av "nyttovirdet” av studierna i det aktuella imnet utifrin de fore detta
studenternas erfarenheter pa arbetsmarknaden. Ett antal frigor dr relaterade
till erfarenheterna pa arbetsmarknaden, bl.a. om hur ling tid efter grundexa-
men som de svarande pabérjade det forsta arbetet och om nuvarande syssel-
sdttning samt i vad man de 6ver huvud taget forvirvsarbetat efter examen.
Respondenterna far ocksa bedoma hur néjda de 4r med nuvarande arbete,
hur stor anvindning de har av utbildningen i huvuddmnet i nuvarande arbete
samt huvudimnets relevans i relation till aktuella arbetsuppgifter. En relaterad
fraga dr hur vil arbetsuppgifterna stimmer med utbildningsnivan. Ytterligare
en fraga ror i vilken grad de fore detta studenterna har haft arbetsuppgifter
som stillt krav pa att gora muntliga/skriftliga presentationer, presentationer pa
engelska, forklara for icke specialister, sjilvstindigt [6sa problem, argumentera
och dvertyga samt arbeta i projekt.

Flera fragor i enkdten kan rubriceras som attitydfragor. De svarande far
bl.a. bedéma
* om de nagra ar efter sin examen dndrat uppfattning om virdet av studi-

erna i huvudimnet jimfért med vad de anség vid tidpunkten for slutfo-

randet av studierna
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* om de i efterhand skulle valt samma huvudimne och Uppsala universitet
som ldrosite

* vad som var mindre bra eller saknades i studierna

* vad som var sirskilt bra med studierna avseende huvudimnets innehall

¢ ivilken utstrickning lirarna i huvudimnet beaktade studenternas syn-
punkter

* den firdighetstrining som ingick i utbildningen (muntlig/skriftlig pre-
sentation, forklara for icke specialister, sjdlvstandigt losa problem etc.)

¢ ivilken grad studierna i huvudimnet bidragit till mélen i hogskolelagen

* olika undervisnings- och arbetsformer efter den nytta man haft av dem

efter examen.

Flera av de institutioner som hittills har fact uppféljningsrapporter har pa olika
sitt uttryckt virdet av den information rapporten innehéller. Foretridare for
nagra institutioner menar att mojligheterna att sjilva skapa sig en systematisk
uppfattning om arbetsmarknaden for de egna studenterna ir mycket smé, och
att resultatet av uppféljningsenkiten givit dem virdefull kunskap att formedla
till aktuella studenter. Ytterligare en institution har t.ex. patalatatt de fore detta
studenternas inte helt positiva bedomningar av den firdighetstrining som in-
gick i utbildningen initierat ett utvecklingsarbete utifrin detta resultat.

Andra uppféljningar

Férutom de utvirderingar som genomf6rs centralt vid enheten for kvalitet och
utvirdering i relation till sexdrsplanen, har bland annat lirarutbildningen,
apotekarprogrammet och receptarieprogrammet f6ljts upp genom enkit- och
intervjustudier under de senaste aren. Dessa uppf6ljningar har i stort innebu-
rit att utvirderingen planerats i nira samverkan mellan berord fakultet och
den centrala enheten, vilket gor att utvirderingens uppliggning och konkreta
fragor blivit vil férankrade. Ansvaret for utvirderingens genomférande och
rapportering har legat pa den centrala enhetens professionella utvirderare. De
har ocksé gjort i stort sett allt operativt arbete som kravts. Ekonomiska bidrag
for att genomfora dessa utvirderingar har i de nimnda exemplen erhallits frin
respektive fakultet.

Vira erfarenheter av dessa uppfoljningar dr mycket positiva. De frigor som
har stilles till fore detta studenter har i hog grad varit utformade utifran det
aktuella programmets innehill, arbetsformer och arbetsmarknad. Manga av
fragorna kan betecknas som dtgirdsrelevanta. De ir med andra ord utformade
sd att frigeformuleringar och svarsférdelningar ger tydliga signaler om vad som
enligt de fore detta studenternas erfarenheter pa arbetsmarknaden fungerar vil
respektive mindre vil i den utbildning de avslutat.

Sdrskilt nir det giller utvirderingen av apotekarprogrammet har den farma-
ceutiska fakulteten uttrycke sin uppskattning av nyttovirdet av uppfoljningen.
Resultaten har bl.a. anvints vid information till gymnasieelever och nya stu-
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denter pd programmet. Uppfdljningen har vidare varit ett virdefullt underlag
i utvecklingsarbetet med apotekarprogrammet. Den har ocksi resulterat i po-
sitiva fordndringar i apotekarprogrammet vid Uppsala universitet.

Effekter av en central utvarderingsfunktion

En effekt av en central utvirderingsfunktion ir att férutsittningarna for uni-
versitetsovergripande sammanstillningar och jamforelser underlittas. Det gil-
ler sévil mellan fakultetsomriden som mellan institutioner. Sddana jamférelser
maste alltid goras mot bakgrund av de skiftande villkor som olika amnesom-
raden arbetar utifrin. Men trots skillnader kan jimf6relserna bidra till intres-
santa och fruktbara diskussioner mellan olika verksamhetsforetridare.

Ett exempel pé detta ir att resultaten frin en s.k. uppfoljningsenkit i sam-
band med Hogskoleverkets utvirderingar av amnen under 2001 och 2002 har
aggregerats och bearbetats. Resultatet av denna bearbetning har sammanfat-
tats i en sdrskild rapport med titeln Fore detta studenters uppfatiningar om sina
studier och nyttan av dem i arbetslivet. Intresset for rapporten har varit stort frin
fakulteterna vid Uppsala universitet, eftersom den fakultetsvis belyser starka
och svaga sidor i utbildningen i de avseenden som enkiten beror. Nir det finns
empiriska data till och med 2004 érs uppfoljning kommer en motsvarande ag-
gregering att ske for dren 2001-04.

Andra intressanta jimforelser har kunnat goras inom forskarutbildningen.
Under ldsaret 2002/2003 erbjdds alla doktorander, med en aktivitetsgrad pa
minst 20 procent, att besvara en enkit om sin utbildning. Resultaten av dessa
enkidter har sammanstillts institutionsvis och sints till respektive institution.
Huvudsyftet var att respektive institution skulle gora en analys av hur just
deras forskarutbildning fungerade. Men samtidigt har ocksd dessa data kun-
nat sammanstillas for respektive fakultetsomride. Det har givetvis dven varit
mojligt att jaimfora institutioner inom en fakultet. Dessa jaimforelser pa uni-
versitetsnivd har ront stort intresse och bidragit till en konstruktiv diskussion
om forutsittningar for att bedriva forskarutbildning med hog kvalitet.

En central enhet medfor dven att det finns en samlad kompetens inom
omradet kvalitet och utvirdering inom universitetet. Genom att enheten ger
konsultativt stdd till institutioner och fakulteter som sjilva initierar utvirde-
ringar kommer denna kompetens dven dessa verksamheter till godo. En sam-
lad kompetens medfor att vissa effektivitetsvinster kan goras. Det giller inte
minst skapande av rutiner for att utforma och analysera enkiter. Hanterandet
av en stor miangd enkiter gor det 16nsamt att anskaffa teknisk utrustning for
detta. Dessutom utvecklas en hog kompetens hos personalen i anvindningen
av statistikbearbetningsprogram som Statview och SPSS. Det dagliga arbetet
gor att dven kompetensen inom enkitkonstruktion och rapportskrivande blir
hég. Sannolike bidrar detta bade till en relativt hog effektivitet och god kvalitet
i utvirderingarna. Specialiseringen i arbetet medf6r dven att det 4r ldttare att

rekrytera ny personal med relevant kompetens.
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En viktig strategisk utgangspunkt for enheten for kvalitet och utvirdering
vid Uppsala universitet har varit att ge institutionerna stdd i deras eget kvali-
tetsarbete. Kostnaderna for enhetens verksamhet belastar de medel som gér till
gemensamma dndamal vid universitetet. Dessa kostnader maste alltid begrin-
sas inom ett universitet och kunna férsvaras. Genom att institutionerna erfar
att de far stdd i sina stravanden att skapa en bittre utbildning kan enhetens
arbete med kvalitet och utvirdering legitimeras. Det gensvar som enheten fatt
fran framfor allt institutionerna kan tolkas som att enheten uppfattas som
relevant och legitim. Detta trots att enheten ibland fungerar som budbirare
fran den centrala nivin inom universitetet, och dven for utvirderingar som
initierats externt, t.ex. av Hogskoleverket.

Ytterligare ett skil kan anféras for en central enhet som ir sjilvstindig gen-
temot fakultetsnimnder och institutioner. Enheten kan uppfattas som mer
neutral, av dem som besvarar enkiter, in den egna institutionen. En central
enhet kan hantera enkitsvaren pa ett sidant sitt att de anonymiseras innan
resultaten rapporteras till institutionen. Respondenterna kan dirigenom kinna
en storre trygghet i att deras svar inte kan identifieras (via handstil, eller val
av ord och uttryck) av nagon vid den egna institutionen. Enheten f6r kvalitet
och utvirdering garanterar at alla de studenter och doktorander som besva-
rar enkiter full integritet. Det finns emellertid en hake i detta. Som en enhet
inom fdrvaltningen arbetar vi under offentlighetsprincipen. I string mening
ska varje inkommet enkitsvar behandlas som inkommen handling och dia-
rieforas. De innebir att varje enskilt enkitsvar i princip ska héllas tillgiangligt
for en intresserad allmanhet. Detta dr ett juridiskt dilemma som pa sikt borde
16sas. Den lagstiftning om sekretess som finns idag omfattar endast enkitstu-
dier som genomférs i forskningssyfte. For narvarande f6ljer vi de regler som
finns vid Uppsala universitet for kursvirderingar. Enligt dessa regler dr det

sammanstillningarna av svaren som gors tillgingliga.

Vardet av att 6ka verksamheten med uppféljningar

Skulle det vara dnskvirt med ytterligare centrala resurser f6r uppféljningar vid
Uppsala universitet? Vi kan givetvis endast uttala oss om den verksamhet som
bedrivs vid den universitetsdvergripande enheten for kvalitet och utvirdering,.
Huruvida det finns 6nskemal inom de olika fakultetsnimnderna om 6kade
resurser for uppfoljningar kan vi inte uttala oss om.

I det fall resurserna for den centrala enheten skulle utoékas, skulle sannolikt
mer av konsultativa insatser gentemot institutioner och fakulteter goras. Dessa
insatser skulle i s4 fall troligen gilla fragor som rér de studenter som fortfarande
ar aktiva studenter vid Uppsala universitet.

Som framgatt ovan finns ett virde i att gora uppfoljningar av tidigare stu-
denter. Men detta bor trots allt vigas mot virdet av att utvirdera nu pagiende
utbildning och hur dagens studenter ser pa sin utbildning. En aktivitet i rela-
tion till uppfoljningsstudier som for flera intressenter borde vara fruktbar, ir

27



nagon form av dialogseminarier i samband med avslutade uppféljningsstudier.
Sannolikt blir de emellertid mer meningsfulla om de planeras och genomférs
pa fakultets- eller institutionsnivéa. Tankbara intressenter vid denna typ av se-
minarier ir bade fore detta studenter, foretridare for relevant arbetsmarknad
samt institutionsledning, lirare och aktiva studenter.

Inom nuvarande resursram kommer vi inte att utdka verksamheten med
uppfoljningsenkiter. Under ar 2004 planerar Uppsala universitet emellertid
att gora en alumnundersdkning av dem som disputerat vid lirositet. Denna
studie innebir en fordjupning av den utvirdering av forskarutbildningen som
nimnts ovan. En begrinsad studie gjordes dr 2002 av disputerade inom den
kemiska sektionen. De ansvariga for forskarutbildningen inom kemi menade
att den gav dem virdefull information om innehallet i utbildningen och om
arbetsmarknaden.

Dessutom planerar vi att gora vissa tematiska utvirderingar av hur dagens
studenter ser pa vissa aspekter i sin utbildning (t.ex. internationalisering, forsk-
ningsanknytning etc.).

Avslutande reflektioner

Det finns sjilvfallet ett virde i att f6lja upp hur tidigare studenter uppfattar sin
utbildning nagra ar efter examen. Det ger upphov till reflektion hos dem som
ansvarar for utbildningen om kursernas innehall, utbildningens uppliggning,
eventuell praktik och hur arbetsmarknaden ser ut. En uppf6ljning som ger
en positiv bild av utbildningen fungerar troligen stimulerande for lirare och
andra ansvariga for utbildningen. En uppf6ljning som visar pa brister sporrar
antagligen till tgdrder for att komma till ritta med dessa. Det finns dven ett
incitament i att jimfora sig med andra som kan bidra till utveckling av den
egna verksamheten.

Det ritlinjiga samband som ofta antas finnas mellan utbildning och arbets-
marknad kan dock ifragasittas. Det hinner gd manga ér, och stora férind-
ringar kan ha skett bade inom utbildningen och pa arbetsmarknaden, fran
den tid da en student paborjat sin utbildning till dess samma person skaffat
sig ndgra drs erfarenhet pa arbetsmarknaden. Olika tillfilligheter i livet och
de valsituationer en individ stills infor under dessa ar spelar antagligen en stor
roll f6r den personliga mognaden och faktisk karridrvig. I vissa fall kanske
det inte heller dr utbildningens innehall, i sndv mening, som blir styrande f6r
en individs arbete och karriir. Det kanske istillet handlar om den totala stu-
diemiljon, aktiviteter vid sidan av studierna, knytande av vinskapsband och
byggande av nitverk med studenter och lirare, som pa sikt visar sig viktig
infér framtiden.

Ett annat argument, som ofta framf6rs, 4r att universiteten genom analyser
av arbetsmarknaden, bér anpassa utbildningarna i enlighet med 6nskemal frin
avnimarna. Enligt professor Ulrich Teichler, som genomfort manga studier
av sambandet mellan utbildning och arbetsmarknad, beror svaren pa vilka
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avnimare som tillfrigas. Onskemalen varierar ofta mellan krav pa generell
kompetens eller specialistkompetens. Hogre chefer och personal inom perso-
nalavdelningar tenderar att efterfraga generell kompetens, medan ansvariga pa
linjen, som har direkt erfarenhet av kvalificerat (vetenskapligt) arbete efterfra-
gar specialistkompetens. Han menar att det finns skil att se upp med kraven pa
generalistkompetens. ”Also, in-depth study in a given field is still considered a
solid basis for professional preparation. In particular, specialised curricula are
highly esteemed in many areas of science and engineering. And last but not
least, many newly emerging and fastgrowing sectors of graduate employment
are calling for respective in-depth expertise.”

Ur universitetets perspektiv dr det viktigt att studenterna fir med sig det
forhallningssitt till kunskap som stadgas i hogskolelagen. Det vill siga att de
har férmaga till sjilvstindig och kritisk bedémning och att de sjilvstindigt
kan 18sa problem samt har formaga att folja kunskapsutvecklingen inom sitt
omrade. For utvecklingsarbetet med 2mnes- och programutbildningar dr dér-
for aktuell forskning i de flesta fall den viktigaste utgdngspunkten, dven om
avnimarna innu inte uppticke och efterfrigar denna kunskap.
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Avslutande reflektioner

Uppfoljningar ir ett bra instrument for att ta reda pa vart studenterna tar vigen
pa arbetsmarknaden. De kan ocksa ge viss information om hur en utbildning
svarar mot arbetsmarknadens krav pd de yrken som utbildningen leder till.

Begransningar
Uppféljningar i form av enkiter riktade till fore detta studenter har dock sina
begrinsningar. Det finns tvd svagheter som hor samman med hur lang tid efter
avslutade studier som respondenterna svarar pi enkiten. A ena sidan kan det
vara svart for den som har sin forsta anstillning efter examen att ge en rittvi-
sande bild av arbetsmarknadens krav, eftersom det forsta arbetet kanske inte
tillhor utbildningens malyrken. De krav som respondenten da méter kan vara
ligre in de krav som “ritt” yrke stiller. A andra sidan kriver mer kvalificerade
arbetsuppgifter ofta ndgra drs arbetslivserfarenhet. For att finga in dettavid en
uppfoljning krivs att studenterna har arbetat nigra ir innan de tillfrigas. En
uppfoljning flera ar efter examen riskerar emellertid att ge en felaktig bild av
vad utbildningen faktiskt gav, eftersom respondenten har samlat pé sig andra
erfarenheter pa vigen.

Med anledning av detta anvinder sig flera lirositen av kombinerade me-
toder for att ta reda pa relationen mellan utbildning och arbetsmarknad, dir
dven arbetsgivare tillfrigas via intervjuer, enkiter eller seminarier.

Centrala utvarderingsenheter

En effektav att ha en central utvirderingsfunktion dr att férutsattningarna for
universitetsovergripande sammanstillningar och jimforelser underlittas. En
central enhet dr ocksa sjilvstindig gentemot fakultetsnimnder och institutio-
ner. Som en foljd av detta kan de som besvarar enkiten uppfatta den centrala
enheten som mer neutral in den egna institutionen. Till férdelarna hor ocksé
mojligheterna att inhdmta systematisk information, vilket kan vara svart for
enskilda utbildningar som inte har samma resurser till sitt forfogande. Bade
Nelsson och Lundmark & Sjolund poingterar vikten av att en uppf6ljnings
uppligg och dess fragor dr vil forankrade hos dem som arbetar med den
aktuella utbildningen. Detta 4r nigot som dven betonades av deltagarna vid
Hogskoleverkets konferens.

Att folja upp studenter tar resurser i ansprik — tid och pengar. Alla lirositen
har inte méjlighet att inrdtta centrala uppfoljningsenheter. Det dr emellertid
avgorande dven vid enstaka uppfoljningar att resurser avsitts bade for genom-
forande och for implementering av de forindringar som resultaten eventuellt
foranleder.
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Flera syften med uppféljningar

Med vilket syfte en uppfdljning genomfdrs beror dven pé vilken typ av utbild-
ning som ir aktuell. De diskussioner som fordes vid Hogskoleverkets konferens
om uppfoljning betonade att det méste finnas en balans mellan bildningsas-
pekter och yrkes-/nyttofunktionen utbildningen. Inom vissa imnesomraden,
tex. humaniora kan det finnas behov av att kartligga méjliga yrkesroller,
medan det dr mer angeliget for yrkesutbildningar att ta reda pa om t.ex.
bildningsperspektivet bor stirkas. Uppfoljningarna kan ocksa anvindas som
instrument for att ta reda pé orsakerna till stora avhopp fran en utbildning.

Marknadsforing av resultaten

Flera lirositen uppger att marknadsforing 4r ett viktigt anvindningsomride
for resultaten av uppféljningar. Den riktar sig dd bade gentemot presumtiva
studenter och gentemot arbetsgivare. Det kan vara sirskilt virdefullt ndr det
giller nya utbildningar vars arbetsmarknad inte r klart definierad. Betrif-
fande arbetsgivare efterfrigar de ofta en kombination av kunskaper frin olika
discipliner. Detta dr nagot som hogskolan tagit fasta pd genom att skapa tvir-
vetenskapliga utbildningar som kombinerar tekniska amnen med humaniora
och samhillsvetenskap. Flera undersdkningar visar att arbetsgivare ofta inte
kianner till nya utbildningar. Det innebir att de frigar efter nya kombina-
tioner av kompetenser, men samtidigt vilkinda traditionella utbildningar.
Dirfor dr ocksa arbetsgivare en viktig malgrupp f6r marknadsforing av nya
utbildningar.

Marknadsféring gentemot presumtiva studenter ar viktigt ur flera aspekter.
Dels giller detsamma som for arbetsgivare, det r inte alldeles enkelt att veta
vilka nya utbildningar som finns och vilka kompetenser och yrken de leder
till. Med regeringens mélsdttning, att 5o procent av alla i befolkningen ska
ha bérjat en hogskoleutbildning fore 25 ars alder, dr det sirskilt viktigt att ta
tillvara studenternas intresse. Uppfoljningar kan bidra till att ge presumtiva
studenter mer information om vilka méjligheter som finns efter utbildningen,
vilket 6kar deras mojligheter att vilja rtt utbildning utifrin sina egna beve-
kelsegrunder.

Analys av arbetsmarknadsutvecklingen

Det finns svarigheter med att dra slutsatser om arbetsmarknadens kompetens-
krav, eftersom den stindigt férindras. Resultat av uppf6ljningar kan anvindas
som en del i analysen, men dven andra faktorer méste vigas in.
Uppféljningar av studenter dir flera metoder som enkiter och intervjuer
samt diskussion med arbetsgivare kombineras, kan vara ett instrument for att
analysera utvecklingen. Om genomgripande forindringar av en utbildning
planeras kan uppféljningar vara en virdemitare och ge indikationer pé vilka
forindringar som bor genomféras. En viktig aspekt i sammanhanget ir att

hogskoleutbildningen ska vara forskningsforberedande och vila pa vetenskap-
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lig grund samt beprovad erfarenhet. En akademisk utbildning ger generella
kunskaper inom olika omriden med en bred bas dir studenterna fir verktyg
for att tinka kritiskt och lira nytt. Genom detta ska en akademisk utbildning
inte ha ett kortsiktigt "bast-fore-datum”. En akademisk utbildning ger sillan
studenten alla de praktiska firdigheter som krivs inom ett specifikt omréde,
eftersom utbildningen ska fungera inom ett brett filt.

Ibland uppstar ett glapp mellan akademins teoretiska inriktning och ar-
betsmarknadens krav pd praktiska firdigheter, men dven arbetsgivare har ett
ansvar for att utbilda den kompetens man behéver. Det idr viktigt att hogsko-
leutbildningar utvecklas i samklang med arbetsmarknaden, inte minst f6r stu-
denterna som investerar flera ar i studier. Samtidigt 4r det minst lika viktigt att
de forskningsanknutna utbildningarna fortsitter att utvecklas med anledning
av aktuella forskningsrén, for att driva utvecklingen av samhillet framat. Det
ena behover dock inte utesluta det andra.
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Bilaga |

Till Therese Ahlqvist

Erik Roos

Hogskoleverket 2002-03-1 |
Reg.nr 849-1263-02

Rektorer vid universitet och hdgskolor

Uppfoljning av studenter efter avslutad utbildning

Hogskoleverket har initierat ett projekt for att fa en 6verblick av hur landets
lirositen foljer upp sina studenter efter avslutad utbildning.

Uppféljningar dr ett virdefullt instrument for att fa information om i vilken
utstrickning utbildningen férbereder studenterna for de krav som de sedan
moter pa arbetsmarknaden. Uppfljningar kan dven anvindas for att fa signa-
ler om vilka forindringar i samhillet som bér sitta avtryck i utbildningarna.
Hogskoleverket vill med inventeringen 6ka kunskapen om anvindningen av
uppfoljningar. Det dr dven var férhoppning att vi kommer att kunna lyfta fram
en rad goda exempel och dirmed medverka till att fler inspireras till att ta reda
pa vad som hinder med studenterna efter avslutad utbildning.

For att Hogskoleverket ska & en dverblick over vad som hittills har gjorts
vid respektive lirosite ber vi er att besvara bifogad enkit. Inventeringen avser
perioden frin varterminen -97 till dagsliget. Vi dr tacksamma om ni inkom-
mer med enkitsvaret till Hogskoleverket senast 16/5 2002. Ni far givetvis sjilva
girna lyfta fram exempel som ni dr néjda med. Vi ir medvetna om den nagot
begrinsade tid som stills till ert forfogande for att besvara frigorna. Vi ser
det dock som mycket angeliget att fi dem besvarade eftersom mélsdttningen
ar att under hosten anordna en konferens kring nyttan av och metoder for
uppféljningar.

Om ni har fragor dr ni vilkomna att kontakta Therese Ahlqvist 08-563 088 32
therese.ahlqvist@hsv.se) eller Erik Roos 08-563 088 44 (erik.roos@hsv.se).

Med vinliga hilsningar

Sigbrit Franke
universitetskansler

Therese Ahlqvist Erik Roos
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Bilaga 2

Kartliggning av hogskolans uppfoljningar av studenter efter avslutad utbild-
ning — inventeringen avser samtliga organisationsnivier vid lirositet (perioden
varterminen 1997 till dagsliget).

Fragor

* Vilka uppféljningar av studenter efter avslutad utbildning har genomférts
vid ldrosdtet? Beskriv kortfattat respektive studie (vilken utbildning av-
sdgs, hur gjordes urvalet i studentpopulationen).

* Ange vilka uppf6ljningar som upprepats och hur ofta det har skett.

* Ivilken min har utbildningens virde f6r studenten pé arbetsmarknaden
undersokts?

¢ Pavilken niva har respektive uppfoljning initierats (fakulteten, institutio-
nen, styrelsen eller annan beslutsnivé)?

* Vem har genomfért respektive uppfoljning? Har i nagot fall en specialist
engagerats for uppféljningen? Vem?

* Planeras nigra uppféljningar just nu? Vilka?

* Slutligen ber vi er att reflektera 6ver hur respektive uppfoljning har kopp-
lats till utvecklingen av utbildningen. Ange dven om uppféljningen haft
andra syften.

Om ni inte har genomfért eller planerat uppfoljningar av era studenter 4r ni
ind4 vilkomna att resonera kring anvindningen av uppfoljningar till stod f6r
utbildningars utveckling. Inventeringen avser perioden fran virterminen -97
till dagslaget. Viir tacksamma om enkitsvaret ir Hogskoleverket tillhanda se-
nast 16/5 2002. Om ni har fragor 4r ni vilkomna att kontakta Therese Ahlqvist
08-563 088 32 (therese.ahlqvist@hsv.se) eller Erik Roos 08-563 088 44
(erik.roos@hsv.se).
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Bilaga 3

Kartlaggning av uppféljningar vid universitet och hégskolor

Nedan foljer en redovisning av de svar som lirositena limnat pa Hogskolever-
kets enkit. Syftet med enkdten var att ta reda pa i vilken omfattning lirositena
genomfor uppfoljningar av studenter efter att de avslutat en utbildning och hur
uppfoljningarna organiserats. Enkiten omfattade perioden 1997-2002.

Blekinge tekniska hogskola

Blekinge tekniska hogskola genomférde viren 2002 en telefonintervjuunder-
sokning bl.a. om vad fore detta studenter ansig om sin utbildning. I under-
sokningen ingick dven frigor om vilka kriterier som var avgdrande vid valet
av hogskola samt hur hégskolans namnbyte uppfattades bland studenterna.
Undersokningen initierades av hogskolans informationsavdelning och omfat-
tade ca 200 fore detta studenter.

Goteborgs universitet

Vid Géteborgs universitet har en mingd uppféljningar genomforts, de dr dock
inte samordnade pé central niva. Det vanligaste ir enstaka uppf6ljningar, men
det finns ocksa exempel pd institutioner och utbildningar dir studenterna f6ljs
upp regelbundet, exempelvis studenter frin juristprogrammet, liksom studen-
ter inom statistik och entreprendrskap. Dessa uppfoljningar ska fortsittnings-
vis genomféras vartannat eller vart tredje ar.

Institutionen for religionsvetenskap har tillsammans med motsvarande
institutioner vid Umed universitet och Linkdpings universitet genomfért en
enkituppfoljning av fore detta studenter.

Handelshogskolan vid Géteborgs universitet har genomfért ett flertal upp-
foljningar av olika studentgrupper. Hosten 1999 deltog hgskolan i Civileko-
nomernas undersdkning. Ar 2000 foljde Handelshégskolan upp den forsta
arskullen som liste den integrerade civilekonomutbildningen (ICU). Syftet var
att ta reda pa hur ménga studenter som gick vidare till magisterniva. Under
hésten 2002 ska de ICU-studenter som examinerades 1998 foljas upp for att
jamforas med den drskull som examinerades 1997.

Studenterna som gick pé journalistprogrammet deltog i en enkitundersok-
ning 1998, tre ar efter examen. I undersokningen framgick att nio av tio stu-
denter arbetade med journalistik eller information efter examen.

Arkeologiska institutionen gjorde en uppfoljningsenkit i samband med
Hogskoleverkets kvalitetsutvirdering 2002 liksom institutionen fér ling-
vistik. Uppf6ljningen fick en fortsittning i form av en alumniklubb, vilket
innebir att tidigare studenter arligen bjuds in fér att diskutera arbetsliv och
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utbildning. Syftet med uppféljningen var att bredda och oka rekryteringen
till C- och D-niva.

Institutionen for svenska skickade viren 2001 ut en enkit till alla som tagit
minst 40 poing i institutionens amnen under 1995-1999. Syftet med uppfélj-
ningen var frimst att ge ett underlag for utvecklingen av utbildningen.

Virdvetenskapliga fakulteten planerar att f6lja upp studenterna som en del
i ett program for kvalitetsutveckling. Programmet bestar i 6vrigt av en analys
av dokumenterade kursutvirderingar, programutvirderingar, alumnutvirde-
ringar och nyckeltal i databas. Analysen stricker sig tre ar bakat i tiden. Syftet
ar att ta fram underlag for utveckling och forbittringsatgirder for fakultetens
program. Analysen ska goras tillginglig for studenter och utgora en del av
marknadsféringen av programmen.

Institutionen for vardpedagogik har f6ljt upp studenter som gétt en vidareut-
bildning. En motsvarande studie av studenter efter forsta aret pa utbildningen
har ocksi genomférts pa utbildningen fér underskéterskor.

Syftet med unders6kningen var att studera studenternas bakgrund och erfa-
renheter, mal med studierna, hur vil utbildningen svarat mot forvintningarna
samt att finga upp synpunkter pa utbildningens uppliggning.

Institutionen f6r radiofysik har genomfort en uppféljning. Undersokningen
initierades pd avdelningsniva och resultatet kommer att anvindas da utbild-
ningen omstruktureras.

Handelshogskolan i Stockholm

Handelshégskolan deltog hosten 1999 i Civilekonomernas undersokning av
ekonomer i arbetslivet.

Handelshogskolan har ett sarskilt karridrcenter, Career centre, som drligen
frigar fore detta studenter om tid innan forsta anstillning, lon, arbetsplats
etc. Resultaten publiceras i en s.k. placement report. Hogskolan haller ocksa
kontakten med fore detta studenter genom "Alumninet”, en service till alumner
som via nitet kan erhilla information om fore detta kurskamraters arbetsplats,
adress och liknande. Hogskolan har dven ett Internetbaserat rekryteringsverk-
tyg dir studenterna kan ligga in sina curriculum vitae, som sedan gors till-
gingligt for arbetsgivare.

Initiativet till att bilda ett Career centre togs av rektor, i ovrigt har hogsko-
lan en enhet for Corporate relations, och det 4r den som driver alumniverk-
samheten.

Resultaten i Placement report diskuteras internt, rapporten har ingen formell
funktion men paverkar indirekt olika beslutsnivéer. Resultaten ger underlag for
forbittrad och mer marknadsanpassad utbildning, samt fungerar som mark-

nadsforingsverktyg gentemot framtida studenter.

Hogskolan i Boras

Haégskolan i Borés har f6ljt upp samtliga studenter som tog examen 1995, 1996
och 1997. Dessutom har alla som bérjade pé ett utbildningsprogram 1994 foljts
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upp. En sirskild uppféljning av samtliga studenter frin designutbildningen
genomfordes 2000 och ligger till grund for planerade férindringar av den-
samma. Uppf6ljningarna har avsett att undersoka studenternas intride pa
arbetsmarknaden, 16n, arbetsuppgifter i nuvarande verksamhet och utbild-
ningens relevans. Samtliga studier har initierats av rektor tillsammans med
utredningsdirektdren, dir den senare ocksa stod fér genomférandet. Resulta-
tet fran studierna har forts ut pa institutionsniva. En tidigare studie (1994) av
hogskolans regionala betydelse tjanade bl.a. som underlag for diskussionerna
mellan hégskolan och kommunerna i Sjuhiradsbygden och kunde t.ex. visa
pa tillskottav arbetstillfillen. Samtliga studier finns tillgingliga pa hgskolans
hemsida www.hb.se/rapporter.

Hogskolan Dalarna

Hogskolan har inte gjort nigra uppf6ljningar men papekar att det finns for-
mer for en fortlopande dialog med arbetsmarknaden. Dialogen syftar till att
sikerstilla att utbildningens innehdll motsvarar arbetsmarknadens krav. For
ingenjorsutbildningarna frimst genom s.k. branschrad och for lirarutbild-
ningarna genom partnersamverkan med skolor i regionen. Partnersamverkan

kommer att inféras dven inom vard- och omsorgsutbildningar.

Hogskolan i Gavle

Hégskolan redovisar nio uppféljningar under perioden 1997—2002. Uppf6lj-
ningarna har gjorts med hjilp av enkiter, och avsag utbildningar inom vérd
och omsorg samt ldrare och ingenjorer. Initiativet har tagits pa olika nivder
inom organisationen, dir institutionen eller grundutbildningsnimnden var
vanligast. Uppféljningarna har genomforts av programansvariga eller genom
utbildningschefens kansli.

Under hésten 2000 anlitades en extern utredare fran ett utbildningsforetag
for att genomfora en pilotundersokning. Initiativet till undersékningen togs
av utbildningschefen for att skapa ett arbetssitt och ett grundmaterial (med
frageformulir, databas, introduktionsbrev m.m.) till hjilp f6r framtida under-
sokningar. Hogskolan diskuterar ett nytt ramverk for kvalitetsutvecklingen
av grundutbildningen dir uppféljningar av studenter frn respektive program
planeras vart femte ar.

Hogskolan redovisar dven projektet [nduction, ett samarbetsprojekt mellan
kommuner och hogskola (med delfinansiering frain Hogskoleverket), med syfte
att stddja nya ldrare under deras forsta tid i yrkesverksamhet. I projektet ingér

bade intervjuer och samtalsseminarier.

Hogskolan i Halmstad

Sedan 1989 har studerandeavdelningen foljt upp samtliga studenter som an-
tingen varit registrerade sista terminen pa en utbildning eller tagit ut en exa-
men. Undersokningarna har vuxit med tiden och de senaste dren omfattat ca
soo studenter. Enkiten har skickats ut drygt tva ar efter att studenterna tagit
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sin examen. Fragorna ror hur studenterna virderar sin utbildning, om den
nuvarande sysselsittningen ir i linje med utbildningen samt hur studenterna
har forflyteat sig geografiskt. Sammanstillningen av svaren delges rektor, sek-
tionschefer, programansvariga, studievigledning m.fl.

Hogskolan i Jonkoping

Hogskolan i Jonkdping driver sin verksamhet genom fyra fackhogskolor
(Hilsohogskolan, Hogskolan for lirande och kommunikation, Ingenjérshog-
skolan samt Internationella handelshogskolan) och ett servicebolag, Hogsko-
leservice.

P34 initiativ av studerandeavdelningen genomférde Hogskolan i Jonkoping
en forsta enkitundersokning av samtliga examinerade studenter 1998. I ar-
betsgruppen ingick representanter for respektive fackhdgskola samt personal
pa studerandeenheten. Insamling och databearbetning har genomf6rts av ett
studentforetag. Studenterna fick frigor om de tagit ut sin examen, om de
studerar vidare samt arbete, 16n och bostadsort. Motsvarande undersokning
genomfors av examinerade 1999. Hogskolans malsittning 4r att drligen gd ut
med en enkit till dem som tagit examen tva ar tidigare. Hogskolan betraktar
undersokningen som ett kvalitetssdkringsinstrument. Intresset for undersok-
ningen ir stort hos stiftelsen och fackhdgskolorna. Aven Jénkopings kommun
och ldnsstyrelsen har visat ett stort intresse for undersdkningen, eftersom den
svarar pa hur stor utflyttningen frin kommunen ir efter avslutade studier.

Internationella handelshdgskolan, IHH, har undersokt studenter som tagit
en magisterexamen under dren 1998, 1999, 2000 och 2001. Syftet med under-
sokningen var att ta reda pa vilka typer av arbeten som studenterna hade samt
deras syn pa utbildningen i férhallande till arbetsuppgifterna. Fran och med
ar 2000 anlitades en extern konsult. Urvalet dr studenter som varit inskrivna
pa termin 8, istillet for att som tidigare varit baserat p& examinerade. Syftet
dr att finga upp dven dem som far ett arbete utan att ta ut ndgon examen. De
studier som IHH genomfort har legat till grund for férindringar av utbild-
ningen. Nista ar planeras en karridrutvecklingsenkit, som innebir att stu-
denterna f6ljs upp vart femte ar efter examen, i 25 ar. IHH genomf6r ocksé en
s.k. avhoppsenkit, som syftar till att kartligga de studenter som avbryter sina
studier. Undersokningarna ligger till grund f6r forbéttringar av studiemiljon
och utbildningen.

Hogskolan f6r lirande och kommunikation planerar att folja upp stu-
denterna regelbundet tva till tre ar efter avslutad utbildning. Hittills har tva
uppfoljningar genomforts av studenter som har examen frin det barn- och
ungdomspedagogiska programmet. Syftet med uppfoljningarna har varit
att ta reda pa studenternas arbetssituation. Enkiterna initierades av VD och
Barn- och ungdomspedagogiska utbildningens programnimnd. Resultatet har
anvints som underlag for kursplanerevidering och i samband med dimensio-

neringsdiskussioner.
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Hogskolan Kristianstad

Hégskolan har under perioden f6ljt upp studenter fran utbildningar i maskin-
teknik respektive av lirare och sjukskoterskor. Uppféljningarna gjordes pa
initiativ av kunskapsbron®, rektor respektive studierektor. Lirositet planerar
att i framtiden folja upp studenter genom alumniverksamhet.

Hogskolan i Skévde

De uppfoljningar som gjorts centralt har initierats av rektor och rektors stab
medan 6vriga uppfoljningar initierats pa institutionsniva. Uppf6ljningarna har
genomforts i utvecklingssyfte. De uppfoljningar som genomforts av studievig-
ledarna vid institutionerna for virdvetenskap och beteendevetenskap kommer
att fi en fortsdttning. Via SCB:s regionala tabeller har hogskolan foljt upp stu-
denterna med avseende pa flyttmonster, andel forvirvsarbetande, niringsgren
och inkomst. Hogskolan har ocksé anvint sig av Civilekonomernas ldrosites-
specifika resultat och skrivit en rapport om ekonomer i arbetslivet.

Institutionen fér vardvetenskap har f6ljt upp nyutexaminerade sjukskoter-
skor. I underskningen stilldes fragor rérande den forsta anstillningen efter
examen. Institutionen for beteendevetenskap har ett flertal uppfoljningsakei-
viteter under utveckling. Aktiviteterna omfattar e-postkontakt mellan studie-
vigledare och studenter som avslutat sin utbildning samt en planerad gistbok
pa nitet. Syftet 4r att ta reda pd var studenterna fatt arbete.

Via en C-uppsats har dven en uppfoljning av det socialpedagogiska pro-
grammet gjorts.

Hogskolan i Trollhdttan/Uddevalla

Vid hégskolan har ett antal olika uppfoljningar genomforts. De har varierat
i utférande och frekvens, och initieras vanligen pé institutionsnivd. Samtliga
studenter som avslutat studier vid campus i Uddevalla (ekonomi, systemveten-
skap och media) till och med 1996 deltog i postenkitundersokningar 1997, 1998
och 1999. Pa campus i Trollhittan har under tio drs tid samtliga studenter som
avslutat heldrsstudier foljts upp. Syftet med studierna ir att belysa nuvarande
sysselsdttning och om utbildningen ir relevant for arbetsuppgifterna. Ingen-

jorsstudenterna f6ljs upp drligen, nigot som gjorts sedan 1992.

5. Kunskapsbron arbetar med att méjliggora och underlitta kunskapsoverforing mellan den
akademiska virlden och sm4 till medelstora féretag i sddra Sverige. Genom att utnyttja
och formedla den kunskap som produceras p4 universitet och hégskolor kan man skapa
en bittre utveckling hos regionens mindre féretag. Mélet 4r att f& fram nya produkeer
och effektivare processer och dirigenom skapa dkad tillvixt, bittre I1énsamhet och nya
arbetstillfillen med hjilp av samarbete med hégskola. Kunskapsbron ir ett samarbetspro-
jekt mellan Teknikbrostiftelsen i Lund, Lunds universitet med Lunds tekniska hégskola,
Sveriges lantbruksuniversitet, Vixjd universitet, Blekinge tekniska hdgskola samt hégsko-
lorna i Malmé, Halmstad, Kristianstad och Kalmar.

43



Karlstads universitet

Under perioden 1997—2002 har Karlstads universitet genomfort 17 studentupp-
foljningar. De har uteslutande rort utbildningsprogram. Genomgaende syfte
med uppfoljningarna har varit att fa veta vart tidigare studenter tagit vigen,
hur de upplevt sin utbildning och hur relevant den varit i férhallande till nu-
varande arbetsuppgifter. I flertalet fall har enkiterna initierats och genomforts
av utbildningsledare eller programansvariga, som ett led i utvecklingen av
utbildningen.

Universitetet papekar att uppfoljningar ar ett hjalpmedel f6r att marknads-
fora programmen, det giller sirskilt utbildningar som inte leder till en yrkes-
examen. Uppfoljningarna har dven genomforts i syfte att anpassa utbildningen
efter arbetsmarknadens behov.

For legitimationsyrken finns sedan manga ér tillbaka en nira samverkan
mellan universitet och verksamhetsforetridare gillande fragor om utbildning-
arnas dimensionering och inriktning. Universitetet beddmer dirfor att inte att
det finns nagot sirskilt behov av dterkommande uppféljningar.

Forbattrade register och organisationsforindringar gor att antalet uppfolj-
ningar forvintas 6ka och bedrivas mer systematiskt under den nirmaste fram-
tiden. Ansvaret for uppfoljningarna har samlats till fakultetsnivin genom att
programledaren tydligare knyts till fakultetsorganisationen.

Karolinska institutet

Likarprogrammet foljdes upp hdstterminen 1999 och véirterminen 2000 med
en enkit till de studenter som nyligen avslutat sin utbildning, med syfte att fa
studenternas syn pé hela utbildningen. En liknande studie gjordes 1995/96 av
den forra studieplanen. Resultaten fran enkiten har bidragit till den pagiende
diskussionen om férindringar av studieplanen. Uppf6ljningarna initierades
av programkommittén for utbildningen och genomférdes av en pedagogisk
konsult vid ldrositet.

Samtliga sjukskéterskor som examinerades fran sjukskoterskeprogrammet
véarterminen 1998 tillfrigades via en enkit ett ar efter examinationen om hur de
sag pa sin utbildning. Samma ar gjordes en inventering av verksamhetens syn
pa kompetensen hos nyutbildade sjukskoterskor genom enkiter till ansvariga
likare och sjukskoterskor vid tva sjukhus och i Stockholms kommun. Under
2002 pagick en uppféljning med hjilp av intervjuer av sjukskéterskor som
examinerades for tio ar sedan. De intervjuas om hur de utvecklats i sitt yrke
och hur de lirt sig omvérdnad. De forsta tva undersékningarna initierades av
programkommittén och genomfordes av forskare/lirare med anknytning till
utbildningen. Resultaten frin uppféljningarna har (delvis) legat till grund f6r
utvecklingen av en ny utbildningsplan.

Viren 1999 tillfrigades samtliga biomedicinska analytiker som examinerats
mellan hostterminen 1995 och hostterminen 1998 om sin syn pa utbildningen.
En pagiende revidering av utbildningen tar tillvara de synpunkter som kom
fram. P2 initiativ av programledning och studeranderepresentanter har en
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uppfoljning av studenter fran biomedicinarprogrammet som var firdiga med
utbildningen 2001 eller tidigare genomf6rts. Efter sammanstillning av resul-
taten holls en hearing med arbetslivsforetridare och utbildningsrepresentanter
under hésten.

Optikerutbildningen f6ljdes upp 1999 pa initiativ av programkommittén
genom att kommitténs handliggare skickade enkiter till 400 studenter frin
utbildningen. Samtidigt inhimtades synpunkter pa studenterna fran arbets-
givare. Resultatet visade att utbildningen relativt vil svarade mot vad som
forvintades, men med undersdkningen som grund har delar av utbildningen
trots detta setts over.

Karolinska institutet har utvecklat en strategi for att utvirdera samtliga 20
utbildningsprogram. Denna strategi omfattar sjilvvirdering, hearing samt stu-
dentbarometer. Tanken 4r attanalysera utbildningarna utifran olika perspektiv,
dir ett ir omvirldens framtida krav pd yrkeskategorin. Karolinska institutet
pekar pa svarigheterna med enkiter som tenderar att vara tillbakablickande
och dirmed innebir en risk for att resultaten kan verka konserverande.

Kungl. Tekniska hégskolan

Kungl. Tekniska hogskolan (KTH) har delegerat uppféljningsansvaret till ut-
bildningsnimnderna. Uppfoljningarna genomférs i de flesta fall av personal
pa respektive utbildningskansli. KTH menar att varje uppfoljning har ett stort
virde for utvecklingen av utbildningen. Resultatet av uppf6ljningarna anvinds
i utvecklingssyfte och behandlas av varje utbildningsnimnd.

Utbildningsnimnden f6r datateknik, elektroteknik, teknisk fysik genomfor
alumnienkiter med tre ars intervall. Senast genomfordes en enkidtundersok-
ning ar 2000. Examinerade som list datateknik och tagit examen 1997, 1999
och 1998 ingick i undersokningen.

Utbildningsnimnden for industriell ekonomi, lantmiteri, vig och vatten
skickade under varen 2002 ut en enklare enkit till examinerade i industriell
ckonomi.

Utbildningsnimnden f6r kemiteknik och bioteknik skickar arligen ut en
enkit till civilingenjorer i kemiteknik som varit yrkesverksamma i nagra ar.

Arkitekturhdgskolan har skickat ut en enkit till samtliga som tog examen
1996 och 2001. Frigorna rérde nuvarande anstillningsform, arbetssituation,
utbildningens relevans for arbetet och synpunkter pa utbildningen.

Ingenjorshogskolan har beslutat att samtliga studenter som examineras ska
foljas upp via enkiter. Ingenjorshogskolan beaktar kontinuerligt utbildningens
relevans pa arbetsmarknaden.

Utbildningsnimnden fér maskinteknik, materialteknik, farkostteknik och
medieteknik har tillsammans med Chalmers, Linkopings universitet genom-
fort en webbaserad undersskning varen 2001. Det var ett pedagogiskt utveck-
lingsprojekt med Wallenbergfinansiering dir sex olika kategorier av studenter
tillfragades om hur deras 6nskeutbildning skulle se ut. Respondenterna utgjor-
des av studenter pd arskurserna 1 och 4 samt civilingenjorer som examinerats
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vid KTH fér s och 15 ar sedan. Aven lirare pa KTH och foretagsledare/tekniska
chefer tillfragades.

Dirutover planerar KTH att genomfora en gemensam enkit till alla som
examinerades vid KTH for tre ir sedan.

Linkopings universitet

Inom tekniska hégskolan implementeras balanserade styrkort pa olika nivéer.
Samtliga program kommer i dessa styrkort ha nyckeltal baserade pa uppfolj-
ning efter avslutad utbildning.

Utbildningsnimnderna har ansvar f6r uppféljning av grundutbildnings-
programmen vid tekniska hogskolans fakultet. Varterminen 1997 gjordes en
uppfoljning av studenter som varit registrerade pa matematikprogrammets
termin 4 mellan varterminen 1991 och virterminen 1996. Fragorna gillde yr-
kesverksamhet och 16n, men ocksa synpunkter pé programmets utformning
och olika kursers relevans for yrkesutévningen.

For att16pande kunna underséka industrins uppfattning om studenter fran
utbildningen i industriell ekonomi provade utbildningsnimnden véren 1999
att vinda sig till ansvariga f6r personal och rekrytering pa ett antal foretag
med en e-postenkit.

Hosten 2001 genomférde Ingenjorshogskolan en enkitundersékning som
vinde sig till studenter som pabarjat sin utbildning 1995 eller 1996 och tagit
minst 5o poing. Frigorna rorde examen, eventuella resttentamina, arbeten,
arbetsuppgifter och 16n men ocksé fragor rorande virdering av utbildning och
kurser samt hogskoleingenjérens status. Uppf6ljningen bedéms som virdefull
och kostnadseffektiv. Den initierades av utbildningsnimnden och genomfér-
des av tva studenter frin utbildningsprogrammet f6r samhills- och kultur-
analys med st6d fran utbildningsledare och studievigledare.

For att fa forslag och idéer om vad ingenjorsutbildningen bér innehalla
har en enkit skickats ut till personer som tagit en examen i teknisk fysik for
5 eller 15 ar sedan. Fran systemvetenskapliga programmet papekas sarskilt att
synpunkter fran arbetsmarknaden beaktas, men virderas kritiskt, eftersom
det 4r viktigt att inse att arbetsmarknaden ir en av flera malgrupper for ett
utbildningsprogram. Viren 2002 gjordes en uppfoljning av studenter som
fran 1990 och framat tagit examen i informatik eller skrivit uppsats i Zmnet.
Undersokningen rorde nuvarande arbete och arbetsuppgifter samt vilka and-
ra imnen studenterna list. Undersdkningen initierades och genomfordes av
studievigledaren. En uppf6ljning av studenter vid institutionen for datave-
tenskap planeras. Enkiten ska innehalla frigor som ror studenternas nytta av
utbildningen i deras nuvarande arbete.

Filosofiska fakulteten vid Linkopings universitet producerade 1999 en rap-
port som undersokte vad som hint dem som tagit examen efter att ha ldst
fristéende kurser. Uppfoljningen avsig arbetsmarknadssituationen och de fore
detta studenternas reflektioner kring olika kvalitetsmal med utbildningen.
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Institutionen fér nationalekonomi genomforde 1999 en undersékning av var
alla som tagit examen i nationalekonomi vid universitetet arbetade. Uppf6lj-
ningen utgjorde underlag for en verksamhet med dterkommande triffar for
alumner som initierades samma ar. Uppféljningen initierades av imnesomra-
det och genomfordes av en lektor i amnet.

Affirsjuridiska programmet har foljt upp studenterna fran de tre forsta drs-
kullarna i friga om jobb, 16n och uppfattning om utbildningen.

Lulea tekniska universitet

Vid filosofiska fakulteten gjordes 1999 en uppfoljning av studenter fran det
samhillsvetenskapliga programmet som tagit examen i statsvetenskap eller
nationalekonomi. Uppféljningen var, férutom en kartliggning av nuvarande
sysselsittning och 6nskemal om fortbildning och vidareutbildning, en un-
dersokning av utbildningens relevans for arbetsuppgifter och en insamling av
forslag till forbattringar av utbildningen och dess kontakter med omvirlden.
Undersokningen har tillsammans med nuvarande studenters syn pa utbild-
ningen, programansvarigas sjilvvirdering och externa bedémares synpunkter
och rekommendationer utgjort grunden for det program for férindringar som
tagits fram vid fakulteten.

Informationsenheten kontaktade 1998, 11 0oo alumner, men bara 350 (3 pro-
cent) svarade och limnade uppgifter om nuvarande arbetsuppgifter, funktion,
arbetsplats m.m. Svaren utgjorde grunden for en "alumnidatabas” som ir 6p-
pen for alla tidigare studenter. De som limnar uppgifter i databasen viljer om
de vill géra informationen offentlig. Tillsammans med institutionerna har
universitetets arbetslivscentrum genomfort ett antal alumnikonferenser for att
ge mojlighet till erfarenhetsutbyte och for att bygga nitverk.

Aven vid institutionerna forekommer olika insatser for att ta reda pa vad
programstudenterna gor efter examen. Vid Musikhdgskolan utgjorde en un-
dersokning underlag nir man tog fram en handlingsplan. Den bidrog till
att man skapat rutiner for sina alumnikontakter, bl.a. genom ett manatligt
nyhetsbrev.

Universitetet har startat ett “statusprojekt” i syfte att hoja statusen f6r uni-
versitetet bland studenter och anstillda. Som en del av arbetet kommer en kart-
liggning av goda exempel och lyckade karridrvigar bland alumner att ske.

Lunds universitet

Universitetet f6ljer upp studenterna i stor utstrickning, minga av rapporterna
finns att lisa pa: www.evaluat.lu.se I lirositets sammanstillning refereras till
ett trettiotal uppféljningar som genomférts under den period som Hogsko-
leverkets kartliggning omfattar. Universitetet pdpekar i sitt svar att manga
institutioner har goda informella kontakter med arbetsgivare och att ett antal
utbildningar har formaliserat dessa kontakter via alumniorganisationer.
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Centralt gors uppféljningar i samarbete med SCB, som vartannat ar féljer
upp ett representativt urval av examinerade fran hogskolevisendet nationellt.
Det finns méjlighet for lirosdtena att delta i undersokningen med komplet-
terande urval och fragor. Detta 4r nigot som Lunds universitet har gjort vid
tre tillfillen, senast 2002. Nu ingér uppféljningarna i universitetets program
for kvalitetsutveckling. De utbildningsgrupper som berérs ar:

Historisk/filosofiska amnen, sprakvetenskapliga 2mnen, teologi, ekonomi,
ADB/informatik, jur kand, socionomexamen, psykologexamen, statsveten-
skap, beteendevetenskap, naturvetenskap, arkitektexamen, civilingenjors-
examen, ingenjorsexamen, yrkesteknisk hogskoleutbildning, likarexamen,
arbetsterapeututbildning, sjukgymnastexamen, sjukskoterskeutbildning samt
examina inom konstnirligt omrade. Undersokningen syftar till att jimfora
fore detta studenters beddmning av de krav som nuvarande arbete stiller med
deras tillfredsstillelse 6ver sin utbildning.

Det sker dven program- och institutionsspecifika uppfoljningar. Utvirde-
ringsenheten vid Lunds universitet har skickat ut en f6rfragan till institutio-
nerna om det fanns nagot intresse av att gora alumniuppféljningar. Minga av
de svar som inkommit frin institutionerna vittnar om att denna f6rfragan har
fungerat som en startmekanism. Det dr ocksa utvirderingsenheten som i ett
flertal fall genomf6rt uppféljningarna. Utbildningarnas relevans pa arbets-
marknaden undersoks i de flesta fall och resultaten anvinds i universitetets
program for kvalitetsutveckling.

Aterkommande uppféljningar ir i huvudsak de som universitetet genomfor
tillsammans med SCB. Men dven pa programnivd forekommer regelbundna
uppfoljningar. Socialhdgskolan skickar varje dr ut en enkit till nyblivna so-
cionomer, och kemistudenterna f6ljs upp vart femte r. I svaren pd Hogskole-
verkets enkit framkommer att ménga program och dmnen har planer pa att
utveckla uppfoljningsverksamheten med avseende pa regelmissighet.

Minga ganger liser studenterna fristiende kurser och dessa dr svarare att
folja upp. Vid den samhillsvetenskapliga fakulteten har man dock genomfért
en enkitundersdkning av samtliga pa fristiende kurser som avlagt examen
1997/98.

Universitetet deltar ocksd i en landsomfattande longitudinell studie avse-
ende sjukskoterskor.

Lararhogskolan i Stockholm

Lirarhégskolan har sedan 1998 kontinuerligt gjort uppféljningar av studenter
som avslutar sina studier utan att ta ut examen. Undersékningarna fokuseras
pa grund- och gymnasielirare, eftersom de stdrsta avhoppen sker fran dessa
utbildningar. Syftet med studierna har varit att se vilka av dessa studenter som
ar kvar i yrket efter nagra dr och att ge stod till dem som behéver gora kom-
pletteringar for att fa ut sin examen.

I syfte att utveckla lirarutbildningen gjordes dren 2000—o1 en studie av
nyblivna lirares uppfattning om lirarutbildningens anvindbarhet och nytta i
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yrkesverksamheten. Ett syfte var att 6ka kunskapen om vad som hinder med
lirarstudenternas kunskapsbildning och forstielse for larararbetet efter att de
limnat utbildningen.

Den senare uppfoljningen paverkar arbetet med att utveckla kurser till det
nya lararprogrammet. Studenterna som liser det nya programmet {6ljs upp,
och ett 6kat samarbete med kommunerna i regionen forvintas leda till 6kad
kinnedom om utbildningens virde i verksamheten pa filtet.

Utbildningsnimnden, nimndens kansli och regionala utvecklingscentret
har tagit initiativ till undersékningarna som har genomforts av personal pa
Lirarhogskolan.

Malmo hogskola

Uppfoljningarna vid Malmé hogskola har initierats av respektive omréides-
prefekt, den gemensamma forvaltningen eller pa fakultetsniva. Ofta har upp-
foljningarna genomforts av lirare. Samtliga amnesomraden har planer pa att
folja upp studenterna.

Under ar 2000 f6ljde Malmé hogskola upp studenter som list det tredje
pabyggnadsaret pa de tvaariga ingenjorsutbildningarna byggteknik, elektro-
teknik, kemiteknik, maskinteknik och driftteknik. De tillfragades om syssel-
sdttning, synen pa utbildningen efter ett par ar i arbetslivet, fortsatt utbildning
efter examen. Fragor stilldes dven till studerande som inte slutfért sin utbild-
ning. Uppf6ljningen initierades av omréidesprefekten.

Malmé hogskola har dven f6ljt upp studenter som gatt den tvéariga hog-
skoleingenjorsutbildningen via en telefonenkit. Aven studenter som inte tagit
ut ndgon examen foljdes upp. Intervjuerna genomfordes av utbildningsledare.
Uppféljningen initierades av utbildningsnimnden under ledning av utbild-
ningsnimndens ordférande och grundutbildningskoordinator. Syftet med
uppfoljningen var att ta reda pa hur genomstromningen kan 6kas.

Studenter fran utbildningsprogrammet Intellectual property foljdes upp
via enkiter 1998. Uppfoljningen initierades pd programnivé och kommer att
upprepas.

Odontologiska fakulteten vid Malmé hogskola har genomfort en enkitun-
dersokning om tandldkarutbildningen. I undersékningen ingér tandlikare
som examinerades 1995—2000 (drygt 150 st.). Uppféljningen ir den forsta i
sitt slag, organisationen ir liten och integrerad och har inte funnits s linge.
Dirfor dr det forst pa senare tid som populationen varit tillrickligt stor for att
gora meningsfulla uppféljningar. En liknande uppféljning om tandtekniker
ar planerad.

Mitthogskolan

Mitthdgskolan har liksom flera andra lirositen genomfort enkdtundersok-
ningar rérande examinerade frin ekonomprogrammen i samarbete med Ci-
vilekonomerna.
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Sedan 1997 har fortlspande uppféljningar skett av fére detta studenter vid
Europaprogrammet (statsvetenskap). Uppfoljningarna har genomforts av f6-
retaget Evis. De har initierats pa institutionsniva. Resultaten har diskuterats
inom studentorganisationen och imneskollegiet och anvinds i savil utveck-
lingssyfte som marknadsféringssyfte.

Aven vid programmet ekonomi, politik och miljé har regelbundna uppfolj-
ningar genomforts. Syftet med uppféljningarna dr att undersoka utbildning-
arnas relevans pd arbetsmarknaden.

Mitthégskolans kansli for naturvetenskap, teknik och medier uppger att
de uppfoljningar som skett har initierats pa fakultetsnivd och av institutio-
nerna sjilva. Syftet med utvirderingarna har varit att ta reda pa vilken nytta
utbildningarna har haft f6r studenterna och att ta reda pa vilka krav arbets-
marknaden stiller.

2001 genomfordes en stor kartliggning av Ekoingenjérernas arbetsmark-
nad. Examinerade frin ekoingenjorsutbildningen tillfrigades om sin arbets-
situation, dven arbetsgivare ingick i undersékningen. Mitthogskolan hade
anlitat Emma foretagsservice AB som genomférde undersdkningen.

Teknikerutbildningarna vid Mitthdgskolan utvirderades ar 2000 genom
en enkit som besvarades av samtliga som varit registrerade vid hogskolans
teknikerutbildningar.

Mailardalens hogskola

Institutionen f6r ekonomi och informatik har f6ljt upp samtliga studenter som
tog en examen inom institutionens omrade under perioden 1994—96. Enkiten
handlade om de fére detta studenternas arbetssituation samt om de hade nagra
synpunkter pé sin utbildning. Uppféljningen initierades p4 institutionen.

Institutionen for samhills- och beteendevetenskap har ocksa f6ljt upp stu-
denter som avslutat utbildningar vid institutionen. Enkiter skickades ut till
personer som paborjat en utbildning dren 1996, 1997, 1998 samt till dem som
list minst 80 poing inom programmen. Uppféljningarna genomférdes med
hinvisning till att de utgér ett viktigt led i arbetet med att utveckla program-
men si att de haller hog utbildningskvalitet och ir relevanta f6r de yrkesfilt
de syftar mot.

Milardalens hogskola har genomfért ett antal uppféljningar av sjukskoter-
skeutbildade. Dessa har riktat sig mot fére detta studenter, lirare och externa
intressenter.

En uppf6ljning av ingenjorer genomfordes av SCB i samarbete med hog-
skolan 1997. Den initierades av grundutbildningsnimnden, men var ocksd en
del av ett individrelaterat avhandlingsarbete.

Milardalens hogskola deltog i Civilekonomernas undersokning.

Stockholms universitet

Vid Stockholms universitet har en bred satsning gjorts pa att f6lja upp studenter
som list vid den humanistiska fakulteten. Viren 2002 sindes en enkit ut till
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1 000 studenter som under 1990-talets senare hilft tagit ut en fil. kand.- eller fil.
mag,.-examen med humanistiskt huvuddmne. I undersékningen ingar dven en
enkit till 200 av de fére detta studenternas arbetsgivare. Fakulteten kommer
dven att genomféra 5o djupintervjuer med arbetsgivarna.

Juridiska institutionen har vid tre tillfillen sedan 1997 skickat ut en enkit
till dem som examinerats tre ar tidigare for att ta reda pa deras arbetssituation
samt utbildningens relevans for arbetet. Varterminen 1999 genomférdes en
enkitstudie med syfte att analysera studieavbrott.

Inom den samhillsvetenskapliga fakulteten ligger ansvaret f6r uppfolj-
ningar pa institutionerna. Regelbundna uppféljningar gors av Institutionen
for kommunikation/Grafiska institutet och Nationalekonomiska institutio-
nen. Andra institutioner viljer att mer sillan gora uppfoljningar, dessa ir da
mer omfattande. Kulturgeografiska institutionen anordnar regelbundna sam-
mandragningar och seminarier med arbetsgivare och tidigare studenter.

Inom den naturvetenskapliga fakulteten gérs uppféljningar av studenter
som gjort examensarbete i biologi, kemi, molekylirbiologi, geovetenskap, fysik,
astronomi, meteorologi, datalogi, sjukhustysik, nutrition och av alla som list
C-kurs i matematik. Dessa uppfoljningar pibérjades 1997 och ska genomf6ras
vart tredje ar. Biologi- och molekylirbiologiprogrammen har gjort uppfolj-
ningar vart femte ar sedan utbildningarna startade. En fakultetsovergripande
uppf6ljning planeras med externa utvirderare.

Sodertorns hogskola

Sodertorns hogskola har f6ljt upp samtliga studenter som ar 2000 hade uppnitt
minst 120 podng varav minst 60 inom ett amne. Syftet med undersékningen
var att ta reda pa om studenterna hade etablerat sig pa arbetsmarknaden och
inom vilka yrken. Ytterligare ett syfte var att ta reda pd om studenterna anser
att de saknar négot i sin utbildning. Arbetet genomfordes av en arbetsgrupp
bestiende av internationell samordnare, kvalitetshandldggare och samverkans-

handliggare.

Umea universitet

Universitetet har redovisat sitt svar fakultetsvis och dirutéver en redogérelse
fran Arbetslivscentrum. Samhillsvetenskapliga fakulteten gjorde 1999 en upp-
foljning av samtliga utexaminerade 1987, 1990 och 1993. Fakulteten har som
malsittning att genomfora liknade 6vergripande uppfoljningar vart tredje r.
Fakulteten refererar dven till tidigare genomforda uppfoljningar av specifika
program. Resultaten uppges ha varit virdefulla i strategiska diskussioner och
i marknadsforing mot blivande studenter.

Vid humanistiska fakulteten har hittills inga systematiska uppf6ljningar
gjorts. Fran teknisk-naturvetenskapliga fakulteten saknas uppgifter.

Uppféljningar av utexaminerade likare har genomforts regelbundet. Dessa
har olika syften och genomfors vid sidan av fakulteten av externa intressenter.
Likarférbundet genomfor varje ar enkidtundersokningen Nylegitimerade li-
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kares bedomning av grundutbildningen. Programkommittén for odontologiska
utbildningar har dren 1995, 1997 och 1999 genomf6rt uppféljningar i enkitform
av studenter efter avslutade tandlikarstudier.

Till hjilp for studenter i utbildningar som leder till en otydlig arbetsmark-
nad har Arbetslivscentrum genomfort ett antal intervjuer som sedan ligger
till grund for "levnadsbeskrivningar” som kan fungera som inspiration och
vigledning.

Uppsala universitet

Uppféljningar av studenter gors i stor omfattning, oftast utan nigon central
samordning. Initiativ till och genomférande av undersokningarna sker savil pa
institutionsniva som av programkommittéer och fakultetsnimnder, men dven
centraltav universitetets sekretariat for kvalitet och utvirdering. I sekretariatets
regi gjordes uppfoljningar av samtliga amnen och program, och imnen som
var aktuella for Hogskoleverkets bedomningar 2001 och 2002, vilket innefat-
tar foretagsekonomi, nationalekonomi, historia, keltiska, lingvistik, nordiska
sprak, slaviska sprik, kemi och hogskoleingenjorer.

Aven fortsittningsvis kommer uppfoljningar att genomféras i anslutning
till Hogskoleverkets kvalitetsutvirderingar av imnen och program.

Utbildningarnas relevans pa arbetsmarknaden undersoktes i alla uppfolj-
ningar utom tre. For sex utbildningar har upprepade uppféljningar genomforts
sedan 1990-talet.

Undersokningarna av utbildningarna i féretagsekonomi och ekonompro-
grammet far illustrera hur sammansatt arbetet med uppf6ljningar dr. Studenter
i amnet har f6ljts upp tre gdnger under perioden pa initiativ av institutionen,
fakulteten respektive det centrala sekretariatet. Institutionen redovisar att upp-
foljningarna har en tydlig inverkan pa utvecklingsarbetet.

Den juridiska fakulteten gor 16pande enkiter i samband med att studen-
terna tar examen samt nagra ar efterdt. Ansvarig for detta ar studierektor for
grundutbildningen, sedan sker en rapportering till fakultetsnimndens utbild-
ningsutskott. Uppféljningarna betraktas som en kontinuerlig del av kvalitets-
sikringen.

Institutionen f6r lingvistik (sprakteknologiprogrammet) genomfor regel-
missigt uppf6ljning av studenter efter avslutad utbildning. Uppféljningarna
sker genom informella kanaler eftersom studenterna 4r si pass fa. En storre
enkidtundersokning av studenter med examen i lingvistik genomférdes 200r.
Antalet studenter vid institutionen har 6kat pa senare ar och dérfor finns pla-
ner pa att formalisera och utveckla uppfoljningsarbetet. Uppféljningarna har
initierats av institutionen.

Det pagar tre longitudinella studier som refereras. Uppfoljningar av grund-
skolldrare med inriktning matematik/naturorientering och studenter med ma-
tematisk-naturvetenskapligt program sker pa initiativ frin respektive fakultet
i samverkan med centrala sekretariatet. Ett urval studenter f6ljs upp under
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och efter utbildningen. Sjukskoterskeprogrammet medverkar i en landsomfat-
tande studie.

Viaxjo universitet

Vixjo universitet har genomfért en rad undersokningar betriffande hur stu-
denterna upplever utbildningens relevans, innehall, omfattning etc. All kart-
liggning sker pa institutionerna, ofta nerbrutet pa utbildningsprogram.

Vixjo universitet har foljt upp ingenjérsstudenter vart tredje ar sedan 1976.
Vid datautbildningarna har studenter foljts upp med tre drs mellanrum. Under-
sokningarna har gillt studenter som arbetat ungefir tva dr efter examen (eller
tvd dr efter att de skulle ha tagit examen). Det ir studievigledaren som tagit
initiativ till uppféljningarna. Planerade uppfoljningar ar 2002 giller ingenjors-
utbildningar, datautbildningar och de naturvetenskapliga programmen.

Ekonomihégskolan vid Vixjé universitet (ddvarande Hogskolan i Vixjo)
foljde upp ekonomstudenterna hosten 1999. Urvalet bestod av studenter som
tagit examen 1992, 1995 och 1997. Enkiten behandlade fragor som rérde ut-
bildningens relevans for nuvarande arbetsuppgifter, nuvarande 16n, arbetsupp-
gifter, etc. | undersokningen drogs slutsatser om vilken typ av ekonomexamen
som leder till vilken typ av jobb, l6neskillnad mellan konen och dven lone-
skillnader mellan Vixj6 universitets ekonomstudenter och personer som gétt
en liknande utbildning vid andra lirositen.

Under 2002 utvirderades sjukskoterskeprogrammet betriffande utbild-
ningens relevans for praktisk verksamhet relaterad till utbildningsmalen.
Utvirderingen bestod av intervjuer av sjukskoterskor som varit verksamma
i minst ett ar.

Den humanistiska institutionen har valt att folja upp studenterna amnesvis i
den ordning som f6ljer Hogskoleverkets kvalitetsutvirderingar. Urvalet bestar
av studenter som liste den aktuella kursen for tre ir sedan samt studenter som
ldste kursen for fem ar sedan. Vid institutionen finns bl.a. utbildningsprogram-
met internationel] administration med sprik, och studenter frin detta program
har f6ljts upp genom enkitutskick med cirka tvé drs mellanrum. Enkiterna
har dven gatt till kursstudenter.

Undersokningarna sker pé institutionsnivd, initiativet varierar fran stu-
dievigledare till prefeke eller institutionsstyrelse. Vixjo universitet menar att
uppfoljningar dr viktiga for att kunna upplysa presumtiva studenter om vad
utbildningen leder till. Vikten av uppfoljningar som ett instrument for rekry-
tering betonas.

Orebro universitet

Universitetet har genomfort en totalundersokning av studenterna som var ny-
bérjare under 1993—95. Nir de deltog i studien hade det gitt mellan tva och
fyra ar sedan de tagit ut sin examen. For nirvarande pagar diskussioner om

hur uppféljningsfunktionen vid universitetet kan utvecklas och forbittras.
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Ovriga lirosdten

Till gruppen 6vriga ldrositen har vi riknat dem som examinerar firre dn
hundra studenter om aret.

Sma ldrositen som ger specialistinriktade utbildningar papekar att lirarna
ofta har personliga kontakter med studenterna efter att de limnat lirositet
och gitt ut i arbetslivet. Detta aberopas dven f6r sma utbildningar vid en del
storre ldrositen. Larositen med konstnirlig inriktning har ett mindre antal
studenter och dven dir uppges kontakten mellan lirare och studenter vara
personlig och tit.

Danshégskolan har under 2001 gjort tvd uppféljningar. Alla avgangsstu-
denter fran danspedagogutbildningen 1997—2000 har fitt en enkit om sin
arbetssituation. Avsikten ir att pd sikt f6lja upp danspedagogerna direke efter
utbildningen samt 5 och 10 ar senare. En av huvudlirarna inom utbildningen
har gjort uppfoljningen. Under samma ar har utbildningsledaren f6r danstera-
peututbildningen tillfrigat samtliga som genom aren fullfoljt hela programmet
om deras arbetsmarknad.

Johannelunds teologiska hogskola har vint sig till samtliga utexaminerade
mellan dren 1996—2000 med en enkit.

Pa Konstfack foljdes examinerade bildlirare upp pa initiativ fran utbild-
ningsnimnden som ett led i en dversyn av utbildningen. Enkiter utformades av
en arbetsgrupp och svaren sammanstilldes vid institutionen f6r bildpedagogik.
Studien omfattade tva avgingsklasser, bildlarare (1997) och grundskoleldrare
(1998) med frigor om synen pa utbildningen i relation till yrket efter en tids
yrkeserfarenhet.

Kungl. Konsthdgskolan gjorde senast 1995 en uppf6ljning av yrkesverksam-
het bland utexaminerade.

Kungl. Musikhdgskolan i Stockholm har inte genomfért formaliserade
uppfoljningar, utan uppféljningarna sker pa andra sitt. Vissa av hogskolans
utbildningar omfattar ett litet antal studenter, vilket betyder att utbildnings-
ledningen har god kunskap om vart alla studenter tar vigen efter avslutad
utbildning.

Kungl. Musikhdgskolan i Stockholms rytmikinstitution genomfér upp-
foljningar genom att examinerade ldrare inbjuds till storméten med studen-
terna.

Operahogskolan i Stockholm redovisar att det redan under praktikperioden
finns ett intresse fran arbetsmarknaden for deras studenter. Agenter och fore-
tradare for branschen bjuds in under slutskedet av utbildningen.

Teaterhogskolan i Stockholm refererar till tva uppfoljningsstudier av samt-
liga studenter utexaminerade frian skadespelarprogrammet 1987, 1992 (uppfélj-
ning 1993) respektive 1995, 1997, 1998 (uppfoljning 1999). Undersdkningarna
genomfordes av externa forskare pa initiativ frin skolans ledning. Det rérde
sig om intervjuundersdkningar med fokus pé de fore detta studenternas syn-
punkter utbildningen och forslag till forbéttringar. Arbetsmarknaden var inte

i fokus i nagon av undersokningarna.
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Vid den timligen nystartade (1994) Teologiska Hogskolan, Stockholm,
genomfordes 2001 en uppfoljning med enkit till de tre drskullar som hunnit
limna skolan. Studien rérde utbildningarna av pastorer, prister och lirare i
religionskunskap. Aven de arbetsgivare/kyrkor som anstille scudenterna fick
besvara enkiten.

Orebro teologiska hogskola gor regelbundna uppfoljningar av studenter
som gitt den fyradriga utbildningen. Uppfoljningen sker genom en dygns-
ling samling till vilken samtliga studenter som examinerats ett &r tidigare ir
inbjudna. Samlingen innehaller bland annat nigra pass dir studenterna fir
ge synpunkter pd sin utbildning och diskutera vad de har haft anvindning f6r
i yrkeslivet.
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