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Anmilan mot Hoégskolan i Gavle angaende handledningen av
en uppsats

Hégskoleverket kritiserar Hogskolan i Gévle for brister i handledningen av en students
uppsats.

Anmailan

N N har i en anmilan till Hogskoleverket klagat pa hur handledningen av hennes B-
uppsats har skotts av Hogskolan i Givle. Handledaren och examinatorn kommer frin
olika hogskolor och hon har hamnat mellan tv& hogskolors syn pa B-uppsatser. Hon har
bifogat ett e-brev frén kursens examinator, som framhaller att det finns brister i
handledningssystemet och att de inblandade lirarna ger olika signaler till studenterna om
vilka krav som stills for att en uppsats skall kunna godkinnas.

Hogskolans yttrande

Hagskolan i Givle har i ett yttrande till Hogskoleverket anfort foljande.

Av underlaget till N Ns anmilan framgdr att examinatorn och handledaren inte har varit

overens om vilka krav som skall gilla. Brister i handledningen har alltsé forelegat.

Enligt den utredning som institutionens prefekt har gjort har bdde examinatorn och
handledaren varit 6verens om underkinnandet av N N vid uppsatsseminariet. En extern
examinator har fitt bedéma uppsatsen och har delat den ordinarie examinatorns
uppfattning. Studenten har direfter erbjudits en ny handledare.

Den ursprungliga handledaren och den ursprungliga examinatorn har tillsammans
faststillt ett fital punkter som skall tgirdas av N N for att uppsatsen skall bli godkind.
Handledaren och examinatorn ir beredda att i detalj bistd studenten att forstd var
uppsatsens problem ligger och hur dessa kan 13sas pa enklast sdtt. Nir dessa punkter dr

dtgirdade kan uppsatsen godkinnas utan krav pd nigot nytt examinationsseminarium.

Fér att undvika att en liknande situation uppstar i framtiden har institutionen vidtagit
foljande atgirder:



- alla larare erbjuds en pedagogisk kurs om handledning (5 poing) under
varterminen 2007,

- en ny pedagogisk modell har inférts for studenternas inlirning samt
examination,

- regelbundna méten mellan handledare och examinatorer har planerats for att

skapa en gemensam syn pa kriterier f6r handledning/bedémning.

Med dessa dtgirder kommer kvaliteten pd handledningsprocessen att sikerstillas i
framtiden. Hégskolan beklagar den oro och irritation som N N har upplevt och hoppas
att hon vill acceptera de foreslagna atgirderna for att bistd henne med att firdigstilla
uppsatsen.

N N har av Hogskoleverket beretts tillfille att yttra sig 6ver vad Hogskolan i Givle har
anfort, men hon har inte limnat ndgon kommentar.

Hogskoleverkets bedomning

Nir handledning och examination av en uppsats utfors av olika personer, dr det viktigt
att handledarens och examinatorns syn pa vilka krav som skall stillas inte skiljer sig &t for
mycket. Det bor inte forekomma att examinatorn kriver mycket omfattande
forandringar for att uppsatsen skall kunna godkinnas, nir handledaren har gett
klartecken till att uppsatsen tas upp pd uppsatsseminariet. Hogskoleverket kritiserar
Haogskolan i Givle f6r de brister som férelegat i N N fall.

Det stéd som hagskolan erbjudit N N framstdr som adekvat och rimligt. Aven de
dtgirder som hogskolan vidtagit for att i framtiden undvika liknande brister i
handledningen framstir som indamélsenliga.

Arendet avslutas med den kritik som uttalats.
Beslut i detta drende har fattats av chefsjuristen Eva Westberg efter féredragning av

verksjuristen Christian Sjéstrand. Avdelningschefen Clas-Uno Frykholm har deltagit i
den slutliga handliggningen.

Eva Westberg
Christian Sjéstrand
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