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Bakgrund

Med anledning av uppgifter som férekommit i media fore drsskiftet 2004/2005,
avseende registrering av studenter vid institutionen for samhillsvetenskap, begirde
Hogskoleverket i skrivelse som inkom till Mitthogskolan (numera
Mittuniversitetet) den 23 december 2004 att f3 lidrositets kommentarer till
uppgifterna. Hogskoleverket begirde vidare att eventuella interna utredningar
med anledning av uppgifterna skulle bifogas svaret till Hogskoleverket. Av de
uppgifter som fanns i media framgick att avsteg regelmissigt skulle ha gjorts frin
behorighetsreglerna och att studenter dérfor registrerats pa kurser de inte var
behoriga att lisa. Uppgifterna gjorde ocksd gillande att fler studenter registrerats
dn vad som rent faktiskt fanns vilket paverkar resurstilldelningssystemet eftersom
universitetet tilldelas resurser efter antalet studenter.

Utredning

Hogskoleverket har anmodat Mittuniversitetet (MIU) att yttra sig 6ver de
pastddda felaktigheterna och dirvid sirskilt beakta eventuella egeninitierade
utredningar.

MIU:s yttrande

MIU har anfort bl.a. foljande. MIU gav den 4 januari 2005 Ohrlings
PriceWaterhouseCoopers i uppdrag att genomféra en utredning for att granska
om registrering av studenter vid institutionen for samhillsvetenskap hanterades pd
ett felaktigt sitt. Utredaren redovisade sitt uppdrag den 4 mars 2005.

MIU har kommenterat utredningen enligt foljande.

Fragan om studenter har registrerats i strid med reglerna om behdorighet till
haogskolestudier

Frin och med héstterminen 1997 och fram till den 14 oktober 2002 gillde en
generellt tillimplig foreskrift f6r sirskild behorighet vid MIU. Regeln innebar i
princip att en student var behorig att lidsa pd nista hogre studienivd om denne
klarat av 15 av 20 poing pé den foregdende nivin. Regeln ersattes den 14 oktober
2002 med ett mer flexibelt system dir behorighetsreglerna i stillet skulle anges i
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respektive kursplan. Utredningen visar att kinnedomen i organisationen om de
nya bestimmelserna varit bristféllig och att den avsedda regleringen i kursplanerna
ofta uteblivit. I kursplanerna har dirfér i ett flertal fall endast angivits att
foregiende studieniva skall vara avklarad innan studenten ir behérig att soka till
nista niva. Till f6ljd av detta har i praktiken hirdare behorighetsregler kommit att
gilla eftersom det krivts att studenten klarat av 20 poing pa foregdende nivd i
stillet for 15 poing som tidigare gillde. En sddan behérighetsregel ir inte
praktiskt mojlig att tillimpa eftersom manga studenter inte avslutat foregiende
studienivd da de skall registreras pa nista niva. Institutionen har i stillet fortsatt att
i hog grad tillimpa de foreskrifter som gillde fére oktober 2002. Formellt har
sdledes studenter, till fljd av bristande kiinnedom om regelverket, antagits och
registrerats pa en hdgre studieniva pa ett felaktigt sitt. Av utredningen framgar
dock att flertalet studenter som, utan att vara formellt behériga, fatt fortsitta
studierna pé en hogre niva har genomfort de fortsatta studierna med godkint
resultat. Utredaren har dven undersékt indikatorer pa bristande rutiner vid
antagning och registrering. Det har dirvid framkommit att uppféljningen av
studenternas studieprestationer pé vissa kurser varit bristfillig, vilket fatc till f6ljd
att en oproportionerligt stor andel av de registrerade studenterna inte uppvisat
ndgot studieresultat. I huvudsak har utredaren bedémt att bristerna uppkommit
till f6ljd av underlatenhet att vidta atgirder for att sikerstilla att registreringen s&
laingt som méjligt dverensstimmer med studenternas studieintentioner.

MIU:s atgdrder

Utredaren har i syfte att motverka liknande brister i framtiden limnat
rekommendationer till férstirkning och kvalitetssikring av rutiner for antagning
och registrering. MIU har tagit fasta pd dessa rekommendationer och har inlett ett
arbete med att omsitta rekommendationerna till vil fungerande rutiner enligt

foljande.

Information om aktuella regler for behérighet

Utredarens forsta rekommendation avser behovet av att aktuella regler for sirskild
behorighet tydliggors och fors ut i organisationen och att kursplaner anpassas med
aktuella och relevanta krav pd sirskild behorighet. Rektor har uppdragit t
universitetets institutioner att géra en dversyn dmne for amne av sirskild
behorighet i kurser pa B- till D-nivi. Oversynen skall vara genomford i de
kursplaner som giller frin och med héstterminen 2005.

Dokumentation av beslut om undantag fran behérighetskraven

Universitetet har méjlighet att genom undantag (dispens) lata studenter som inte
uppfyller behorighetskraven fortsitta pa nista studieniva. Det krivs d& att
institutionen gér en bedémning av vilka forutsittningar studenten har ate klara de
hégre studierna. For studenten ir det av stor betydelse att beddmningen ir
realistisk och korrekt. Utredarens andra rekommendation ir avsedd att sikra
dokumentationen av de stillningstaganden som gjorts nir en student medges
undantag frin behérighetskraven. Universitetet avser att fortydliga regelverket och
informera institutionerna om att underlag for ett beslut om undantag (dispens)
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alltid skall arkiveras. Beslutet skall ocksd dokumenteras i studieredovisnings-
systemet Ladok.

Skriftligt underlag for att anta student utanfér de ordinarie
antagningsrutinerna

Utredaren har i en tredje rekommendation féreslagit att det i normalfallet skall
krivas ett skriftligt underlag frin studenten som registreras pa en kurs utom de
ordinarie antagningsrutinerna, eller i undantagsfall att registreringsunderlaget i
stillet attesteras av ansvarig lirare. MIU avser att infora en rutin enligt vilken dven
studenter som ansdker till en kurs direket vid en institution skall fylla i en
ansokningsblankett som direfter arkiveras.

Uppféljning av tidiga avhopp fran kurser

Institutionerna bér enligt utredarens fjirde rekommendation folja upp franvaro
for att registreringarna s3 langt som méjligt skall 6verensstimma med studenternas
intentioner. Vid kurser med obligatorisk nirvaro ir det inte férenat med nigra
problem att genomféra en sddan uppfoljning. Diremot 4r det svarare att
identifiera tidiga avhopp pa kurser dir undervisningen inte ir obligatorisk,
eftersom frinvaro inte kan tas till intike f6r att studenten avbrutit studierna. Inom
universitetet fors diskussioner om metoder for att ytterligare forstirka rutiner for
att i sd hog utstrickning som méjligt finga upp de tidiga avhoppen. Bland annat
diskuterades majligheten att vid tv4 tillfillen per termin kontakta samtliga
studenter via e-post och uppmana dem att avregistrera sig frin de kurser de inte
avser att fullfglja. Arbetet med att utforma rutiner for detta har initierats.

Registrering av programstudenter

Enligt utredarens femte rekommendation skall registrering av programstudenter
pa nista termins kurs dokumenteras genom nirvaro vid upprop alternativt
skriftligt underlag frin studenten. Rektor har den 28 maj 2003 beslutat att
registrering skall ske kurs for kurs. De fel i nu aktuellt avseende som framkommit i
utredningen torde dirfor frimst vara hinférbara till bristande kinnedom om
beslutet. MIU avser att klargéra beslutets innehall i organisationen.

Uppfoljning av studenter som inte visar ndgra resultat

Avslutningsvis har utredaren i sin sjitte rekommendation foreslagit att studenter
som lingre in pd terminen inte uppvisar nigra resultat regelmissigt bor f6ljas upp,
bland annat av studiesociala skil. Universitetet delar uppfattningen att en sddan
uppfoljning ir viktig och kommer att g& vidare i diskussionerna om hur en sidan
uppf6ljning kan vara ordnad och vilken inriktning den bér ha. Sammanfatt-
ningsvis kan konstateras att det férekommit felaktigheter vid registreringen av
studenter vid institutionen for samhillsvetenskap. Enligt universitetets
uppfattning kan dock problemen i allt visentligt atgirdas med stod av de
rekommendationer utredaren utfirdat. De insatser som nu genomfors tar sikte pd
universitetet som helhet och ir inte begrinsade till institutionen fér samhalls-
vetenskap. Universitetet har med anledning av detta drende dven en dialog med
Riksrevisionen.
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Riksrevisionens rapport

Universitetets rapport till Riksrevisionen den 18 april 2005 har bifogats.
Riksrevisionen har granskat Mitthogskolans (numera Mittuniversitetets)
drsredovisning daterad 2005-02-18. Riksrevisionen understryker vikten av att
Mittuniversitetet sikerstiller att intikter och anslag inte genereras pa felaktiga
grunder. Om felaktig ersittning utgdtt skall detta enligt Riksrevisionens
uppfattning meddelas regeringen och felaktig ersittning dterbetalas till statskassan.

Hogskoleverket har inhdmtat att universitetet dterbetalat medel.

Tillampliga bestammelser
Enligt 6 kap. 7 § hogskoleforordningen (1993:100), (HF), skall det i kursplanen

anges

1. kursens benimning,

2. kursens poingtal och fordjupningsnivi i forhallande tillexamensfordringarna,
3. syftet med kursen,

4. det huvudsakliga innehéllet i kursen,

5. den kurslitteratur och de dvriga liromedel som skall anvindas,

6. de krav pd sirskilda forkunskaper och andra villkor som giller f6r

att bli antagen till kursen,

7. formerna for att bedoma studenternas prestationer,

8. de betygsgrader som skall anviindas,

9. om kursen dr uppdelad i delar samt

10. om antalet tillfdllen f6r prov eller praktik- eller motsvarande
utbildningsperioder f6r att bli godkind ir begrinsat.

I kursplanen skall det ocksa anges nir kursplanen eller en dndring av den skall
bérja att gilla samt de 6vergéngsbestimmelser och 6vriga foreskrifter som behovs.

Av 7 kap. 2 § HF framgir att for att bli antagen till grundliggande
hégskoleutbildning krivs det att sskanden har grundliggande behorighet och

dessutom den sirskilda behérighet som kan vara foreskriven.

Enligt 7 kap. 3 § HF fir en hogskola om det finns sirskilda skil besluta om
undantag frin nigot eller nagra behorighetsvillkor. Undantag fran nigot eller
nagra behorighetsvillkor skall goras for sskande som har forutsittningar ate

tillgodogora sig den sékta utbildningen utan att uppfylla behérighetsvillkoren.

Av 7 kap. 7 § HF framgar att de krav pé sirskild behérighet som stills skall vara
helt nédvindiga for att studenten skall kunna tillgodogéra sig utbildningen.

Av 7 kap. 19 § HF framgdr att den som vill antas till grundliggande
hégskoleutbildning skall anmiila det inom den tid och i den ordning som
hégskolan bestimmer. Frigor om antagning avgors av hogskolan. Dirvid giller ett
maskinellt framtaget besked om antagning sisom hégskolans beslut.

Enligt 20 § forvaltningslagen (1986:223) skall ett beslut varigenom en myndighet
avgor ett drende innehalla de skil som har bestimt utgingen, om irendet avser
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myndighetsutévning mot nigon enskild. Skilen fir dock utelimnas helt eller
delvis bl.a. om beslutet rér antagning for frivillig utbildning.

[ forordningen (1993:1153) om redovisning av studier m.m. vid universitet och
hégskolor finns bestimmelser om att varje hdgskola skall dokumentera uppgifter
om dem som ansoker till utbildning, om dem som antas till utbildning och om
dem som bedriver studier vid hogskolan. Av 2 kap. 3 § férordningen framgar att
for varje student skall dokumenteras uppgifter om behérighet, urvalsgrund,
antagning, deltagande i utbildning och prov, studieresultat, betyg, tillgodoriknad
utbildning eller annan tillgodoriknad verksamhet och examen. Studieregistret far
ocksa innehilla de uppgifter om studenter som behovs for resultatredovisning.

Av regleringsbrevet for budgetiret 2005 avseende anslag till universitet och
hégskolor m.m. framgér under rubriken Verksamhetsgren: Grundliggande
hégskoleutbildning med stédfunktioner bl.a. f5ljande. De studenter som har
avbrutit studierna inom tre veckor efter pdbérjad kurs och som under den tiden
inte har blivit godkinda pa ndgot prov skall inte ingd i berikningen av
helarsstudenter.

Hogskoleverkets bedomning

Information om aktuella regler for behorighet

Av ovan citerade bestimmelser i hogskoleforordningen framgar att varje kursplan
skall innehélla de krav pd sirskilda férkunskaper och andra villkor som giller for
att bli antagen till kursen. De sirskilda férkunskaperna indelas enligt férordningen
i grundliggande och sirskild behorighet. De krav pa sirskild behorighet som stills
skall vara helt nédvindiga for att studenten skall kunna tillgodogéra sig
utbildningen. Hogskoleverket konstaterat att det 4r ett krav enligt forordningen
att det framgr av kursplanen vilken behérighet som giller f6r respektive kurs.
MIU har medgivit att det vid institutionen fér samhillsvetenskap inte alltid har
framgitt av kursplanen vilken behorighet som giller f6r respektive kurs och att ett
beslut om generellt undantag (dispens) som upphorde att gilla den 14 oktober
2002 fortfarande tillimpats. Universitetet kan inte undg kritik for detta. Rektor
har uppdragit at universitetets institutioner att gora en dversyn dmne fér imne av
sirskild behorighet f6r kurser pa B- till D-nivd i de kursplaner som giller frin och
med héstterminen 2005. Hogskoleverket har fict uppgift frin MIU i november
2005 om att institutionerna har nitt olika langt i arbetet med 6versynen. Vid vissa
institutioner har arbetet avslutats medan det vid andra institutioner innu terstir
en del arbete att utfora. MIU har vidare uppgivit att dven om tidsplanen inte fullt
ut kunnat héllas pagar ett aktivt arbete med att sikerstilla att kursplanerna
kommer att innehélla de avsedda behorighetsreglerna.

Dokumentation av beslut om undantag fran behorighetskraven
Universitetet fir enligt 7 kap. 3 § HF om det finns sirskilda skil besluta om
undantag frin nigot eller nagra behérighetsvillkor. Undantag frin nigot eller
nigra behorighetsvillkor skall goras for sskande som har forutsittningar att
tillgodogéra sig den s6kta utbildningen utan att uppfylla behérighetsvillkoren.
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Av antagningsbeskedet skall framgd om undantag medgivits. I férordningen om
redovisning av studier m.m. vid universitet och hogskolor finns bestimmelser om
registrering av studenter. Av 2 kap. 3 § férordningen framgir att f6r varje student
skall dokumenteras uppgifter om bl.a. behérighet vilket dven innefattar undantag,.
Hogskoleverket konstaterar att universitetets dokumentation av undantag i
studieregistret Ladok 6verensstimmer med frordningens bestimmelser.

Uppfoljning av tidiga avhopp fran kurser

Institutionerna bér enligt MIU:s yttrande f6lja upp frinvaro for att
registreringarna si langt som mojligt skall 6verensstimma med studenternas
intentioner. MIU har anfort bl.a. fgljande. Vid kurser med obligatorisk nirvaro ir
det inte forenat med ndgra problem att genomféra en sddan uppféljning. Diremot
dr det svarare att identifiera tidiga avhopp pa kurser dir undervisningen inte ir
obligatorisk, eftersom frinvaro inte kan tas till intikt for att studenten avbrutit
studierna. Inom universitetet frs diskussioner om metoder for att ytterligare
forstirka rutiner for att i sd hdg utstrickning som majligt finga upp de tidiga
avhoppen. Bland annat diskuteras méjligheten att vid tv4 tillfillen per termin
kontakta samtliga studenter via e-post och uppmana dem att avregistrera sig frin
de kurser de inte avser att fullfolja. Arbetet med att utforma rutiner f6r detta har
initierats. Av regleringsbrevet for budgetret 2005 for universitet och hogskolor
framgar som ovan redovisats att nigon ersittning inte skall erhallas for de
studenter som avbrutit studierna inom tre veckor efter pdbérjad kurs och som
under den tiden inte blivit godkinda pa nigot prov. Det ir enligt Hogskoleverkets
uppfattning dirfor viktigt att uppfoljning gors av tidiga avhopp. Vid

uppfoljningen maste studenternas rittssikerhet beaktas.

Skriftligt underlag for att anta student utanfér de ordinarie
antagningsrutinerna och registrering av programstudenter

Av utredningen framgar att de problem som uppstatt vid institutionen for
samhillsvetenskap delvis berott pa att det saknats underlag for antagning som
skett direkt vid institutionen och inte genom universitetets antagningsavdelning
centralt. Det har ocksa forekommit att studenter registrerats pa kurser utan nigon
egen viljeforklaring att de faktiske har for avsike att ldsa kursen. For att sikerstilla
att studenter som registreras p& en kurs utom de ordinarie antagningsrutinerna har
for avsike att ldsa kursen har utredaren foreslagit att det i normalfallet skall krivas
ett skriftligt underlag frén studenten, eller i undantagsfall att registrerings-
underlaget i stillet attesteras av ansvarig lirare. MIU avser att infora en rutin enligt
vilken dven studenter som ansoker till en kurs direkt vid en institution skall fylla i
en ansokningsblankett som direfter arkiveras. Rektor har den 28 maj 2003
beslutat att registrering skall ske kurs for kurs. De fel i nu aktuellt avseende som
framkommit i utredningen torde dirf6r frimst vara hinférbara till bristande
kinnedom om beslutet. MIU avser att tydligt klargéra beslutets innehall i
organisationen. Hogskoleverket instimmer i universitetets uppfattning att det
krivs underlag f6r antagning av studenter. Programstudenter skall enligt rektors
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beslut 2003 registreras kurs f6r kurs, men beslutet har inte efterlevts. Det ir
nddvindigt att MIU gor beslutet kint vid institutionerna sé att det efterlevs.

Uppf6ljning av studenter som inte visar nagra resultat

MIU:s uppfattning ir att studenter som lingre in pa terminen inte uppvisar ndgra
resultat regelmissigt bor foljas upp, bland annat av studiesociala skil. Universitetet
kommer att gd vidare i diskussionerna om hur en sidan uppféljning kan vara
ordnad och vilken inriktning den bor ha. Hogskoleverket ser positivt pd den
planerade uppfoljningen av studenter som inte visar nigra studieresultat.

Avslutning

[ drendet har Mittuniversitetet medgivit att universitetet inte f6ljt gillande
bestimmelser. Det har ocksd framkommit att universitetet inte tillimpat egna
bestimmelser och beslut som skulle ha kunnat férhindra att felaktigheter uppstétt.

Universitetet har beslutat om dtgirder for att komma till ritta med de pétalade
bristerna. Den utredning som universitetet tillsatte och de 16sningar universitetet
har valt visar att universitetet har tagit intryck av den kritik som framkommit mot
antagningen till grundliggande hégskoleutbildning vid samhillsvetenskapliga
institutionen och vidtagit &tgirder for att 16sa frigorna. Hogskoleverket utgdr ifrin
att Mittuniversitetet kommer att genomféra de uppfoljningar och atgirder som
foreslagits.

Arendet avslutas med den kritik som ovan redovisats.

Beslut i detta drende har fattats av chefsjuristen Annica Lindblom i nirvaro av
verksjuristen Christian Sjostrand efter féredragning av verksjuristen Karin

Lindforss.

Annica Lindblom

Karin Lindforss

Kopia till

Riksrevisionen
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