Tillsyn av regeltillampningen pa
Hogskolan Vast

& y
y <
‘><’<>< > ’<>

pd e P4 <
| 4 pd Pd P4 P Pd
4 bpd Ppd pda e P4
p< pd Pd Pd Pd ‘Dd 2|

4 bd Pd pd P4 Pd P4

pd Pd pd Pd P P4
4 bd ) 4 »d e
pd P4 pd » |




Tillsyn av regeltilampningen pa Hogskolan Vast

Rapport 2021:18

Utgiven av Universitetskanslersambetet 2021

Forfattare: Carl Braunerhielm, Lisa Green och Jessica Levin

Diarienummer: 32-00561-20

Universitetskanslersdmbetet « Hammarbybacken 31 « Box 6024, 121 06 Johanneshov
tfn 08-563 085 00 « fax 08-563 085 50 * e-post registrator@uka.se « www.uka.se


http://www.uka.se/

3

Innehall

SaAMMANTANING ... 5
T a1 =T o[ 11 o 10
Tillgodoraknande ............oeiiiiiiiiice e 11
27 1Co | (1T PRSP 11
underlaget frAn TATOSALET............cceeiviiiiiiecie ettt et 11
LArOSALETS SVAI....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt ettt ettt et eeeeee ittt eeeeeeeeesesseeeesesesssnsnnennnnes 12
SHUAENTKAIBNS SVAT ....eveiviiiiieite ittt ettt sttt e ettt esbesbesbesseesbesaesbesbesreas 13
Universitetskanslersambetets beddmning.........ccccccoeiiiiiiiieee e, 13
Studentinflytande ... 16
7= 100 [ (8T P EUOR PP 16
Underlaget frAn TATOSALEL.............cvecveiieeiecee ettt ceee ettt et ete e erbeeraeereeas 17
LEAIOSALELS SVA.....ieiiiiiiiiiiiee ettt e e e e et e e e st e e e e as 18
SHUAENTKAIENS SVAT .....cviiiviiiieiie ettt ettt ste et ete e steesbeebeenbeeaaesreeas 19
Universitetskanslersambetets bedOmNing...........cccccooiiiiiiiiiieiiiiiie e 21
Kurs- och utbildningsplaner ... 25
27 1Co | (1T PRSP 25
underlaget frAn TATOSALET............cceciuiiiiiiectie ettt ettt 26
LArOSALETS SVAI....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt eeeeeeeeeteeeeseessesesesenesnsnnennnnes 26
SHUAENTKAIBNS SVAT ....eveivieiviieite ittt ettt steete et et esbesbesbeeseesbesaesbesbesaeas 28
Universitetskanslersambetets beddmning..........ccccceoiviiiiiieiee e, 28
KUFSVAIErNGAr ....ccvvviiiiieeei et e e e e e eeeens 34
7= 100 [ (82T P PR UOR SRR 34
Underlaget frAn TATOSALEL.............cvecviiieeiecee ettt cee ettt eve e erbeeraeereeas 34
LEAIOSALELS SVA....cieiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e et e e e e st r e e e e e 35
SHUAENTKAIENS SVAT .....cviiiiiiiiecie ettt ettt ettt e e e e te e s teeebeebeenbeeaaesreeas 37
Universitetskanslersambetets bedOmNing...........cccccooiiiiiiieiieiiiiiie e 38
ANStallning av personal...........coooeiiiii e 45
7= 1o [ (8T PR UOR SRR 45
underlaget frAn TATOSALET............cceeiviiiiiiecie ettt et 46
LArOSALETS SVAI....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt e teeeeeeeeeteeeesesseesesenenesnsenennnnes 48
SHUAENTKAIENS SVAT .....cviiiiiiecie ettt ettt ettt ettt s teeebeebeenbeeaaesteeas 49
Universitetskanslersambetets bedOmnNing.......cccccceeiviiiiiieeee e 49
Overklagande och KIagomal............cc.cooveiveveiieecieecee e 56
27 1Co | (12T U EUT ST 56
Underlaget frAn TATOSALEL.............cveiveeieeieeee ettt ceee ettt eve e erbeeraeereeas 57

UKA 2021:18 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA HOGSKOLAN VAST



4

LAIOSALEIS SVAI . ... ittt e e e e e et e e et e e e e et e e eaaaaeeas 58

SHUAENTKAIBNS SVAT ....evvivieiiiieite ittt ettt st ste et sr et et sbeeteeseesbesaesbesbesreas 59
Universitetskanslersambetets beddmning..........cccccoeviiiiiiieie i, 60
BISYSSION e 65
27 1Co | (1T PRSP 65
Underlaget frAn TATOSALEL.............cveiveiieeieeee ettt ceee ettt eve e erbeeraeereeas 66
LEAIOSALELS SVA.....ieiiiiiiiiiiee ettt e e e et e e e e et e e e e e an 66
SHUAENTKAIBNS SVAT ....cvvivieiiieie ittt ettt ettt e ettt e st sbestesseesbesaesbesbesrea 67
Universitetskanslersambetets bedOmNing...........cccccooiiiiiiieiieiiiiii e 67
Oredlighet i fOrskNiNg .........coooeeoii e 69
7= 100 [ (8T P EUOR PP 69
underlaget frAn TATOSALET............ccieivieiiiieiie ittt ettt 69
LArOSALETS SVAI....eiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt ettt te ettt eeee e eeeeeeeeeeeeeeesessseseseseneensnnennnnes 70
SHUAENTKAIENS SVAT .....cveeiiiiie ittt ettt ettt ste ettt ste e ebeebeenbeeaaesteeas 70
Universitetskanslersambetets beddmning..........cccccooiviiiiiieeee e, 70

UKA 2021:18 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA HOGSKOLAN VAST



Sammanfattning

Universitetskanslersambetet (UKA) utévar tillsyn dver universitet och
hogskolor och ansvarar for kvalitetssékring av hdgre utbildning och
forskning. Inom ramen for tillsynsuppgiften granskar UKA de réttsliga
fragor som berdrs i Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom
det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG). Denna form av
larosatestillsyn koordineras med de larosatesgranskningar som genom-
fors inom ramen for UKA:s kvalitetssakringsuppgift. De omraden som
har granskats utifran bland annat reglerna i hogskoleforfattningarna ar
tillgodordknande, studentinflytande, kurs- och utbildningsplaner, kurs-
varderingar, anstéllning av personal, 6verklagande och klagomal,
bisysslor samt oredlighet i forskning.

Tillgodoraknande

UKA har granskat hur larosétet sakerstaller att handlaggningen av till-
godoraknandedrenden sker pa ett rattssakert och likvardigt sétt.

UKA konstaterar att universitetet har regler som syftar till att sakerstalla
en enhetlig och réttssaker handlaggning av arenden om tillgodoréknande,
men att de i vissa hanseenden avviker fran gallande ratt. Av stickprovs-
granskningen framgar brister i ett antal &renden nar det galler kravet pa
beslutsmotivering enligt 32 § FL.

Studentinflytande

Studenterna har rétt att vara representerade nar beslut fattas eller
beredning sker som har betydelse for utbildningen eller studenternas
situation.

UKA bedomer att hogskolan, utifran ett rattsligt perspektiv, har for-
utsattningar for att sédkerstélla studentinflytande genom medverkan i
beredande eller beslutande organ. Mot bakgrund av studentkarens
synpunkter utgar dock UKA frén att hogskolan gér en férnyad
beddmning av studentrepresentationen i de ledningsgrupper dar
studenterna inte &r representerade.

Hogskolan har regler for studentinflytande nar en enda person fattar
beslut, men de bor utvecklas till att &ven omfatta studentinflytande vid
beredning av arenden. UKA konstaterar att studentkaren framfort att det
finns vissa brister vid beslut eller beredning som genomférs av en enda
person pa institutionsniva. Vidare framgar av stickprovsgranskningen att
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det finns brister i 12 av de 15 granskade &rendena nér det galler hog-
skolans tillampning av bestdmmelsen i 2 kap. 14 § andra stycket HF.

Kurs- och utbildningsplaner

Kurs- och utbildningsplaner hor till de framsta styrdokument som l&ro-
satena har. Planerna ar viktiga i sval pedagogiskt som rattsligt han-
seende. Mot denna bakgrund har ett antal kurs- och utbildningsplaner
granskats.

Det finns inte nagra regler for nar kurs- och utbildningsplaner ska vara
beslutade, men utgangspunkten ar att planerna ska beslutas och finnas
tillgangliga i god tid innan utbildningen startar. UKA har vid sin gransk-
ning utgatt fran att kursplaner for fristaende kurser och utbildningsplaner
for program bor vara faststallda och tillgangliga for studenten senast den
dag som den fristaende kursen eller programmet 6ppnar fér anmalan.
Vad galler kurser som ingdr i program kan behov dock finnas av att
revidera kursplanen for de kurser som ingar i programmet, till exempel
avseende kursinnehall och kurslitteratur. UKA anser mot denna bak-
grund att det som huvudregel bor vara mojligt att faststélla en revidering
av detta slag senast atta veckor fore kursstart. Vissa andra revideringar
kan dock behdva faststéllas och goras tillgangliga for studenterna
tidigare an atta veckor fore kursstart.

Hogskolans regler saknar bestdmmelser om nar kurs- och utbildnings-
planer ska vara faststallda. Reglerna innehaller dock bestammelser om
att planerna ska innehalla uppgift om nar de borjar gélla.

Stickprovsgranskningen visar att fyra kursplaner och en utbildningsplan
inte har faststallts i god tid innan utbildningen startat. UKA konstaterar
att i kursplanerna anges nér planerna borjar gélla. Nar det géller utbild-
ningsplanerna noterar UKA att det sitt som anvants for att formulera den
period for nar planerna galler inte stdammer 6verens med hogskolans
regler.

Samtliga granskade kursplaner innehaller det som kravs i fraga om
kursens niva, antal hogskolepoang, mal och krav pa sarskild behdrighet.
Tre kursplaner brister dock i tydlighet i fraga om examinationsformer.

Kursvarderingar

Léarosatet ska anordna kursvarderingar och sammanstélla dem. Laroséatet
ska dven informera om resultaten och eventuella beslut om atgarder som
foranleds av kursvarderingarna. Resultaten ska ocksa vara tillgangliga
for studenterna.

Hogskolan har riktlinjer for att sakerstalla att kursvérderingar genomfors
och sammanstalls. UKA bedémer dock att det av riktlinjerna inte kan
anses framga att de studenter som har fatt mojlighet att svara pa en

UKA 2021:18 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA HOGSKOLAN VAST



kursvérdering och de nya studenterna pa kursen ska informeras om
resultaten och eventuella beslut om atgarder. Det framgar inte heller hur
informationen ska ges till studenterna.

Vidare beddmer UKA att det av riktlinjerna inte kan anses framga att
resultaten av kursvarderingen ska hallas tillgangliga for de studenter som
har fatt mojlighet att svara pa en kursvardering och nya studenter pa
kursen. Det &r inte heller tydligt hur tillgangliggorandet ska ske. UKA
beddmer ocksa att det inte framgar av riktlinjerna att eventuella beslut
om atgarder ska hallas tillgangliga for studenterna.

Av stickproven framgar att det forekommer brister i efterlevnaden av
hdgskoleforordningens bestammelser nér det galler att informera om och
tillgangliggora resultat och eventuella beslut om atgarder.

Anstallning av personal

| ESG anges att réttvisa och transparenta processer ska finnas vid
rekrytering av personal. UKA har granskat om anstillningsarenden har
utannonserats och om man anslagit besluten. Dessutom har UKA gran-
skat om kvinnor och mén &r jamstallt representerade bland dem som
berett &rendena och bland sakkunniga.

UKA konstaterar att anstéllningsordningen ar beslutad av styrelsen och
att den finns tillganglig pa hogskolans webbplats. Anstéllningsordningen
saknar dock information om att kallelseforfarandet bor anvandas
restriktivt, information om vad beslut om anstéllning och ett anslag ska
innehalla for uppgifter. Vidare saknas uppgifter om jamstalld
representation i grupp som lamnar férslag om anstallning som larare.

UKA konstaterar vidare att hdgskolan inte utlyst anstallningar som ar
sex manader eller kortare under varen 2020 till februari 2021 p.g.a. hog
arbetsbelastning under pandemin. UKA tar inte stallning till om det
funnits sarskilda skal for att inte utlysa anstallningarna, men utgar fran
att hogskolan beaktar JO:s och ONH:s uttalanden i fragan.

Overklagande och klagomal

For att den klagande ska kunna ta tillvara ratten att fa saken provad i
hogre instans ar det viktigt att larosatena hanterar dverklaganden rétt och
lamnar korrekt information. Aven betriffande beslut som inte far Gver-
klagas ar det viktigt att larosatena hanterar eventuella klagomal pa ett
korrekt satt. | ESG:s riktlinjer anges bland annat att det ska finnas lamp-
liga rutiner for att hantera klagomal fran studenterna.

Hogskolan saknar styrdokument som ndrmare reglerar hanteringen av
Overklaganden. Enligt &mbetet ar det lampligt att hogskolan tar fram
sadana rutiner. Hogskolan har dock rutiner for klagomal, och de har
gjorts tillgangliga for studenterna pa hogskolans webbplats. Mot
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bakgrund av studentkarens synpunkter bor dock hdgskolan fortsatta att
se 6ver hanteringen av klagomal i dialog med studentkaren.

For den sokande ar det viktigt att fa sitt 6verklagande provat av éver-
instansen s& fort som majligt. UKA har darfor stickprovsvis granskat
laroséatets Overklagandehénvisningar och handlaggningstider for ver-
lamnande av drenden till verinstansen. UKA har flera synpunkter pa
innehallet i de dverklagandehanvisningar som granskats. Nar det galler
tiden for 6verlamnande av Overklagande uppfyller handlaggningstiden i
ett drende inte kravet pa skyndsam handlaggning.

Bisysslor

En arbetstagare far inte ha ndgon anstéallning eller nagot uppdrag eller
utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet for hans eller nagon
annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada myndig-
hetens anseende. En lérare vid en hégskola far dock vid sidan av sin
anstéllning som larare ha anstéllning eller uppdrag eller utéva verk-
samhet som avser forskning eller utvecklingsarbete inom anstéllningens
amnesomrade om lararen darigenom inte skadar allmanhetens fortroende
for hdgskolan.

Hogskolan har riktlinjer om otillatna bisysslor och de finns tillgangliga
pa hogskolans intranat. UKA beddmer att hogskolan har skapat forut-
sattningar for att sakerstalla att de anstallda informeras om otillatna
bisysslor. Vidare har hégskolan ett system for att hdmta in och
dokumentera larares d&mnesanknutna bisysslor.

UKA har granskat om 20 anstallda har Iamnat uppgifter om bisysslor och
om larosatet har bedomt bisysslorna. Av stickproven framgar att upp-
gifter om bisysslor inte lamnats i atta av stickproven. Hogskolan har
uppgett att de paborjat ett arbete med att se dver rutinerna for redo-
visning av bisysslor for att oka graden av anmalan. UKA utgar fran att
detta far avsedd effekt sa att reglerna om inhamtande av information om
bisysslor foljs fullt ut.

Oredlighet i forskning

En forskningshuvudman, till exempel ett statligt universitet eller
hogskolor, har det dvergripande ansvaret for att forskning utfors i
enlighet med god forskningssed. Fragor om oredlighet i forskning ska
provas av en sérskild namnd. Arenden som inte bedéms rora oredlighet i
forskning men kan gélla andra avvikelser fran god forskningssed
hanteras av den bertrda forskningshuvudmannen.

Hogskolan har regler som faststaller hur misstanke om avvikelser fran
god forskningssed ska hanteras. Hogskolan saknar dock bemyndigande
att bestdmma hur en anmélan ska anhangiggoras. Hogskolan kan dérfor
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inte stalla krav pa att en anmélan ska vara skriftlig eller att den maste
goras till rektor. Vidare bedémer UKA att reglerna behover justeras for
att stdamma éverens med lagen om ansvar for god forskningssed och
prévning av oredlighet i forskning i fraga om underrattelser till
intressenter.

Atgarder

UKA har i rapporten markerat de uttalanden som bor foranleda &tgérder
av larosatet (understruken text).
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Inledning

Universitetskanslersambetet (UKA) har till uppgift att utdva tillsyn over
universitet och hogskolor. Det innebér att &mbetet granskar larosatenas
rattstillampning. UKA ansvarar aven for kvalitetssakring av hogskole-
utbildning, bland annat genom granskning av larosatenas kvalitets-
sékringsarbete. Det nationella kvalitetssakringssystemet bygger bland
annat pa Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det euro-
peiska omradet for hogre utbildning (ESG). Av dessa standarder och
riktlinjer framgar att den externa kvalitetsgranskningen ska beakta
kraven i det juridiska ramverk dar larosatena verkar.

| ESG finns ett antal omraden som beror fragor som regleras i de svenska
hogskoleforfattningarna och den svenska forvaltningslagen. For att laro-
sétena ska kunna bedriva sin verksamhet med hég kvalitet ar det grund-
laggande att de foljer tillampliga regler. UKA granskar darfor de rattsliga
fragor som berérs i ESG inom ramen for tillsynsverksamheten. Denna
form av tillsyn bendmns larosatestillsyn. Laroséatestillsynen koordineras
med de larosatesgranskningar som genomfors inom ramen for UKA:s
kvalitetssakringsuppgift.

I denna rapport redovisas UKA:s granskning av Hogskolan Vést. De
omraden som granskats ar tillgodoréknande, studentinflytande, kurs- och
utbildningsplaner, kursvérderingar, anstéllning av personal, dverklagan-
de och klagomal, bisysslor samt oredlighet i forskning.

UKA skickade den 14 december 2020 en remiss till Hogskolan Vast.
Underlaget fran hogskolan kom in den 22 februari 2021. UKA erbjod
ocksa Studentkaren vid Hogskolan Vst att lamna ett skriftligt underlag
om larosétets tillampning av de aktuella reglerna. Studentkaren har
ldmnat synpunkter.

UKA har remitterat ett utkast av rapporten till Hogskolan Vst for att ge
larosatet mojlighet att korrigera faktafel och ratta till eventuella miss-
forstand. Hogskolan har inkommit med synpunkter pa utkastet.

UKA:s rapporter fran larosatestillsynen publiceras pa &mbetets webb-
plats www.uka.se.
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Tillgodoraknande

Bakgrund

Om en student vid en hogskola i Sverige har gatt igenom viss hog-
skoleutbildning med godké&nt resultat, har studenten rétt att tillgodorékna
sig detta for hdgskoleutbildning vid en annan hégskola. Detta galler dock
inte om det finns en vésentlig skillnad mellan utbildningarna. Detta
anges i 6 kap. 6 8 forsta stycket hogskoleforordningen (1993:100), HF.

En student har rétt att tillgodorékna sig annan utbildning &n den som
avses i 6 §, om de kunskaper och fardigheter som studenten aberopar &r
av en sadan beskaffenhet och har en sddan omfattning att de i huvudsak
svarar mot den utbildning for vilken de ar avsedda att tillgodoraknas. En
student far aven tillgodoraknas motsvarande kunskaper och fardigheter
som har forvarvats i yrkesverksamhet. Det framgar av 6 kap. 7 § HF.

Beslut om tillgodoraknande av utbildning eller yrkesverksamhet far
overklagas till Overklagandenamnden for hogskolan (12 kap. 2 § 4 HF).

| ESG standard 1.4 anges att larosatena pa ett konsekvent satt ska
tillampa fordefinierade och publicerade regler om bland annat erkénnan-
de. I riktlinjerna till denna standard anges foljande.

Réttvist erk&nnande av examina for hogre utbildning, studieperioder och reell kompetens,
inklusive erkannande av icke-formellt och informellt larande, &r grundlédggande
komponenter for att sakerstélla studenternas progression i sina studier och samtidigt
framja rorligheten. Andamalsenliga erkannandeprocesser ar beroende av

e att larosatets praxis for erkdnnande &r i linje med principerna i Lissabon-
konventionen om erkdnnande av bevis avseende hégre utbildning i Europa-
regionen

e samarbete med andra larosdten, kvalitetssakringsorgan och det nationella
ENIC/NARIC-centret i syfte att sékerstélla att erkannande gors pa ett likvardigt
satt i hela landet.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att redogéra for hur lirositet sakerstéaller att hand-
laggningen av tillgodoraknandearenden sker pa ett rattssakert och lik-
vardigt satt inom larosatet. Ambetet har dven bett lrosatet att bifoga
eventuella styrdokument.

UKA har upplyst larositet om att &mbetet avser att stickprovsvis under-
soka beslutsmotiveringar, handlaggningstider och dverklagandehanvis-
ningar i ett antal tillgodoraknandeéarenden. UKA har bett larosétet att
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bifoga en lista éver samtliga avslagsbeslut i arenden om tillgodo-
raknande som fattades under perioden 1 juli-31 december 2020.

Stickprov

UKA har valt ut 15 drenden fran listan och bett l4rosétet att bifoga an-

sokan, beslut och dverklagandehénvisning for respektive drende. UKA
har aven bett laroséatet att ange handlaggningstid och bifoga utdrag fran
arendehanteringssystemet for respektive arende.

Larosatets svar

Hogskolan Vast har kommit in med féljande dokument.

e Hdogskolans lokala riktlinjer for tillgodoraknande (dnr 2018/606
A 21)

e Checklistor for handlaggning

e Ansokningsblanketter inkl. informationssida om processen

Hogskolan har svarat i huvudsak féljande.

Tillgodoraknanden handlaggs pa den hogskolegemensamma
forvaltningen, avdelningen for studieadministration/examensenheten.
Handl&ggningen styrs av hdgskoleforordningen och lokala riktlinjer for
tillgodordknande. Som stod for handldggning anvéands checklistor for
anstkan om tillgodoraknande av hel kurs, del av kurs och ansdkan om
forhandsbesked.

Handlaggning av arenden sker pa foljande satt. Om ansokan inte ar
komplett kontaktas studenten och far mojlighet att komplettera med
efterfragat underlag. Skulle detta inte inkomma fattas beslut utifran
inskickade dokument, och leder till ett avslag. Om anstdkan &r komplett
soker handlaggaren i diariet efter tidigare beslut om samma kurser, och
tar i sadana fall beslut utan att ga via @mnesgranskare pa institutionen.
Handlaggare pa examensenheten tar beslut om tillgodoraknande om det
av utbildningsplanen framgar att det finns valmojligheter i form av
valfria kurser, efter kontroll sa att kursen/kurserna inte éverlappar med
obligatoriska kurser i programmet. Om beslut inte kan fattas pa detta
sétt, skickas ansokningsunderlaget med internpost eller e-post till
amnesgranskare pa institution. Om ansokan galler tillgodoraknande av
hel kurs fattar examenshandl&ggare det formella beslutet nér underlaget
aterkommer fran institution med forslag till beslut inklusive motivering.
Beslutet dokumenteras i Ladok och besked skickas till studenten. Vid
avslag bifogas information om hur beslutet kan 6verklagas. Om ansokan
géller tillgodoraknande av del av kurs fattas beslut av kursexaminator.
Underlaget skickas tillbaka till examenshandlaggare, som dokumenterar
informationen i Ladok och forbereder for det formella beslutet som
examinatorn darefter bekréftar i systemet. Vid avslag bifogas informa-
tion om hur beslutet kan éverklagas. Riktlinjerna for tillgodoraknande
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finns pa hogskolans webbsida for tillgodoraknande. Dér finns ocksa
blanketter for ansdkan om tillgodoraknande av hel kurs, del av kurs eller
ansOkan om forhandsbesked. Till varje blankett hor en sida med
information om processen, inklusive hur ett avslagsbeslut kan éver-
klagas. Forhandsbesked &r inte ett beslut, och kan darfor inte 6verklagas.
Information om tillgodoraknande med blanketter finns Gversatta till
engelska och ligger pa hemsidan.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vést har inte lamnat nagra synpunkter
avseende granskningsomradet.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Rattssaker och likvardig handlaggning av
tillgodoréknandearenden

UKA konstaterar att hogskolan genom Riktlinjer for tillgodoréknande
vid Hogskolan Vast har riktlinjer som syftar till att sakerstélla en enhetlig
och réttsséker handlaggning av arenden om tillgodoraknande, men
noterar att de i vissa hanseenden avviker fran gallande ratt.

UKA har foljande synpunkter pa riktlinjerna.

UKA noterar att det i riktlinjerna finns en definition for tillgodoraknande
(8 1). I definitionen anges bland annat att ett tillgodordknande innebér att
en utbildning fran annan utbildningsanordnare eller yrkesverksamhet far
anvandas i en examen vid hogskolan. Vidare noterar UKA att det av § 2
framgar att tillgodoraknande kan ske aven om tidigare utbildning inte
helt verensstammer med hégskolans. UKA konstaterar att innehallet i
§1-2 avviker fran vad som foreskrivs i 6 kap. 6-888 HF.

UKA noterar vidare att det i § 5 anges att en sarskild blankett ska
anvandas for ansdkan om tillgodoraknande och férhandsbesked. Av 19 §
FL framgar att ett arende hos en myndighet inleds genom en ansékan
eller annan framstallning. Det stalls inte upp nagot krav pa att fram-
stéllningen ska ha en viss form (prop. 2016/17:180 s. 305). Hogskolan
kan darfor inte stalla krav pa att en blankett ska anvandas vid ansékan.
En 16sning kan vara att istéllet ange att blanketten bor anvéndas.
Detsamma géller de krav som hogskolan stéaller i § 5.1-5.2 pa att vissa
handlingar ska bifogas ansdkan om tillgodoréknande eller
forhandsbesked.

UKA noterar ocksa att det i samma bestammelse anges att den sékande
ansvarar for att ansdkan ar fullstandig. Riktlinjerna innehaller dock ingen
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information om vilka atgarder som ska vidtas om en ansokan om till-
godoraknande &r ofullstandig. Av 20 § forsta stycket FL foljer att om en
framstéllning &r ofullstandig eller oklar ska en myndighet i forsta hand
hjélpa den enskilde till ratta inom ramen for sin allméanna service-
skyldighet enligt 6 § andra stycket FL. Enligt 20 § andra stycket FL far
myndigheten besluta att foreldgga den enskilde att avhjélpa en brist som
finns kvar, om bristen medfor att framstallningen inte kan laggas till
grund for en prévning i sak. | ett sadant forelaggande ska det anges att
foljden av att foreldggandet inte foljs kan bli att framstéallningen inte tas
upp till prévning. UKA noterar att det av hdgskolans svar och de ingivna
checklistorna framgar uppgifter om atgarder som ska vidtas om en
ansokan inte ar komplett. UKA anser dock att det ar lampligt att aven
riktlinjen innehaller uppgifter om de atgarder som ska vidtas vid en
ofullstandig ansokan.

UKA noterar slutligen att det av § 6 framgar att avslagsbeslut ska
motiveras. UKA anser dock att det d&ven bor framga att besluts-
motiveringen ska innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har
tillampats, vilket ar ett krav enligt 32 § forsta stycket FL.

UKA utgdr frén att hogskolan ser éver formuleringarna i riktlinjen s att
de stammer 6verens med gallande ratt.

Stickprov

Beslutsmotiveringar

Av 32 § FL framgar att ett beslut som kan antas paverka nagons situation
pa ett inte obetydligt sitt som huvudregel ska innehélla en klargérande
motivering, om det inte &r uppenbart obehévligt. En sadan motivering
ska innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka
omstandigheter som har varit avgoérande for myndighetens stéllnings-
tagande.

UKA konstaterar att samtliga avslagsbeslut innehaller besluts-
motiveringar. UKA konstaterar dock att det i foljande beslut bland annat
har angetts foljande motiveringar: ”Aberopat underlag dverensstammer
inte med den kurs som 6nskas tillgodoraknas” (nr 7), ”Kurserna [...]
motsvarar inte innehdllet i kursen [...]” (nr 1), "TFG200 motsvarar €j
FOG200” (nr 11), ”Aberopat underlag dverensstammer inte med
VFF101 provkod [...] och provkod 4014 [...]” (nr 13).

UKA anser att motiveringarna i dessa arenden tydligare hade kunnat
beskriva vilka omstandigheter som var avgorande for hogskolans
stallningstagande. UKA konstaterar ocksa att det i samtliga granskade
arenden saknas hanvisning till tillampliga rattsregler. UKA utgdr frén att
hogskolan genomfor atgarder for att sédkerstélla att bestammelsen om
beslutsmotivering i 32 § FL foljs.

14 UKA 2021:18 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA HOGSKOLAN VAST



15

Handlaggningstider

Enligt 9 § FL ska ett arende handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnads-
effektivt som mojligt utan att rattssdkerheten eftersatts. Vad dessa krav
pa handlaggningen mer konkret innebér &r dock inte narmare reglerat. En
bedémning far darfor goras i varje enskilt fall av om kraven enligt
bestammelsen ar uppfyllda. Vid denna bedomning far arendenas karaktar
beaktas, exempelvis kan ett tillgodordknandeédrende som kréver en mer
omfattande utredning motivera en langre handlaggningstid.

UKA konstaterar att handl4ggningstiden i alla drenden utom ett som
langst varit drygt atta veckor. UKA har inga synpunkter pd handlagg-
ningstiden i dessa arenden. | det aterstaende arendet (nr 12) var hand-
laggningstiden drygt elva veckor, vilket framstar som nagot for lang.
UKA utreder daremot inte om det finns godtagbara forklaringar till

handlaggningstiden i arendet, utan utgar fran att hogskolan beaktar detta

uttalande nar universitetet ser dver sin hantering av drenden om tillgodo-

raknande.

Overklagandehanvisningar

For en redogorelse av den rattsliga regleringen, se avsnittet Over-
klagande och klagomal nedan.

UKA konstaterar att dverklagandehanvisning har lamnats i samtliga av
de granskade besluten.
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Studentinflytande

Bakgrund

Kvalitetsarbetet &r en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal
och studenterna. Studenterna ska ha rétt att utéva inflytande dver utbild-
ningen vid hogskolorna. Hogskolorna ska verka for att studenterna tar en
aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen. Detta framgar av
1 kap. 4 och 4 a 88 hogskolelagen (1992:1434), HL.

Studenterna har rétt att vara representerade nar beslut fattas eller bered-
ning sker som har betydelse for utbildningen eller studenternas situation
(2 kap. 7 8 HL). Om beslut kraver en bedémning av upplaggning,
genomforande av eller kvalitet i utbildningen, eller om beslut kraver en
beddmning av organisation av eller kvalitet i forskningen, ska besluten
fattas av personer med vetenskaplig eller konstnérlig kompetens. Om
sadana bedémningar ska goras av en grupp personer ska majoriteten av
personerna i gruppen ha vetenskaplig eller konstnarlig kompetens.
Styrelsen far dock besluta att en sadan majoritet inte behévs om det finns
sarskilda skal. Det framgar av 2 kap. 6 § HL.

Av 2 kap. 14 § hogskoleforordningen (1993:100), HF, framgar foljande
om studentrepresentation. Om beslut ska fattas eller beredning genom-
foras av en enda person ska information lamnas till och samrad ske med
en studentrepresentant i god tid fore beslutet eller slutférandet av bered-
ningen. Om beslut fattas av en grupp av personer enligt vad som anges i
2 kap. 6 § HL har studenterna rétt att vara representerade med minst tre
ledamoéter. Antalet studentrepresentanter i en sadan grupp far dock vara
farre om det finns sérskilda skdl med hansyn till det totala antalet leda-
moter i gruppen. | 6vrigt beslutar en hogskola sjalv om sadan ratt till
representation for studenterna som avses i 2 kap. 7 8 HL.

Av ESG standard 1.2 framgar bland annat att laroséatena ska ha processer
for utformning och inréttande av utbildningar. Bland riktlinjerna for
standarden ndmns att utbildningarna ska utformas i dialog med studen-
terna, och att en formell process ska foljas nér de inréttas.

Utbildningarna ska granskas och revideras regelbundet i dialog med
studenter och andra intressenter. Det framgar av riktlinjerna for standard
1.9 som handlar om kontinuerlig uppféljning och regelbunden gransk-
ning av utbildningarna.
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Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara ett antal fragor om studentinflytande.

A. Studentinflytande genom medverkan i beredande
och beslutande organ

A.1 Hur sakerstéller larosétet att reglerna om studentrepresentation foljs?
Har larosatet fastlagda principer, riktlinjer eller liknande dokument for
hur studentinflytandet ska forverkligas pa alla nivaer inom larosatet?
Bifoga i sa fall dokumentet.

A.2 Har larosatet och studentkaren kommit 6verens om i vilka organ
som studenterna ska vara representerade? Bifoga i sa fall Gverens-
kommelsen. Om en sadan 6verenskommelse saknas, bifoga en lista 6ver
samtliga beredande och beslutande organ som har betydelse for
utbildningen eller studenternas situation.

A.3 Finns det organ dér studenterna inte &r representerade (och dar
beslut fattas eller beredning sker som har betydelse for utbildningen eller
studenternas situation)? Om sa ar fallet, ange vilka dessa organ ar och
anledningen till att studenterna inte ar representerade i dem.

B. Studentinflytande nér en enda person bereder
eller fattar beslut

Hur sékerstéller larosatet att denna regel foljs? Har larosatet fastlagda
principer, riktlinjer eller liknande dokument som gor klart for personalen
hur den ska ga till vaga for att informera och samrada med student-
representanter i god tid? Bifoga i sa fall dokumentet.

UKA har upplyst larositet om att granskningen gors genom att ambetet
stickprovsvis valjer ut ett antal beslut och staller fragor till larosétet.
UKA har bett larositet att bifoga en lista dver samtliga beslut som
fattades av prefekt eller motsvarande befattningshavare under perioden 1
juli-31 december 2020.

Stickprov

UKA har valt ut 15 drenden och bett larosatet att bifoga dokumentation i
respektive arende som visar hur larosatet har sakerstéllt studentinflytan-
det. Om sadan dokumentation skulle saknas, har UKA bett larosatet att
ange anledningen till det. For det fall information och samrad med
studentrepresentant inte har skett enligt 2 kap. 14 8 HF i arendena, har
UKA bett laroséatet att ange anledningen till det.
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Larosatets svar

Hogskolan Vast har kommit in med féljande dokument.

e Riktlinjer for studentinflytande (dnr HV 2022/782)

e Overenskommelse om representation i beredande och beslutande
organ (dnr HV 2021/123)

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Hogskolan har en riktlinje for studentinflytande. Dar framgar former for
formellt och informellt studentinflytande, principer och férutséttningar.
Riktlinjen ar nyligen uppdaterad. Den foregaende var beslutad 2011.
Studentkaren har deltagit i Gversynen.

Studentinflytande genom medverkan i beredande och beslutande
organ

Hogskolan har i dialog med studentkaren sammanstallt en lista 6ver
samtliga beredande och beslutande organ pa hogskolan som hanterar
fragor som ror utbildningen och studenternas situation. Studentkaren och
hogskolan har ingatt en 6verenskommelse om representation, som
faststallts av rektor och studentkaren, dar det framgar att en uppdaterad
lista Over organ ska lamnas till studentkaren i juni varje ar, varefter
studentkaren aterkommer om vilka organ de vill ha representanter i, hur
manga och namn pa representanterna. Listan faststalls av rektor i augusti
varje ar och galler darefter fram till nasta sommar. Studentrepresentanter
i programrad och amnesrad utses lépande under aret.

Processen med dverenskommelse om studentrepresentation har
tillkommit efter att hogskolan uppmarksammat rekommendationen i
UKA:s vagledning. Hogskolans tidigare riktlinje om studentinflytande
har nu kompletterats med rutiner fér 6verenskommelse och med rutiner
for information och samrad néar beslut fattas av en person samt andra
mindre justeringar. Listan med beslutande och beredande organ har
sammanstallts i dialog med studentkaren.

Overenskommelsen om representation kommer att faststéllas enligt rutin
till sommaren, till dess galler nuvarande representation. Studentkaren har
tidigare inte fatt nagon lista, utan har fatt information om vilka organ
studenterna har representation i genom éverlamning fran tidigare
studentledamoter och genom hogskolans utbildning for nya student-
representanter. Den nya riktlinjen och 6verenskommelsen galler fran 15
februari 2021.

Det finns inga organ som tar beslut eller bereder fragor med betydelse
for utbildningen eller studenternas situation i vilka studenterna inte ges
mojlighet till representation.
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Studentinflytande nar en enda person bereder eller fattar beslut

Hogskolans riktlinjer for studentinflytande tar upp att samrad och
information med studentrepresentanter maste ske nar en person tar beslut
som ror utbildning eller studenternas situation. Dar framgar att
information ska lamnas till och samrad ske med en studentrepresentant i
god tid fore beslutet eller slutférandet av beredningen, och precisering av
vad som ska anses vara ”i god tid”. Det framgar att samradet ska
dokumenteras i beslutet, och att regelbundna maéten ska héllas mellan
studentrepresentanter och personal med beslutande och beredande
funktioner inom samtliga delar och nivaer av organisationen for att
sakerstalla att samrad sker och information lamnas.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vést har i huvudsak svarat féljande.

Enligt avtal med hogskolan har studentkaren i uppgift att till-

satta studentrepresentanter i saval kvalitetssakrande organ som i alla
beredande och beslutande organ. Ett arbete har under senaste manaderna
pagatt for att revidera hdgskolans riktlinjer for studentinflytande som
inte reviderats sedan 2011. | samband med uppdateringen av riktlinjerna
har hogskolan i samrad med studentkaren inrattat en forteckning

dver beslutande och beredande organ for att underlatta for studentkaren
att utse studentrepresentation i de olika organen. Ett avtal och éverens-
kommelse mellan hdgskolan och studentkaren om “dverenskommelse
om studentrepresentation vid Hogskolan Vast” har dven upprattats. |
detta arbete har studentkaren varit involverade i sedan start for att fa
mojlighet till yttrande och vara delaktiga i framtagandet av samtliga
dokument. Dokumenten har dven behandlats av studentkarens
karstyrelse och riktlinjerna faststalldes av studentkarens karstyrelse
2021-02-10.

Majligheten till studentrepresentation ar stor pa hdgskolan och student-
karen har ett nara samarbete med ledningen. Det finns undantag dar
hogskolan anser att de fragor som behandlas inte berdr studenterna, till
exempel i férvaltningens och institutionernas ledningsgrupper. Aven om
de fragor som diskuteras inte direkt handlar om studenterna kan det
finnas fragor och beslut som indirekt paverkar studenterna. Mojlighet till
deltagande och inflytande hade darfor varit énskvart. Studentkaren anser
att nastan alla fragor vid hogskolan ror studenter och skulle gérna se att
det fanns mojlighet till studentrepresentation dven i dessa lednings-
grupper. | samband med revideringen av riktlinjerna och uppréttning av
dokument gallande studentinflytande &r detta nagot som ses éver.
Mojligheten bor avse en inbjudan da det enligt studentkaren inte ar
onskvart att vara representerade vid varje ledningsgruppsmote pa
institutionerna. Dialog mellan studentombud, studentkar och prefekter
sker ddaremot regelbundet och pa sa vis sakerstalls studentinflytandet pa
institutionernas ledningsniva.
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Tillsammans med hogskolan arbetas det ideligen for att starka och
forbattra studentinflytandet. Tillsattandet av ett studentombud pa
studentkaren &r ett bevis pa hur studentinflytandet gett konkreta utslag,
dar hdgskolan har bistatt i sdval rekryteringsprocessen som i finansiering
av tjansten. Studentombudet tillsammans med studentkarens utbildnings-
ansvarige traffar regelbundet personer ur ledningen pa respektive
institution for avstamningar kring studentrepresentation och student-
arenden. Studentkaren ser en utmaning i att tillsatta och fylla alla

platser i namnderna, men arbetar aktivt och hart med att dka

antalet studentrepresentanter. Hogskolans prefekter och bitradande
prefekter & mana om att utveckla och forbéttra studentrepresentationen i
samarbete med studentkaren.

Vid beslut eller beredning som genomfdrs av en enda person ar
studentrepresentationen varierande pa hogskolans olika nivaer. Pa
central niva &r detta sékrat genom studentrepresentationen vid rektors
beslutsmaten (sa kallat partnermote), men det finns ingen tydlig struktur
for detta pa institutionsniva. Daremot finns studentrepresentation i
beredningen av i princip alla beslut genom att studenter narvarar i olika
organ. Samrad eller information i god tid infor beslut som é&r viktiga for
studenterna dr saledes bristande bortsett fran beslut som sker av rektor
eller hogskoledirektor dér studentrepresentation finns pa sa kallade
partnerméten.

Studentkarens doktorandutskott blev aktivt under verksamhetsaret
20/21. Hogskolan har nyligen beslutat om tidskompensation for kar-
aktiva forskarstuderande for att uppmuntra doktorander att inneha for-
troendeuppdrag och vara med i paverkansarbete utifran ett doktorand-
perspektiv. Granskning av utbildningar sker i samrad med studenter
genom studentrepresentation i program- och amnesrad samt i
institutionsnamnder.

Sammanfattningsvis &r studentinflytandet mycket god och instéllningen
till studenternas synpunkter och perspektiv ar generellt generds och
positiv. Med hansyn till de riktlinjer och éverenskommelse som nu
inrattats ser karen aven positivt pa framtiden som kommer majlig-

gora tydlighet och en battre process nar hogskolan och studentkaren
tillsammans ska komma 6verens om vilka organ som studenterna ska
vara representerade i, samt med hur manga representanter som
studentkaren onskar.
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Universitetskanslersambetets
beddmning

Studentinflytande genom medverkan i beredande
och beslutande organ

Studenterna har ratt att vara representerade i alla beslutande och beredan-
de organ inom ett laroséte, om organets verksamhet har betydelse for ut-
bildningen och studenternas situation. For att sakerstélla de basta forut-
séttningarna for studentinflytande bor larosatena ha fastlagda principer
for hur inflytandet ska forverkligas pa alla nivaer inom laroséatet. Detta
anges i propositionen Frihet och inflytande — karobligatoriets avskaffan-
de.?

| propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hgskolan
anges att studenterna bor ha ratt att vara representerade i beredande
organ av stadigvarande natur och alltid i beredande organ och utredande
organ av storre betydelse for studenterna, exempelvis ledningsgrupper,
dversynsgrupper och utredningar. | propositionen anges ocksa att &ven
fragor om till exempel budget, resurser och administration &r av stor
betydelse for utbildningen och studenternas situation.?

Ratten till representation ska gélla alla beslut och all beredning som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation, och inte bara vid
sadant beslutsfattande som omfattas av kravet pa vetenskaplig eller
konstnérlig kompetens. Detta anges i propositionen En akademi i tiden —
Okad frihet for universitet och hogskolor. Vidare betonar regeringen att
det bor vara naturligt for ett laroséte att inte lata ratten till deltagande i en
grupp vara avhangig av vilka fragor som behandlas i gruppen vid olika
tillfallen. 3

UKA konstaterar att hogskolan genom Riktlinjer for studentinflytande
vid Hogskolan Vast har regler som syftar till att sékerstalla hur studenter
ska ges mojlighet till inflytande i fragor som ror utbildning eller
studenternas situation. Det finns dven en dverenskommelse mellan
hogskolan och studentkaren om hur samarbetet ska ske. Efter genom-
gang av dokumenten bedomer UKA att hogskolan, utifran ett rattsligt
perspektiv, har forutsattningar for att sakerstélla att reglerna om student-
representation foljs pa alla nivéer i enlighet med vad som uttalats i ovan
ndmnda forarbeten.

UKA konstaterar vidare att det av hogskolans och studentkarens svar
framstar som att studentinflytandet fungerar bra, vilket ar positivt. Av
studentkarens svar framgar dock att karen framfort att det saknas

1 Prop. 2008/09:154 Frihet och inflytande — karobligatoriets avskaffande, s. 41.
2 Prop. 1999/2000:28 s. 28-29.
3 Prop. 2009/10:149 s. 39.

21 UKA 2021:18 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA HOGSKOLAN VAST



studentrepresentation i vissa ledningsgrupper. Mot denna bakgrund utgar
UKA frén att hdgskolan gér en férnyad bedémning av studentrepresenta-
tionen i de ledningsgrupper dar studenterna inte finns representerade.

Studentinflytande nar en enda person bereder eller
fattar beslut

Hogskoleforfattningarnas bestammelser ger &ven studentrepresentanter-
na ratt till information och samrad nar en person vid laroséatet bereder
eller fattar beslut som har betydelse for utbildningen eller studenternas
situation. Syftet med regeln om samrad med studentrepresentanter &r att
garantera studenternas inflytande nar &renden inte hanteras i nagon
grupp, utan bereds eller beslutas av en ensam befattningshavare. Det &r
ledningarna for larosdtena som ansvarar for att de har rutiner for hur
samradet med studentrepresentanter ska ga till i sddana fall. UKA anser
att larosatena i samverkan med studentkaren bor ta fram rutiner eller
riktlinjer for att sékerstélla att &ven enskilda befattningshavare samrader
med studentrepresentanter i god tid fore slutférandet av beredningen
eller fore beslutet. Om det finns utrymme for anteckningar om samrad pa
larosétenas beslutsblanketter, ar risken mindre for att samradet gloms
bort.

UKA konstaterar att det i hogskolans Riktlinjer for studentinflytande vid
Hogskolan Vast finns regler for studentinflytande nar en enda person
fattar beslut. Bland annat sa hanvisas det till och redogdrs for bestam-
melsen i 2 kap. 14 § andra stycket HF. Vidare anges att uttrycket i god
tid” innebér att studenterna ska ges skalig tid for intern diskussion och
aterkomma med synpunkter innan beslut fattas. Vidare anges att sam-
radet ska dokumenteras i beslutet. UKA noterar att dessa skrivningar inte
omfattar studentinflytande vid beredning av &renden. Mot denna ba-
kgrund anser UKA att det &r lampligt att hégskolan vidareutvecklar
rutinerna

UKA noterar vidare att studentkéren framfort att det finns vissa brister
vid beslut eller beredning som genomfdrs av en enda person pa
institutionsniva. UKA konstaterar ocksa att det av ambetets stickprovs-
granskning framgar att det finns brister i hogskolans tillampning av
bestammelsen i 2 kap. andra stycket HF. UKA anser darfor att det finns
anledning for Hogskolan Vast att, efter dialog med studentkaren, se dver

fragan.

4 Hogskolans regler i praktiken — erfarenheter fran Hogskoleverkets tillsynsbesok 1998-2012, s. 11.
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Stickprov

For tre av stickproven har hogskolan, savitt framgar, bedomt att besluten
inte géller fragor som paverkar studenternas situation eller utbildning.
Besluten galler foljande fragor:

HV 2020/562, Fordelning av arbetsmiljouppgifter —
Forvaltningen - Avdelningschef - Akademi och ledningsstod -
2020-01-01 -- 2021-06-30

HV 2020/601, Utseende av verksamhetsledare for forsknings-
miljon Larande och Vardande for hallbar hélsa, LOV - 2020-09-
14 -- 2023-09-13 samt uppdragsbeskrivning

HV 2020/840, Uppdrag i styrgruppen for Centrum for hallbar
utveckling och Mangfaldscentrum

UKA bedomer att de aktuella besluten inte galler fragor som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation. Ambetet har
darfor inga synpunkter pa att information och samrad infor beslut enligt
2 kap. 14 § andra stycket HF inte har skett i dessa tre arenden.

De aterstaende 12 stickproven avser féljande beslut:

HV 2020/838, Examinatorer 2021 - Grund- och avancerad niva -
Institutionen for Ekonomi och IT

HV 2020/816, Examinatorer 2021 - Grund- och avancerad niva -
Institutionen for ingenjorsvetenskap

HV 2020/785, Lasarstider - Terminstid — Grundlararprogrammet
med inriktning arskurs 4-6: Arbetsintegrerad lararutbildning
(LAGRA) - 2021/2022

HV 2020/708, Urvalsgrunder och platsfordelning vid tilltrade till
utbildning - IKHT2021

HV 2020/658, Programrad och amnesrad Institutionen for
Ekonomi och IT - 2020/2021

HV 2020/570, Organisering samt omfattning av forskarutbild-
ningsstod vid Hogskolan Vast

U 2020/412, Hogskolan Vast Kursutbud Hogskolepedagogik
/Sprakvingen - lasar 2021/2022

U 2020/411, Hogskolan Vast Kursutbud - Institutionen for
ekonomi och it - lasar 2021/2022

U 2020/410, Hogskolan Vast Kursutbud - Institutionen for
individ och samhalle - lasar 2021/2022
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e U 2020/284, Avsteg fran Hogskolan Vasts lokala examens-
ordning, del B samt utbildningsplan for utbildningsprogram med
Co-op pa grund av Covid-19

o U 2020/279, Hogskolan Vst Lokal examensordning vid Hog-
skolan Vast - Revidering av del B - Tilldgg Teknologie master-
examen i maskinteknik med inriktning mot additiv tillverkning
samt Master degree in mechanical engineering with
specialization in metal additive manufacturing

e U 2020/278, Avsteg fran kravet om examinationer pa distans -
Institutionen for Halsovetenskap

Betré&ffande sju av &rendena (HV 2020/785, HV 2020/708, HV
2020/816, HV 2020/838, HV 2020/658, U 2020/411, U 2020/410)
framgar av hogskolans svar att information och samrad enligt 2 kap. 14 §
andra stycket HF inte skett eftersom beslutsfattaren saknat k&nnedom om
kraven pa studentinflytande. Hogskolan har ocksa forklarat att det nu
tagits fram nya riktlinjer, och att det vid implementeringen av dessa
ingar att studentkaren fatt i uppdrag meddela hur de vill ta del av beslut
av ensamma beslutsfattare.

Betraffande de fem aterstaende arendena framgar foljande. 1 ett arende
(HV 2020/570) har hogskolan uppgett att beslutet diskuterats och fattats
vid rektors partnerméte, dar studentkaren ar representerad och alltid
deltar. I tva arenden (U 2020/284, HV 2020/279) har hogskolan uppgett
att rektorsbeslut foredras och fattas pa moten med ledningsgrupp, dar
studentkaren har representation och alltid deltar. | &rendet U 2020/412
har hdgskolan forklarat att det avser ett foljdbeslut till beslut fattat av
ledningsgrupp. Det 6vergripande beslutet fattades av rektor pa hog-
skolans ledningsgrupp, déar studentkaren har fast representation. | ett
arende (U 2020/278) har hdgskolan uppgett att generell information om
besluten har lamnats vid ledningsgrupp, dar studentkaren deltar och att
innehallet darefter skickats till studentkaren for kannedom.

UKA anser att det inte framgér av underlaget om information har
lamnats och samrad har skett med studentrepresentanter i god tid fore
besluten. Det har darfor inte framkommit att kravet pa information och
samrad infor beslut enligt 2 kap. 14 § andra stycket HF kan anses vara
uppfyllt i ndgot av dessa tolv arenden.

UKA forutsatter att Hogskolan Vast genomfor de &tgarder som &r nod-
vandiga for att sakerstélla att hdgskoleférordningens regler om student-
inflytande f6ljs framdover.

UKA finner i sammanhanget ocksa skél att pdminna om UKA:s rapport
2020:19 Studentinflytande nar en enda person bereder eller fattar beslut
— UKA:s bedémning av 20 typer av beslut (reg. nr 32-00353-19).
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Kurs- och utbildningsplaner

Bakgrund

All utbildning pa grundniva och avancerad niva ska bedrivas i form av
kurser. Kurser far sasmmanforas till utbildningsprogram. For varje kurs
ska det finnas en kursplan och i den ska foljande anges: kursens niva,
antal hogskolepoang, mal, krav pa sarskild behorighet, formerna for
beddmning av studenternas prestationer och ¢vriga foreskrifter som
behdvs. For ett utbildningsprogram ska det finnas en utbildningsplan. |
utbildningsplanen ska anges vilka kurser som programmet omfattar,
kraven pa sarskild behorighet och évriga foreskrifter som behdvs. Det
framgar av 6 kap. 13-17 8§ hogskoleforordningen (1993:100), HF.

Fore den 1 januari 2011 innehdll hdgskoleforordningen mer detaljerade
krav pa innehallet i kurs- och utbildningsplanerna. Planerna skulle utéver
nuvarande krav dven bland annat ange nar planen eller en andring av den
skulle borja galla och de 6vergangshestammelser som behévdes.

Sveriges universitets- och hégskoleforbund (SUHF) faststélide med
anledning av avregleringen 2011 rekommendationer om bland annat
innehallet i kurs- och utbildningsplaner for sina medlemmar, REK
2011:1, dnr 10/118. De uppgifter som higskolorna tidigare varit skyldiga
att skriva in i sina kurs- och utbildningsplaner skulle enligt SUHF:s
rekommendation dven ingd i planerna efter forordningsandringen.

Kursplaner och utbildningsplaner ar grundlaggande styrdokument for ett
larosate och viktiga i saval pedagogiskt som réttsligt hanseende.

De regler som anges i kurs- och utbildningsplaner &r foreskrifter i den
mening som avses i 8 kap. regeringsformen. Reglerna i planerna ar alltsa
av samma karaktar som lagar beslutade av riksdagen och férordningar
beslutade av regeringen. Det innebadr att reglerna &r bindande, géller
generellt och maste féljas av saval larosatenas personal som studenter.

| ESG standard 1.2 om utformning och inréttande av utbildningar anges
bland annat att larosétena ska ha processer for utformningen och
inrattandet av utbildningar. Den examen som en utbildning leder till ska
vara tydligt specificerad. Av riktlinjerna till standarden framgar bland
annat att utbildningarna ska innehalla uppgifter om studenternas for-
vantade arbetsinsats, till exempel uttryckt i poéng enligt European Credit
Transfer System (ECTS).
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Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att besvara ett antal fragor om kurs- och
utbildningsplaner:

1. Har larosétet beslutat om egna regler for vad kurs- och utbildnings-
planer ska innehalla utdver vad som anges i hdgskoleférordningen?
Bifoga i s fall dessa regler.

2. Hur har beslut om faststéllande av kurs- och utbildningsplaner
delegerats inom larosétet? Bifoga arbetsordningen.

3. Hur sakerstaller larosatets ledning att kursplaner och utbildningsplaner
innehaller de uppgifter som anges i hogskoleférordningen och eventuella
lokala regler?

UKA har upplyst larositet om att granskningen kommer att géras genom
att UKA stickprovsvis valjer ut ett antal kurser och program, for att
understka hur larosatet foljer bestammelserna om kurs- och utbildnings-
planer for kurserna och programmen. Ambetet har bett larosatet att
bifoga listor dver samtliga kurser och utbildningsprogram som genom-
fordes under hostterminen 2020.

Stickprov

Utifran larosétets listor har UKA valt ut tio kurser och fem program.
UKA har upplyst om att granskningen avser att

e planerna har faststallts i god tid innan utbildningen startar

o tidpunkt for ikrafttradande anges i planerna

e planerna innehaller det som anges i HF och eventuella lokala
regler

e det gar att utlasa av utbildningsplanen vilken examen
utbildningen leder till

o examinationsformerna regleras tydligt i kursplanerna.

Larosatets svar

Hogskolan Vast har lamnat in féljande dokument:

e Regler och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad niva,
faststéllda den 7 november 2019, senast reviderade den 14 maj
2020 (dnr HV 2019/521)
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e Regler och riktlinjer for utbildning pa forskarniva, faststallda den
10 december 2020, senast reviderade den 26 januari 2021 (dnr HV
2020/675)

e Arbetsordning for Hogskolan Vast, beslutad den 9 april 2019,
ikrafttradd den 1 juli 2019 (dnr 2018/1343 A 21)

e Rektors delegationsordning, beslutad den 22 oktober 2018,
ikrafttradd den 1 juli 2019 (dnr 2018/1408 A 11)

e Arbetsbeskrivning for institutionsndmnder, beslutad den 22
oktober 2018 (dnr 2018/1414 A 11)

Hogskolan har svarat i huvudsak foljande.

Forsknings- och utbildningsndmnden har faststéllt regler for kursplaner
och utbildningsplaner som en del av Regler och riktlinjer fér utbildning
pa grund- och avancerad niva. Motsvarande finns for utbildning pa
forskarniva.

Hogskolans arbetsordning faststéller vilka organ och befattningshavare
som finns pa hogskolan, och vissa uppgifter, framfor allt de som till-
kommer styrelsen och rektor. Rektors delegationsordning faststaller
vilka beslut som rektor delegerar till andra befattningshavare och organ.
I den ndmns de kollegiala namnderna, som &r forsknings- och utbild-
ningsnamnden, institutionsndmnderna och Anstéallningsnamnden.

Delegationsordningen hanvisar till separata arbetsbeskrivningar for dessa
namnder, dar det framgar att institutionsnamnderna har delegation att
faststalla kursplaner och utbildningsplaner pa grund- och avancerad niva.
Forsknings- och utbildningsndmnden har delegation att faststélla all-
manna studieplaner och kursplaner pa forskarniva. Det framgar i dele-
gationsordningen och arbetsbeskrivningarna att de kollegiala ndmnderna
har ratt att vidaredelegera uppgifter. Tre av fyra institutions-ndmnder har
vidaredelegerat beslut om kursplaner till prefekt.

Pa varje institution finns ett akademistdd, en handlaggare som ar anstalld
pa den gemensamma forvaltningen, avdelningen for akademi- och
ledningsstod, men placerad pa institutionen. Akademistodet deltar i
institutionens ledningsgrupp, och ger stod till prefekt och avdelnings-
chefer vad géller utbildning. De sitter &ven med i samtliga av insti-
tutionens programrad for att ge stod vad galler kurs- och utbildnings-
planer och sékerstalla att regler och riktlinjer tolkas och f6ljs likadant. Pa
den centrala forvaltningen finns kvalificerade utredare som ger stod till
akademistdden och till den dvergripande ndamnden vad géller utformning
av lokala regler for kurs- och utbildningsplaner.

Kurs- och utbildningsplaner hanteras i systemet Kursinfo. For att kurs-
eller utbildningsplan ska kunna faststallas maste falten i Kursinfo vara
ifyllda. De ar definierade utifran vad som kravs i hogskoleforordningen.
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Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vst har svarat i huvudsak féljande.

Nér det galler framtagning av nya kurser eller revidering av kursplaner
och utbildningsplaner finns studenterna med i processen genom
medverkan i programrad pa hégskolans institutioner samt i den
6vergripande namnden (forsknings- och utbildningsnamnden). Enligt
nuvarande lokala riktlinjer faststalls kursplaner 4 veckor innan kursstart,
men arbete pagar pa hdgskolan med att dndra detta till 8 veckor innan
kursstart fran och med hostterminen 2021. Studentkaren har inga 6vriga
kommentarer pa det som UKA avser att granska inom omradet.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Léarosatet har kommit in med de tio begdrda kursplanerna och de fem
utbildningsplanerna. Nar det géller utbildningsplanerna har hogskolan
aven lamnat in en sjatte utbildningsplan — Internationellt féretagande,
magisterprogram i féretagsekonomi, 60 hp (SAIFO). Denna
utbildningsplan har inte omfattats av UKA:s granskning.

Planerna har faststallts i god tid innan utbildningen
startat

Regler i kursplaner och utbildningsplaner syftar bland annat till att
informera om vad som galler for en kurs respektive ett program. Av
hogskoleforordningen framgar att kraven pa sarskild behdrighet ska
anges i kurs- och utbildningsplaner. Utgangspunkten ar darfor att
kursplaner och utbildningsplaner ska beslutas och finnas tillgangliga i
god tid innan utbildningen startar, men nagra regler for nar planerna ska
vara beslutade finns inte.

For att fa ett bredare underlag vid beddmningen av om kurs- och
utbildningsplaner &r beslutade och finns tillgéngliga i god tid innan
utbildningen startar har UKA skickat en remiss till samtliga universitet
och hdgskolor med statlig huvudman samt till Sveriges férenade student-
karer (SFS). UKA har darefter redogjort for sitt stallningstagande i en
tillsynspromemoria (reg.nr 32-00481-17). | promemorian anger UKA
bland annat féljande.

UKA konstaterar att en stor majoritet av remissinstanserna anser att kursplaner for
fristende kurser samt uthildningsplaner for program bor vara faststallda och tillgangliga
for studenterna senast den dag som den fristdende kursen eller programmet 6ppnar for
anmélan. UKA delar denna uppfattning och menar att detta ar en viktig rattssakerhets-
fraga for studenterna, sarskilt vad géller den sarskilda behdrigheten och urvalsreglerna
till utbildningen, men &aven for att studenterna ska fa kunskap om innehallet i den
utbildning de anmaler sig till. UKA gor darfor bedomningen att kursplaner for fristdende
kurser och utbildningsplaner for program bor vara faststéllda och tillgdngliga for
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studenterna senast den dag som den fristdende kursen eller programmet 6ppnar for
anmalan.

Vad galler kurser som ingdr i ett program har nagra remissinstanser papekat att
utbildningsprogram ofta strécker sig 6ver flera ar och att det dérfor i vissa situationer kan
finnas behov av att revidera kursplanen for de kurser som ingar i programmet. Vissa
remissinstanser har egna riktlinjer om att kursplaner for kurser inom program ska vara
faststéallda senast tvd ménader innan kursstart, en synpunkt som dven framforts av
Myndigheten fér tillgangliga medier. UKA anser att viss flexibilitet bor kunna medges
vad géller till exempel kursinnehall och kurslitteratur for kurser inom program, om det av
kvalitetsskal konstateras ett behov av revidering av kursen. UKA anser mot denna
bakgrund att det bor vara mgjligt att faststalla revideringar av detta slag senast atta
veckor innan kursstart. Aven betraffande kurser inom ett program kan det dock vara
aktuellt att beakta de rattssikerhetsaspekter som gor sig géllande i fragor om behorighet
och urval till kurserna. Detta talar for att revideringar av kursplanernas foreskrifter i
sadana fragor kan behgva faststallas och goras tillgangliga for studenterna tidigare &n atta
veckor innan kursstart. Vad som dé kan anses som en lamplig tidpunkt beror bland annat
pé nar pa aret kursen startar, varfor fragan om god tid innan kursstart far avgoras fran fall
till fall.

UKA konstaterar att hogskolans Regler och riktlinjer for utbildning pa
grund- och avancerad niva saknar regler om nar kurs- och utbildnings-
planer ska vara faststallda. Enligt UKA &r det l1ampligt att hogskolan
infor sddana regler och i samband med detta beaktar vad &mbetet uttalat i

fragan.

UKA har granskat om de inskickade kurs- och utbildningsplanerna har
faststallts i god tid. Vid granskningen har UKA utgatt fran det fast-
stéllelsedatum, alternativt datum for revidering, som anges i kurs- och
utbildningsplanen. Bedomningen har gjorts i forhallande till antagningen
till héstterminen 2020.

UKA noterar att kursplanerna for kurserna Palliativ vard och specialist-
sjukskdterskans funktion i vardandet, 15 hp (PVS600), Webbdesign, 10
hp (WDAL02) och Arbetsratt 11, 7,5 hp (ARA201) beslutades den 8 maj
2020, den 12 juni 2020 respektive den 14 september 2020. Det framgar
inte av kursplanerna att kurserna endast ges inom utbildningsprogram.
UKA har darfor utgatt fran att dessa kurser erbjuds som fristaende
kurser. UKA konstaterar att kursplanerna inte har faststallts i god tid
innan kurserna startat.

Vidare noterar UKA att kursplanen fér programkursen Examensarbete i
sociologi, kandidat, 15 hp (EXM304) beslutades den 15 oktober 2020
och att den darmed inte faststallts i god tid innan kursen startat.

UKA forutsatter att hogskolan genomfor de &tgarder som krévs for att
kursplaner framover ska faststéllas i god tid.

UKA konstaterar att 6vriga kursplaner har faststéllts i god tid innan
kurserna startat. UKA har dock noterat att det av hogskolans Regler och
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riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad niva bland annat
framgar att kursinnehall och litteraturlista ska vara bilagor till kurs-
planen. Av de kursplaner hogskolan lamnat in framgar det dock inte att
litteraturlistan ar en bilaga till kursplanen. Vidare &r kursinnehall angivet
i vissa kursplaner men saknas i andra. UKA konstaterar att kursplaner ar
viktiga styrdokument pa ett laroséte och att de ar foreskrifter i den
mening som avses i 8 kap. regeringsformen. Aven bilagor som hor till en
kursplan &r en del av densamma. Om hdgskolan vill att det ska finnas
bilagor till kursplanerna, férutsitter UKA att larosétet genomfor &tgarder
for att bilagorna fogas till kursplanerna sa att de blir fullstandiga samlade
dokument.

Nar det galler utbildningsplanerna noterar UKA att planen for
programmet Specialistsjukskoterska med inriktning mot intensivvard, 60
hp (VAIVA) beslutades den 16 november 2020. UKA konstaterar att
utbildningsplanen inte har faststallts i god tid innan utbildningen startat.

UKA forutsatter att hogskolan genomfor de &tgarder som krévs for att
utbildningsplaner framéver ska faststallas i god tid.

UKA konstaterar att dvriga utbildningsplaner har faststallts i god tid
innan utbildningarna startat.

Tidpunkt for nar planerna borjar galla

UKA instimmer i SUHF:s rekommendationer om att det i kurs- och
utbildningsplaner bor anges nér planen eller &ndringen av den borjar
galla, s& som tidigare ocksa kravdes enligt hogskoleférordningen (fore
den 1 januari 2011).

UKA noterar att det enligt hogskolans Regler och riktlinjer for
utbildning pa grund- och avancerad niva ska finnas en rubrik i samtliga
kurs- och utbildningsplaner benamnd “Galler fran”, under vilken det ska
anges fran och med vilket ar och termin kurs- eller utbildningsplanen ar
giltig. UKA beddmer att detta stimmer 6verens med SUHF:s
rekommendationer.

Vidare konstaterar UKA att det i de kursplaner som d&mbetet har granskat
i samtliga fall anges nér planerna bdrjar géalla.

Nér det galler utbildningsplanerna har hégskolan angett datum for nér
planerna galler enligt formatet ”Galler for kull: [termin][ar]”. UKA
konstaterar att detta satt att formulera den period for nér utbildnings-
planerna galler inte stimmer Gverens med hogskolans regler och rikt-
linjer samt innebér att planerna endast galler for studenter antagna en
viss termin. UKA noterar samtidigt att Regler och riktlinjer for
utbildning pa grund- och avancerad niva reviderades den 14 maj 2020,
och att samtliga granskade utbildningsplaner utom en har beslutats vid
ett tidigare datum. Detta kan mojligtvis forklara att de 6vriga fyra
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planerna inte foljer riktlinjerna. UKA utgér fran att hogskolan saker-
staller att utbildningsplanerna anvéander det format for nér de bérjar galla
som anges i hogskolans regler och riktlinjer.

Planerna innehaller det som anges i hogskole-
forordningen och eventuella lokala regler

I en kursplan ska anges kursens niva, antal hogskolepoang, mal, krav pa
sérskild behdrighet, formerna for bedémning av studenternas prestation-
er och de 6vriga foreskrifter som behovs. Det framgar av 6 kap. 15 § HF.

UKA bedémer att de tio granskade kursplanerna innehaller det som
kravs enligt 6 kap. 15 § HF i frdga om kursens niva, antal hogskole-
poang, mal och krav pa sarskild behorighet.

Vad galler formerna for bedomning av studenternas prestationer anser
UKA att detta inte anges pd ett tydligt satt i ett antal kursplaner, se
avsnittet "Examinationsformerna ska regleras tydligt i kursplanerna”
nedan.

UKA konstaterar att kursplanerna i évrigt huvudsakligen uppfyller hég-
skolans Regler och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad
niva, utom vad galler kurslitteratur och i vissa fall kursinnehall — se ovan
under avsnittet "Planerna har faststallts i god tid innan utbildningen
startat”. UKA bedomer att riktlinjerna féljer 6 kap. 15 § HF. Ambetet
noterar vidare att riktlinjerna i huvudsak foljer SUHF:s rekommen-
dationer. Riktlinjerna innehaller dock inte uppgift om att nar kursen &r
uppdelad i delar ska dessa delars omfattning anges i hdgskolepoang.
Enligt UKA &r det Impligt att hogskolan infor regler dér detta anges.

I utbildningsplanen ska anges de kurser som programmet omfattar,
kraven pa sarskild behorighet och de 6vriga foreskrifter som behovs. Det
framgér av 6 kap. 17 § HF. UKA bedomer att de fem granskade
utbildningsplanerna innehaller det som kravs enligt hogskoleforord-
ningens bestammelser och att de i huvudsak motsvarar SUHF:s
rekommendationer.

Nar det géller hogskolans Regler och riktlinjer for utbildning pa grund-
och avancerad niva noterar UKA att dessa féljer 6 kap. 17 § HF.
Ambetet noterar vidare att riktlinjerna i huvudsak foljer SUHF:s
rekommendationer i fraga om utbildningsplaner.

UKA konstaterar att de granskade utbildningsplanerna i stora delar foljer
hogskolans Regler och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad
niva, utom vad galler formatet avseende tiden for nar planerna galler, se

ovan under avsnittet "Tidpunkt for nér planerna bérjar gélla”.
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Det gar att utlasa av utbildningsplanen vilken
examen utbildningen leder till

Enligt 6 kap. 17 8 HF ska det i utbildningsplanen anges de 6vriga fore-
skrifter som behovs. | ESG standard 1.2 om utformning och inrattade av
utbildningar anges bland annat att den examen som en utbildning leder
till ska vara specificerad.

UKA konstaterar att utbildningsplanerna anger vilken examen
utbildningarna leder till.

Examinationsformerna ska regleras tydligt i
kursplanerna

Enligt 6 kap. 15 8§ HF ska formerna for bedémningen av studenternas
prestationer anges i kursplanen. Regler i kursplaner om bland annat
examinationsform utgdr grunden for examinatorns myndighetsutovning,
nar hon eller han fattar beslut om betyg. Reglerna har ocksa till syfte att
informera studenten om vad som géller for en sarskild kurs. Mot denna
bakgrund &r det viktigt att kursplanens regler om examinationsformer &r
tydliga.

UKA har granskat examinationsformerna i de tio utvalda kursplanerna
och har foljande synpunkter pa tre kursplaner:

Ambetet konstaterar att det av kursplanen for kursen Arbetsratt 11, 7,5 hp
(ARA201) framgar att kursen examineras genom tva moment. Vidare
anges att ”[a]ndra momentet ar individuellt upprattande av nagot av
foljande:

- aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen

- en arbetsmiljopolicy och en handlingsplan enligt arbetsmiljolagen

- en uppsats som antingen behandlar jamstélldhetsarbetet eller
arbetsmiljon ur eget valt perspektiv.”

UKA anser att det i denna formulering ligger en otydlighet i om det &r
studenten eller examinatorn som véljer vilket av de tre alternativen som
studenten ska skriva om.

Nér det galler kursplanen for kursen Verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) for grundlarare 4-6: Del 11, 6 hp (VFU211) anges att
”[o]mexamination kan ske i annan form.” UKA bedémer att
formuleringen inte ar forenlig med kravet pa att examinationsformerna
ska regleras tydligt i kursplanerna.

UKA noterar vidare att det i kursplanen fér kursen Palliativ vard och
specialistsjukskoterskans funktion i vardandet, 15 hp (PVS600) anges att
”[K]Jursen examineras individuellt genom klinisk examination, skriftliga
inldmningsuppgifter, seminarium, praktiskt moment samt nérvaro vid
obligatoriska moment.” UKA anser att det ar otydligt vad examination
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genom narvaro vid obligatoriska moment innebér eftersom det av
kursplanen inte i 6vrigt framgar vilka de obligatoriska momenten ér.

UKA forutsatter att hogskolan justerar de aktuella kursplanerna s att
examinationsformerna anges tydligt.
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Kursvarderingar

Bakgrund

Kvalitetsarbetet &r en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal
och studenter. Hogskolorna ska verka for att studenterna tar en aktiv del i
arbetet med att vidareutveckla utbildningen. Det framgar bland annat av
1 kap. 4 och 4 a 88 hogskolelagen (1992:1434), HL.

Léarosatet ska ge de studenter som deltar i eller har avslutat en kurs en
mojlighet att framfora sina erfarenheter av och synpunkter pa kursen
genom en kursvérdering som anordnas av larosatet. Larosatet ska
sammanstélla kursvarderingarna samt informera om resultaten och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvérderingarna.
Resultaten ska hallas tillgangliga for studenterna. Det framgar av 1 kap.
14 § hogskoleférordningen (1993:100), HF.

| ESG standard 1.9 anges foljande. Larosatet ska kontinuerligt folja upp
och regelbundet granska utbildningarna for att sakerstélla att studenterna
uppnar uppsatta mal och att utbildningarna motsvarar studenternas och
samhallets behov. Granskningarna ska leda till kontinuerlig forbattring
av utbildningarna. Atgérder som planeras eller genomfors till foljd av en
granskning ska kommuniceras till samtliga berérda.

Av riktlinjerna till standard 1.9 framgar att regelbunden uppf6ljning,
granskning och revidering av utbildningarna innefattar utvérdering av
bland annat studenternas forvantningar, behov och nojdhet nér det galler
utbildningen.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara ett antal fragor om kursvarderingar.

A. Genomfdorande och sammanstallning av kurs-
varderingar

A.1 Vilka atgarder vidtar larosatet for att sakerstalla att kursvarderingar
genomfdrs och sammanstélls? Finns rutiner, riktlinjer eller liknande
dokument om kursvérderingar som ar gemensamma for hela larosétet?
Bifoga i sa fall dokumentet.

A.2 Genomfor larosatet kursvarderingar for verksamhetsforlagda kurser?

A.3 Genomfor larosatet kursvarderingar for examensarbetskurser?
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B. Information om resultatet och eventuella beslut
om atgarder

B.1 Vilka atgarder vidtar larosatet for att sakerstalla att studenterna
informeras om resultatet och eventuella beslut om atgarder som
foranleds av kursvérderingar? Finns rutiner, riktlinjer eller liknande
dokument om information om resultat som ar gemensamma for hela
larosatet? Bifoga i sa fall dokumentet.

B.2 Redogor for hur studenterna som utvérderat kursen informeras om
resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av kurs-
varderingarna. Redogdr for hur studenterna ges samma information i
samband med kursstarten.

B.3 Redogor for hur resultaten halls tillgangliga for studenterna.

C. Utveckling av utbildningar

Syftet med kursvérderingarna &r att de ska leda till forbattringar och
utveckling av utbildningarna. Ge om mojligt exempel dér studenternas
erfarenheter och synpunkter lett till dtgarder for kursens utveckling och
forbattring.

UKA har upplyst om att &mbetet kommer att stickprovsvis undersoka
hur larosatet har foljt reglerna om kursvarderingar for de kurser som
valts ut for granskning inom granskningsomradet Kurs- och utbildnings-
planer.

Stickprov

UKA har bett larosatet bifoga resultat och eventuella beslut om atgérder
med anledning av kursvérderingarna for de utvalda tio kurserna. UKA
har &ven bett larosétet redogdra for hur reglerna om kursvérderingar har
foljts for de tio kurserna genom att svara pa

e om resultat och eventuella beslut om atgarder saknas for nagon
kurs, och i sa fall ge en forklaring till det

e hur laroséatet har informerat om resultaten och eventuella beslut
om atgarder som foranletts av kursvarderingarna samt vilka
studenter som informerats

e hur resultaten och eventuella beslut om atgérder har hallits
tillgangliga for studenterna.

Larosatets svar

Hogskolan Vst har lamnat in dokumentet Webbversion — Tips fran
kollega till kollega. Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.
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Genomfdrande och sammanstallning av kursvéarderingar
Hogskolan Vast har for ndrvarande inget heltdckande IT-system for
genomforande av kursvardering. Istallet skots detta manuellt. Da hog-
skolan bytte larplattform 2019 var tanken att kursvarderingssystemet
skulle kunna integreras som i den tidigare larplattformen. Det visade sig
inte mojligt, och arbete har sedan dess pagatt for att hitta en digital
I6sning. Under hela tiden har kursvarderingar genomforts pa samtliga
kurstillfallen som ges vid larosatet. Det inkluderar dven verksamhets-
forlagda kurser och examensarbeteskurser.

For larosétet finns en gemensam riktlinje for kursvarderingar, beslutad
av forsknings- och utbildningsn@mnden. Den ligger som en del av Regler
och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad niva.

Kursvarderingarna hanteras enligt féljande.

Hogskolans IT-avdelning tar fortlopande fram en lista 6ver alla kurstill-
fallen och slutdatum for kurserna. Pa varje kurs Canvassida laggs
darefter en modul upp dar studenterna erbjuds att genomféra en kurs-
vérdering. Kursvarderingen publiceras en vecka fore kursslut och stdngs
en vecka efter kursslut. Studenten far paminnelse om att géra kurs-
varderingen dels genom "to-do” funktionen i Canvas, dels i larplatt-
formens kalender. Alla studenter som l&ser kursen har mgjlighet att
besvara kursvérderingen. Detta sker anonymt vida kursvérderingssy-
stemet EvaSys. Efter genomford kursvardering skickas en sammanstélld
kursvérderingsrapport till kursansvarig larare och examinator. Rapporten
ar en automatisk sammanstéllning av inkomna svar. Mottagarna
uppmanas att: ”Skriv pa kursens Canvassida ett meddelande. Dér
kommenterar du kursvérderingen. Kommentarer kan innehalla dels
reflektioner fran lararhall, dels forslag fran studenter pa hur kursen kan
utvecklas.”

Information om resultatet och eventuella beslut om atgarder

Efter genomford kursvérdering uppmanas kursansvarig larare att ater-
koppla till studenterna genom att publicera en egen analys av kurs-
varderingen kopplad till lararens erfarenheter av kursen. Informationen
laggs idag pa kursens Canvassida. Gemensamma riktlinjer ges i Regler
och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad niva.

Studenterna informeras om resultaten av kursvarderingen via den
utvérderade kursens Canvassida. Den kursansvariga lararen eller
examinator ansvarar for publicering av resultaten och eventuella beslut
om atgarder. Enligt hogskolans riktlinjer ska dessa goras tillgangliga
senast fem veckor efter kursavslut.

Kursansvarig larare ansvarar for att beméta synpunkterna med intresse
och respekt samt ge andamalsenlig aterkoppling till dem som gatt den
aktuella kursen. Dessutom ska kursansvarig larare informera om
kursvarderingen och vilka forandringar den eventuellt lett till vid nésta
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kurstillfalle. Om ett kritiserat upplagg eller innehall kvarstar ska
studenterna fa en forklaring till det (se Riktlinjer for studentinflytande
vid Hogskolan Vast).

For narvarande finns ingen central sida for kursvérderingar vid hog-
skolan dar dessa ar sokbara for alla studenter. Tidigare fanns en sadan
sida, men den nya larplattformen Canvas har hittills inte kunnat
integreras med kursvarderingssystemet pa ett sadant satt att alla kurs-
varderingar ar sokbara. En sadan sida ar emellertid under uppbyggnad,
och beraknas vara i drift hosten 2021. Kursvarderingar kan erhallas
genom en fraga till ansvarig tjansteman, som da e-postar systemets
sammanstallning av svaren pa kursvarderingen.

Utveckling av utbildningar

Hogskolans kvalitetschef har tillsammans med ett antal larare och
studentkaren arbetat fram en vagledning for larare med tips om hur
kursvarderingar kan genomforas for att framja kursens utveckling.
Nedan foljer ett antal exempel pa genomforda forbattringar utifran
studentsynpunkter.

Astma, allergi och kroniskt obstruktiv lungsjukdom 7,5 hp (AKO600)
Salstentamen i immunologi byttes pa forslag fran studenterna till
examinerande seminarium, Vidare skapades en minikonferens med
foretag inom sjukdomstillstandsomradet, pa 6nskemal fran studenterna.
Via denna minikonferens kénde studenterna att de fick mer kunskap i hur
bland annat en inhalation ska genomféras med en specifik inhalator.

Avancerad vard och omvardnad vid komplexa tillstand inom
intensivvarden, 15hp (AKI600)

Kurslitteraturen upplevdes som omfattande och svar. Den byttes ut mot
tva andra bocker. Andringen uppskattades av studenterna som tyckte att
litteraturen var relevant och bra.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) i yrkeslararprogrammet 1, 7,5 hp
(VFU212)

Studenterna lamnade i kursvarderingen synpunkter pa kurslitteraturen,
vilket resulterade i att den tas bort till nasta ar. Vidare kritiserade
studenterna att examinationerna i olika kurser pa VFU och campus
kommer samtidigt, och detta ska samordnas battre till nasta ar.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vst har svarat i huvudsak féljande.

Sedan hagskolan gick 6ver fran larplattformen DisCo till Canvas har
processen kring kursvérderingar avsevart forsamrats. Kursvérderingar
genomfdrs och det &r ansvarig larare som ansvarar for att studenterna ges
mojlighet att framfora sina erfarenheter och synpunkter pa kursen.
Déaremot &r sammanstéllningen av resultaten och eventuella beslut om
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atgarder som foranleds av kursvarderingarna bristande pa satt att det ar
ytterst fa kurser som berdrda studenter far informationen muntligt eller
far reda pa var de kan hitta kursvirderingen (kursrapporten). Ater-
kopplingen ar saledes i mycket varierad omfattning och ar beroende av
ansvarig léarare.

En utmaning ar ocksa den laga svarsfrekvensen fran studenterna vilket
kan orsakas av att studenterna inte tillges feedback om resultat och
atgarder. Fragorna kring kursvarderingar ar nagot som studentkaren
tillsammans med hogskolan arbetar aktivt for och undersoker former for
huruvida detta arbete kan forbattras. Bade utifran studenternas perspektiv
att ha maojligheten att lamna synpunkter pa kurser och vara delaktiga i
utvecklingsarbetet, men dven utifran ansvarig larares perspektiv dar
genomfdrandet av kursvarderingar behdver vara enkelt (eller enklare an
det ar i dagslaget varje fall). Studentkaren hoppas att detta arbete
kommer bidra till en forbattring av saval genomférandet av kursvarde-
ringarna som studenternas ansvar att medverka i dem. Studentkaren ser
aven positivt pa att hdgskolan pa ledningsniva har samma syn pa vikten
av kursvarderingar och en vilja att arbeta aktivt for att forbattra detta.

Universitetskanslersambetets
beddomning

Genomférande och sammanstéllning av kurs-
varderingar

Av 1 kap. 14 § HF framgar bland annat att ett laroséate ska ge de student-
er som deltar i eller har avslutat en kurs en majlighet att framféra sina
erfarenheter av och synpunkter pa kursen genom en kursvérdering som
anordnas av larosatet. Larosatet ska sammanstalla kursvarderingarna.

UKA konstaterar att hdgskolan genom dokumentet Regler och riktlinjer
for utbildning pa grund- och avancerad niva har faststallda regler for
kursvarderingar. | riktlinjerna hanvisar hdgskolan till och redogér for
bestdmmelsen om kursvarderingar i 1 kap. 14 § HF. I riktlinjerna (s. 16)
anges bland annat foljande.

”Kursvérdering skall genomforas i samband med eller i néra anslutning till kursens slut
och ska vara skriftlig. Kursvardering ska dven genomforas for kurser innehéllande
uppsats- och examensarbeten. Kursvarderingar genomfors pa kurstillfallen och inte pa
delkurser eller hela kurspaket.

[-]
Alla resultat (enkatsvar) fran kursvarderingar ska hallas tillgangliga for de studerande.”

Efter genomgang av hdgskolans svar och de inskickade riktlinjerna for
kursvarderingar bedémer UKA att hégskolan har genomfort atgarder for
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att se till sa att kursvarderingar kan genomféras och sammanstéllas. Av
riktlinjerna och hogskolans svar framgar att kursvarderingar ska genom-
foras dven efter verksamhetsforlagd utbildning och examensarbete.

Information om resultaten och eventuella beslut om
atgarder

Av 1 kap. 14 § HF framgar bland annat att ett laroséte ska informera om
resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av kurs-
varderingarna. Resultaten ska hallas tillgangliga for studenterna.

De forarbetsuttalanden som har legat till grund for den aktuella bestam-
melsen i hogskoleférordningen aterfinns i propositionen Studentinflytan-
de och kvalitetsutveckling i hogskolan. | propositionen intog regeringen
standpunkten att hdgskolan bor halla sammanstallningar av resultaten av
kursvérderingar och besluten om atgarder tillgangliga for studenterna.®
Som skél for denna installning uttalade regeringen bland annat foljande.

En bra utbildning ska resultera i att studenterna l&rt sig kritiskt granska sitt eget larande
och sin arbetsmiljo. Darigenom skapas forutsattningar for deras medverkan i kvalitets-
arbetet bade i uthildningen och senare i arbetslivet. Alla studenter ska darfor vara del-
aktiga i utvarderingen och informeras om uppféljningen av dess resultat. [...] De
studenter som deltar i en kursvardering i slutet av kursen kan emellertid inte sjalva
tillgodogdra sig resultatet. Forbattringar kommer i bésta fall den foljande studentkullen
pé den aktuella kursen till del. Enkater av detta slag har ofta laga svarsfrekvenser och
riskerar att reduceras till en ritual, om studenterna inte involveras i uppféljningen av
resultaten. En forandring av praxis tycks vara nédvandig pa denna punkt. [...] Studenter-
nas ansvar att medverka i kursvarderingen maste forenas med en rattighet att fa informa-
tion om resultaten och att f& delta i diskussionen om forbéttringar. Alla studenter ska ha
rétt att dra fordelar av kursvérderingen for sina studier och sin utveckling. Det &r viktigt
att erfarenheter fran kursvarderingarna verkligen tas till vara och vid behov leder till
forandringar. Genom mojligheten att ta del av sammanstallningarna blir kursvarderingar-
na ett mer effektivt instrument. Om studenterna ser att kursvarderingarna kommer till
anvéndning kommer engagemanget for att aktivt delta i dem 6ka, vilket ytterligare
starker deras funktion.®

Mot den bakgrunden anser UKA att larosétet, efter att det har samman-
stéllt kursvarderingarna, ska informera studenterna om resultaten och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvérderingarna.
Resultaten och besluten ska darefter hallas tillgangliga for studenterna.
De studenter som avses ar saval de som fatt majlighet att svara pa en
kursvérdering som de nya studenterna pa kursen. For att resultaten och
besluten ska kunna hallas tillgangliga maste detta ske i dokumenterad
form. Larosatet maste darmed pa eget initiativ tillhandahalla dokumen-
tationen. Av detta foljer att larosatet inte kan franhanda sig det ansvaret

5 Prop. 1999/2000:28 Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hégskolan, s. 30.
6 Prop. 1999/2000:28 Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hégskolan, s. 31--32.
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och dverlamna det till exempelvis studentrepresentanter, studentkar eller
studentombudsman.

UKA noterar att det i hogskolans Regler och riktlinjer for utbildning pa
grund- och avancerad niva (s. 16) anges att institutionerna ansvarar for
att "kursansvarig eller examinator kommenterar resultaten pa kurs-
varderingsrapporten och informerar de studerande om eventuell
forandring och utveckling av kursen.” Kursvérderingsrapporten har i
riktlinjerna definierats som “en sammanstéllning av de studerandes
synpunkter och forslag samt ansvarig larares kommentarer kring detta.”

UKA konstaterar att det av hogskolans riktlinjer visserligen framgar att
"de studerande” ska informeras om eventuella beslut om atgéarder med
anledning av kursvarderingen. UKA anser att det i detta sammanhang
dock ar oklart vilka studerande som avses med uttrycket "de
studerande”. Det framgar inte heller att studenterna ska informeras om
resultaten av kursvarderingen. UKA bedémer att det av hogskolans
riktlinjer inte kan anses framga att de studenter som har fatt majlighet att
svara pa en kursvérdering och de nya studenterna pa kursen ska infor-
meras om resultaten och eventuella beslut om atgarder. Det framgar inte
heller hur informationen ska ges till studenterna. UKA noterar i detta
sammanhang att studentkaren ocksa framfort att sasmmanstéllningen av
resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av kurs-
varderingarna &r bristande pa satt att det ar ytterst fa kurser dar berorda
studenter far informationen muntligt eller far reda pa var de kan hitta
kursrapporten. UKA utgar fran att hogskolan ser Gver riktlinjerna s att
det framgar att de studenter som har fatt méjlighet att svara pa en kurs-
vardering och nya studenter pa kursen ska informeras om resultaten och
eventuella beslut om tgérder som féranleds av kursvarderingarna. UKA
anser att hogskolan ocksa bor tydliggora i riktlinjerna hur informationen
ska ges till studenterna.

Som angetts ovan anser UKA att ett larosate ska halla resultat och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvarderingarna
tillgangliga for saval de studenter som getts mojlighet att svara pa en
kursvirdering som nya studenter pa kursen. UKA konstaterar att det i
hogskolans Regler och riktlinjer for utbildning pa grund- och avancerad
niva (s. 16) anges att hogskolans forvaltning ansvarar for att “skapa kurs-
vérderingsrapporter som &r tillgangliga for berorda l&rare och studerande
i hdgskolans larplattform.” Vidare anges att institutionerna ansvarar for
att "kommentarer och kursvérderingsrapport gors tillgangliga for de
studerande inom fem veckor efter kursavslut”. UKA anser att det inte &r
tydligt vad som menas med formuleringarna om "berérda larare och
studerande” samt “’de studerande”. UKA bedomer att det av riktlinjerna
inte kan anses framga att resultaten av kursvarderingen ska hallas
tillgangliga for de studenter som har fatt mojlighet att svara pa en
kursvardering och nya studenter pa kursen. Vidare anser UKA att det
inte heller &r tydligt hur tillgangliggorandet ska ske. UKA bedémer
ocksa att det inte heller framgar av riktlinjerna att eventuella beslut om
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atgarder ska hallas tillgangliga for studenterna. UKA konstaterar dven att
studentkaren framhallit att studenterna inte far del av feedback om
resultat och atgérder, och att karen ser detta som en mojlig orsak till den
laga svarsfrekvensen pa kursvarderingarna. UKA utgér fran att hég-
skolan ser 6ver riktlinjerna sa att det framgar att resultat och eventuella
beslut om atgarder ska hallas tillgdngliga for saval de studenter som har
fatt mojlighet att svara pa en kursvérdering som nya studenter pa kursen.
UKA anser att hogskolan ocksé bor tydliggora i riktlinjerna hur till-
gangligg6randet ska ske.

Utveckling av utbildningar

UKA konstaterar att Hogskolan Vst har gett flera exempel dar
studenternas kommentarer i kursvarderingarna har resulterat i atgarder
som utvecklat och forbattrat utbildningen. UKA ser positivt pa detta.

Stickprov

Hogskolan har i samband med UKA:s remiss angdende stickproven
upplyst om att en av kurserna, Verksamhetsférlagd utbildning (VFU) for
grundlarare 4-6: Del 11, 6 hp (VFU211), fortfarande pagar. UKA har
istallet darfor begart in stickprov for kursen Verksamhetsférlagd utbild-
ning (VFU) for amneslarare 1, 7,5 hp (VFU204).

Larosatet har avseende kursen Examensarbete i sociologi, kandidat, 15
hp (EXM304) uppgett att ingen student svarat pa kursvarderingen for det
aktuella kurstillfallet pa kursen. Med hansyn till vad hégskolan uppgett
om att studenterna har haft mojlighet att delta i kursvarderingen
konstaterar UKA att hogskolan far anses ha gett en godtagbar forklaring
till att ndgon kursvardering inte sammanstallts for kursen.

Hogskolan har l[&mnat in sammanstéllningar av kursvérderingar for
kvarvarande nio kurser. FOr sex av dessa kurser har hdgskolan ocksa
lamnat in handlingar bendmnda "kursrapport”, "kursvérderingsrapport”
eller liknande som i enlighet med larosétets riktlinjer innehaller en
sammanstéllining av de studerandes synpunkter och forslag samt ansvarig
larares kommentarer kring detta. Vad géaller de tre dvriga kurserna,
Vetenskapsteori och tillampade metoder, avancerad niva, 15 hp
(VTM620), Webbdesign, 10 hp (WDA102) och Farmakologi, 4,5 hp
(FMK101), har larosétet istallet Iamnat in vad UKA uppfattar som
larares kommentarer till kursvarderingsrapporterna pa hogskolans
larplattform.

Nér det galler kursen Algebra och trigonometri, 7,5 hp (ALT100), har
hdgskolan uppgett att studenternas synpunkter har sammanfattats i en
kursrapport, dar det framgar vad som kommer att andras infor nasta
kurstillfalle. Rapporten &r enligt larosatet publicerad pa arets kurssida i
Canvas och studenterna fick meddelande nar lararen publicerade den.
Haogskolan har framfort att det enbart ar de studenter som har tillgang till
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kurssidan som kan lasa den. UKA konstaterar att det av larosatets svar
inte framgar att de studenter som svarat pa kursvarderingen och nya
studenter informerats om resultaten och besluten om atgérder samt inte
heller att resultat och beslut om atgarder halls tillgangliga for dessa
studenter.

Hogskolan har betraffande kursen Arbetsratt 11, 7,5 hp (ARA201), upp-
gett att inga andringar av kursen var pakallade. Enligt larosatet skickades
mejl ut till samtliga studenter pa kursen med resultat av kursvarderingen.
Larosatet har framfort att eftersom lararen utifran kursvarderingen inte
ansett att nagra atgarder borde vidtas har studenterna inte heller fatt
nagon information om det. Av den kursrapport som larosatet lamnat in
framgar att studenternas synpunkter sammanstallts men att lararen inte
kommenterat dessa. UKA konstaterar att detta inte ar i enlighet med
larosatets riktlinjer och ifragasatter om kursrapporten ar tillracklig for att
kunna anses utgora ett resultat av kursvarderingen. Det framgar inte
heller av larosétets svar om nagot resultat av kursvarderingen hallits
tillgangligt for de studenter som getts majlighet att genomféra
kursvérderingen och de nya studenterna.

For kursen Farmakologi, 4,5 hp (FMK101), har hogskolan uppgett att
resultaten av kursvérderingen har sammanfattats i en text som
publicerats pa kursens Canvassida, dér studenterna har kunnat ta del av
informationen. Dar har enligt laroséatet forslag pa utveckling av kursen
presenterats. L&rosatet har framfort att ndstkommande grupp studenter
som pabarjar kursen far samma information. Texten aterger kortfattat
hur manga som deltog i kursvarderingen, en mening om vad som lyftes
fram som bra med kursen, en mening om forbéattringspotential och att
"[v]i har tagit till oss detta och kommer att arbeta med nagra fragor
utifrén den responsen vi fatt av er.” UKA ifragasatter om den samman-
fattande text som publicerats pa kursens Canvassida ar tillracklig for att
kunna anses utgora ett resultat av kursvarderingen. Det framgar vidare
inte om de studenter som getts maojlighet att svara pa kursvérderingen
och de nya studenterna informerats om eventuella beslut om atgarder och
om de halls tillgangliga for studenterna.

Betraffande kursen Industriell ekonomi, 5 hp (INE102), har hégskolan
framfort att efter genomgang av omtentamen har kursrapporten
publicerats pa kursens Canvassida. Enligt larosatet informerades
studenterna om att kursrapporten fanns tillganglig i anslag i samband
med meddelande om genomgéngen tentamen. UKA beddmer att det av
larosatets svar framgar att resultaten av kursvarderingarna halls till-
gangliga for de studenter som getts mojlighet att svara pa kurs-
varderingen. Det framgar dock inte att dessa studenter informerats om
resultaten. Det har inte heller framkommit att resultaten halls tillgangliga
aven for nya studenter. Vidare framgar inte om de studenter som getts
mojlighet att svara pa kursvarderingen och nya studenter informerats om
eventuella beslut om atgarder. Inte heller framgar om eventuella beslut
om atgarder halls tillgangliga for studenterna.
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Vad géller kursen Marknadsforing I, 7,5 hp (MFA101), har hogskolan
framfort att kursansvarig far tillgang till resultat av kursvardering och
delar resultat med lararlaget. Enligt larosatet diskuterar lararlaget
atgarder aktivt under kursens gang samt i samband med kursavslut och
kursvardering. Hogskolan har framfort att kursansvarig sammanstaller
beslut om atgarder och forslag till andringar i kursrapport och skickar
den till lararlaget. Samtliga studenter som har tillgang till kurstillfallets
Canvassida har enligt larosatet aven tillgang till lararkommentarer.
Hogskolan har uppgett att resultat och eventuella beslut om atgarder
skickas i form av lararkommentarer i ett anslag pa kurstillfallets
Canvassida. Enligt larosétet presenterar lararkommentarer resultat, en
sammanfattning av studenters kommentarer samt eventuella beslut om
atgarder eller planer for att utvardera kursmoment. UKA konstaterar att
det inte framgar av larosétets svar om resultaten av kursvarderingen och
eventuella beslut om atgarder for det aktuella kurstillfallet halls
tillgangliga for studenterna och i sa fall for vilka studenter. Det framgar
inte heller om studenterna informerats om resultaten och eventuella
beslut om atgarder for det aktuella kurstillfallet och i sa fall vilka
studenter som informerats.

Nér det galler kursen Palliativ vard och specialistsjukskéterskans
funktion i vardandet, 15 hp (PVS600), har larosatet uppgett att de
studenter som foljer programmet sedan hostterminen 2020 och gar kurs
(2) varterminen 2021 har fatt mojlighet att ta del av kursvarderingen via
Canvas under en egen modul, som gor den enkel att finna. Kurs-
varderingen har enligt larosatet publicerats pa foregaende kurs, men
ocksa aktuell kurs for att studenterna sakert ska kunna ta del av den. Det
finns enligt hogskolan ocksa studentrepresentanter i programrad och
institutionsnamnden fran specialistsjukskoterskeprogrammet, vilka ocksa
fatt ta del av kursvarderingsrapport for Specialistsjukskoterskepro-
grammet med inriktning Palliativ vard. UKA konstaterar att det av
laroséatets svar inte framgar att studenterna informerats om resultaten av
kursvarderingarna. | detta sammanhang vill UKA framhalla att det inte
ar tillrackligt att studentrepresentanter informeras om resultaten av
kursvarderingen for att larosatet ska ha fullgjort sin informationsskyldig-
het enligt 1 kap. 14 § HF. Det framgar inte heller av hogskolans svar att
resultaten av kursvarderingen halls tillgangliga for studenterna. Vidare
framgar inte om studenterna informerats om eventuella beslut om
atgarder och om dessa halls tillgangliga for studenterna. I Gvrigt har det
inte heller framgatt att nagon kursvarderingsrapport tillgangliggjorts for
studenterna i enlighet med larosatets riktlinjer.

For kursen Vetenskapsteori och tillampade metoder, avancerad niva, 15
hp (VTM620), har hogskolan framfort att lararna har informerat om
genomford kursvardering pa kursens Canvassida. Enligt larosatet har
studenter med tillgang till sidan kunnat lasa meddelandet. Texten anger
att ”[y]our comments were generally very positive, with some
recommendations for future improvement. We take these into
consideration your feedback in future courses.” UKA ifragasatter om den
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text som publicerats pa kursens Canvassida ar tillracklig for att kunna
anses utgora ett resultat av kursvarderingen. Det framgar vidare inte om
de studenter som getts mojlighet att svara pa kursvarderingen och de nya
studenterna informerats om eventuella beslut om atgarder och om de
halls tillgangliga for studenterna.

Nér det galler kursen Webbdesign, 10 hp (WDA102), har htgskolan
uppgett att information om kursvérderingsrapporten har lamnats som ett
anslag (meddelande) pa kursens canvassida. De studenter som foljt
kursen har enligt larosétet tillgang till informationen. UKA bedomer att
den relativt utforliga text som publicerats pa kursens Canvassida kan
anses utgora ett resultat av kursvarderingen. UKA konstaterar att
resultaten av kursvarderingen halls tillgangliga for de studenter som getts
mojlighet att svara pa kursvarderingen. Det framgar daremot inte av laro-
satets svar att de studenter som getts mojlighet att svara pa kurs-
vérderingen och nya studenter har informerats om resultaten och
eventuella beslut om atgarder. Vidare framgar inte om eventuella beslut
om atgarder halls tillgangliga for studenterna. Det har inte heller
framkommit att resultaten av kursvarderingen halls tillgangliga for nya
studenter.

Hogskolan har betréffande kursen Verksamhetsforlagd utbildning (VFU)
for amneslarare 1, 7,5 hp (VFU204) uppgett att kursansansvarig har
sammanfattat och kommenterat studenternas svar i utvarderingen och
publicerat den texten pa kursens Canvassida enligt de rutiner hogskolan
har. Enligt larosatet har de studenter som har tillgang till kursens
canvassida informerats. UKA konstaterar att det framgar av larosatets
svar att resultaten av kursvérderingen tillgédngliggjorts genom Canvas.
Det framgar dock inte vilka studenter som informerats om resultaten
eller hur de informerats om dem samt inte heller vilka studenter som
resultaten halls tillgangliga for. Inte heller framgar om eventuella beslut
om atgarder tillgangliggjorts for studenterna eller om studenterna
informerats om dem.

Utifran vad UKA anfort ovan utgar &mbetet frén att hogskolan genomfor
de atgarder som behdvs for att de studenter som getts mojlighet att svara
pa kursvarderingen och de nya studenterna ska informeras om resultaten
och eventuella beslut om atgarder som féranleds av kursvarderingarna.
Vidare utgar UKA frén att hdgskolan ser éver hur resultaten och
eventuella beslut om &tgarder som foranleds av kursvérderingarna hélls
tillgangliga for de studenter som getts maojlighet att svara pa kurs-
varderingen och de nya studenterna, sd att reglerna om kursvérderingar

foljs.
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Anstallning av personal

Bakgrund

Forutom de allmédnna arbetsrattsliga reglerna géller for anstallning inom
staten bestammelserna i regeringsformen, lagen om offentlig anstéllning
(1994:260) och anstéllningsforordningen (1994:373), AF. Dessutom
géller vid anstéllning som larare pa universitet eller hogskola 4 kap. hog-
skoleférordningen (1993:100), HF. Larosatets styrelse ska sjalv besluta
om en anstallningsordning (2 kap. 2 8 forsta stycket 9 HF).

Nér det galler information om lediga anstallningar géller bestaimmelserna
i AF. Bland annat ska en myndighet som avser att anstélla en arbetstag-
are pa nagot lampligt satt informera om detta sa att de som ar intressera-
de av anstéliningen kan anméla det till myndigheten inom en viss tid.
Négon information behover inte Iamnas, om sarskilda skal talar mot det
(6 8 AF). Information om myndighetens beslut om anstéllning ska, med
nagra undantag, lamnas pa myndighetens anslagstavla. Sadan informa-
tion ska bland annat innehalla uppgifter om vad som géller i fraga om
overklagande. Det framgar av 7 och 8 §§ AF.

Om en grupp personer ska lamna forslag pa sokande som bor komma i
fraga for en anstallning som larare, ska kvinnor och man vara jamstallt
representerade i gruppen. Det géller dock inte om det finns synnerliga
skal. Detta anges i 4 kap. 5 § HF.

Vid anstéllning av en professor ska sakkunnigbeddémning av de sokandes
skicklighet hdmtas in, om det inte &r uppenbart obehdvligt for prévning-
en av skickligheten. Om en bedomning hamtas in fran tva eller fler per-
soner, ska kvinnor och man vara jamstéllt representerade. Det galler
dock inte om det finns synnerliga skal. Detta framgar av 4 kap. 6 § HF.

En hogskola far kalla en person till anstallning som professor om anstall-
ningen av personen &r av sarskild betydelse for en viss verksamhet vid
hdgskolan. Om en hogskola kallar en person till anstélining ska skélen
for varfor anstallningen dr av sérskild betydelse for htgskolan dokumen-
teras. Endast den som &r behorig att anstallas som professor far anstéllas
genom kallelse. Beslutet ska fattas av rektor. Vid anstélining genom
kallelse behdver information enligt 6 8 AF inte [amnas, men bestammel-
serna om sakkunnigbedémning ska tillampas. Detta framgar av 4 kap. 7
§ HF.
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| ESG standard 1.5 om undervisande personal anges bland annat att ratt-
visa och transparenta processer for rekrytering ska tillampas. I rikt-
linjerna for standarden upprepas att larosatena ska ha och folja tydliga,
transparenta och rattvisa processer for rekrytering av personal.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara féljande fragor samt komma in med
foljande underlag:

UKA har bett larositet att besvara foljande fragor samt komma in med
féljande underlag:

1. Hur sakerstaller laroséatet att reglerna om anstéllning tillampas pa
ett rattssakert och likvardigt satt inom larosatet?

2. Bifoga den senast beslutade anstallningsordningen och redogor
for hur den halls tillganglig.

3. Bifoga en lista 6ver samtliga anstéllningsbeslut avseende
professorer (forutom anstallningar som avser seniora
professorer, géstprofessorer samt befordran av professorer) som
fattats under perioden 1 januari 2019 — 31 december 2020.

4. Bifoga en lista Gver samtliga évriga anstéllningsbeslut som
fattats under perioden 1 juli-31 december 2020.

5. Hur séakerstaller larosétet att reglerna om kallelse tillampas pa ett
rattssakert och likvardigt satt inom larosatet?

6. Bifoga en lista 6ver samtliga beslut om anstéllning av en
professor genom kallelse som fattats under perioden 1 januari
2019-31 december 2020.

UKA har upplyst om att granskningen kommer att avse att reglerna i
larosétets anstéllningsordning &r forenliga med reglerna om information i
6-8 88 AF och om jamstélldhet i 4 kap. 5 och 6 §8 HF, samt att anstall-
ningsérendena har hanterats i enlighet med bestdmmelserna i ndmnda
regler.

Betréaffande anstallningar genom kallelse har det upplysts om att gransk-
ningen avser dokumenteringen av skélen for varfor anstéllningen ar av
sérskild betydelse, tillampningen av bestdmmelserna om sakkunnig-
beddmning samt vem som fattat anstéllningsbeslutet.
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Stickprov

Fran de listor larosatet har bifogat har UKA valt ut 15 anstallnings-
arenden: sju lektorsanstallningar, tre professorsanstéllningar och fem
Ovriga anstallningar.

| samtliga arenden har larosatet ombetts besvara foljande fragor:

1. Hur l&rosatet har informerat om de lediga anstéllningarna. Larosétet
ska om mojligt bifoga dokumentation som stdder det, exempelvis annon-
sen. Om laroséatet i nagot arende inte har informerat om den lediga
anstallningen ska larosétet motivera varfor det inte gjorts.

2. Om larosatet har informerat om anstallningsbesluten pé larosatets
anslagstavla, ska larosétet bifoga det dokument som anslagits. Om
laroséatet inte har informerat om anstéllningsbesluten ska larosatet
motivera det.

3. Kvinnor och mén ska vara jamstallt representerade i de drenden dar
larosatet har haft en grupp personer som lamnat forslag pa sokande som
bor komma i fraga for anstallningen.

a) Ldroséatet ska redog0ra for hur larosétet har gjort i de olika
anstallningsérendena, det vill sdga ange ndr man haft en
beslutsgrupp och hur manga kvinnor och méan som ingatt i

gruppen.

b) For de fall kvinnor och man inte ar jamstéllt representerade i
gruppen, ska larosatet ange de synnerliga skélen till det.

| &rendena om anstéllning av professorer har larosatet ombetts besvara
foljande fragor:

4. Vid anstéllning av en professor ska sakkunnigbedémning om de
sokandes skicklighet hdmtas in, om det inte ar uppenbart obehévligt for
prévningen av skickligheten. Om en bedémning hamtas in fran tva eller
flera personer, ska kvinnor och mén vara jamstallt representerade. Det
géller dock inte om det finns synnerliga skal.

a) Redogor for hur larosétet har gjort i &rendena om anstéllning av
professor, det vill sdga i de fall larosatet haft sakkunniga, ange
hur manga sakkunniga som har ingatt och konsfordelningen
bland dem.

b) Om kvinnor och mén inte varit jamstallt representerade, ange de
synnerliga skélen for det.
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Larosatets svar

Hogskolan Vast har kommit in med hdgskolans anstélliningsordning (dnr
2017/1632 A 21) och i huvudsak svarat foljande.

I hdgskolans anstéllningsordning anges de regler som tillampas vid
anstéllning av larare utdver vad som anges i HF. Hogskolan har dven
riktlinjer for anstélining och befordran av larare som &r ett komplement
till anstéllningsordningen och vander sig till sokande for larar-
anstéllningar. De innefattar dven anvisningar till sakkunniga. Beslut av
anstallning fattas enligt aktuell delegationsordning.

I enlighet med arbetsordningen har hdgskolan en anstéllningsndmnd.
Néamndens uppgift &r att under rektor och styrelse ha ett évergripande
ansvar for inriktning och kvalitet vad galler rekrytering och anstéllning
av larare samt antagning av docent. Det aligger namnden att séarskilt
bevaka att institutionernas arbete med rekrytering och anstéllning av
larare uppfyller de kvalitetskrav som namnden anser bor stéllas pa
verksamheten samt att forfattningar, anstaliningsordning och riktlinjer
som finns pa hogskolan efterféljs vid anstéllning och befordran av larare
och antagning av docent. Jamstalldhet, inkludering och mangfald ses
som betrakta som kvalitetsaspekter vid saval Anstéllningsnamndens som
institutionernas arbete vid rekrytering och anstallning av larare, se
arbetsbeskrivning for Anstallningsndmnden (dnr HV 2019/216).

Anstallningsnamnden arbetar utifran underlag som bland annat tas fram
av rekryteringsgruppen tillsammans med HR. Konkret innebar det
exempelvis att rekryteringsgruppen fyller i en blankett, ”Beslut att
anstalla”, vari framgar hur rekryteringsprocessen har gatt till, vilka som
ar sokande, sakkunniga, intervju, provforeldsning, referenstagning och
arbetsprov. Det framgar &ven hur rekryteringsgruppen gér bedémning av
den foreslagna sokandes skicklighet i forhallande till de bedémnings-
grunder som géller for anstallningen, samt avslutas med en samman-
véagning och ett forslag till beslut. Blanketten anvands vid alla larar-
anstallningar som foreslas via Anstéallningsnamnden. Anstéllnings-
namnden har dven till uppgift att utse sakkunniga. Framstéllan om
rekrytering av ldrare gors till eller av prefekt. Prefekt faststaller
anstallningsprofilen och Anstéllningsndmnden Iamnar forslag till beslut
och beslut fattas enligt aktuell delegationsordning.

HR arbetar som ett stéd genom hela rekryteringsprocessen och féljer och
bereder anstallningsarenden bade i anstallningsnamnd och i rekryterings-
grupper. HR har en detaljerad processkarta dver rekryteringsprocessen
och pa den interna webbsidan finns en beskrivning av rekryterings-
processen under rubriken ”Leda medarbetare”, dér rekryterande
chef/rekryteringsgruppen kan l&dsa om rekryteringens alla delar.

Ansokningsforfarande till hogskolan sker via ett rekryteringssystem dér

den sdkande uppmanas att folja hogskolans riktlinjer for anstélining och

befordran av larare. Riktlinjerna visar hur hogskolan 6nskar att ansékan
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ar uppstalld samt behdrighetskrav och bedémningsgrunder. Via
rekryteringssystemet kan hdgskolan stélla krav pa exempelvis
uppladdning av examensbevis.

Betréffande TA-anstallningar ger HR stod genom hela rekryterings-
processen och foljer och bereder anstéliningsérenden. HR har en
detaljerad processkarta 6ver rekryteringsprocessen och pa intern
webbsida finns en beskrivning av rekryteringsprocessen under rubriken
”Leda medarbetare”, dar rekryterande chef och rekryteringsgruppen kan
lasa om rekryteringens alla delar. Jdmstélldhet, inkludering och
mangfald ar en kvalitetsaspekt vid rekryteringen.

Under perioden varen 2020 till februari 2021 har hogskolan inte utlyst
anstallningar som ar sex manader eller kortare. Detta pa grund av den
hoga arbetsbelastningen under radande pandemi.

Kallelseforfarandet foljer hdgskolans anstéliningsordning § 24 (4 kap. 7
§ HF). Hogskolan har endast anvant sig av kallelseforfarande vid ett fatal
ganger, senast var 2015. Darfor finns ingen rutin for kallelseforfarande
utover anstéllningsordningen.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vst har inte lamnat nagra synpunkter
avseende granskningsomradet.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Rattssaker och likvardig hantering av anstallnings-
arenden

UKA konstaterar att Hogskolan Vst har uppgett att den sakerstaller att
reglerna om anstallning tillampas pa ett rattssakert satt genom att bland
annat hanvisa till hdégskolans anstallningsordning, arbetsordning och
riktlinjer for anstallning och befordran av larare. Hogskolan har ocksa
hanvisat till stodet fran HR, dess processkarta 6ver rekryteringsprocessen
samt en beskrivning av rekryteringsprocessen pa hogskolans interna
webbsida. Vidare har hogskolan uppgett att ansdkningsforfarandet sker
via ett rekryteringssystem dér det bland annat hanvisas till hdgskolans
riktlinjer for anstallning och befordran av larare. UKA har inga syn-
punkter pa hogskolans hantering.

UKA noterar dock att hdgskolan uppgett att larosétet under perioden
varen 2020 till februari 2021 inte har utlyst anstallningar som ar sex
manader eller kortare med hanvisning till den hdga arbetsbelastningen
under pandemin.
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Justitieombudsmannen (JO) har i ett beslut uttalat féljande (se JO dnr
6299-2014): Huvudregeln &r att statliga myndigheter ska informera om
lediga anstéllningar. En myndighet kan dock avsta fran att informera om
en ledig anstéllning om det finns sérskilda skl som talar mot ett sddant
forfarande. Sarskilda skél kan foreligga till exempel om en arbetstagare
omplaceras till en ledig anstéllning enligt 7 § andra stycket lagen om
anstéllningsskydd (1982:80) eller om en myndighet vill anstalla en upp-
sagd arbetstagare som omfattas av avtalet om trygghetsfragor eller en
person som har ateranstallningsratt. JO hanvisar till Arbetsgivarverkets
skrift Att anstélla, 2014, s. 54 (numera Anstéllning i staten, 2018, s. 44).
Jamfor &ven JO dnr 7470-2016.

Vad som &r sadana sarskilda skal kan &dven avgoras vid en provning i
Overklagandenamnden for hogskolan (ONH) efter ett Gverklagande av
ett anstallningsbeslut. UKA tar darfor normalt inte stallning till om ett
laroséte haft sadana skal for att inte informera om en ledig anstéllning.
UKA noterar i detta sammanhang att ONH i ett beslut den 17 oktober
2014, reg.nr 212-546-14, funnit att anstéliningar som omfattar hogst ett
ar inte har ansetts vara ett sadant sarskilt skal som medfor att information
om en s&dan anstéllning inte behdver lamnas. UKA utgdr fran att hog-
skolan beaktar de uttalanden som JO gjort och de avgéranden som
publicerats p& ONH:s webbplats.

Anstallningsordningen ska beslutas av styrelsen
och finnas tillganglig

Enligt 2 kap. 2 § forsta stycket 9 HF ska l&rosétets styrelse sjalv besluta
om en anstallningsordning.

Den nuvarande regleringen i hogskoleforordningen om anstéllnings-
forfarandet vid anstéllning av larare &r inte lika omfattande och detalj-
erad som den som gallde fore den 1 januari 2011. Da fanns det en ut-
trycklig bestammelse i hogskoleférordningen om hdgskolans anstéll-
ningsordning. Enligt bestdmmelsen skulle en hogskolas anstéllnings-
ordning finnas tillganglig, och med anstéllningsordning avsags de regler
for anstallning av larare som hégskolan tillampade.

| forarbetena till den namnda regleringen framhaller dock regeringen att
larosatena i sina anstéllningsordningar bor samla de regler som ska galla
vid anstéllning av larare och att anstallningsordningen bor finnas till-
ganglig vid hogskolan.’

UKA konstaterar att hdgskolans anstallningsordning (dnr 2017/1632 A
21) finns tillganglig pa larosatets webbplats, att anstéllningsordningen
beslutades av hégskolans styrelse den 7 december 2017 och att den
galler fran och med samma dag.

7 Prop. 2009/10:149 En akademi i tiden — dkad frihet for universitet och hégskolor, s. 70.
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Enligt UKA uppfyller Hogskolan Vst darmed bestammelsen i 2 kap. 2 §
forsta stycket 9 HF om att styrelsen sjélv ska besluta om anstéllnings-
ordning. Hogskolan har darmed agerat i enlighet med regeringens
uttalande om att den ska finnas tillganglig.

Anstallning av professor genom kallelse

Betréffande kallelseforfarandet gjorde regeringen foljande beddémning i
propositionen En akademi i tiden — 6kad frihet for universitet och hog-
skolor:®

Befattningsutredningen har foreslagit att ett kallelseforfarande ska inféras primért som en
atgard for jamstalldhet. Regeringen anser dock att det kan ifrigasattas om det ar forenligt
med EU-rétten att infora ett sddant forfarande som foreslas i jamstélldhetssyfte. Daremot
delar regeringen utredningens uppfattning om att ett kallelseférfarande utformat som ett
verktyg for strategiska rekryteringar bor inforas vid anstéllning av professorer. Univer-
sitet och hogskolor kan darigenom kalla framstéende personer genom ett snabbt och
enkelt forfaringssétt. Forfarandet innebér att svenska l&rosdten kan konkurrera om
internationellt mycket framstdende personer som de annars skulle riskera att ga miste om
pé grund av ett alltfor langdraget anstallningsforfarande. Vid anstallning genom kallelse
bor enligt regeringens mening inte ndgon féregaende information om en ledig professors-
anstallning behdva lamnas.

Nagra av de remissinstanser som har varit negativa till férslaget, daribland Over-
klagandenamnden for hogskolan, har framhallit att kallelseforfarandet kan aventyra
rattssakerheten och minska transparensen. Det &r enligt regeringen viktigt att ett kallelse-
forfarande inte strider mot kravet i 11 kap. 9 § andra stycket regeringsformen om att det
vid tillséttning av statlig tjnst endast ska fastas avseende vid sakliga grunder. De
personer som enligt regeringen bor vara aktuella for anstéllning genom ett kallelse-
forfarande &r sddana personer som uppfyller behorighetskraven for anstallning som
professor samt i Ovrigt besitter den kompetens som larosétet behdver. Innan ett kallelse-
forfarande blir aktuellt bér en kravprofil for anstéliningen uppréttas. Som regeringen har
angett bor ett sakkunnigutlatande hamtas in dven vid anstallning av professor genom ett
kallelseforfarande. Ett sakkunnigutlatande bor dock inte hamtas in om det ar uppenbart
obehdvligt, t.ex. i de fall en person som kallas redan &r professor. Kallelseforfarandet bor
anvandas restriktivt. Beslut om kallelse bor beslutas av rektor och det bor inte fa dele-
geras. Rattssdkerhetsaspekterna bor mot denna bakgrund bli tillgodosedda. Regeringen
avser att folja utvecklingen noga.

UKA konstaterar att hdgskolan har uppgett att det sikerstaller att regler-
na om kallelse tillampas pa ett rattssakert satt genom att hanvisa till
anstallningsordningen. UKA konstaterar att det i § 24 anstéllnings-
ordningen redogdrs for vad som foreskrivs i 4 kap. 7 8 HF. Daremot
framgar det inte att kallelseforfarandet bor anvandas restriktivt. Mot
bakgrund av vad som uttalas i forarbetena anser UKA att det ar lampligt
att anstallningsordningen innehaller dven sadan information.

8 Prop. 2009/10:149 s. 69 — 70.
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Information i anstallningsordningen

Lediga anstéallningar och beslut om anstallning

| 6 § AF anges att en myndighet som avser att anstélla en arbetstagare pa
nagot lampligt satt ska informera om detta sa att de som ar intresserade
av anstéllningen kan anmala det till myndigheten inom en viss tid.
Nagon information behdver inte lamnas, om sarskilda skal talar mot det.

Information om myndighetens beslut om anstallning ska lamnas pa
myndighetens anslagstavla. Det behdver inte tillampas vid anstéallning
som beraknas vara i hogst sex manader eller vid anstallning av dem som
redan ar aspiranter hos myndigheten. Ett anslag ska innehalla uppgifter
om vilken dag som det sattes upp pa anslagstavlan, vad som galler i
fraga om 6verklagande och de avvikande meningar som har antecknats i
protokollet eller i nagon annan handling. Det framgar av 7 och 8 §§ AF.

UKA konstaterar att hogskolans anstallningsordning innehdller uppgifter
om att larosatet ska informera om lediga anstéllningar enligt vad som
foreskrivs i 6 8 AF. Anstéllningsordningen saknar dock anvisningar for
information om beslut om anstéllning och om vad ett anslag ska inne-
halla for uppgifter i enlighet med 7 och 8 §8 AF. Ambetet anser att sddan
information I&mpligen bor finnas i anstaliningsordningen.

Jamstalld representation i forslagsgruppen

Om en grupp personer ska lamna forslag pa sokande som bor komma i
fraga for en anstallning som larare, ska kvinnor och mén vara jamstallt
representerade i gruppen. Det géller dock inte om det finns synnerliga
skal. Det anges i 4 kap. 5 § HF.

UKA konstaterar att hogskolans anstallningsordning saknar uppgifter om
jamstalld representation i en grupp som lamnar forslag om anstéllning
som larare enligt vad som anges i 4 kap. 5 § HF. Ambetet anser att sddan
information I&mpligen bér finnas i anstéliningsordningen.

Jamstalld representation bland de sakkunniga

Vid anstéllning av en professor ska sakkunnigbeddémning av de sékandes
skicklighet hamtas in, om det inte &r uppenbart obehovligt for prov-
ningen av skickligheten. Om en beddmning hamtas in fran tva eller fler
personer, ska kvinnor och man vara jamstéllt representerade. Det galler
dock inte om det finns synnerliga skal. Det framgar av 4 kap. 6 § HF.

| propositionen En akademi i tiden — 6kad frihet for universitet och hog-
skolor har regeringen bland annat uttalat foljande.®

9 Prop. 2009/10:149 En akademi i tiden — dkad frihet for universitet och hégskolor, s. 68—69.
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Vid anstallning av professorer bor huvudregeln vara att ett sakkunnigutlatande om de
sokandes skicklighet hamtas in. [...] Hur sjalva forfarandet ska ga till bor dock inte
foreskrivas utan det bor universiteten och hogskolorna sjalva fa avgora. Det innebér att
larosatena bor f& bestimma hur manga personer utlatandet ska hamtas in frén, om dessa
ska avge gemensamma eller individuella utlatanden, i vilken utstrackning de sakkunniga
ska vara sarskilt fortrogna med anstallningens amnesomrade, utformningen av utlatandet
och liknande fragor.

I vissa fall kan ett sakkunnigutlatande vara uppenbart obehovligt, t.ex. om en sékandes
skicklighet redan har prévats i annat sammanhang. Det bor darfor enligt regeringens
bedémning finnas en majlighet for universitet och hogskolor att avsta fran att hamta in
ett sakkunnigutlatande. Detsamma bor gélla vid ett kallelseférfarande.

Vid anstallning av 6vriga lararkategorier ar det regeringens asikt att det ar universitet och
hogskolor som sjélva bér avgora hur kvalitetssékringen av beslutsunderlaget ska ordnas.
P& sa satt oppnas méjligheter till flexibilitet och effektivitet i anstallningsforfarandet.
Regeringen ser inte att det skulle finnas nagon risk for att universitet och hogskolor
skulle vilja att forenkla anstallningsforfarandet pa ett sddant sétt att kvaliteten pa de
anstalldas meriter sjunker. Det ligger i varje larosdtes intresse att rekrytera de bésta
individerna i syfte att vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare,
utbildningsanordnare och forskningsutforare.

UKA konstaterar att hogskolans anstéllningsordning innehdller uppgifter
om jamstalld representation nar sakkunnigbedémning hdmtas in vid
anstéllning av professor enligt med vad som anges i 4 kap. 6 § HF.

Stickprov

Utifran larosatets svar och av de handlingar som larosatet kommit in med
konstaterar UKA foljande.

Information om lediga anstallningar

Av stickproven och larosétets svar far anses framga att hogskolan har
lamnat information om lediga anstéllningar i 13 av de 15 granskade
arendena. Hogskolan har gallande de 13 drendena uppgett att anstéll-
ningarna annonserats pa larosatets anslagstavla, interna och externa
webbsida samt pa Arbetsformedlingens platsbank.

UKA konstaterar att betraffande de tva aterstdende drendena (2020/205
Universitetslektor i statsvetenskap, 2020/199 Universitetslektor i
geodesi) har savitt framgar utlysning endast skett genom information pa
larosatets anslagstavla. Enligt hogskolan avser arendena tidsbegransade
anstallningar som 16pt ut, och att det var aktuellt att inga nya tids-
begransade anstallningar som ansags vara beroende av den specifika
kompetens och erfarenhet de tidigare arbetstagarna besitter.

UKA konstaterar i denna del att JO har uttalat att det i normalfallet kravs

mer &n bara annonsering pa myndighetens fysiska anslagstavla och

intranat for att na ut till de personer som avses i bestammelsen (JO dnr
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7470-2016). UKA noterar samtidigt att Arbetsgivarverket har uttalat att
det i vissa fall kan racka med att anvénda sig av myndighetens fysiska
anslagstavla, till exempel om den efterfragade kompetensen ar sa
specifik att den rimligen inte star att finna ndgon annanstans an i den
krets som normalt tar del av informationen pa myndighetens fysiska
anslagstavla samt nér en tidsbegransad anstéllning 16pt ut och det &r
aktuellt att inga en ny tidshegransad anstallning som ar beroende av viss
kompetens och erfarenhet kopplat till de aktuella arbetsuppgifterna och
som rimligen enbart den tidigare arbetstagaren besitter (Arbetsgivar-
verkets skrift Anstallning i staten, 2018, s. 44). Mot denna bakgrund
finner &mbetet inte anledning att uttala sig vidare om hégskolans
hantering.

Information om beslut om anstallning ska lamnas pa hogskolans
anslagstavla

Information om myndighetens beslut om anstéllning ska som regel
lamnas pa myndighetens anslagstavla. Anslaget ska innehalla uppgifter
om vilken dag som det sattes upp pa anslagstavlan, vad som galler i
fraga om 6verklagande och de avvikande meningar som har antecknats i
protokollet eller i ndgon annan handling. Det féljer av bestimmelserna i
anstallningsforordningen.

Négon information behdver inte Iamnas pa myndighetens anslagstavla
om anstéllning av dem som redan &r aspiranter hos myndigheten. Nagon
information behdver inte heller lamnas pa myndighetens anslagstavla om
anstallningen beraknas vara i hogst sex manader (7 § andra stycket AF).

UKA konstaterar att det av stickproven och larosatets svar far anses
framga att hogskolan har lamnat information om anstallningsbesluten pa
larosatets anslagstavla i alla &renden.

Jamstalld representation bland dem som bereder
anstallningséarenden

Av de drenden UKA har granskat har det férekommit en forslagsgrupp i
sju drenden. Hogskolan har redovisat anstéllningsnamndens ordinarie
sammansattning for de stickprov dar en grupp lamnat forslag pa sokande
som bor komma ifraga for anstallningen.

Mot bakgrund av anstéllningsndmndernas ordinarie sammansattning och
med beaktande av Overklagandenamnden for hégskolans (ONH) beslut
den 14 december 2018 (reg. nr 212-722-18) bedémer UKA att det far
anses framga att namndens sammanséttning uppfyller kravet pa jamstalld
representation i samtliga arenden.

Jamstalld representation om beddmning gors av flera sakkunniga

Regeringen har anfort att huvudregeln vid anstallning av professorer bor
vara att sakkunnigutlatande om de sékandes skicklighet inhamtas. Hur
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sjalva forfarandet ska ga till bor dock inte foreskrivas, utan det bor laro-
sdtena sjalva avgora. Det innebér att larosatena bor fa bestamma hur
manga personer utlatandet ska hamtas in fran, om dessa ska avge gemen-
samma eller individuella utlatanden, i vilken utstrackning de sakkunniga
ska vara sarskilt fortrogna med anstéllningens &mnesomrade, hur
utlatandet ska utformas och liknande fragor.°

Hogskolan har for de granskade arendena om anstallning som professor
dar det varit aktuellt (tva av tre arenden) redovisat antalet sakkunniga
och kdnsfordelningen bland de sakkunniga.

UKA konstaterar att kravet pa jamstalld representation ar uppfyllt i det
forsta arendet (en man och en kvinna). | det andra drendet (2019/242,
Professor i svetsteknologi med inriktning bagsvets) konstaterar ambetet
att bada sakkunniga var man. Hogskolan har bland annat forklarat att
anstallningens inriktning &r snav och att amnesomradet ar mans-
dominerat, vilket inneburit att inga kvinnliga sakkunniga kunde
identifieras. UKA Kkonstaterar att kravet p& jamstalld representation inte
ar uppfyllt i detta arende. UKA kan inte verprova larosatets bedémning
men vill samtidigt framhalla att det enligt 4 kap.6 § HF kravs synnerliga
skal for att gora avsteg fran kravet pa jamstalld representation.

Anstéallning av professor genom kallelse

En hogskola far kalla en person till anstallning som professor om
anstallningen av personen &r av sarskild betydelse for en viss verksamhet
vid hogskolan. Hogskolan ska dokumentera skalen for varfor anstéll-
ningen ar av sarskild betydelse for larosatet. Beslutet ska fattas av rektor.
Bestammelserna om sakkunnigbedémning ska tillampas. Detta framgar
av 4 kap. 7 8 HF. Regeringen har anfort att kallelseforfarandet bor
tillampas restriktivt.!!

Enligt hogskolan har det under den aktuella granskningsperioden inte
fattats nagra beslut om anstéllning av professor genom kallelse.

10 Prop. 2009/10:149 s. 68-69.
1 Prop. 2009/10:149 s. 69-70.
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Overklagande och klagomal

Bakgrund

I 2 kap. hogskolelagen (1992:1434), HL, om de statliga hogskolornas
organisation anges att en hdgskola beslutar om sin interna organisation
(utover styrelse och rektor), om inte nagot annat ar foreskrivet (2 kap. 5
8 HL). Styrelsen ska sjélv besluta om en arbetsordning med viktigare
foreskrifter om hogskolans évergripande organisation, delegering av
beslutanderatt, handldggning av drenden och formerna i 6vrigt for verk-
samheten, om inte annat ar foreskrivet i lag eller férordning. Detta anges
i 2 kap. 2 § forsta stycket 8 hogskoleférordningen (1993:100), HF.

For prévning av 6verklaganden av vissa beslut pa hogskolevasendets

omrade svarar en sarskild éverklagandenamnd. Namndens beslut far inte
Overklagas. Det anges i 5 kap. 1 8 HL och 12 kap. 5 8§ HF. Namnden som
avses ar Overklagandenamnden for hogskolan (ONH) och flertalet beslut
av en hogskola som far 6verklagas till ONH raknas upp i 12 kap. 2 § HF.

Av 33 § i forvaltningslagen (2017:900), FL, framgar att om parten far
overklaga beslutet ska han eller hon &ven underrattas om hur det gar till.
En underrattelse om hur man éverklagar ska innehalla information om
vilka krav som stalls pa éverklagandets form och innehall samt vad som
géller i fraga om ingivande och 6verklagandetid. Enligt 41 § FL far ett
beslut 6verklagas om beslutet kan antas paverka nagons situation pa ett
inte obetydligt satt. Enligt 42 § FL far ett beslut 6verklagas av den som
beslutet angar, om det har gatt honom eller henne emot. Enligt 43 § FL
ska ett Gverklagande av ett beslut goras skriftligen till den hogre instans
som ska préva dverklagandet (6verinstansen). Overklagandet ska dock
ges in till den myndighet som har meddelat beslutet (beslutsmyndig-
heten). | 6verklagandet ska den som Gverklagar ange vilket beslut som
overklagas och pa vilket satt han eller hon vill att beslutet ska &ndras.
Enligt 44 § FL ska ett 6verklagande av ett beslut ha kommit in till
beslutsmyndigheten inom tre veckor fran den dag da den som éverklagar
fick del av beslutet genom den myndigheten. Vad galler éverklagande av
anstallningsbeslut raknas dock tiden fran den dag da informationen
lamnades pa myndighetens anslagstavla, se 22 § anstallningsférordning-
en (1994:373).

Nér det galler examination finns det i hogskoleforordningen en sarskild
bestdimmelse om omprévning av betyg. Finner en examinator att ett
beslut om betyg ar uppenbart oriktigt pa grund av nya omstandigheter
eller av nagon annan anledning, ska examinatorn dndra beslutet, om det
kan ske snabbt och enkelt och om det inte innebar att betyget sanks
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(6 kap. 24 § HF). En examinator har alltsa en skyldighet att andra ett
betygsbeslut om det &r uppenbart oriktigt. FOr andra typer av beslut finns
motsvarande regel i 38 § FL.

| ESG:s riktlinjer for standard 1.3 anges att det vid genomférande av
studentcentrerat larande och undervisning ska finnas lampliga rutiner for
att hantera klagomal fran studenterna. Vidare anges att kvalitetssakrings-
processer bland annat bor ta hansyn till att det finns en faststalld rutin for
studenttverklagande.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larositet att besvara ett antal fragor om éverklagande och
klagomal.

A Overklagande

A.1 Har larosétet riktlinjer for hur dverklaganden ska hanteras? Om sa &r
fallet, var vanlig bifoga dessa.

A.2 Bifoga de dverklagandehanvisningar (mallar) som forekommer i
foljande arenden: behorighet, tillgodoraknande, examensbevis, anstand,
studieuppehall, disciplinara atgéarder och anstallning. Bifoga en lista Gver
overklaganden som kom in till larosétet under perioden 1 juli-31
december 2020.

B Klagomal

B.1 Har larosétet skriftliga rutiner, regler, riktlinjer eller liknande doku-
ment for hantering av klagomal fran studenter?

B.2 Informerar larosatet studenterna om eventuella rutiner och i s fall
pa vilket satt?

UKA har upplyst om att granskningen kommer att avse larosétets over-
klagandehanvisningar och eventuella riktlinjer for hantering av klagomal
fran studenter.

Vidare har larosatet informerats om att &mbetet kommer att granska
handlaggningen av ett antal 6verklaganden, och att UKA darfor kommer
att valja ut ett antal 6verklaganden och stalla fragor till larosétet.

Stickprov

UKA har valt ut 15 éverklagade drenden fran listan och bett larosétet
bifoga besluten med dverklagandehanvisningar. Larosatet har ocksa
ombetts att ange handlaggningstid och bifoga utdrag fran arende-
hanteringssystemet for respektive drende.
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Larosatets svar

Hogskolan Vast har kommit in med féljande dokument.

e Mallar for 6verklagandeh&nvisningar som anvands i arenden
om behdrighet, examensbevis och tillgodoraknande

e Sammanstallning av information riktad till studenterna som
finns publicerad pa webbplatsen
(http://www.hv.se/student/studentstod/synpunkterochklagomal/
samt sammanstallning av information riktad till medarbetare
som finns tillganglig pa Hogskolan Vasts medarbetarportal.

Hogskolan Vast har i huvudsak svarat féljande.

Vid anstéllningsarenden féljer hogskolan ONH:s rutiner samt
forvaltningslagen. Information om éverklagande finns i 45 § i
anstillningsordningen. Overklagandehinvisning i samband med beslut
om anstallning ges pa hogskolans officiella anslagstavla. Dar anges att
beslut i anstillningsarenden Gverklagas till ONH, senast inom tre veckor
efter det att beslutet anslagits pa hogskolans officiella anslagstavla.
Hogskolan har inga faststéllda riktlinjer eller liknande for éverklaganden
av dvriga arenden.

Pa beslutsblanketter for uppehall respektive anstand finns en skrivning
langst ner pa sidan om hur studenterna kan 6verklaga beslut.

Enligt hogskoleférordningen (SFS 1993:100 12 kap. 2 8) kan den som vill
dverklaga beslut om ansténd, gora det hos Overklagandenamnden for hogskolan
(ONH). Overklagandet maste vara skriftligt. | skrivelsen skall anges det
Overklagade beslutet, den &ndring av beslutet som dnskas och de skal som
aberopas till stod for 6verklagandet. Overklagandet skall adresseras till ONH
men séndas in till Hogskolan Vast, Registrator, 461 86 Trollhéttan inom tre
veckor efter att vederbérande har fétt del av beslutet. Beslut av ONH far inte
overklagas. (SFS 1993:100 12 kap. 5 §).

| protokollen fran disciplinnamnden, som skickas till studenten finns en
information om hur studenterna kan éverklaga beslutet.

Overklagandet ska ha kommit in till Hogskolan Vast, disciplinnamnden, 461 86
Trollhattan, senast den datum manad ar.

Skriftlig information till studenter och medarbetare om hantering av
synpunkter och klagomal fran studenter ges pa hogskolans hemsida.
Studenterna har tidigare ofta vant sig till studentkaren, vars vice
ordforande haft till uppgift att ge stod i kontakterna med hdgskolan.
Studentkaren har regelbundna méten med prefekterna pa respektive
institution, och dar kan klagomal diskuteras i moten direkt med berérd
personal. Studenthalsan har ocksa hanterat klagomal. Efter nagra ars
uppehall finns nu ater ett studentombud, som &r anstalld pa studentkaren
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och till halften finansierad av hogskolan, med uppgift att hantera
studentklagomal och ge stdd till studenterna.

Hogskolan har under 2020 arbetat med forbéttrad information och stod
till studenter vad galler klagomal. Studenterna far information pa
hogskolans hemsida under rubriken Synpunkter och klagomal.
Information till medarbetare om hur de ska hantera inkomna klagomal
ges pa Medarbetarprotalen.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vst har i huvudsak svarat foljande.

De senaste aren har hogskolan tillsammans med studentkaren arbetat for
att utveckla tillvagagangssattet for hur studenter ska ga till vaga med
klagomal. Arbetet kring hantering av klagomal har tidigare varit
bristande fran hogskolans sida och ansvaret har legat pa studentkarens
vice ordférande. Under de senaste aren har hdgskolan insett vikten och
behovet av ett studentombud och varit behjélplig med att tillsétta ett
studentombud. Studentombudet tilltrddde den 1 december 2020. Fortsatt
arbete bor fokusera pa att na ut till studenter om deras rattigheter och
skyldigheter, och hur hogskolan arbetar med dem i samrad med
studentkaren.

Studentkaren har egna rutiner for hur studentarenden ska hanteras,
daribland klagomal, dar manga av drendena kan bemotas med hjélp av
hogskolans riktlinjer och UKA:s véagledning kring rattssaker
examination. Om tvist mellan larare och student inte gar att l6sa tar
studentombudet kontakt med avdelningschef eller prefekt pa hogskolan,
Samtliga institutioner pa hogskolan &r bade stottande och assisterande
under &rendena. Flera institutioner har dven bjudit in studentombudet till
moten for att hjalpa till och lyssna av innehallet i studentarenden som en
del av utvecklings- och kvalitetsarbete. Hanteringen av klagomal som
inkommer till 1&rosétet och institutionerna kan forbattras. Vissa
institutioner har borjat dokumentera och sammanstalla inkomna
klagomal men generellt kan hanteringen av detta forbéattras genom
skarpare riktlinjer och rutiner for hur hogskolan ska hantera detta.
Genom att institutionerna saval som 6vriga delar pa larosatet
dokumenterar inkomna klagomal kan det bidra till en 6verblick som ger
vardefulla inspel till hdgskolans utvecklingsarbete

Studentkaren har inga sarskilda synpunkter pa hur hdgskolan hantera
Overklaganden och lamnar korrekt information.
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Universitetskanslersambetets
beddmning

Overklagande

Riktlinjer

Vissa beslut som larosétena fattar i studentarenden och anstélinings-
arenden far dverklagas till ONH. Andra beslut far overklagas till allman
forvaltningsdomstol, exempelvis beslut om disciplinara atgarder. For att
den klagande ska kunna ta tillvara ratten att fa saken prévad i hogre in-
stans &r det viktigt att larosatena hanterar dverklaganden ratt och lamnar
korrekt information. | ESG:s riktlinjer anges att kvalitetssakrings-
processer bor ta hansyn till att det finns en faststélld rutin for student-
Overklagande.

UKA konstaterar att Hogskolan Vst inte har ndgra samlade rutiner som
omfattar hur samtliga éverklaganden ska hanteras. Enligt UKA &r det
lampligt att hégskolan tar fram sddana rutiner. UKA vill i detta samman-
hang paminna om att dmbetet i december 2018 publicerade en vag-
ledning om hogskolornas handlaggning av éverklaganden. Véagledningen
finns pd UKA:s webbplats. Ett ldrosate kan vid ett framtagande av
rutiner for hur dverklaganden ska hanteras utga fran och ta hjalp av
denna vagledning.

Overklagandehanvisningar

Av forvaltningslagen framgar att myndigheter ar skyldiga att underratta
parten om hur beslut 6verklagas, om beslutet gar parten emot och kan
overklagas. Myndigheter maste darfor lamna en 6verklagandehanvis-
ning. Overklagandehanvisningen méste 6verensstimma med vad som
foreskrivs i forvaltningslagen om hur ett beslut dverklagas, till exempel
inom vilken tid man kan 6verklaga och till vilken instans dverklagandet
ska skickas. Av dverklagandehanvisningen bor det ocksa framga att
Overklagandet ska vara stéllt till den instans som prévar 6verklagandet.
Pa sa satt blir det tydligt att det ar fraga om ett verklagande och inte en
Onskan om att beslutsmyndigheten sjalv ska omprdva sitt beslut. Det ar
sékrast att [&amna en skriftlig hanvisning till ett skriftligt beslut. Man und-
viker da den risk for rattsforluster som uppkommer genom att muntliga
besked lattare kan missuppfattas eller forbises.

I hdgskoleforordningen finns regler om vilka beslut av en hogskola som
far 6verklagas till ONH.

Hogskolan har kommit in med mallar pa 6verklagandehanvisningar
géllande beslut i &renden om anstallning, behorighet, anstand,

12 S Hellners och Malmqvist, Forvaltningslagen med kommentarer, 3 upp., 2010, s. 258 och 264.
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tillgodoraknande, examensbevis och disciplinira atgarder. UKA har
foljande synpunkter pa innehallet i 6verklagandehanvisningarna.

| 6verklagandehédnvisningen for beslut om anstéllning anges att ett
Overklagande ska ha kommit in ”senast tre veckor efter att beslutet
anslagits”. Detta stdmmer inte med 22 § anstéllningsforordningen
(1994:373) som anger att tiden for 6verklagande réaknas fran den dag da
informationen pa anslagstavlan lamnades.

| 6verklagandeh&nvisningen for beslut om examensbevis anges att
beslutet skriftligen kan 6verklagas inom tre veckor “fran det” du tog del
av det. | dverklagandehédnvisningen for beslut om tillgodoraknande anges
att 6verklagande ska goras inom tre veckor "efter det att” du fatt del av
beslutet. | 6verklagandehanvisningen for beslut om anstand anges vidare
att dverklagandet ska sandas in till Hogskolan Vést inom tre veckor
"efter det” att vederborande har fatt del av beslutet. Dessa formuleringar
stammer inte Gverens med 44 § FL som anger att dverklagandet ska ha
kommit in till beslutsmyndigheten inom tre veckor fran den dag da den
som Overklagar fick del av beslutet genom den myndigheten.

| dverklagandehanvisningen for beslut om disciplinara atgarder anges
endast att dverklagandet ska ha kommit in till Hogskolan Vast “senast
den datum manad ar”. Denna hanvisning saknar information om vilka
krav som stélls pa dverklagandets form och innehall samt till vilken
instans 6verklagandet ska vara stallt, vilket krévs enligt 33 8§ FL. Av

44 § FL foljer att det inte heller ar korrekt att ange ett visst datum for néar
Overklagandet senast ska ha getts in till hdgskolan om hégskolan inte vet
nar den klagande fick del av beslutet. Vid disciplinndmndens samman-
traden kan det forekomma att studenten i fraga inte ar personligt
narvarande. UKA understryker hérvid vikten av att hogskolan inte i
Overklagandehanvisningen anger ett visst datum for nar 6verklagandet
ska ha kommit in till hdgskolan i de fall laroséatet inte vet nér studenten
fick del av beslutet.

UKA forutsatter att hogskolan ser dver informationen i 6verklagande-
hénvisningarna i enlighet med vad som anges ovan, och genomfér de
atgarder som behdvs for att informationen ska stimma 6verens med
forvaltningslagens bestammelser och forhindrar att felaktig eller otydlig
information framdéver ldmnas i dverklagandehénvisningar.

UKA vill i detta sammanhang framhalla férdelen med att utarbeta
gemensamma mallar for 6verklagandehénvisningar. Ett larosate kan vid
framtagande av sadana mallar utgé fran och ta hjalp av UKA:s végledning
om hoégskolornas handlaggning av dverklaganden.
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Stickprov

Overklagandehanvisningar

UKA har &ven granskat de utvalda drendena for att underséka om
personerna har fatt 6verklagandehanvisningar och om hanvisningarna
varit korrekta.

Ambetet konstaterar att 6verklagandehanvisningar har lamnats i samtliga
granskade arenden. UKA har dock foljande synpunkter pa innehallet i
dessa overklagandehanvisningar.

| 6verklagandehédnvisningarna i sju arenden (S 2020/253, S 2020/254, S
2020/256, S 2020/261, S 2020/274, S 2020/401 och S 2020/469) framgar
vidare att klaganden ska ange "vad i beslutet du tycker ar fel”. Det fram-
gar daremot inte att klagande ska ange vilket beslut som éverklagas och
pa vilket satt han eller hon vill att beslutet ska &andras. Skrivningen
Overensstammer darfor inte med 43 § FL. | de sju ovan namnda 6ver-
klagandehanvisningar anges vidare att 6verklagandet inte gar vidare till
ONH om hdgskolan &ndrar sitt beslut. UKA konstaterar att detta inte
stammer dverens med 46 8§ FL. | den bestammelsen anges att om en
myndighet &ndrar ett beslut som har 6verklagats ska den Gverlamna &ven
det nya beslutet till 6verinstansen och att éverklagandet ska anses
omfatta det nya beslutet.

| elva &renden anges i 6verklagandehénvisningen i antagningsbesked via
Antagningsservice (S 2020/253, S 2020/254, S 2020/256, S 2020/261,

S 2020/264, S 2020/274, S 2020/401, S 2020/450, S 2020/453,

S 2020/454 och S 2020/469), att 6verklagandet ska ha kommit in till
Antagningen inom tre veckor “efter att” du tagit del av ditt antagnings-
besked. Vidare star i en 6verklagandehanvisning (S 2020/374) att
overklagandet ska goras inom tre veckor “efter det” att du fatt del av
beslutet. UKA konstaterar att dessa formuleringar inte stimmer 6verens
med 44 § FL, i vilken det anges att éverklagandet ska ha kommit in till
beslutsmyndigheten inom tre veckor fran den dag da den som éverklagar
fick del av beslutet genom den myndigheten.

UKA vill i detta ssmmanhang framhalla att det forhallandet att Univer-
sitets- och hdgskoleradet (UHR) har tagit fram vissa av texterna i de
overklagandehanvisningar som aterfinns i antagningsbeskeden via An-
tagningsservice, inte frantar larosatet sitt ansvar for att de dverklagande-
h&nvisningar som larosatet [amnar tillsammans med sina beslut ar
korrekta.

Av det beslut avseende disciplinara atgarder som hogskolan skickat in
till UKA framgar av éverklagandehanvisningen att ”Overklagandet ska
ha kommit in till Hégskolan Vast, disciplinndmnden, 461 86 Trollhattan,
senast den 14 december 2020”. Av protokollet framgar att studenten var
narvarande under sammantradet da beslut meddelades. Hanvisningen
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saknar dock information om vilka krav som stalls pa 6verklagandets
form och innehall samt till vilken instans 6verklagandet ska vara stallt,
vilket kravs enligt 33 § FL.

Utifran vad UKA patalat ovan forutsatter &mbetet att hdgskolan
genomfor de atgarder som behdvs for att forhindra att felaktig eller
otydlig information framdver lamnas i 6verklagandehédnvisningarna.

Handlaggningstider

Riksdagens ombudsmén (JO) har uttalat att tiden for 6verlamnande av ett
Overklagande i normalfallet inte bor dverstiga en vecka nér en omprov-
ning inte foretas. JO har vidare uttalat att den omsténdigheten att besluts-
myndigheten finner det lampligt att bifoga ett eget yttrande dver dver-
klagandet inte far medfora att tiden utstracks med mer &n nagra dagar.
Awven Justitiekanslern (JK) har uttalat sig i frdgan och anser att om
yttrandet inte kan upprattas utan drojsmal maste arendet dverlamnas till
Overklagandeinstansen. En annan ordning skulle innebdra att det lagts i
beslutsmyndighetens hand att avgora nar dverlagandemyndigheten ska fa
del av 6verklagandet, ndgot som JK inte ansag godtagbart av rattssaker-
hetsskal .4

Vad galler beslut efter omprovning foreskrivs foljande i 46 § FL. Om
Overklagandet inte avvisas, ska beslutsmyndigheten skyndsamt éver-
lamna éverklagandet och dvriga handlingar i drendet till Gverinstansen.
Om en myndighet &ndrar ett beslut som har 6verklagats, ska den ver-
lamna dven det nya beslutet till Gverinstansen. Overklagandet ska anses
omfatta det nya beslutet.

Larosatet har ombetts att ange handlaggningstiden och bifoga utdrag fran
arendehanteringssystemet for respektive drende. UKA konstaterar att
hogskolan har gett in utdrag fran drendehanteringssystemet for samtliga
utvalda drenden. Vad géller handlaggningstiden sa har denna beraknats
med utgangspunkt i de uppgifter som hdgskolan har lamnat.

| tva av dessa drenden (S 2020/264 och S 2020/360) har nagot
Overldmnande till Gverinstansen inte skett, eftersom éverklagandet
bedomts ha kommit in for sent. UKA har inga synpunkter pa detta.

| ett arende (S 2020/374) var handlaggningstiden tio dagar. UKA
konstaterar att detta inte uppfyller kravet pa skyndsam handlaggning.
UKA konstaterar att hogskolan i resterande drenden har éverlamnat
Overklagandena till dverinstansen inom en vecka, vilket stammer 6verens
med JO:s uttalande ovan.

13 Se JO:s ambetsberattelse 1998/99 s. 443 och 2003/04 s. 179.
14 Se JK:s beslut 1999-12-20, dnr 1499-98-21.
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Klagomal

Awven nar det galler beslut som inte far dverklagas ar det viktigt att laro-
satena hanterar eventuella klagomal pa ett korrekt satt. | ESG:s riktlinjer
for standard 1.3 anges att det vid genomférande av studentcentrerat
larande och undervisning ska finnas lampliga rutiner for att hantera
klagomél fran studenterna. | UKA:s rapport Studentkérernas synpunkter
pa larosatenas klagomalsrutiner (rapport 2014:17) efterlyser flera
studentkarer riktlinjer for hantering av klagomal. Aven tydligare infor-
mation om vart studenterna ska vanda sig med problem eller klagomal
efterfrégas. Enligt UKA:s uppfattning i rapporten tyder studentkérernas
svar pa att flera larosaten kan behéva 6vervaga atgarder for att forbattra
hanteringen av klagomal fran studenter.

UKA konstaterar att hogskolan har rutiner for hantering av klagomal och
att dessa har gjorts tillgangliga for studenterna pa hégskolans webbplats.
Sedan december 2020 finns dven ett studentombud vid hogskolan som
studenterna kan vanda sig till gallande studierelaterande fragor. Vidare
framgar det av informationen pa webbplatsen att hdgskolan ocksa har ett
styrdokument om diskriminering och trakasserier.

UKA noterar dock att studentkéren har framhallit vissa utvecklings-
omraden, framfor allt nar det galler att dokumentera och sammanstalla
inkomna klagomal ute pa institutionerna. Mot denna bakgrund anser
UKA att higskolan, efter dialog med studentkaren, bor fortsétta att se
over hanteringen av klagomal.
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Bisysslor

Bakgrund

En larare vid en hogskola far vid sidan av sin anstallning som larare ha
anstallning eller uppdrag eller utéva verksamhet som avser forskning
eller utvecklingsarbete inom anstallningens &mnesomrade om lararen
darigenom inte skadar allmanhetens fortroende for hogskolan. En sadan
bisyssla ska hallas klart atskild fran lararens arbete inom ramen for
anstallningen. Detta framgar av 3 kap. 7 § forsta stycket hogskolelagen,
(1992:1434), HL. | paragrafens andra stycke hanvisas till att det i fraga
om bisysslor i 6vrigt finns bestdammelser i lagen (1994:260) om offentlig
anstéllning, LOA.

Foljande angesi 7 -7 c 8§ LOA.

En arbetstagare far inte ha ndgon anstallning eller nagot uppdrag eller
utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet fér hans eller nagon
annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada myndig-
hetens anseende (7 8).

Arbetsgivaren ska pa lampligt satt informera arbetstagarna om vilka
slags forhallanden som kan géra en bisyssla otillaten enligt 7 § (7 a §).

En arbetstagare ska pa arbetsgivarens begéaran lamna de uppgifter som
behdvs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma arbetstagarens bisysslor
(7b 8).

En arbetsgivare ska besluta att en arbetstagare som har eller avser att ata
sig en bisyssla som inte ar forenlig med 7 8 ska upphéra med eller inte
ata sig bisysslan. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla en motivering
(7c8).

Det finns &ven sarskilda regler i hogskoleforordningen (1993:100), HF.

En hogskola ska pa lampligt satt informera sina larare om vilka bisysslor
eller slag av bisysslor som inte ar férenliga med 3 kap. 7 § HL. En hog-
skola ska ge sina larare rad vid beddmningen av om en viss bisyssla ar
forenlig med den bestdmmelsen. Om en ldrare begér det, ska hogskolan
lamna skriftligt besked i en sadan fraga. Av 7 a 8§ LOA féljer att en hog-
skola pa lampligt sétt ska informera sina anstéllda om vilka slags for-
hallanden som kan gora en bisyssla otillaten enligt 7 § LOA (4 kap. 14 §
HF).
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En larare &r skyldig att halla hogskolan informerad om de bisysslor som
han eller hon har och som har anknytning till anstallningens amnes-
omrade. Hogskolan ska dokumentera informationen. Dokumentationen
ska hallas ordnad sa att det gar att fortlopande folja vilka bisysslor varje
larare har (4 kap. 15 § HF).

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att besvara foljande fragor samt komma in med
féljande underlag:

1. Hur informerar larosétet de anstallda om vilka bisysslor som &r
otillatna?

2. Hur ldamnar de anstéllda de uppgifter som behdvs for att larosétet
ska kunna beddma deras bisysslor? Hur ofta ska de anstallda
lamna sadana uppgifter? Bifoga eventuella styrdokument
beslutade av larosétet.

3. Bifoga en lista 6ver anstéllda med efternamn som borjar pa
bokstéverna A-F.

UKA har upplyst larosatet om att &mbetet kommer granska larosatets
information till de anstéllda och larosétets system for inhdmtande och
dokumentation av bisysslor. Vidare har ambetet uppgett att ett antal
anstallda kommer att véljas ut for att granska om de har lamnat uppgifter
om bisysslor och om l&rosétet har beddémt bisysslorna.

Stickprov

UKA har valt ut 20 anstéllda frén listan och bett ldrosatet att redogéra for
om den anstéllda har lamnat uppgifter om bisyssla och om larosatet har
beddmt bisysslan. Larosétet har &ven ombetts att bifoga eventuell
dokumentation av uppgifterna och bedémningen.

Larosatets svar

Hogskolan Vast har kommit in med Riktlinjer om bisysslor (dnr
2015/578 21) och svarat i huvudsak foljande.

Pa hogskolans hemsida finns information och riktlinjer om bisysslor.
Hogskolan informerar nya medarbetare om bisysslor pa introduktions-
utbildning for nyanstéllda. Chef informerar &ven nyanstélld om detta.
Chefen forvantas vid det arliga medarbetarsamtalet paminna om egen-
rapportering av bisyssla i systemet Primula. Hogskolan Vést har under
2021 paborijat ett arbete med att revidera rutinen gallande bisysslor. For
att fa 6kad grad av anmalan av bisyssla kommer redovisningen av
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bisysslor att foljas upp med tétare intervall och kommuniceras till chefer
och ledning tva ganger per ar.

Medarbetare lamnar information om bisysslor via egenrapporterings-
systemet Primula, som skickar vidare till chef for godkénnande. Chef
sékerstéller att ratt underlag finns for att bedéma och ta beslut om
bisysslan &r godkand. Medarbetarna ska &ven anméla om de inte har
nagon bisyssla. Arligen senast den 15 mars, samt vid forandring, ska
samtliga medarbetare uppdatera sina uppgifter om bisyssla i Primula.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vést har inte lamnat nagra synpunkter
avseende granskningsomradet.

Universitetskanslersambetets
beddomning

Information om otillatna bisysslor

UKA konstaterar att hogskolan i styrdokumentet Riktlinjer om bisysslor
(s. 3-4) anger att det finns tre kategorier otillatna bisysslor: fortroende-
skadliga bisysslor, arbetshindrande bisysslor och konkurrensbisysslor.
Dar framgar ocksa att det finns sarskilda regler rérande universitetslarare
avseende forskning och utvecklingsarbete inom anstéllningens
amnesomrade.

Vidare konstaterar UKA att det av riktlinjerna (s. 4) under rubriken
Arbetsgivarens skyldigheter framgar att hégskolan har en skyldighet att
informera sina larare om vilka bisysslor som inte &r férenliga med

3 kap. 7 § HL, och att larare har réatt att begara ett skriftligt besked om en
bisyssla ar tillaten eller inte. Hogskolan har i sitt remissvar vidare upp-
gett att informationen om bisysslor finns tillganglig pa hogskolans
hemsida, dar ocksa riktlinjerna om bisysslor finns att ta del av, samt
beskrivit hur hogskolan informerar nya medarbetare om bisysslor.

UKA beddmer sammantaget att Hogskolan Vst har skapat forutsatt-
ningar for att sékerstalla att de anstallda vid larosatet informeras om
otillatna bisysslor enligt 4 kap. 14 § HF och 7 a § LOA.

Inhdmtande och dokumentation om bisysslor

UKA konstaterar att det av riktlinjerna (s 3-4) under rubriken
Arbetstagarens skyldigheter framgar att samtliga arbetstagare vid
Hogskolan Vst har en skyldighet att pa begaran lamna de uppgifter som
behdvs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma om en bisyssla &r att
betrakta som tillaten eller otillaten. Det anges aven att larare har en
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skyldighet att pa eget initiativ anméla alla &mnesanknutna bisysslor. Av
riktlinjerna (s. 4) framgar att det finns en sarskild rutin for hur redo-
visningen av bisysslor ska ske. Hogskolan har i remissvaret uppgett att
medarbetarna érligen, senast den 15 mars, samt vid forandring, ska
uppdatera sina uppgifter om bisyssla i egenrapporteringssystemet
Primula och att vederborandes chef sékerstéller att ratt underlag finns for
att bedéma och ta beslut om bisysslan ar godkand. Hogskolan har vidare
uppgett att man under 2021 pabdrjat ett arbete med att revidera rutinen,
sd att redovisning av bisysslor kommer att foljas upp med tatare intervall
och kommuniceras till chef eller ledning tva ganger per ar.

UKA konstaterar mot denna bakgrund att Hogskolan Vst har ett system
for att hdmta in och dokumentera larares &mnesanknutna bisysslor enligt
3 kap. 7 § HL.

Stickprov

UKA har granskat om 20 anstéallda larare vid larosatet har lamnat uppgift
om bisysslor och om l&rosétet har beddémt bisysslorna.

Av stickproven framgar att uppgifter om bisysslor inte lamnats i atta av
de granskade stickproven. Hogskolan har uppgett att de pabérjat ett
arbete med att se Gver rutinerna for redovisning av bisysslor for att 6ka
graden av anmélan. UKA utgér fran att detta far avsedd effekt s att
reglerna om inhdmtande av information om bisysslor f6ljs fullt ut.

Av stickproven framgar vidare att fem anstéallda meddelat att de inte har
nagon bisyssla och att sju anstéllda uppgett att hon eller han har en eller
flera bisysslor. Av underlaget framgar att larosétet har bedomt bisysslor-
na i samtliga fall dar den anstéllde har uppgett att han eller hon har en
bisyssla.
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Oredlighet i forskning

Bakgrund

Enligt 1 kap. 3 a § hogskolelagen (1992:1434), HL, ska vetenskapens
trovardighet och god forskningssed varnas i larosatenas verksamhet.

Fran och med den 1 januari 2020 galler lagen (2019:504) om ansvar for
god forskningssed och prévning av oredlighet i forskning. Av 2-3 §§
framgar bland annat att statliga universitet och hogskolor som bedriver
forskning omfattas av lagen (forskningshuvudman). Vidare framgar av
2 § att med oredlighet i forskning avses “en allvarlig avvikelse fran god
forskningssed i form av fabricering, forfalskning eller plagiering som
begas med uppsat eller av grov oaktsamhet vid planering, genomforande
eller rapportering av forskning”.

Forskningshuvudmannen har det évergripande ansvaret for att forskning
utfors i enlighet med god forskningssed (5 8). Av lagen framgar att
arenden som inte beddms réra oredlighet i forskning men kan galla andra
avvikelser fran god forskningssed hanteras av den berérda forsknings-
huvudmannen (se 11 8).

Av lagen framgar vidare att fragor om oredlighet i forskning prévas av
en sarskild namnd (7 8) och att forskningshuvudman ska éverlamna
handlingar for provning till denna ndmnd om det kan missténkas att
oredlighet i forskning har forekommit i verksamheten (6 8).

Forskningshuvudmannen har en aterrapporteringsskyldighet till namn-
den, bland annat ndr ndmnden beslutat att det férekommit oredlighet i
forskning (13 8). | sadana fall ska forskningshuvudmannen &ven infor-
mera forskningsfinansiarer, vetenskapliga tidskrifter med flera om
beslutet (se 14 §).

Enligt 1 kap. 17 § hogskoleférordningen (1993:100) ska en hdgskola
prova andra misstankta avvikelser fran god forskningssed an de som ska
provas sarskilt enligt ovan nd&mnda lag. En hogskola ska faststélla rikt-
linjer for sin prévning av misstankta avvikelser fran god forskningssed.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att redogéra for om larosétet har beslutat om styr-
dokument for hanteringen av arenden om allvarliga avvikelser fran god
forskningssed och andra avvikelser fran god forskningssed.
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UKA har aven bett larositet att bifoga en lista dver samtliga arenden om
avvikelser fran god forskningssed som registrerats eller avgjorts under
perioden 1 januari-31 december 2020. Det géller bade arenden som
handlaggs av larosétet och arenden som 6verlamnas till den sarskilda
ndmnden.

UKA har upplyst om att &mbetet kommer att granska larosétets hand-
laggning av arenden om avvikelser fran god forskningssed.

Stickprov

Hogskolan Vst har uppgett att larosatet inte haft nagra inkomma
anmalningar om misstankt vetenskaplig oredlighet under 2020.

Larosatets svar

Hogskolan Vst har kommit in med rektorsbeslut fran den 18 mars 2021,
Regler gallande handlaggning av &renden som ror misstankt avvikelse
fran god forskningssed vid Hogskolan Vést (dnr HV 2021/88) och i
huvudsak uppgett féljande.

Da hogskolan fick synpunkter pa hanteringen i samband med larosates-
granskningen av forskning (pilot 2020) har reglerna fran den 31 mars
2020 (HV 2019/544) reviderats. Det handlar bland annat om att andra
reglerna till att &ven gélla avvikelser samt stdd till berdrda personer vid
misstanke om avvikelser fran god forskningssed.

Studentkarens svar

Studentkaren vid Hogskolan Vst har i huvudsak svarat foljande.

Studentkaren anser att det finns ett viktigt ansvar for hdgskolan kring att
sakerstalla juniora forskares kunskap inom omradet. Juniora forskare pa
hogskolan efterfragar vagledning och information om hur etiska problem
i forskning och god forskningssed ska hanteras. | dvrigt har studentkaren
inga synpunkter pa hogskolans arbete inom omradet.

Universitetskanslersambetets
beddomning

Larosatets hantering av arenden om oredlighet i
forskning
UKA konstaterar att hgskolan genom dokumentet Regler gallande

handlaggning av arenden som ror misstankt avvikelse fran god
forskningssed vid Hogskolan Vast har regler som faststéller hur allvarliga
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avvikelser fran god forskningssed och andra avvikelser fran god
forskningssed ska handlaggas.

UKA noterar att hogskolan under rubriken ”Provning av misstankt
avvikelse fran god forskningssed” i namnda regler anger att “misstanke
om avvikelse fran god forskningssed ska omgaende anmalas skriftligen
till rektor vid Hogskolan Vést”. Hogskolan saknar dock bemyndigande
att bestamma hur en anmélan ska anhangiggéras och kan alltsa inte
uppstéalla som krav att den ska vara skriftlig eller att den maste goras till
rektor.

UKA noterar vidare att hogskolan under rubriken ”Uppfoljning och
atgard” i § 19 angett att "i det fall en person gjort sig skyldig till av-
vikelse fran god forskningssed, enligt beslut som fattas av den nationella
Néamnden for granskning av oredlighet i forskning rérande oredlighet i
forskning, [...], ska direkt information Idmnas till berdrd del av forskar-
samhéllet”. Denna formulering stimmer inte 6verens med 14 § lagen om
ansvar for god forskningssed och prévning av oredlighet i forskning. Av
bestammelsen framgar att forskningshuvudmannen ska informera be-
rorda forskningsfinansidrer, myndigheter, vetenskapliga tidskrifter och
andra berérda om ndmnden har beslutat att det har forekommit oredlig-
het i forskning. Detsamma galler om det framgar av ett beslut av namn-
den att det har forekommit en allvarlig avvikelse fran god forskningssed
i form av fabricering, forfalskning eller plagiering utan att uppsat eller
grov oaktsamhet har kunnat konstateras.

UKA utgdr frén att hogskolan justerar innehallet i riktlinjerna.
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Universitetskanslersambetet (UKA) ska bidra till att starka den svenska
hogskolan och Sverige som kunskapssamhaélle. Vi granskar kvaliteten pa
hdgskoleutbildningarna, vi analyserar och foljer upp utvecklingen inom
hdgskolan och vi bevakar studenternas rattssédkerhet.
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