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Sammanfattning

Den hér rapporten sammanfattar utfallet och erfarenheterna av
Universitetskanslersimbetets (UKA:s) nationella kvalitetssikringssystem
under cykeln 2017-2022. Syftet &r &ven att visa pé effekterna av
granskningarna, samt att belysa bakgrunden till de metodologiska végval
och fordndringar som nu gors infér kommande granskningar. Rapporten
utgdr samtidigt UK A:s avrapportering till regeringen for 2022.

UKA:s kvalitetssikringssystem omfattar fyra komponenter:
larosdtesgranskning av utbildning och forskning, utbildningsutvérdering,
examenstillstdndsprévning och tematisk utvardering. Centralt for
kvalitetssikringssystemet ir UKA:s och ldrositenas gemensamma ansvar
for kvalitetssdkringen av hdgre utbildning och forskning. Metoden vilar
pa kollegial granskning med beddmare som tillsitts av UKA, men
nomineras av ldrosétena, Sveriges forenade studentkérer och
intresseorganisationer fran arbetslivet. Liksom i UKA:s tidigare system
granskas bland annat att ldrosétena sékerstéller att studenterna har
uppnétt de nationella examensmalen nér de tar sina examina.

De flesta larosaten far godkant med forbehall i
laroséatesgranskningarna av utbildning

Under den hir cykeln har totalt 42 ordinarie granskningar av ldrosétenas
kvalitetssdkringsarbete inom utbildning beslutats. Av dem har 9
larosdten (21 procent) bedomts ha ett godkant kvalitetssdkringsarbete, 29
(69 procent) godkint med forbehall och 4 laroséten (10 procent) har fatt
det samlade omdomet ifragasatt kvalitetssdkringsarbete.

Larosatenas kvalitetssystem under utveckling

I borjan av cykeln framgick det att larosédtena i flera fall arbetade med att
utveckla kvalitetssystemen for utbildning, vilket innebar att systemens
alla delar inte hade provats i praktiken vid tidpunkten for granskningen.
De egeninitierade utbildningsutvérderingarna hade heller &nnu inte
paborjats. Men utfallet visar pé en klar utveckling under cykeln.
Samtidigt har ménga (17 stycken) ldroséten inte klarat den
beddmningsgrund som handlar om att utveckla utbildningarna med hjélp
av kontinuerliga uppfoljningar — dir kursvarderingarna ingar — och
periodiska granskningar. Bedomarna menar att det utbildningsnéra
forbattringsarbetet behover utvecklas. Bedomningsomradena
Forutsattningar respektive Arbetsliv och samverkan har oftast bedomts
som tillfredsstéllande.
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Kvalitetssikring av forskning — ett nytt uppdrag for UKA

Ar 2017 fick UKA en #ndring i sin instruktion som innebar ansvar for
kvalitetssdkring inte bara av utbildning utan av universitetens och
hogskolornas hela verksamhet. Under cykeln genomfordes en
pilotgranskning och en omgang ordinarie granskningar av ldrositenas
kvalitetssdkring av forskning. Trots att uppbyggnaden av
kvalitetssakringsarbetet for forskning &r ett nytt moment for lérosétena,
visar granskningarna att majoriteten av larosétena har ett i huvudsak vil
fungerande kvalitetssystem dven for forskning. De flesta sdkerstéller att
de I6pande foljer upp, analyserar och anviander information med baring
pa forskningens kvalitet och relevans. Alla ldroséten arbetar ocksé
systematiskt med att frimja god forskningssed samt forebygga och
hantera oredlighet i forskning. De utvecklingsomraden som
beddmargrupperna identifierat skiljer sig & mellan granskningarna.

Manga utbildningar till larar- och specialistsjukskéterskeexamen
fick ifragasatt kvalitet

Totalt har 225 yrkesutbildningar pé grundnivé och avancerad nivé
utvarderats. Storre delen leder till olika lararexamina, eller till
specialistsjukskoterskeexamen. Av utbildningarna bedémdes 126 (56
procent) ha hog kvalitet och 99 (44 procent) fick ifrdgasatt kvalitet.
Beddmningsomradena Studentperspektiv och Arbetsliv och samverkan
beddmdes oftast som tillfredsstéllande, och i majoriteten av fallen d&ven
Forutsittningar. Utformning, genomforande och resultat ar det
beddmningsomrade som oftast bedomdes som inte tillfredsstéllande. De
vanligaste bristerna avsag sdkerstéllande av examensmalen samt
lararresurserna.

Utbildning pa forskarniva haller i allmanhet hog kvalitet, men en
fjardedel ifragasattes

Pé forskarniva har 153 utbildningar utvéarderats. Totalt fick 39 (26
procent) av utbildningarna omdomet ifragasatt kvalitet. Det finns en stor
variation i utfallet for olika &mnen, men nagra tendenser kan ses 1
underlaget. Sma utbildningsmiljéer med litet kursutbud och brist pa
handledarresurser ér Gverrepresenterade bland ifragasatta utbildningar.
Den bedémningsgrund som handlar om att doktoranderna ska fa bred
kunskap och forstaelse inom dmnet &r den som avgdr i ménga
utvirderingar. Bedomningen av de sa kallade perspektiven medfor séllan
att en utbildning ifrdgasatts.

Larosatena atgardar bristerna

Uppfoljningarna av bade larositesgranskningar och
utbildningsutvérderingar visar att bristerna i de allra flesta fallen
atgérdas. Hittills har 18 ldrositesgranskningar hunnit foljas upp, varav 2
inom forskning. De vanligaste atgérderna som ldrosétena redovisat har
varit att ta fram eller uppdatera styrdokument och rutiner, genomfora
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andringar i ledningsstruktur och métesformer samt forbéttra
kommunikationen. Andra vanliga atgiarder handlar om att forbattra
uppfoljning och utvirdering. P4 grundniva och avancerad har bara
lirarutbildningarna hunnit foljas upp. Atgérderna omfattar dir arbete
med konstruktiv lankning och progression samt forstarkningar av
lararresurserna. Pa forskarniva har tretton utbildningar lagts ned av
lirositena sjilva och ett examenstillstdnd har dragits in. Atgirder
innebér nyrekryteringar av larare/handledare samt utvidgande av
doktorandernas forskarutbildningsmiljo.

Manga ansoker om examenstillstand till tandhygienist, lakare och
hélso- och sjukvardskuratorer

Tre nya utbildningar till tandhygienist, ldkare och hilso- och
sjukvardskurator har lett till manga ansdkningar om examenstillstand.
Under cykeln har UKA handlagt 85 ansdkningar, varav 31 ansékningar
ar fran enskilda utbildningsanordnare och resterande 54 dr fran statliga
laroséten. Totalt fick 36 ansdkningar avslag (42 procent) och 49 (58
procent) beviljades. Enskilda utbildningsanordnare fick i storre
utstrackning avslag jamfort med statliga laroséten. Brister i
bedomningsgrunden sékring av examensmal ledde generellt till flest
avslag. Méanga ansokningar fick ocksa avslag beroende pa brister i
bedémningsgrunderna som berdr ldrarresurserna.

Tre tematiska utvarderingar

Under cykeln har tre tematiska utvarderingar genomforts. Dessa har
framfor allt ett utvecklande syfte och leder inte till ndgra sanktioner for
universiteten och hogskolorna. Utvirderingen av hallbar utveckling
visade till exempel att bara cirka hélften av ldrositena hade
larosétesdvergripande mal for hallbar utveckling pa plats. Utvarderingen
av breddad rekrytering visade att de flesta larositena hade tolkat
uppdraget att aktivt frimja breddad rekrytering utifrén sina egna
forutséttningar baserat pa underrepresenterade grupper vid ldrosétet, men
att det saknas en systematisk uppfoljning och fordjupade analyser av
larosétets arbete med breddad rekrytering. Utvéarderingen av
sjukskoterskeexamen visade att kompetensforsorjningen dr en gemensam
utmaning for alla ldroséten, liksom att sikerstilla tillrdckligt manga
kliniska placeringar.

Sakring av examensmalen utmaning inom flera komponenter

En 6vergripande reflektion ar att sdkring av examensmalen &r en vanlig
utmaning bade inom utbildningsutvirderingarna och inom
examenstillstindsprévningarna. Till viss del hinger det samman med
brist pa vetenskaplig kompetens inom de utvdrderade utbildningarna.
Samtidigt har larositesgranskningarna i flera fall visat att genomforandet
av de egna utbildningsutvarderingarna inte kommit tillrickligt langt for

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



7

att kunna bedomas, eller att det finns brister nér det géller det
utbildningsnéra forbéttringsarbetet.

UKA ater medlem i ENQA

En extern granskning av ENQA (The European Association for Quality
Assurance in Higher Education) visade att UKA uppfyller ESG
(European Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
Higher Education Area). Dirmed kunde UKA Aterigen bli medlem i
organisationen. UKA har under cykeln patagligt 6kat sina internationella
aktiviteter. Medlemskapet i ENQA okar dven Sveriges mojligheter att
paverka utvecklingen inom det europeiska hogskoleomradet. I januari
2023 blev myndigheten ocksé medlem i CoARA (Coalition for
Advancing Research Assessment).

UKA:s granskningar ir kvalitetsdrivande men ska bli mer triffsikra,
flexibla och mindre resurskravande

Sammantaget visar de externa utvarderingarna — av ENQA och av
Faugert & Co Utviérdering — och det interna uppfoljningsarbetet att
UKA:s granskningar ir kvalitetsdrivande, men att de ir for
resurskrivande. Det metodarbete som UKA pabérjade 2021 infor
kommande granskningar har som utgangspunkt att granskningarna ska
bli mer tréffsikra, flexibla och mindre betungande for larosétena,
bedémarna och UKA.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM
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Inledning

Syfte och bakgrund

Universitetskanslersdmbetets (UK A :s) innevarande nationella
kvalitetssakringssystem for hogre utbildning inleddes 2016 med
pilotgranskningar, och cykeln avslutas i samband med att beslut fattas
om de sista granskningarna som paborjades under 2022!. Efter den
cykeln med ordinarie granskningar under 2017-2022, kommer UKA:s
granskningar att fortsétta i modifierad form. De forandringar som gors
infér kommande granskningar ska ses som justeringar av den metod som
gillt under cykeln som avslutas, inte som ett nytt system. Den hér
rapporten summerar erfarenheterna fran cykeln — ett slags bokslut — inte
bara av granskningarna, utan dven av det kontinuerliga forbattringsarbete
som pagatt och lett fram till de justeringar som nu gors infér kommande
granskningar.

Centralt for kvalitetssikringssystemet dr UKA:s och ldrositenas
gemensamma ansvar for kvalitetssdkringen av hdgre utbildning och
forskning. Granskningarna av kvalitetssékring av utbildning utgér fran
hogskolelagen (1992:1434), hogskoleforordningen (1993:100) och de
europeiska principerna for kvalitetssékring av hdgre utbildning,
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area (ESG, 2015)>.

Ar 2017 fick UKA en éndring i sin instruktion som innebar ansvar for
kvalitetssdkring inte bara av utbildning utan av universitetens och
hogskolornas hela verksamhet®. Som utgéngspunkt for granskningen av
larosétenas kvalitetssékringsarbete inom forskning spelar Gverenskomna
nationella och internationella ramverk och riktlinjer f6r forskning en
viktig roll, utdver hogskolelagen och hogskoleforordningen. De
internationella riktlinjer for granskning av kvalitetssdkring av forskning
som dr sérskilt relevanta ar FEuropeiska stadgan for forskare och
Riktlinjer for rekrytering av forskare (Stadga och riktlinjer)*. I Sverige
har ocksé Sveriges universitets- och hogskoleforbund (SUHF) utarbetat
ett nationellt ramverk med 6vergripande principer for kvalitetssiakring av

! En pilotutvirdering av forskarutbildning startade redan under 2015. Lés mer i avsnittet om
utbildningsutvirdering pé forskarniva.

2 For en summering av den tidigare cykeln, se En genomgdng av effekterna av det nationella
utvirderingssystemet 2011-2014. Universitetskanslersambetets rapportserie 2015:21.

3 Andringen aviserades i prop. 2016/17:50 Kunskap i samverkan — for samhiillets utmaningar och
stdrkt konkurrenskraft. Pa sidan 25 star att ”Regeringen avser att ge myndigheten i uppgift att
ansvara for kvalitetssékring dven av forskning. Ett mer sammanhallet system for kvalitetssakring,
som inkluderar hogskolans hela verksamhet, bedoms kunna bidra till 6kad koppling mellan
forskning och utbildning.”

“Stadga och riktlinjer far stod fran EU-kommissionen och har direkt baring pa policyfrdgor om
forskning och forskningspolitik pa nationell niva inom hela det europeiska omréadet.
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forskning.’ Ramverket har varit betydelsefullt for att formulera
beddmningsgrunder for granskning av larositenas
kvalitetssidkringsarbete inom forskning. ¢

Metoden vilar pa kollegial granskning med beddmare som tillsétts av
UKA, men nomineras av lirositena, Sveriges forenade studentkarer och
intresseorganisationer frin arbetslivet. Liksom i UKA:s tidigare system,
granskas bland annat att ldrosétena sékerstéller att studenterna har
uppnatt de nationella examensmalen nir de tar sina examina.

Rapporten fyller flera syften. Genom att summera huvuddragen av
utfallet frén de olika granskningskomponenterna &r tanken att ldsaren ska
fa en Gverblick over larosétenas styrkor och utvecklingsomraden.
Utfallet kan ocksa visa pd effekter av granskningarna i form av de
atgérder som larosédtena har genomfort for att avhjilpa brister som
synliggjorts i granskningarna. Men det dr i det sammanhanget motiverat
att &ven sammanfatta vad som fungerat vil och vad som kan utvecklas
nir det kommer till metoden for det nationella kvalitetssdkringssystemet.
P& det sittet kan vi tydliggora bakgrunden till de metodologiska vigval
och fordndringar som gors infor de granskningar som tar vid nir cykeln
2017-2022 avslutas.

Enligt myndighetsinstruktionen ska UKA varje &r redovisa hur
kvalitetssakringen har bidragit till kvalitetsutveckling och hog kvalitet i
universitetens och hogskolornas verksamhet. UKA tolkar det som att vi
ska redovisa effekterna av granskningarna. Den forsta redovisningen
kom 2019 och gillde utvirderade forskarutbildningar’. Ovriga
aterrapporteringar till regeringen har géllt samtliga komponenter i
systemet. Den hir rapporten dr UKA:s avrapportering till regeringen for
2022, samtidigt som den ér ett bokslut 6ver hela cykeln.

Om underlagen

Rapporten utgér fran resultat frén granskningarna, internt framtagna
analyser och externa utvirderingar av systemet i dess helhet.
Aterkoppling frin intressenter, bland annat i form av enkitsvar, ir ocksé
en del av underlaget. Det angreppsséttet som innebér att redovisa resultat
frén olika killor kan forhoppningsvis ge ett fylligt diskussionsunderlag
om effekterna av granskningarna. [ rapporten refererar vi alltsa till
delstudier av skilda slag och beskriver den metod som anvénts dér.

Effekter av granskningarna kan &ven handla om atgédrder som gors pa
kort och 14ng sikt vid de granskade larosétena. Ett exempel pé en

5 Sveriges universitets- och hdgskoleforbund, Gemensamt ramverk for liroscitenas kvalitetsséikring
och kvalitetsutveckling av forskning. 2019, ISBN: 978-91-983359-7-2.

¢ Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for granskning av lirosdtenas kvalitetssiikringsarbete —
avseende forskning. Rapport 2019:13.

7 Universitetskanslersambetet, Granskning for utveckling, utvirdering av 95 utbildningar pd
forskarniva 2017-2018. Rapport 2019:1.
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kortsiktig atgiard kan exempelvis vara att ldrosdtena genomfor atgiarder
for att avhjélpa brister som patalats i en pagaende utvardering. Det dr
vanligen nagot som ldrositena har ett eller tva ar pa sig att atgirda
beroende pa granskningskomponent. For examenstillstindsprovningar
finns en mdjlighet for l4rosétena att fa forlangd tid for provning och
atgérda brister inom sex manader innan beslutet fattas. Arbetet med ett
forstarkt internt kvalitetssakringssystem &r & andra sidan en atgird som
tar relativt 1ang tid att arbeta fram. I en extern utvirdering av Faugert &
Co Utvirdering som gjorts av kvalitetssédkringssystemet finns en
diskussion om effekter av granskningarna pé kort och lang sikt utifran
anvindning av s.k. fordndringsteori (se figur nedan). Vi kommer att
redogodra for mojliga effekter av granskningarna pa bade kort och lang
sikt 1 den hér rapporten, inklusive de som observerats av Faugert & Co
Utvérdering.

Figur 1. Férandringsteori for kvalitetssakringssystemet.®

» > Kortsiktiga effekter > Medellanga effekter
(0-2ar) (2-5ar)

o Larosatesgranskning « Brister och . i\tgﬁrdergenomﬂjrs pa
« Utbildningsutvardering utvecklingsomraden |4rositen som
 Examenstillstand- identifierade och granskats

« Forstarkt internt
kvalitetssakringssystem

« Hogre kvalitet i
larosétenas utbildningar

sprovning rekommendationer o Okad férmaga att
« Tematisk utvérdering givna bedriva kvalitetsarbete
- Vdgledningar pa larosaten
- Studentinlaga « Spridning av resultat till
- Sjalvvarderingsmall andra larosaten

Tillvagagangssatt och upplagg

For att sétta kvalitetssikringssystemet i ett historiskt sammanhang inleds
rapporten med en kort dversikt av utvecklingen av de nationella
kvalitetssdkringssystemen for hogre utbildning i Sverige och de
huvudsakliga reformer som banat vig for det nuvarande systemet. Har
spelar naturligtvis ldrosdtenas 6kade autonomi och Bolognaprocessen en
avgorande roll.

Efter historiken redogors i korthet for regeringens skrivelse fran 2015,
utifran vilken UKA fick regeringsuppdraget att vidareutveckla och inféra
systemet. En sammanfattning av huvuddragen i UKA:s redovisning i
rapporten Nationellt system for kvalitetssikring av hogre utbildning —
redovisning av ett regeringsuppdrag, ar ocksa en presentation av
systemets huvudsakliga bestdndsdelar. Det blir en utgangspunkt for
lasningen av resten av den hér rapporten.

Efter det kommer ett kapitel som redogor for resultatet av
granskningarna. Kapitlet dr uppdelat i fyra avsnitt utifran systemets fyra
komponenter: ldrositesgranskningar, utbildningsutvarderingar,

8 Faugert & Co Utvirdering, Utvirdering av nationellt system for kvalitetssékring av hogre
utbildning. Analys av pdagdende cykel 2017-2022. Technopolis group 2020, sid 16.

10 | UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



examenstillstdndsprovningar och tematiska utvarderingar. For varje
komponent redovisas granskningarnas antal och typ samt utfall. Av
redovisningen framgér bland annat vilka beddmningsomraden som fallit
val ut, men ocksd omraden som har bedémts vara utvecklingsomraden.
Utifrén beddmarnas omdémen och rekommendationer och ldrosétenas
atgdrdsredovisningar som dr kopplade dit framgar vilka eftekter
kvalitetssakringssystemet haft pa larosatenas utvecklingsarbete.

I efterkommande kapitel sker ett skifte av fokus till en genomlysning av
kvalitetssakringssystemet som sadant. Systemet har foljts upp
kontinuerligt under cykeln, bade genom enkéter till
larosétesrepresentanter och till de beddmare som deltagit i
granskningarna’. Aterforingskonferenser har bidragit med fordjupad
aterkoppling bade till UKA och till de lirosdten som granskats. Genom
att utga ifran ovanstaende samt fran de uppfoljningar i form av
kartldggningar, analyser och reflektionsrapporter som har gjorts som en
kontinuerlig del av utvecklingsarbetet, har vi lyft fram de viktigaste
slutsatserna. P4 sé sitt har vi dven kunnat synliggora systemets
utvecklingsomréden, samt omrdden som systemet inte formétt ticka in
sdrskilt vdl. Som ett exempel pa uppfoljning kan ndmnas analyser av hur
de tre perspektiven har behandlats i granskningarna. En ytterligare form
av uppfoljning av granskningsmetoderna har varit den kontinuerliga
dialog som UKA haft med sina intressenter, inte minst genom
regelbundna méten med de tva referensgrupperna: en for foretradare for
arbetsgivare och en for representanter frin SUHF och SFS. UKA har
dven under perioden haft en internationell radgivande grupp som gett
aterkoppling i fragor om de olika granskningsaktiviteterna.

UKA och dess kvalitetssikringssystem har ocksi under cykeln
genomgétt tva externa utvirderingar, av Faugert & Co Utvérdering och
av ENQA, det europeiska nétverket for kvalitetssdkring inom hogre
utbildning. De summeras i det nést sista kapitlet, dar vi d&ven redogor for
den internationella samverkan som har utvecklats och patagligt starkts i
forhéllande till under den tidigare cykelns kvalitetssakringssystem.

Det sista kapitlet sammanfattar utgdngspunkterna for det
metodutvecklingsarbete som UKA inledde 2021 infor granskningarna
som tar vid efter det att cykeln 2017-2022 avslutats. Avslutningsvis
reflekterar vi dven Over vad som framkommit av underlagen till den hér
rapporten, utifrin UKA:s och l4rositenas gemensamma ansvar for
kvalitetssakringen.

° I rapporten ingar dock enbart ldrosétenas svar eftersom enkéterna till dem innehéller frégan om
granskningarna varit kvalitetsdrivande.
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Nationell kvalitetssakring av
hogre utbildning i Sverige —
historik

Det hér kapitlet beskriver kortfattat utvecklingen av nationell
kvalitetssdkring av hogre utbildning i Sverige, dvs. det ger en Oversikt
over de olika kvalitetssdkringssystem vi har haft fore det nuvarande.
Samtidigt redogdr kapitlet for de huvudsakliga reformer inom
hogskoleomrédet som har paverkat utvecklingen.

1993 ars hogskolereform startskottet for nationelit
kvalitetssakringssystem

Ur ett europeiskt perspektiv var Sverige relativt tidigt ute med nationell
kvalitetssidkring av hogre utbildning!?. Utvdrdering av &mnen och
forskning inom omradet pagick redan, men det var forst som ett resultat
av hogskolereformen 1993 som ett nationellt system infordes — i
samband med en Overging fran regelstyrning till mél- och
resultatstyrning inom sektorn. Larosétena skulle fa ta ett storre ansvar for
kvaliteten i den egna verksamheten'!, men det skulle kombineras med
uppfoljningar av kvaliteten. Propositionen som banade vég for den hér
utvecklingen hette Frihet for kvalitet.'* Dévarande statsrdet Per Unckel
skrev dér:

Universitet och hogskolor, som stér fria, har de stdrsta forutsittningarna
att formedla en kvalificerad undervisning. Avancerad
kunskapsutveckling fordrar frihet, oberoende och konkurrens. [...] Det &r
saledes regeringens strdvan att finna védgar for en 6kad frihet for viktiga
delar av den hogre utbildningen och forskningen frén dagens direkta
statliga inflytande. '3

Den 6kande internationaliseringen fors ocksa fram som en bidragande
orsak till den 6nskade utvecklingen.

I 6kande utstrickning kommer vi att leva i en internationell miljo dar
kunskapsmaéssig kompetens ér avgorande for vart lands vélstand.

10 Frankrike, Storbritannien, Danmark och Nederlénderna 1ag fore Sverige och hade redan system
for nationella granskningar. I Nederldnderna och Danmark 14g fokus pa utvirdering av &mnen och
program, medan den i Frankrike och Storbritannien lag pé hela larosdten. Se Staffan Wahléns Fran
granskning och bedémning av kvalitetsarbete till utvirdering av utbildningsresultat — ger
utvdrderingen en bild av kvaliteten pa utbildningen vid universitet och hogskolor? Hogskoleverkets
rapportserie, 2012:21 R, sid 5.

' Ibid.

12 Prop. 1992/93:1, om universitet och hogskolor — frihet for kvalitet.

13 Ibid, sid 9-10.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



13

Sveriges geografiskt perifera lage, vart sprak och vér relativt fataliga
befolkning gor att vi inte kan ndja oss med att vara bra. Malet maste
sittas hogre. '

Som ett led i utvecklingen mot larosédtenas dkade frihet, inférdes ocksa
ett nytt resurstilldelningssystem, som till stor del var baserat pa
studenternas resultat, dvs. antalet avlagda poéng. Incitamenten att
prestera kvantitativt gjorde det samtidigt viktigt att, genom
utvérderingar, sékerstélla att kvaliteten i utbildningarna upprétthdlls och
utvecklades. En ny myndighet, Hogskoleverket, bildades 1995 i det
syftet, med uppgiften att bade granska och frimja kvalitet.'’

Mjuka kvalitetsarbetsgranskningar vacker intresse

Mellan 1995 och 2001 utgjordes det nationella kvalitetssdakringssystemet
huvudsakligen av utvecklingsinriktade kvalitetsarbetsgranskningar. Tvé
omgangar av granskningar av samtliga hogskolor och universitet
genomfordes'®. Redan frén starten var modellen i flera avseenden lik den
nuvarande, med beddmargrupp, sjilvvirdering, platsbesok och yttrande
med rekommendationer samt aterforingsméte och uppfoljning. I
bedémargruppen for kvalitetsarbetsgranskningar ingick forutom
sakkunniga fran akademin &ven en studentrepresentant och en
arbetslivsforetradare.

Examenstillstandsprévningar hade kommit igang nagot tidigare 4n
kvalitetsarbetsgranskningarna'’. De statliga hogskolorna som generellt
hade tillstand for kandidatexamen kunde utveckla sin verksamhet genom
att ans0ka om nya examina, dvs. magisterexamen eller en yrkesexamen.
Precis som idag var inriktningen pé att bedoma kvaliteten i larosétets
forutséttningar att ge en viss examen. Under en period fran 1998 blev det
aven mojligt for hogskolor att ansdka om att bli universitet, vilket ledde
till att hogskolorna i Karlstad, Vix;jo, Orebro och Mitthdgskolan
utndmndes till universitet. Ansdkningarna fran de fyra hogskolorna hade
provats av Hogskoleverket som endast styrkt ansdkan fran Hogskolan i
Karlstad, men regeringen gjorde en annan bedomning'®. Hogskolor
kunde ocksa ansoka om att fa inrétta vetenskapsomrade, vilket gav ratt
att ge forskarutbildning inom det beviljade omradet. "

Utover examenstillstindsprovningarna och kvalitetsarbetsgranskningarna
genomfordes under perioden dven ndgra utvarderingar av program och

' Ibid.

15 Wahlén Staffan, Frdn granskning och bedémning av kvalitetsarbete till utviirdering av
utbildningsresultat. Hogskoleverkets rapportserie 2012:21 R, sid 5-6.

' Ibid, sid 10.

17 Enskilda utbildningsanordnare hade 1993 fatt méjlighet att anséka om examenstillstand hos
regeringen. Dar fungerade Hogskoleverket som remissinstans.

8Hogskolorna i Karlstad, Orebro och Vixjo blev universitet 1 januari 1999 och Mitthdgskolan 1
januari 2005. Se t.ex. Johan Gribbes Fordndring och kontinuitet, Universitetskanslersambetet 2022,
sid 136.

19 Wahlén Staffan, Frdn granskning och bedémning av kvalitetsarbete till utviirdering av
utbildningsresultat. Hogskoleverkets rapportserie 2012:21 R, sid 10.
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amnen. Anledningen var antingen att de var av sdrskilt intresse eller att
de sdgs som problematiska.?

Den svenska modellen for kvalitetsarbetsgranskningar véckte
internationellt intresse for sin utvecklingsinriktade ansats. Lander som
Storbritannien och Nederldnderna hade da en mer kontrollerande
inriktning. Men nér det giller kopplingen mellan kvalitetsarbetet och
kvaliteten i utbildningarna nadde Hogskoleverket med dessa tva
omgangar av kvalitetsarbetsgranskningar inte inda fram?!.

Fran 2001 mer fokus pa utbildningarnas kvalitet

Ett nytt utvirderingssystem utvecklades som ett resultat av propositionen
Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hogskolan®. Utvirderingen
av utbildningar for generella examina, yrkesexamina och
forskarutbildningar pabdrjades 2001. Cykeln var pa sex ar och under
perioden genomfordes dven tematiska studier dér sirskilda
kvalitetsaspekter granskades, som jamstilldhet, mangfald och
internationalisering.

Systemet med kvalitetsarbetsgranskningar hade i for begriansad
utstrackning bidragit med information till studenter for att vélja
utbildning och lirosite. Aven arbetsgivare och anslagsbeviljare behovde
mer information om utbildningarna. I stéllet for att ha fokus pa hogskole-
och fakultetsledningar, skulle nu fokus ldggas pa kvaliteten i
utbildningarna. Sanktionsmdjlighet inférdes ocksa for utbildningar som
inte holl kvaliteten?®. ”Kontroll, utveckling och information” blev négot
av ett mantra for Hogskoleverkets &mnes- och programutvarderingar
under perioden?.

Modellen liknade den for kvalitetsarbetsgranskningarna.
Beddmargrupperna, déar dven nordiska experter ingick, skrev en rapport
dér de bade yttrade sig 6ver de enskilda utbildningarnas kvalitet och gav
en nationell bild av dmnet eller programmet?.

Systemet var kvalitetsdrivande. Under perioden ifragasattes cirka 10
procent av de utvérderade utbildningarna. Samtidigt visade de en sddan
forbittring att de vid uppféljningen ett ar senare kunde godkéinnas.?
Enligt en rapport frin UKA bidrog systemet med att forstirka
studentinflytandet och kursvérderingarnas betydelse, samt sannolikt dven
till att fler ldrare anstélldes. Det bidrog dven till fler generella 6versyner
av utbildningarna, samt till férédndringar av kurslitteraturen och

20 Wahlén Staffan, Frdn granskning och bedémning av kvalitetsarbete till utvirdering av
utbildningsresultat. Hogskoleverkets rapportserie 2012:21 R, sid 8.

2! bid, sid 10.

22 Prop. 1999/2000:28, Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hogskolan.

2 Ibid, sid 12.

2 Ibid.

# Ibid, sid 13.

26 Ibid.
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metodundervisningen.?’” Men dven om beddmningen av
utbildningsresultat till viss del ingick i systemet, lag fokus i praktiken pa
forutséttningar och processer. En svaghet var att beddmningen av
resultat for utbildningarnas utfall i princip saknades.?

Efter 2002 nér de statliga hogskolorna fick tillstand att ge
magisterexamen, minskade antalet ansokningar betydligt fram till 2007
nir de kunde ansoka om masterexamen?.

HSV fullvardig medilem i ENQA redan 2005

Samtidigt som den nationella kvalitetssakringen utvecklades, var Sverige
genom Hogskoleverket aktivt pa den internationella arenan. Verket
deltog aktivt i bildandet av ENQA och blev fullviardig medlem redan
2005. Davarande universitetskanslern Sigbrit Franke var ockséa under tre
ar med i dess styrelse. Hogskoleverket var dven bland de drivande i att
utveckla gemensamma riktlinjer for utvirdering av hogre utbildning for
bade universitet och hogskolor samt kvalitetssikringsorganisationer.°

Systemet som kraschade 2007-2010

Efter cykeln med &mnes- och programutvérderingar, inférdes en ny
modell for utvirderingar som var tinkt att stricka sig till 2012.3!
Hogskoleverket hade efter samrdd med intressenterna utvecklat
modellen, som var tankt att ta tillvara tidigare erfarenheter och forena
fordelarna med de olika utvirderingsformerna*?. Fem olika komponenter
ingick:

granskningar av larosdtenas kvalitetsarbete
amnes- och programutvérderingar
examensrattsprovningar

tematiska studier

utmaérkelser till framstaende utbildningsmiljoer.

Systemet lades ned i fortid efter kritik frén larosdtena om metodproblem
och att det var for lite tonvikt pa kvaliteten i utbildningarnas resultat™.

" Universitetskanslersémbetet, Uthildningsutvirderingarnas effekter. Rapport 2015:21, sid 5.

28 Ibid, sid 37.

2 Wahlén Staffan, Frdn granskning och bedémning av kvalitetsarbete till utvirdering av
utbildningsresultat. Hogskoleverkets rapportserie 2012:21 R, sid 11.

3 Ibid, sid 21.

3! Hogskoleverket, Nationellt kvalitetssckrings-system for perioden 2007-2012. Rapport 2006:57 R.
32 Hogskoleverket, Hur har det gdtt? Rapport 2007:31R.

33 Regeringen, Kvalitetsséikring av hogre utbildning, Skr. 2015/16:76.
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Bolognareformen 2007 innebar nya mojligheter for
hogskolorna3

Hogskolereformen 2007 var ett led i Bolognaprocessen for okad
rorlighet, anstillningsbarhet och konkurrenskraft f6r Europa. Den
innebar en ny struktur for hogre utbildning, med grundniva (tre ér),
avancerad nivéa (tva ar) och forskarniva (vanligen tre ar, men i Sverige
fyra ar). Nya examensbeskrivningar utformades ocksa for samtliga
examina. Samtidigt infordes ett nytt podngsystem, i linje med det
gemensamma europeiska poangsystemet (European Credit Transfer
System, ECTS).

Pé avancerad niva tillkom en tvéérig masterexamen med tydlig
forskningsanknytning och dirmed hoga kvalitetskrav. Universitet och
hogskolor med vetenskapsomrade fick starta masterexamen, men 6vriga
hogskolor behdvde ansdka om examenstillstdnd inom profilomraden dér
de hade goda forutséttningar. De konstnédrliga utbildningarna fick en
struktur som speglade den for generella examina.

Regeringens proposition 2008/09:134 Forskarutbildning med profilering
och kvalitet foreslog att alla hdgskolor skulle f4 mdjlighet att ansdka om
tillstand att utfarda examina pa forskarniva. Tillstdndet skulle gélla ett
omrade som dr smalare &n ett vetenskapsomrade. Forslaget tradde i kraft
under 2010.

Okad autonomi leder till fokus pa resultat och
kontroll

Som ett resultat av propositionen Fokus pd kunskap — kvalitet i den
hégre utbildningen™ inrittades ett nytt system.>® Det skulle besta av
utbildningsutvérderingar och examenstillstindsprévningar.
Propositionen angav dven att cykeln skulle forkortas till fyra ar. Av
resursskal fick utvédrderingen av forskarutbildning vénta till nésta cykel.

Underlag i granskningarna var studenternas sjalvstdndiga arbeten,
sjalvvirderingar och bedémarnas platsbesok vid lirositena. Aven
enkdter till tidigare studenter skulle ingd, men de togs bort som underlag
efter de forsta utviarderingarna. Det samlade omdomet skulle anges pa en
tregradig skala och de utbildningar som fick det hogsta omdomet, dvs.
mycket hog kvalitet, genererade extra medel till ldrositet. Precis som
under tidigare utbildningsutvarderingar sa innebar det lagsta betyget att
examenstillstdndet ifrdgasattes och larosatet fick da ett ar pa sig att rétta
till bristerna, genom att redovisa en atgérdsplan. 2088 utbildningar
utvirderades. 26 procent av dessa fick omdomet bristande kvalitet. Av

3% Se kapitlet “Bolognaprocessen och utbildningens internationalisering” i Johan Gribbes,
Fordndring och kontinuitet, Reformer inom hogre utbildning och forskning, 1940-2020.
Universitetskanslersimbetet 2022.

35 Prop. 2009/10:139.

36 Hogskoleverkets system for kvalitetsutviirdering 2011-2014. Hogskoleverkets rapportserie
2012:15 R (faststdlld december 2010, reviderad juni 2012).
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dem valde ldrositena att sjdlva lagga ned 71 utbildningar. Tio
utbildningar fick sina examenstillstand aterkallade.’’

Att fokus inte ldngre lag pa forutsittningar och processer var ett led i att
larosédtena hade fatt 6kad autonomi och i hogre grad kunde bestimma
over hur verksamheten skulle bedrivas, som ett resultat av
autonomireformen. Med den nya modellen ville man undvika odnskade
styrningseffekter. Det innebar ocksé att betoningen var pa
kvalitetskontroll och i 14gre grad pé utveckling. Granskningarna skulle
dven mota olika intressenters behov av information om utbildningarnas
kvalitet, bland annat studenternas behov.

Omdomena om systemet dr blandade. Pa plussidan ndmns att det bidragit
till att examensmalen kommit mer i fokus, vilket bidragit till att utveckla
utbildningarna. Kritikerna menar att de sjélvstdndiga arbetena fatt en for
stor plats och att det behovs ett bredare beddmningsunderlag. Det har
ocksa forts fram att modellen passat mindre bra for att bedoma
utbildningar som leder till yrkesexamina eller konstnérliga examina.
Man menar dven att bedomarnas kompetens inte tagits till vara for att
bidra till kvalitetsutveckling®.

Ar 2012 prévades davarande Hogskoleverket pa nytt av ENQA i en
granskning genomford av en extern bedomargrupp. Granskningen visade
att verket inte uppfyllde ESG, vilket ledde till att det forlorade sitt
medlemskap i ENQA. Kritiken frén sektorn 14t inte vénta pé sig. SUHF
skrev i ett pressmeddelande:

SUHF har under arbetet med det nya svenska utvarderingssystemet i
manga sammanhang framfort liknande kritik som ENQA nu for fram,
men inte fatt gehdr. Kritiken géller saval utvirderingssystemets
inriktning och utformning som allvarliga brister i Hogskoleverkets
sjalvstandighet gentemot regering och riksdag. Vi uppmanar nu
regeringen att skyndsamt ge Hogskoleverket i uppdrag att férédndra det
nuvarande utvirderingssystemet s att det dverensstimmer med den
europeiska standarden ESG. SUHF vill ha ett utvecklingsinriktat,
oberoende och internationellt gdngbart kvalitetssdkringssystem for hogre
utbildning.*

Stockholms universitets ddvarande rektor Kéare Bremer, skrev i sin
blogg:

ENQA konstaterar att HSV:s nuvarande system, vilket som bekant ar
praktiskt taget helt baserat p4 examensarbetenas kvalitet, inte uppfyller
riktlinjerna. Det &r sdrskilt pinsamt eftersom HSV som ENQA skriver var
en av grundarna av organisationen och har varit starkt pddrivande i

37 Universitetskanslersimbetet, Erfarenheter och lirdomar av kvalitetsutvirderingar 2011-2014
inklusive uppféljningar till 2017. Rapport 2017:10, sid 11.

3 Se t.ex. Kvalitetssiikring av hogre utbildning, U2015/1626/UH.

3 https://www.umu.se/nyheter/suhf-sveriges-utvarderingssystem-av-hogre-utbildning-
underkanns 5831039/ (hdmtat 2023-01-30).
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utvecklingen av ENQA:s riktlinjer [...] Jag och flera rektorskolleger med
mig har vid upprepade tillfdllen kritiserat relevansen och palitligheten i
HSV:s system (se t.ex. blogg 24/8). Jag hoppas att ENQA:s beslut driver
pa utvecklingen av ett nytt system, for det maste vi ha.4?

P& UKA:s webbplats skrev universitetskanslern Lars Haikola:

Det ir viktigt for UKA och Sverige att vara med i ENQA — vi ska vara
medlemmar i den organisationen med nésta generation av
utvirderingssystem. Vi ska vara med i den europeiska familjen av hogre
utbildning. *!

Naésta kapitel sammanfattar regeringens utgangspunkter for det uppdrag
som UKA skulle fi att utforma ett nytt system.

40 https://karebremer.wordpress.com/2012/09/18/hsv-och-enqa/ (himtat 2023-01-30).
I https://www.uka.se/om-oss/aktuellt/nyheter/2014-03-27-vardefullt-att-hogskolan-debatteras.html
(héamtat 2023-01-30).
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Ett nytt nationellt system tar
form

Fyra komponenter

I skrivelsen Kvalitetsscikring av hogre utbildning® frén 2015,
presenterade regeringen utgdngspunkterna for ett nytt
kvalitetssakringssystem som i hogre grad én tidigare skulle beakta
lirositenas eget kvalitetssikringsarbete. Syftet med UKA:s granskningar
skulle vara bade att kontrollera resultat och bidra till kvalitetsutveckling
av utbildningarna. Det poédngterades att utgdngspunkterna var ett
ramverk och att UKA skulle f4 i uppgift att utveckla och infora systemet
utifran ramverket, tilldimpliga lagar och férordningar samt principerna
for kvalitetssékring som tagits fram inom Bolognaprocessen.
Vidareutvecklingen av systemet skulle ske i dialog med intressenterna,
dvs. ldrosédtena samt foretrddare for studenter och arbetsliv.

I det tidigare systemet hade UKA:s utbildningsutvérderingar generat
extra resurser till ldrositena pé grundval av de utbildningar pa grundnivé
och avancerad nivé som féatt omdomet mycket hog kvalitet. Det skulle
inte ldngre gilla i det nya systemet som skulle trida i kraft den 1 januari
2016.

Systemet skulle besta av fyra komponenter:

e examenstillstdndsprovningar®

e granskningar av laroséitens kvalitetssdkringssystem
e utbildningsutvirderingar

e tematiska utvirderingar.

Regeringens skrivelse baserar sig pa det uppdrag som utredaren
professor Harriet Wallberg hade fatt av davarande statsradet Jan
Bjorklund, om att ta fram ett forslag till ett nytt nationellt
kvalitetssidkringssystem.* I uppdraget stipulerades sérskilt att
utbildningarnas anvéndbarhet och forberedelse for arbetslivet skulle vara
en viktig aspekt, och att studenternas roll i granskningarna skulle bli
tydligare. Precis som tidigare skulle examenstillstind kunna dras in om
ett larosate inte uppfyllde uppstillda krav. Systemet skulle dven utgé fran

2 Regeringen, Skr. 2015/16:76.

4 UKA beslutar om tillstand att utfirda examina for universitet och hdgskolor som ir under statligt
huvudmannaskap. For s.k. enskilda utbildningsanordnare (t.ex. stiftelser eller bolag) beslutas om
tillstand att utfirda examina av regeringen. Fore beslut skickar regeringen i regel ansokan till UKA
for prévning.

4 Utbildningsdepartementets remisspromemoria Kvalitetsscikring av hégre utbildning
(U2015/1626/UH).
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larosétenas sjélvstandighet, och ta hansyn till profilering. Det skulle
ocksé vara transparent och tydligt.

Aspektomraden och perspektiv blir

bedéomningsomraden

I rapporten Nationellt system for kvalitetssdkring av hogre utbildning —
redovisning av ett regeringsuppdrag fran 2016 redovisade UKA
regeringsuppdraget att vidareutveckla och inféra det nya systemet. Av
forordet framgar att en viktig utgdngspunkt utdver tillimpliga lagar och
forordningar &r de europeiska standarderna och riktlinjerna for
kvalitetssdkring som tagits fram for hogre utbildning. Det star att
“UKA:s granskningar ska inte bara ha internationell legitimitet utan dven
1 forldngningen bidra till en 6kad internationalisering av svensk hogre
utbildning”.

Det understryks att det utvecklingsarbete som redovisas i rapporten inte
ar avslutat, utan att systemet ska provas genom pilotstudier av bdde
utbildningsutvirderingar och larosatesgranskningar. Ett viktigt led i
utvecklingsarbetet hade ocksa utgjorts av dialogen med intressenter i och
omkring hdgskolesektorn.

Utifran de syften som ndmns i regeringens skrivelse, samt de fyra
komponenterna, redovisade UKA fyra aspektomraden (senare
beddmningsomraden) och tre perspektiv (senare bedomningsgrunder
eller beddomningsomraden). Tillsammans utgjorde de en slags gemensam
stomme for granskningarna i de olika komponenterna. Motiveringen var
att dessa omraden och perspektiv tillsammans spénner dver tilldmplig
svensk lag och forordning samt ESG. Aven om stommen var gemensam
skiljde sig fokus och vikt vid de olika omradena i de olika
komponenterna. Det forsta aspektomradet Styrning och organisation
fanns heller inte med i utbildningsutvérderingar och
examenstillstindsprovningar.

Aspektomradena var
e Styrning och organisation
e Miljo, resurser och omrade
e Utformning, genomforande och resultat
e Uppfdljning, atgirder och aterkoppling.

De tre perspektiven var
e Studenters och doktoranders perspektiv

e Arbetslivets perspektiv
o Jamstidlldhetsperspektiv.
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Syftet med att byta namn fran aspektomraden till bedomningsomraden
var att tydliggora vilken information som efterfragas och som ska
beddmas inom respektive omrade.*

Precis som i UKA:s och Hogskoleverkets tidigare granskningar, skulle
de nu foreslagna granskningarna vila pa kollegial bedomning med
externa oberoende bedomargrupper besdende av sakkunniga, student-
eller doktorandrepresentanter och foretrddare fran arbetslivet.

I rapporten redovisade UKA stillningstagandet att en tvagradig
betygsskala skulle anvéndas bade for utbildningsutvérderingar och for
larosétesgranskningar. Beddmningen var att “fortsatt granskning av
laroséten vars kvalitetssdkringsarbete inte beddmts vara godkant, i
kombination med att ett extra urval av utbildningar utvirderas ar
tillrackligt for att larositena ska vidta de atgérder som behovs for att
sékra utbildningarnas kvalitet. Inga ytterligare sanktioner bedoms
diarmed vara nodvandiga.”

[ uppdraget fran regeringen ingick dven att lamna f6rslag pé hur
utbildningarnas kvalitet skulle kunna jimféras. UKA:s beddmning var
att “uppgiften att samordna jaimforelser av utbildningar bor sirskiljas
frén uppdraget att vidareutveckla och implementera ett nytt
kvalitetssakringssystem”.

I redovisningen av regeringsuppdraget angavs det dven att UKA
planerade att ansdka om férnyat medlemskap i ENQA. Med det nya
systemet ansdg sig UKA uppfylla de europeiska standarderna for
kvalitetssdkring av hogre utbildning. For att uppfylla standarderna kravs
ett system som ar bade kontrollerande och kvalitetsdrivande, samt att
kvalitetssdkringsorgan dr oberoende och agerar sjélvstindigt. Syftet ar att
sdkerstilla att granskningarnas processer och beslut dr sakligt baserade.

En pilotstudie for utvirdering av utbildningar pé forskarnivé inleddes
under 2015. Ovriga pilotstudier inleddes under hosten 2016 och
sexarscykeln med ordinarie granskningar startade 2017. Erfarenheterna
fran bedémare, utvirderade lirositen och UKA har tagits tillvara i
utvecklingen av UK A:s utbildningsutvirderingar.

4 Himtat fran den interna powerpointpresentation LSG fordndringar 2018-01-15.
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Utfall och erfarenheter av

kvalitetssakringssystemet
2017-2022

UKA:s granskningar har bade ett kontrollerande och ett utvecklande
syfte. De vilar pé kollegial granskning som utfors av bedémargrupper,
som tillsitts av UKA efter nomineringar fran lirositen, studentkarer och
arbetslivsorganisationer. I beddmargrupperna ingar alltsa student- och
doktorandrepresentanter, foretriadare for arbetslivet samt sakkunniga fran
akademin. Infor granskningarna skriver det liroséte som ska granskas en
sjilvvirdering*® som tillsammans med dvriga underlag®’ samt platsbesok
och intervjuer utgor det underlag som bedémarna baserar sin bedomning
pa och presenterar i ett yttrande. UKA:s roll i den delen av
granskningsprocessen &r att bistd beddmargruppen i kalibrering av
yttrandet, genom att bland annat sékerstélla att beddmningarna &r
vélmotiverade och beddmarna hanvisar till relevant underlag. Nytt for
det héir systemet dr att UKA i granskningarna av lirositenas
kvalitetssakringsarbete erbjuder de lokala studentkarerna vid larosdtena
att lamna in en sé kallad student- och doktorandinlaga. Efter ett
delningsforfarande, dér ldrosdtena har mojlighet att papeka eventuella
faktafel, fattar UKA beslut med bedémarnas granskning som
utgangspunkt. 3

Granskningarna gors utifran forbestimda bedémningsomraden och for
vart och ett av dem finns en eller flera bedomningsgrunder (kriterier).
Bedomningsomradena Styrning och organisation, Forutséttningar,
Utformning, genomforande och resultat utgar fran saval tillamplig
svensk lag och forordning som ESG. Som utgéngspunkt for
granskningen av lirosétenas kvalitetssékringsarbete inom forskning
spelar dven dverenskomna nationella och internationella ramverk* och
riktlinjer for forskning en viktig roll, utdver hdgskolelagen och
hogskolefdrordningen. >°

4 For examenstillstdndsprovning limnar ansékande ldrosite in en ansdkan. Den liknar i méngt och
mycket en sjalvvardering.

47 Information om bedémningsunderlagen i de olika komponenterna finns i vigledningen for
respektive komponent.

8 Nytt for cykeln var dven att det gjordes en anstringning att synkronisera ldrosétestillsynen med
larosatesgranskningarna, dér larosatestillsynen foregick ldrosétesgranskningar. Man hade pé sa sitt
mgjlighet att anvinda rapporten fran tillsynen som ett av dvriga underlag i ldrosdtesgranskningen,
som aven kunde fungera som en uppfoljning av de rekommendationer som lérosétet fatt vid
tillsynen.

4 Det nationella ramverket med dvergripande principer for kvalitetssikring av forskning som SUHF
tagit fram.

50 Se vidare i inledningen av den hir rapporten eller i UKA:s Végledning for granskning av
ldrosdtenas kvalitetssdikringsarbete — avseende forskning. Rapport 202021:15, reviderad maj 2021.
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Studentinflytande och studentmedverkan regleras i hogskolelagen,
sdrskilt i forhallande till larosétets kvalitetsarbete (1 kap. 4 §).
Studenternas perspektiv har dven skrivits fram tydligare i de reviderade
ESG (2015). Arbetsliv och samverkan regleras ocksé i hogskolelagen.
Exempelvis ska utbildning pé grundniva utveckla studenternas beredskap
att mota fordndringar i arbetslivet (1 kap. 8 §). Aven jimstilldhet
regleras 1 hogskolelagen (1 kap. 5 §). Regeringen annonserade i
skrivelsen Kvalitetsséikring av hogre utbildning”' att universitet och
hogskolor skulle fé i uppdrag att ytterligare stirka arbetet med
jamstélldhetsintegrering.>? I utvecklingen av det nationella
kvalitetssikringssystemet konstaterade dirfor UKA att jamstilldhet och
jamstélldhetsintegrering ér kvalitetsfaktorer, som ska beaktas i
granskningarna.>3

Det hir kapitlet redogér for utfall och erfarenheter av UKA:s ordinarie
granskningar under cykeln 2017-2022. Avsnitten om
larosétesgranskningar och utbildningsutvirderingar inleds med var sitt
avsnitt om de pilotgranskningar som foregick de ordinarie
granskningarna. Som redan ndmnts startade pilotutvirderingarna av
forskarutbildningar redan fore regeringens skrivelse och UKA:s
efterfoljande redovisning av regeringsuppdraget att ta fram ett nytt
kvalitetssakringssystem.

Larosatesgranskningar

Det hér avsnittet redovisar de granskningar av ldrosétenas
kvalitetssikringsarbete som UKA har genomfort under cykeln.
Granskningarna har grupperats i omgéngar dar larosiaten med liknande
forutséttningar ingatt. Det har haft en del praktiska fordelar och i de
aterforingskonferenser som foljt pa granskningarna har man exempelvis
kunnat ta upp utmaningar som varit gemensamma for l4roséitena i
omgangen. Fram till och med omgéng 7 har det varit
kvalitetssakringsarbetet for utbildning som granskats. Men i och med det
regeringsuppdrag som UKA fick 2017 att Aiven granska ldrositenas
kvalitetssakringsarbete inom forskning, har omgang 8 dven omfattat
granskning av kvalitetssékring av forskning. Omgangen har av den
anledningen inneburit dubbla granskningar, dér respektive
bedomargrupp har haft i uppdrag att utfora tva granskningar, en av
utbildning och en av forskning. Beddmargrupperna har ddrmed ocksé
behovt utokas fran fem till dtta bedomare>.

5! Utbildningsdepartementet, Kvalitetsscikring av hégre utbildning. Skr. 2015/16:76

52 Regeringens satsning pa jamstilldhetsintegrering i myndigheter (JiM).

53 Universitetskanslersambetet, Nationellt system for kvalitetssikring av hogre utbildning —
redovisning av ett regeringsuppdrag. Rapport 2016:15.

5+ T omgéng 4 fick en och samma bedémargrupp i uppdrag att granska tva lirositen parallellt, men
utan att gora jimforelser. Aven da utokades beddmargruppen, med ytterligare sakkunniga.
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Innan de ordinarie granskningarna inleddes foregicks de av
pilotgranskningar. Det gjordes alltsd bade en pilotgranskning for
kvalitetssdkring av utbildning och senare i cykeln en pilotgranskning for
kvalitetssdkring av forskning.

UKA fattade hosten 2020 beslut om att fem ldrositen som bara hade ett
examenstillstind och en utbildningsmiljé med ett totalt antal
helarsstudenter som understeg 100 inte skulle genomgé granskning av
larosétets kvalitetssdkringsarbete, utan istillet genomga en
utbildningsutvirdering av den utbildning som gavs vid larositet.

Larosatesgranskningar — utbildning

Pilotgranskningarna

I slutet av 2016 inleddes cykeln med en pilotgranskning av fyra
larosdtens kvalitetssdkringsarbete for att prova granskningsmetoden. Det
samlade omdomet gavs pa en tvagradig skala. For pilotgranskningen
gillde dock att inget av de ingdende ldrositena skulle f& omdomet ef
godkdnt. Om nagon eller ndgra av ldrosétena inte fick omdomet godkdnt,
skulle de i stéllet inga i de ordinarie granskningarna. Bara ett av
ldrositena fick omdomet godkint. 5

Atta ordinarie granskningsomgangar

Efter pilotgranskningen reviderades védgledningen. Skalan for det
samlade omdomet &ndrades fréan en tvagradig skala till att bli tregradig:
godkdnt, godkdint med forbehdll och ifragasatt kvalitetssdkringsarbete.
For att fa det samlade omddmet godkdnt kvalitetssikringsarbete krivdes
att samtliga beddomningsomraden skulle vara tillfredsstéllande. Utdver
den dndringen gjordes dven justeringar i metoden nir det giller det som i
piloten bendmnts aspektomraden och perspektiv. Fyra aspektomraden
och tre perspektiv blev nu nedanstaende sex stycken
beddmningsomraden:

e  Styrning och organisation

e  Forutséttningar

e Utformning, genomforande och resultat
o Jamstélldhet

e  Student- och doktorandperspektiv

e Arbetsliv och samverkan.

55 De berdrda ldrosétena var Ericastiftelsen (psykoterapeutexamen), Evidens AB
(psykoterapeutexamen), Gammelkroppa skogsskola (skogsteknikerexamen), Svenska institutet for
kognitiv psykoterapi (psykoterapeutexamen) och Skandinaviens akademi for psykoterapiutveckling
(psykoterapeutexamen).

56 1 piloten fick Hogskolan Dalarna omddmet godként kvalitetssikringsarbete och behdvde darfor
inte ingd i den ordinarie granskningsomgangen.
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Huvuddragen av utfallet

I april 2023 har totalt 42 granskningar i atta ordinarie
granskningsomgéngar beslutats. D4 kommer 43 av landets cirka 50
larosdten att ha genomgatt en larosédtesgranskning av
kvalitetssdkringsarbete inom utbildning. Av dessa 42 ordinarie
granskningar har 4 laroséten fatt det samlade omdomet ifrdgasatt
kvalitetssakringsarbete, 29 godként med forbehall och 9 laroséten har
bedomts ha ett godként kvalitetssakringsarbete.’

Figur 2. Utfall dver tid av det samlade omdémet for 42 ordinarie larosatesgranskningar
beslutade 2019-2023.

Samlat omdome over tid
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Vi kan konstatera att antalet 1drosdten som fatt omdomet ifragasatt
kvalitetssakringssakringsarbete inte varit sdrskilt ménga, och att det har
minskat under cykeln, jimfort med piloten och den forsta omgangen. Det
kan tyda p4 att kvalitetssikringsarbetet, bland annat till f5ljd av UKA:s
granskningar, har forbéttrats med tiden. Omgangen med de stora
universiteten star for den tydliga toppen under 2021 nér det giller att fa
helt godként. Trenden med en stadig 6kning av helt godkénda
granskningar har sedan avtagit. Daremot ser vi att inga laroséten har fatt
det samlade omdomet ifragasatt kvalitetssdkringsarbete under de sista
tva aren.

Forutsattningarna oftast tillfredsstallande, liksom Arbetsliv och
samverkan

Resultatet av larosdtesgranskningarna visar att beddmningsomradena
Forutsattningar respektive Arbetsliv och samverkan oftast bedomts som
tillfredsstillande. Styrning och organisation dr det bedomningsomrade
som vanligen bedomdes som inte tillfredsstéllande.

57 Redovisningarna baseras pd UKA:s aterrapporteringar till regeringen for aren 2019-2021,
myndighetens analyser under cykelns gng samt granskningsomgéngarnas reflektionsrapporter.
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Figur 3. Utfall per beddmningsomrade i 42 beslutade ordinarie granskningar
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Larosatenas kvalitetssystem ofta under utveckling

I borjan av cykeln framgick det att larosédtena i flera fall arbetade med att
utveckla kvalitetssystemen. Det innebar att systemens alla delar inte
hade provats i praktiken vid tidpunkten for granskningen, och de
egeninitierade utbildningsutvirderingarna hade dnnu inte pabdrjats. Det
var inte heller alltid tydligt hur tidigare former for systematiskt
kvalitetsarbete och granskningar vid larosédtena hade bidragit till
utvecklingen av det nya kvalitetssystemet. Vissa delar saknades eller s&
hade de dnnu inte inforts fullt ut. Till exempel menade
bedomargrupperna att centrala styrdokument och rutiner oftast fanns pa
plats, men att ldrosdtena behovde utveckla dokumentationen for att
kunna forbéttra systematiken. Bedomargrupperna tycker som regel att ett
kvalitetssystem maéste ha provats i verkligheten, for att man ska kunna
beddma hur dndamalsenliga och systematiska kvalitetssystemen vid
larosdtena ér.

Majoriteten av kvalitetssystemen &r uppbyggda kring cykler med olika
tidsintervall, oftast ett-, tre- och sexariga. Alla larositen som valt det
uppldgget har inte samtliga cykler i sitt kvalitetssystem.
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Figur 4. Utfall 6ver tid for bedémningsomrade 1 Styrning och organisation i 42 beslutade
ordinarie granskningar

Utfall for Styrning och organisation over
tid
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Sett till resultatet av alla beslutade granskningar dr uppbyggnaden av
larosétenas kvalitetssystem ett utvecklingsomrade som tenderar att
minska med tiden. Manga rutiner och processer finns pa plats, men
larosédtena behdver ta hand om de resultat som kvalitetssystemet
genererar och vid behov ta fram atgirdsplaner och f6lja upp de
genomforda dtgirderna.>®

Den utbildningsnara forbattringscykeln kan forbattras

Ett vdl fungerande kvalitetssékringsarbete utmérks bland annat av ett
systematiskt arbete dér larosédtena, med hjélp av information som tas
fram genom uppfoljningar och utvirderingar inom kvalitetssystemet,
identifierar utvecklingsbehov och forbéttrar bade kvalitetssystemet i sig
och utbildningarna.

For beddomningsomradet Utformning, genomférande och resultat dr det
bara 10 av 42 laroséten som fatt omdomet inte tillfredsstillande under
cykeln. Diremot finns i bedomningsomradet en bedémningsgrund som
manga ldrosédten (17 laroséten) inte klarat, och det dr den som handlar
om att utveckla utbildningarna med hjélp av kontinuerliga uppf6ljningar
och periodiska granskningar. ** Den bedémningsgrunden &r tydligt
kopplad till kvalitetssystemet och i vilken grad det ar tillrdckligt skarpt
och systematiskt for att sékerstélla kvaliteten pa utbildningarna, samt att

58 Sirskilt kopplat till beddmningsgrunden 1.5 Lérositet sikerstéller att de resultat och slutsatser
som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen,
kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet som ndra hélften inte bedoms ha uppfyllt.

%% Bedémningsgrunden 3.5 Utifidn kontinuerliga uppfoliningar och periodiska granskningar vidtar
ldrosdtet de atgdrder som krdvs for att forbdttra och utveckla utbildningarna.

Av de nio larosidten som fatt det samlade omdomet godként kvalitetssakringsarbete var det fem som
inte uppfyllde bedomningsgrunden.
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det har provats i tillracklig utstrackning for att Gvertyga om att det kan
sakerstilla utbildningarnas kvalitet.

Figur 5. Utfall dver tid fér bedomningsgrunden 3.5 Utifrén kontinuerliga uppféljningar och

periodiska granskningar vidtar larosétet de atgérder som krévs fér att férbéttra och utveckla
utbildningarna i 42 beslutade ordinarie granskningar

Utfall for bedomningsgrund 3.5 over tid
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Under forsta hélften av cykeln framgick att det pa manga laroséaten
enbart var vissa utbildningar som granskats eller planerades att granskas.
Flera av bedomargrupperna rekommenderade dérfor larositena att
utveckla sin systematik for utvardering genom att inféra kollegial
granskning av hela utbildningsutbudet. Bedomargrupperna ansag i nagra
fall att de inte fatt tillrackligt med beldgg for att uppfoljningar och
utvirderingar dr dndaméalsenliga och kvalitetsdrivande.®

Kursviérderingar dr en kvalitetssékrande process som aterkommer under
flera bedomningsgrunder i bedomargruppernas yttranden. De &r en
central del i det kontinuerliga utbildningsnéra uppfoljnings- och
utvecklingsarbetet av kurser och ett centralt verktyg for studenternas
deltagande i kvalitetsarbetet. Dessutom finns det flera exempel pé att
kursvérderingar kan vara ett underlag i andra kvalitetssdkrande och
kvalitetsdrivande processer. Till exempel kan de utgora underlag i
larosdtenas egna utbildningsutvérderingar eller anvéndas som underlag
for kompetensforsdrjningsprocesser.

Det dr inte exakt samma delar av den processen som brister for alla
larosdten, men det bedomargrupperna aterkommer till &r efterlevnad och
genomforande av rutiner, brister i aterkoppling till studenterna, samt
dven 1 viss man hur resultaten frén kursvérderingar nar ledningen och i
vilken grad resultaten systematiskt tas om hand och leder till utveckling
av utbildningarna.

0 Universitetskanslersimbetet, Lérosdtesgranskningar i omgdngarna 2 och 3 — Reflektionsrapport,
Regnr 411-00459-20.
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En annan fraga kopplad till kursvarderingsprocessen och de
egeninitierade utbildningsutvéirderingarna ar hur liroséatet sakerstéller
och foljer upp att beslutade atgarder faktiskt genomfors, om det finns
nagon kontrollfunktion f6r det och om den i sadant fall 4r &ndamalsenlig.
Ett par bedomargrupper ger dven radet att ta fram riktméarken for hur
institutioner, fakulteter och den centrala ledningen ska vérdera resultatet
av genomforda utvarderingar och granskningar.

Kommunikation om resultatet av kvalitetsarbetet behover bli battre

Ytterligare ett stort utvecklingsomrade ar att kommunicera ut bade
information om kvalitetssystemet och resultaten av kvalitetsarbetet. Hur
information om och resultat av kvalitetsarbetet kommuniceras har stor
betydelse for forankringen och engagemanget for det systematiska
arbetet med att forbéttra utbildningarna. Det dr ddrmed viktigt att
larosétena har systematiska processer och rutiner for att sikerstélla att
resultat och atgédrder som planeras eller genomfors kommuniceras pa ett
dandamalsenligt sitt till relevanta intressenter, bade interna och externa.

Figur 6. Utfall av de tva beddmningsgrunder som rér kommunikation om kvalitetsarbetet i
42 beslutade ordinarie granskningar
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1.6 Larosatet sakerstaller att den 3.6 Larosatet sakerstaller att
information som genereras av granskningsresultat publiceras och
kvalitetssystemet publiceras och att atgarder

kommuniceras pa ett andamalsenligt som planeras eller genomférs for att

satt med relevanta intressenter och forbattra och utveckla utbildningarna

far en spridning inom organisationen. kommuniceras pa ett andamalsenligt
satt med relevanta intressenter.

u Uppfylld ®Ej uppfylld

Den bedémningsgrund som oftast bedomts som inte uppfylld, dven for
larosédten som fatt det samlade omdomet godként kvalitetssdakringsarbete,
ar 3.6 Ldrosdtet sdkerstdller att granskningsresultat publiceras och att
dtgdrder som planeras eller genomfors for att forbdttra och utveckla
utbildningarna kommuniceras pd ett dndamalsenligt sdtt med relevanta
intressenter. Ett tydligt utvecklingsomrade i sammanhanget giller
kursvdrderingsprocessen, och da att kommunicera sina resultat till
intressenter, i synnerhet till studenter.
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Jamstalldhet i utbildningarna beaktas inte systematiskt

Bedomningsomradet Jamstalldhet har bara en beddmningsgrund, som
handlar om att jamstélldhet ska beaktas i utbildningarnas utformning,
genomforande och resultat. Ofta har ldrosédtenas uppdrag om
jamstélldhetsintegrering lett till en hel del aktiviteter inom omradet, men
i utbildningarna beaktas inte alltid jamstélldhet systematiskt.
Granskningarna visade att systematiken 1 hur lérosétena arbetar med
jamstélldhet 1 utbildningarna behdver utvecklas. Larosdtena behdver
dven utveckla hur de foljer upp jamstélldhet i utbildningarna och ibland
oka forstaelsen for vad jamstilldhet innebir for verksamheten. ©!

Betydande utvecklingsomraden trots positivt utfall

Bedomningsomradet Student- och doktorandperspektiv &r ytterligare ett
bedéomningsomrade som bara har en bedomningsgrund. De formella
rattigheterna for studenter att delta i kvalitetsarbetet finns ofta pa plats,
men flera larosédten och utbildningar har utmaningar med den faktiska
studentrepresentationen och studentengagemanget. Utmaningarna
manifesteras vanligtvis i svarigheter att rekrytera studentrepresentanter
till beslutande och beredande organ. Det &r ocksa vanligt att 1drositena
behover arbeta med att 6ka svarsfrekvensen 1 kurs- och
programvérderingar for att de ska kunna anvindas som tillforlitliga
underlag for kvalitetsutveckling. Det dr inte alltid tydligt fér bedomarna
hur vérderingarna anvénds for att utveckla utbildningarna. Ytterligare en
aterkommande och gemensam utmaning handlar om bristande
information om atgarder som genomforts for att forbattra utbildningarna
och hur information tas om hand i kvalitetssystemet.®

Granskningarna har visat pé ett par viktiga utvecklingsomrédden for
utbildning pa forskarniva. Det ror bland annat att sdkerstélla att
doktorandernas individuella studieplaner foljs upp systematiskt over hela
larosétet, samt att internationella doktorander som inte behérskar svenska
far forutsdttningar att delta i det organiserade studentinflytandet.®

Larosatesgranskningar — forskning

2017 utdkades UK A:s uppdrag till att dven inkludera kvalitetssikring av
forskning. Metodutvecklingen tog avstamp i det nationella systemet for
kvalitetssakring av hogre utbildning. Ramverket for
metodutvecklingsarbetet utgjordes av The European Charter and Code
for Researchers och SUHF:s ramverk for kvalitetssékring och
kvalitetsutveckling av forskning. Arbetet med att integrera forskning i

! Universitetskanslersémbetet, Kartliggning av hur bedomning av perspektivet jimstdilldhet
kommer till uttryck i UKA:s lirosditesgranskningar avseende utbildning. PM, reg.nr 411-00459-20.
©2 Universitetskanslersémbetet, Studentperspektivet. En kartliggning av hur studentfrdagor kommer
till uttryck i UKA':s granskningar. Rapport 2021:3.

3 Universitetskanslersimbetet, Granskning av kvalitetsscikringsarbetet vid sex universitet 2021.
Internt pm 2023-02-21.
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det nationella systemet for kvalitetssakring av hogre utbildning
genomfordes i tre steg.

I steg ett producerades en rapport, som slog fast principer for
granskningen av kvalitetssidkring av forskning. Rapporten 6verlamnades
till Regeringskansliet samt skickades pa remiss till berorda intressenter.

I steg tvd sammanstélldes remissvaren och ett analys- och
metodutvecklingsarbete pabdrjades pd UKA. Syftet var att fordjupa
forstéelsen for kvalitetssikring av forskning och forutsittningarna att
integrera granskning av kvalitetssékring av forskning i det nationella
kvalitetssikringssystemet. UKA gjorde bedomningen att samma
bedomningsomraden i stort sett kunde tillimpas dven vid
kvalitetssakring av forskning, men beddmningsomradet Arbetsliv och
samverkan kom att enbart omfatta samverkan och bedomningsomradet
Student- och doktorandperspektiv utgick helt som beddmningsomrade.

I steg tre i metodutvecklingsarbetet pilottestades de beddmningsgrunder
som tagits fram i en vigledning.®*

Pilotgranskningarna

Under 2020 granskade UKA tre l4rositen inom piloten for
larosdtesgranskningar av forskning. Tvé av de tre ldrosétena fick det
samlade omdomet godkdnt kvalitetssikringsarbete med forbehdll. Ett av
ldrositena fick ifidgasatt kvalitetssiikringsarbete.®

En av granskningarna var en sé kallad dubbel granskning. Det vill sdga
att en och samma beddmargrupp granskade béde kvalitetssdkring av
utbildning och forskning. Bedomargruppen hade utokats fran fem
beddmare, som varit standard i larosétesgranskningarna, till atta
beddmare. Erfarenheterna fran den dubbla granskningen togs tillvara i
den attonde omgéngen av larosiatesgranskningarna som, utom i ett fall,
bestod av granskningar av bade kvalitetssikring av utbildning och
forskning.

En omgang av ordinarie granskningar

Inf6r de ordinarie granskningarna hade justeringar av metoden och
vigledningen gjorts 1 dialog med sektorn — framfor allt de larosdten och
beddmare som deltog i piloten, och med UKA:s referensgrupper. Aven

% Universitetskanslersémbetet, Kvalitetsséikring av forskning — Rapportering av ett
regeringsuppdrag. Rapport 2018:2.

% Det samlade omddmet av ldrosétets kvalitetssikringsarbete inom forskning gavs p4 samma
tregradiga skala som for larosdtesgranskningarna av utbildning. Trots att det var en pilot foljdes de
granskade larosdtena upp enligt ordinarie granskningar.
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om mycket i den framtagna metoden fungerade vil fanns det dnda
utrymme for forbéttringar. %

Andringarna bestod i att fem beddmningsomraden blev tva. Syftet var
bade att renodla granskningen, undvika dverlappningar och géra den mer
traffsdker samt minska arbetsbordan for larosdtena och beddmarna. De
tva beddmningsomradena var nu

e Styrning, organisation och genomforande
e Forutsittningar.

Samverkan och Jamstilldhet hade integrerats i form av
beddmningsgrunder i bedomningsomréadet Forutséttningar. Utformning,
genomforande och resultat var nu en del av beddmningsomridet
Styrning, organisation och genomforande.

Som redan ndmnts var granskningarna i omgangen dubbla granskningar,
utom i ett fall dér larositet ingétt i piloten med forskningsdelen och alltsa
bara behovde granskas i sitt kvalitetssédkringsarbete for utbildning.

Huvuddragen av utfallet i ldrosatesgranskning av forskning

Ar 2023 fattade UKA beslut i ytterligare fem granskningar som
genomfordes enligt den reviderade vigledningen. Fyra av ldrosdtena fick
godkdnt kvalitetssdkringsarbete med forbehall och ett bedomdes ha ett
godkdnt kvalitetssikringsarbete. Eftersom underlaget dr begrinsat och
revideringarna efter piloten for larosétesgranskningar av forskning inte
var sa omfattande, presenteras utfallet for de atta granskningarna samlat.

Figur 7. Utfall av det samlade omddmet i atta granskningar av larosatenas
kvalitetssdkringsarbete av forskning (pilot inklusive omgang 8).

Samlat omdome i pilotgranskningen och

omgang 8
7
6
5
4
3
2
1
. ] ]
Bristande Godkant med forbehall Godkant
kvalitetssakringsarbete kvalitetssakringsarbete

% Vid revideringen av beddmningsomradena och bedémningsgrunderna tog UKA bland annat i
beaktande: Forslag till fordndring av bedémningsomrdden vid granskning av ldrosdtenas
kvalitetssikringsarbete inom utbildning, Expertgruppen for kvalitetsfragor inom SUHF, 2021-12-16.
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Eftersom revideringen av vigledningen efter piloten resulterade i att fem
beddmningsomraden minskades till tva (Styrning, organisation och
genomforande samt Forutsittningar) och bedomningsgrunder flyttades
och slogs ihop, gér det inte att presentera utfallet per
bedomningsomrade.

Kvalitetssystemen under utveckling

Kvalitetssékring dr pad manga sétt inbyggt i forskningsprocessen genom
den kontinuerliga kollegiala granskningen, som sker exempelvis genom
ansokan av forskningsmedel och vid publicering av forskningsresultat.
Trots att uppbyggnaden av kvalitetssdkringsarbetet for forskning ar ett
nytt moment for ldrosdtena, visar granskningarna att majoriteten av
larosdtena har ett i huvudsak vl fungerande kvalitetssystem for
forskning. De flesta sékerstéller att de 16pande foljer upp, analyserar och
anvinder information med baring pa forskningens kvalitet och relevans.
Med néagot undantag arbetar ldrosédtena ocksé systematiskt med att frimja
god forskningssed samt forebygga och hantera oredlighet i forskning. De
utvecklingsomraden som bedémargrupperna identifierat skiljer sig &t
mellan granskningarna. I piloten saknades det vid ett ldroséte ett
overgripande system for kvalitetssékring av forskning. Vid ett annat
laroséte var systemet oprovat och vid det tredje ldrosétet omfattade
systemet enbart delar av den forskning som bedrevs. Avsaknaden av ett
overgripande system for kvalitetssikring och kvalitetsutveckling av
forskning kan medfora en otydlighet i roller och ansvar for
kvalitetsarbetet, vilket forsvarar for larositena att ta sitt kvalitetsansvar
for den verksamhet som de bedriver.®” Den ordinarie granskningen
(cykelns omgéng 8) visade att vid ett par larosdten behover de
aterkommande kollegiala granskningarna utvecklas, sa att
kvalitetssystemet i sin helhet har tillriacklig skirpa och kan bidra till
kvalitetsutveckling av forskningen. Ett par ldrositen behover utveckla
sitt arbete med kompetensforsorjning och karridrvagar, for att skapa
bittre forutsittningar for forskarna.

Infrastruktur for forskning far godkant

En central fraga i diskussionerna om forskningskvalitet i dag &r tillgédng
till infrastruktur f6r forskning. Pilotgranskningen visade att &ven om
larosdtena gor infrastruktursatsningar, sa kan de utveckla uppfoljning
och strategiskt l&ngsiktig planering av infrastrukturen. Ingen bedémdes
uppfylld pa bedomningsgrunden i piloten, men i den efterfoljande
ordinarie granskningen uppfyllde alla fem ldrosétena
beddmningsgrunden.

7 Pilotens BG 1.2 &r inbakad i nya végledningens BG 1.1, om att understddja det strategiska arbetet,
engagera ledningen och medarbetarna samt anvénda resurserna dndamalsenligt.
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Larosatena bra pa jamstélldhet och samverkan

Bedomningsgrunderna som ror jamstilldhet respektive samverkan foll
vél ut. Det framgick att larosédtena arbetar aktivt och integrerat med
jamstélldhet. Det skulle kunna vara en konsekvens av det uppdrag om
jamstélldhetsintegrering som ldrosétena fick i sina regleringsbrev 2016.8
Granskningen gav manga goda exempel péd utvecklade och varierade
former for samverkan med det omgivande samhiéllet, men visade
samtidigt pa ett behov av att systematisera uppfoljningen av
samverkansaktiviteterna.

Uppfoljning av larosaten som inte fatt godkant
kvalitetssakringsarbete

Det samlade omdomet av larosatets kvalitetssdkringsarbete ges pa en
tregradig skala. Ett larosite som far omdomet godkint med forbehall har
tva &r pa sig att limna in en atgirdsredovisning till UKA. Om omddmet
blir ifrigasatt kvalitetssikringsarbete ska ldrositet i dialog med UKA
bestimma en ldmplig tidpunkt for nér det ska l&mna in
atgdrdsredovisningen. Underlaget for uppfoljningen bestér av ldrositets
atgdrdsredovisning. | atgirdsredovisningen redovisar lérosétet vilka
atgdrder som genomforts for den eller de beddmningsgrunder som inte
bedomts som uppfyllda inom de beddmningsomrédden som inte bedomts
som tillfredsstillande. UKA tillsitter en bedémargrupp som foljer upp
larosétets atgirder. Bedomargruppen kan vélja att begéra in
kompletterande underlag, samt foresla att en intervju ska genomforas.
Utifrdn beddmargruppens yttrande beslutar UKA att ldrositets
kvalitetssakringsarbete efter genomforda atgarder ar godként, godként
med forbehall eller om det fortsatt ér ifrigasatt.*’

De ldrositen vars kvalitetssikringsarbete godkénns foljs upp genom
exempelvis dialogmoten, enkédter och konferenser. Hanteringen ar den
samma for samtliga komponenter i kvalitetssikringssystemet.”®

Genomforda atgarder inom larosatesgranskning av utbildning

De forsta uppfoljningarna beslutades 2021, och hittills har totalt 16
larosdten f6ljts upp. De vanligaste atgdrderna har varit att ta fram eller
uppdatera styrdokument och rutiner, genomfora dndringar i
ledningsstruktur och métesformer samt forbittra kommunikation.”!
Andra vanliga atgédrder handlar om att forbattra uppfoljning och
utvirdering.

8 Regleringsbrev 2016 Myndighet universitet och hdgskolor, Regeringsbeslut I11: 4 2015-12-18.

% Universitetskanslersémbetet, Véigledning for uppfolining av granskning av lirosdtenas
kvalitetssdikringsarbete. 2021, reviderad 2022, reg.nr 411-00293-21.

70 Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for granskning av lirosdtenas kvalitetsséikringsarbete —
avseende forskning. Rapport 2021:15.

! Internt pm om &tgirdsredovisningarna for uppfoljning av lirositesgranskningarna, 2023-02-10.
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Att revidera ett styrdokument eller publicera en ny rutin &r en relativt
enkel atgdrd, och en som dr nddvandig nér ldrosdtena justerar sina
kvalitetssystem och organisationsstrukturer. Forédndringar i
organisationen &r ocksa tydligt kopplat till vilka bedomningsgrunder som
larosdtena varit lagda att dtgérdsredovisa. Larositena stuvar om i
ledningsstrukturer och ansvarsfordelningar, samt skapar nya funktioner
och nyanstéller for att mota rekommendationerna frén vara
bedomargrupper.

Vid kartldggningen av vilka atgirder larosétena redovisat vid
uppfoljningen visar det sig att utbildningsnéra satsningar inte tar sa stor
plats. Men de finns med i hogre grad i samband med étgérder inom
bedomningsomradet Jamstalldhet. Da handlar det frimst om hur man
integrerat jamstéilldhetsperspektiv i utbildningarna.

Exempel pa genomforda atgarder inom larositesgranskning av
forskning

Tva lérosédten som inte fick godként kvalitetssékringsarbete inom
forskning har f6ljts upp. I likhet med laroséitesgranskningarna av
utbildning har atgirderna omfattat att ta fram eller uppdatera
styrdokument och rutiner, bland annat for att forbéttra systematiken i
uppfdljning och aterrapportering i kvalitetssystemet.

Utbildningsutvarderingar

I det hir avsnittet redovisas de utbildningsutvirderingar som UKA har
genomfort under cykeln. Utbildningsutvérderingarnas syfte dr bade att
kontrollera utbildningarnas resultat och bidra till larosidtenas utveckling
av kvaliteten pa de utvirderade utbildningarna. Fokus ligger pa hur
utbildningarna sékerstiller att studenterna far goda forutsittningar att na
maélen i examensordningen och pa hur larosétet sdkerstéller att
studenterna uppnétt examensmalen nir examen utfirdas’. Under cykeln
har utbildningsutvarderingarna fokuserat pa yrkesutbildningar och
forskarutbildningar.

Innan de ordinarie utvérderingarna inleddes foregicks de av
pilotgranskningar.

2 Internt pm om atgirdsredovisningarna for uppfoljning av ldrositesgranskningarna.
73 Universitetskanslersémbetet, Véigledning for utbildningsutvirdering pd grundnivd och avancerad
nivd. 2016 reviderad 2018, reg.nr 411-00498-16.
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Utvardering av grundniva och avancerad niva

Pilotutvarderingar av utbildningar pa grundniva och avancerad niva

For att prova metoden inleddes utvirderingscykeln under 2016 med
pilotutvérderingen av ett urval av forskollédrar- och
grundlédrarutbildningar. For pilotgranskningen géllde att de utbildningar
som fick omdomet hog kvalitet inte genomgick féornyad granskning nér
de ordinarie granskningarna startade. Om en utbildning didremot inte
beddmdes ha hog kvalitet i pilotstudien inkluderades den i de ordinarie
granskningarna.

Sammanlagt ingick atta utbildningar vid &tta l4roséten i
pilotutvérderingen. Foljande utbildningar utvirderades:

e tva forskolldrarutbildningar

e tva grundlérarutbildningar med inriktning mot fritidshem

e tva grundldrarutbildningar med inriktning mot forskoleklass och
arskurs 1-3

e tvé grundldrarutbildningar med inriktning mot arskurs 4—6.

Av de utvirderade utbildningarna bedémdes sex hélla hog kvalitet och
exkluderades dérfor i den ordinarie utvarderingsomgangen. Tva av
utbildningarna, en forskolldrarutbildning och en grundlérarutbildning
med inriktning mot arbete i fritidshem, fick omddmet ifragasatt kvalitet
och ingick dérfor i den ordinarie utvirderingen™.

Ordinarie utbildningsutvarderingar

Efter genomford pilotutvirdering gjordes vissa éndringar i vigledningen.
Detta skedde i samrad med ldrosdtena, bedomare som deltagit i piloten,
den radgivande gruppen och UKA:s referensgrupper. Vissa aspekter och
beddmningsgrunder ersattes med beskrivande delar i sjélvvarderingen,
reviderades eller togs bort for att minska dverlapp. Aven
statistikunderlaget togs bort som beddmningsunderlag och utgjorde
istéllet ett bakgrundsmaterial under utvarderingscykeln 2017-2022.

Till skillnad fran larosédtesgranskningarna, som efter pilotgranskningen
gick fran en tvagradig till en tregradig skala, beholl
utbildningsutvérderingarna den tvégradiga skalan for det samlade
omddmet, det vill sdga hog kvalitet eller ifragasatt kvalitet.

7 Dessa utbildningar ér inkluderade i efterfoljande avsnitt/redovisningar av utfall.
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Huvuddragen av utfallet i utbildningsutvarderingar 2017-2022

Under innevarande utvirderingscykel har kvaliteten pa totalt 2257
utbildningar pé grundnivd och avancerad nivé utvirderats. Den
Overvigande majoriteten av dessa var utbildningar som leder till olika
lararexamina foljt av olika specialistsjukskoterskeutbildningar. Totalt
bedomdes 126 (56 procent) av utbildningarna ha hog kvalitet. 99 (44
procent) av utbildningarna fick ifrdgasatt kvalitet och blev darmed
foremal for uppfoljning ett ar efter det forsta beslutet, se vidare under
Uppfoljning av utbildning med ifragasatt kvalitet.

Figur 8. Utfallet per utbildningsutvardering pa grundniva och avancerad niva i ordinarie
granskningar.
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Studentperspektiv samt Arbetsliv och samverkan oftast
tillfredsstéllande

Bedomargrupperna konstaterar ofta att det finns hga ambitioner och ett
medvetet arbete vid ldrosdtena med att uppratthélla hog kvalitet i de
utvirderade utbildningarna. Resultatet av utbildningsutvérderingarna
visar att bedomningsomradena Studentperspektiv och Arbetsliv och
samverkan oftast beddms som tillfredsstillande. I en stor majoritet av
beddmningarna ér dven bedomningsomradet Forutséttningar
tillfredsstillande. Bedomningsomradet Utformning, genomforande och
resultat 4r det bedomningsomrade som oftast bedoms som inte
tillfredsstillande dven om samtliga utbildningar utom fem uppfyller
beddmningsgrunderna jémstilldhet, samt uppfoljning, atgérder och

75 Psykoterapeutexamen vid Evidens AB ingér inte i underlaget eftersom utbildningsanordnaren inte
kom in med underlag for bedomning. Se vidare under avsnittet Uppfoljning av utbildningar pa
grundniva och avancerad niva.
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aterkoppling inom bedémningsomradet. Bedomningsomradet &r det
omrade som omfattar flest beddmningsgrunder.

Figur 9. Utfall per beddmningsomrade i utbildningsutvarderingar pa grundniva och
avancerad niva i ordinarie granskningar.

Utfall per bedomningsomrade

750 217 214
200 176
— 150 134
[+
=
< 100 o1
49
50
C N E
0 — |
Forutsattningar Utformning, Studentperspektiv Arbetsliv och
genomfdrande och samverkan
resultat

m Tillfredsstillande  m Inte tillfredsstéllande

Forutsattningar att na examensmalen samt sakerstéllande av
maluppfyllelse brister oftast

Figur 9 visar att det bedomningsomrade som flest utbildningar uppvisar
brister inom &r Utformning, genomforande och resultat. En djupare
analys’® visar ett samband mellan brister inom sékerstéillande av
examensmal och omdomet ifragasatt kvalitet.

Analysen av utvirderingarna visar att manga lararutbildningar,
exempelvis forskolldrarutbildningar och grundlérarutbildningar, har
svérigheter med att sékerstélla studenternas kdnnedom om aktuellt
forsknings- och utvecklingsarbete samt vetenskapsteori, kvalitativa och
kvantitativa forskningsmetoder. Aven brister i utbildningarnas formiga
att lara studenterna att kritiskt tillvarata, systematisera och reflektera
over egna och andras erfarenheter och relevanta forskningsresultat har
konstaterats.

Analysen av utvirderingarna visar dven att utbildningarna, exempelvis
yrkeslérarutbildningar och d&mneslérarutbildningar, har svérigheter att
sékerstélla tillrackliga &mneskunskaper samt didaktiska och
amnesdidaktiska kunskaper hos studenterna och att studenterna har
formagan att tillimpa dessa kunskaper i sin yrkesutovning,
Utvirderingarna av ldrarutbildningar, sérskilt kopplat till
amneslérarutbildningar, visade dven att larosdtena i flera fall mojliggor
for studenterna att nd examensmalen, men att lirosétet inte genom
examination sékerstaller att studenterna faktiskt nér dem. Eftersom

76 Universitetskanslersémbetet, Lirarutbildningarna: Kvalitet, utmaningar och strategier 2016-
2022. Rapport 2023:9.
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bedomargrupperna gjort en sammanviagd beddmning av
bedomningsomradet, har brister av det har slaget kunnat accepteras och
beddmningsomradet dndé ansetts tillfredsstillande.

Trots att det 1 skrivande stund inte gjorts ndgon djupare analys av utfallet
for specialistsjukskdterskeutbildningar konstaterar beddmargruppen att
larosétena arbetar medvetet och med pedagogiska ansatser for att
sdkerstélla att studenterna uppfyller de nationella examensméilen. Av de
utvirderade utbildningarna vars kvalitet ifrdgasatts, har de flesta
utbildningarna enstaka brister medan nagra fa l4arositen uppvisar mer
omfattande brister i flera examensmal. Tio av utbildningarna som
bedomts ha ifragasatt kvalitet uppvisar fraimst brister i maluppfyllelse
inom kunskapsformerna kunskap och forstéelse”” eller fardighet och
forméga’®. Generellt har svagheterna vid de olika ldrositena i hog grad
handlat om svarigheter att sdkerstélla fardigheter och formagor under
den verksamhetsforlagda utbildningen.

For tre av utbildningarna finns brister inom andra bedomningsomraden
som skal till den ifragasatta utbildningskvaliteten.

Brist pa vetenskaplig kompetens ett nationellt problem

Utifran de bedomningar som gjorts av de genomforda
utbildningsutvérderingarna kan vi konstatera att manga
yrkesutbildningar har utmaningar nér det kommer till lararresurserna i
utbildningen. Lararna som ar verksamma inom en utbildning och den
utbildningsmiljé som byggts upp omkring den dr centrala forutséttningar
for studenternas ldrande och utveckling av vetenskapliga och
professionsrelaterade kunskaper”.

For lararutbildningarna finns ménga disputerade upptagna pa de
lararlistor som larosdtena skickat in, men i praktiken medverkar de
disputerade i liten utstriackning i utbildningarna. Utvérderingarna visade
dessutom att den vetenskapliga kompetensen ar ojdmnt férdelad bade
mellan de olika larosédtena och mellan och inom utbildningarna.
Beddmargrupperna for forskolldrarutbildningarna,
grundldrarutbildningarna och dmneslararutbildningarna beskriver att den
vetenskapliga kompetensen generellt 4r god inom den
utbildningsvetenskapliga kérnan (UVK). Bedomargruppen for
dmneslérarutbildningarna patalar dock att den vetenskapliga
kompetensen ofta dr fragmenterad nér det kommer till &mne,

7 Gemensamt examensmal for samtliga ingéende inriktningar. Mélet relaterar till studentens
kunskap om omrédets vetenskapliga grund och insikt i aktuella forsknings- och utvecklingsarbete
samt kunskap om sambandet mellan vetenskap och beprovad erfarenhet och sambandets betydelse
for yrkesutovningen.

"8 Inriktningsspecifika examensmal. Brister i maluppfyllelse finns inom inriktningarna mot
distriktsskoterska samt psykiatrisk vard, medan samtliga utbildningar inom ambulanssjukvérd
uppfyller kunskapsformen.

7 Universitetskanslersémbetet, Lirarutbildningarna: Kvalitet, utmaningar och strategier 2016-
2022. Rapport 2023:9.
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amnesdidaktik samt utbildningsvetenskaplig eller pedagogisk kompetens
med koppling till aktuell yrkesexamen®.

Professionsanknytningen inom utbildningarna beskrivs generellt hélla en
god standard. For yrkeslararutbildningarna konstateras att en hog grad av
lararna har egen ldrarexamen. Men for samtliga utbildningar ser man att
den samlade professionskompetensen &r 1&g mot just de aldrar eller den
verksamhet som utbildningarna férbereder for.

For de mindre utbildningarna (med ett totalt antal helérsstudenter som
understiger 100) som utvérderats kopplas bristerna i den vetenskapliga
miljon till att 1drosdtena har {2 fast anstéllda disputerade larare. De ldrare
som dr anstillda har ofta krivande administrativa uppdrag och liten eller
ingen tid for egen forskning och kompetensutveckling. Utbildningens
anknytning till forskning skots istdllet av anlitade konsulter som forskar.
Det menar bedomarna dels forsvarar for studenterna att skriva
sjdlvstindiga arbeten i befintliga forskningsprojekt, dels att en
vetenskaplig milj6 inte blir en del i studenternas vardag. Beroendet av
externa lérare riskerar dven att leda till svirigheter med kontinuitet,
utveckling och progression och ddrmed utgdra en sarbarhet for
utbildningen enligt beddmargrupperna. Inom dessa utbildningar anser
bedomargrupperna diaremot att professionsanknytningen och den
professionsrelaterade kompetensen ar god.

For specialistsjukskoterskeutbildningarna lyfter beddmargruppen fram
att kliniska handledare i manga fall saknar specialist- och
handledarutbildning. Vidare har inte alla ldroséten disputerade larare
inom varje inriktning, trots mangariga anstrangningar. Generellt &r
larartitheten underdimensionerad i relation till undervisningsuppdraget,
sarskilt for disputerade larare. Men bedomargruppen anser ocksé att den
pedagogiska kompetensen bor stirkas och anpassas till teknik- och
samhéllsutveckling samt dkad digitalisering.

Sammantaget visar utvirderingarna att bade den vetenskapliga och
professionsrelaterade kunskapen hos liararkéren behover utvecklas. Fler
disputerade behdvs som forskar om omraden som é&r relevanta for
utbildningarna.

Utbildningsutvarderingar pa forskarniva

Pilotutvardering av utbildning pa forskarniva 2015-2016

Under aren 2015-2016 genomfordes en pilotstudie av metoden for
utvirdering av utbildning pé forskarniva®'. Omddmena i

8 Universitetskanslersémbetet, Lirarutbildningarna: Kvalitet, utmaningar och strategier 2016-
2022. Rapport 2023:9.

81 Syftet med pilotomgéngen var att testa hur vil metoden fungerar p& bide smé och stora
utbildningar inom naturvetenskap, teknik, medicin, samhéllsvetenskap, humaniora och konstnarlig
forskning. Dessutom valde UKA att inkludera nagra tvir- och mangvetenskapliga utbildningar.
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pilotutvirderingen var pa en tvagradig skala: hdg kvalitet eller ifrdgasatt
kvalitet. Om utfallet i utvirderingen var positivt, ingick den utvirderade
utbildningen sedan inte i den ordinarie utvirderingen. Dér ingick bara de
utbildningar som fatt ett negativt utfall.

Det fanns en ambition att préva metoden pé utbildningar frén olika
forskningsomraden. Sammanlagt ingick 13 forskarutbildningsdmnen fran
var och ett av forskningsomradena naturvetenskap, teknik, medicin,
samhillskunskap och humaniora. Aven ett tviir- och mangvetenskapligt
amne och konstnarligt &mne inkluderades.

Av de ingdende 13 forskarutbildningarna bedémdes 11 ha hog kvalitet.
For de andra 2 utbildningarna blev omdomet ifragasatt kvalitet.

Efter genomford pilotutvirdering gjordes éndringar i vdgledningen.
Andringarna baserades dels pa erfarenheter fran pilotutvirderingen dels
pa de dndringar som skrevs fram i regeringens skrivelse Kvalitetssdkring
av hogre utbildning (2015/16:76) och angav forutsittningarna for UKA:s
nationella kvalitetssdkringssystem. Det gjordes ocksé ett antal
revideringar 2018. Revideringarna beskrivs i kapitlet Kontinuerlig
utveckling, under avsnittet Revidering av végledningar.

Ordinarie granskningar av forskarutbildning 2017-2022

UKA har utvirderat och fattat beslut om 153 forskarutbildningar inom
20 forskningsdmnen (som vart och ett kan innehélla flera specifika
forskarutbildningsimnen) inom 5 olika forskningsimnesomraden®* #: 8
under 2017-2022. UKA:s metod for urval har bland annat inneburit att
alla larosdten som ger forskarutbildning ska delta i granskningen med
minst en utbildning. Det har medfort att det finns variation av antalet
utbildningar per forskningsdmnesomrade samt per forskningsdmne.

Figur 10 visar antalet utvirderade utbildningar per forskningsdmne.

Huvuddragen av utfallet i granskningar av forskarutbildning 2017-
2022

Av de 153 utvirderade utbildningarna fick 39 av utbildningarna
omdomet ifrdgasatt kvalitet. Utbildningarna blev dérefter foremal for
uppfoljning ett ar efter den forsta bedomningen. Figur 10 visar
fordelningen av omddmen utifran forskningsémne. Utfallet for vart och

82 De sex forskningsimnesomradena &r naturvetenskap, teknik, medicin och hilsovetenskap,
lantbruksvetenskap, samhéllsvetenskap samt humaniora inklusive konstnérlig forskning. Se
Standard for svensk indelning av forskningsdmnen 201 1. Utgiven av Universitetskanslersambetet
2016.

8 Utvirdering av utbildningar inom medicin och hilsovetenskap som avsags starta 2020 skots upp
p.g.a. covid-19-pandemin.

8 Urvalet av forskningsdmnen utgick frin att samtliga ldroséten som ger forskarutbildning skulle
vara med i utvédrderingen med minst en utbildning. Om lirositen hade utbildningar inom flera
forskningsdmnesomraden skulle minst en utbildning utvérderas frén varje forskningsdmnesomrade.
Valda forskningsamnen skulle mdjliggora en nationell ldgesbild och dérfor inkluderades alla
larosédten som gav utbildning inom det valda forskningsdmnet.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



ett av forskningsdmnena separat (datavetenskap, pedagogik etc.) kan ge
en uppfattning om kvaliteten inom varje forskningsdmne. Figuren visar
utfallet for samtliga 153 utbildningar fordelat pa forskningsdmne.

Figur 10. Samlat omdéme fér samtliga 153 utbildningar i den férsta bedémningen for varje
forskningsdmne.
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Vad ar larosatena bra pa och vad ar utvecklingsomraden?

Som framgar av tabell 1 finns bristerna som identifierats i
granskningarna i huvudsak inom beddmningsomradena Forutséttningar
och Utformning, genomfdrande och resultat®.

8 1 beddmningsomradet Forutsittningar ingick initialt forskarutbildningsimne, personal (vilket hir
avser handledarresurs) och forskarutbildningsmilj6. I beddmningsomradet Utformning,
genomforande och resultat fanns de examensmal som valts ut for utviarderingen. Fran 2018 ingick
enbart personal och forskarutbildningsmiljo under Forutséttningar. Uppf6ljning och Jamstéilldhet
som bada tidigare varit egna bedomningsomréden ingick fran 2018 under Utformning,
genomforande och resultat.
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Tabell 1. Utfall per beddmningsomrade under 2017—-2022 for samtliga 153 granskade
utbildningar inom den ordinarie granskningsomgangen.

Bedémningsomrade Sammanvagd bedémning
Tillfredsstdllande | Inte tillfredsstdllande

Forutsattningar 131 22
Utformning, genomférande och resultat 126 27
Uppfodljning, atgarder och

aterkoppling® & g
Jamstalldhet®” 89 6
Doktorandperspektiv 146 7
Arbetsliv och samverkan 150 3

Perspektiven ofta tillfredsstallande

Utbildningsutvérderingarna pa forskarniva visar att larositena, med
nagra enstaka undantag, fick ett positivt omdéme inom
beddmningsomradet Arbetsliv och samverkan. Det bedomningsomradet
handlar om ifall utbildningen ar anvdndbar pa arbetsmarknaden, och pa
vilket sétt utbildningen forbereder doktoranderna for ett forédnderligt
arbetsliv bdde inom och utanfor akademin. I en uppfoljning som gjordes
konstaterades att bedomningsomrédet ar relativt smalt sett till vad som
konkret bedoms, jamfort med till exempel bedomningsomradet
Forutséttningar som har ett mer mangfacetterat innehdll®. Det blir
ddrigenom mindre krdvande for ldrosdtena att na ett positivt omddme for
omrédet arbetsliv och samverkan. Liknande resonemang kan foras for de
andra perspektiven. Arbetsliv och samverkan var i uppfoljningen énda
det beddmningsomrade som i yttrandena beskrevs ha mest
utvecklingspotential. Vanligast var att beddmarna ansag att
karridrplaneringen for ett arbete utanfor akademin behovde stérkas.

En fordjupad analys av granskningarna av utbildningar inom
forskningsimnena analytisk kemi, organisk kemi och fysikalisk kemi®
har genomforts for att bland annat se pa styrkor i utbildningsmiljon. Hér
framstod den vetenskapliga och pedagogiska kompetensen bland
handledare som god, internationella och nationella samarbeten var
vanliga och det fanns en bra samverkan med industrin. Vid de flesta
larosétena i granskningen fanns dven en vilfungerande organisation for
handledningen av doktorander och doktoranders arbetsmiljo samt goda
mdjligheter for doktorander att paverka sin utbildning. Att det finns bra
arbetsmojligheter efter examen for doktoranderna var ocksi nagot som
lyftes fram som positivt i utviarderingarna av de tre kemidmnena.

% Var ett eget beddmningsomrade i omgéng 1, och dr nu en beddmningsgrund under
bedomningsomradet Utformning, genomforande och resultat.

8 Var ett eget beddmningsomrade i omgéng 1, och dr nu en beddmningsgrund under
bedémningsomradet Utformning, genomférande och resultat.

8 Universitetskanslersimbetet, Granskning for utveckling. 95 utvirderade utbildningar pd

Sforskarniva 2017-2018. Rapport 2019:1.

% Redovisningen dr himtad frén Kvalitetsscikring och kvalitetsutveckling 2021
Redovisning till regeringen. Utgiven av Universitetskanslersimbetet 2022.
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Sma utbildningsmiljéer fick ofta ifragasatt kvalitet

En forsta analys av utfallet av granskningarna gjordes 2019%°. Dér
framgick att det fanns en stor variation i antalet doktorander inom olika
dmnen. Av de 123 utbildningar pa forskarnivd som da hade utvérderats
varierade antalet aktiva doktorander pa utbildningarna fran ndgon
enstaka till upp emot ett hundratal. Av mer intresse var att det av
analysen framgick att drygt hilften av de utvéirderade utbildningarna
hade hogst 10 doktorander.

Som en foljd av det gjordes en fordjupad analys av utbildningarna med
fa aktiva doktorander. Omdomet ifragasatt kvalitet gavs till 29
utbildningar av totalt 123 utbildningar. Av dessa 29 hade 24 utbildningar
farre &n tio doktorander. Den ifrdgasatta kvaliteten som alltsa var mycket
vanligare for sma miljoer forklarades pa flera sitt. Dels hade de sma
miljoerna ett for litet kursutbud, dels fanns en brist pa handledarresurser
och en liten forskningsmiljo i 6vrigt (med t.ex. anknutna forskare).
Analysen visade dock dven flera goda exempel pa hur sidan problematik
hanterades av larosdtena.

Bred kunskap och forstaelse inom amnet ofta bristfalligt

Forutom sma utbildningsmiljoer observeras ocksa att den
beddomningsgrund som handlar om att doktoranderna ska fa bred
kunskap och forstaelse inom dmnet var den som fillde utslag i ménga
utvirderingar. Det var dock mer eller mindre framtrddande inom de
utvirderade amnena. Inom dmnena kemi och nationalekonomi brast
exempelvis en tredjedel av utbildningarna pa den beddmningsgrunden.
Det var i linje med att manga av de utvecklingsomridden som angavs i
yttrandena 14g inom temat utbildningens innehéll. Mer specifikt berorde
beddmarna kursinnehéll, den individuella studieplanen (ISP) och
seminarieverksamheten.

I den fordjupade analysen av utvirderingarna av utbildningar pa
forskarnivé inom forskningsdmnena analytisk kemi, organisk kemi och
fysikalisk kemi®! betonades behovet av att lirositena ser dver hur den
breda kunskapen i omradet for examen ska uppnas. Att skapa béttre
forutséttningar for doktorander att ta relevanta kurser och delta i
relevanta seminarieserier sdg beddmargrupperna som ett viktigt
utvecklingsarbete. Bedomargrupperna framhévde att det kan vara en god
idé att ldrosédten gar samman, exempelvis genom en nationell
forskarskola, for att skapa gemensamma kurser, eftersom
forskarutbildningsmiljéerna inom respektive keminriktning ibland &r
sma.

% Universitetskanslersimbetet, Smd forskarutbildningsmiljéer. Utmaningar och framgdngsfaktorer.
Rapport 17 (2019).
°! Universitetskanslersémbetet, Kvalitetssikring och kvalitetsutveckling 2021, Rapport 2022.
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Doktorander har ibland olika typer av anstdllningsform och bakgrund.
Doktorander kan finansieras via stipendier eller vara anstillda som
industridoktorander. Bakgrunden kan innebéra att doktoranderna inte
kan undervisa pa svenska. Bedomargrupperna har i anslutning till det
identifierat ett behov av att se 6ver att alla doktorander, oavsett
finansieringsform eller sprékkunskaper i svenska, har samma mojlighet
att nd samtliga examensmal i examensordningen.

Bristerna varierar mellan amnena

En allmain reflektion 6ver utfallet av granskningarna &r att det finns en
stor variation i utfallet for det samlade omdomet i olika &mnen. Inom
litteraturvetenskap (8 ldrosétena) bedomdes exempelvis samtliga
utbildningar ha hog kvalitet. Inom organisk kemi (10 laroséten)
beddmdes hélften av utbildningarna ha hdg kvalitet, dér brister av
méluppfyllelse inom Kunskap och forstaelse var den vanligaste orsaken
till slutomddmet. Aven i datavetenskap/datalogi (14 liroséten) fick
omkring hélften av utbildningarna hog kvalitet (8 stycken). I det

sistnimnda fallet var det i stillet jaimstélldhetsperspektivet som brast®2.

Uppfoljning av utbildningar med ifragasatt kvalitet

For en utbildning som fatt omdomet ifragasatt kvalitet i en ordinarie
utbildningsutvirdering innebir det att UKA ifragasitter ldrositets
examenstillstdnd for den utvirderade utbildningen. De ldrositen vars
utbildningar har fatt omdomet ifragasatt kvalitet ska senast ett ar efter
UKA:s beslut komma in med en redogérelse for de 4tgirder som har
genomforts.

Ett laroséte kan ocksa vilja att ligga ned den ifrdgasatta utbildningen. I
sddana fall ska ldrositet senast sista dagen for inlimning av
atgardsredovisningen inkomma med beslut om nedldggning av den
ifrigasatta utbildningen till UKA.

Uppfoljningsprocessen skiljer sig inte at beroende pa utbildningsniva.
Underlaget for uppfoljningen bestar av larosatets atgardsredovisning. |
atgirdsredovisningen redovisar larosédtet vilka &tgidrder som genomforts
for det eller de beddmningsomraden som inte beddmts som
tillfredsstillande. Bedomargruppen kan vélja att foresla att en intervju
ska genomforas. Utifran beddmargruppens yttrande beslutar UKA att ge
utbildningen omdoémet hog kvalitet eller beslutar om att
examenstillstindet ska aterkallas. For enskilda utbildningsanordnare

%2 Noterbart &r att inom utvirderingen av produktionsteknik, arbetsvetenskap och ergonomi fick 6 av
12 utbildningar ej tillfredsstéllande pa jamstélldhetsperspektivet. Men eftersom det perspektivet fran
2018 inte var eget bedomningsomrade utan ingick i Utformning, genomforande och resultat ansag
bedémarna att bristerna dverlag inte medforde att detta senare bedomningsomrade skulle
underkénnas.
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samt Forsvarshogskolan och Sveriges lantbruksuniversitet ar det dock
regeringen som fattar beslut om ett examenstillstind ska &terkallas.”®

Uppfdljning av utbildning pa grundniva och avancerad niva

Av de 99 utbildningar som i de ordinarie utvérderingarna fick det
samlade omdomet ifrdgasatt kvalitet, har 82 utbildningar hittills f6ljts
upp. Av dem har larosétet valt att lagga ned tre utbildningar innan
UKA:s uppfoljning startade och UKA har 4terkallat fyra
examenstillstind. Ovriga 75 utbildningar beddms nu hélla hdg kvalitet.

Dessutom har regeringen aterkallat ett examenstillstand for
psykoterapeutexamen, eftersom larosétet inte kom in med underlag for
bedémning i samband med UKA:s utvirdering. UKA kommer under
sommaren/hdsten 2023 folja upp fyra utbildningar som har ifrégasatt
kvalitet. De specialistsjukskdterskeutbildningar som under varen 2023
beddmdes ha ifragasatt kvalitet f6ljs upp under 2024 och ingar inte i
nedanstadende redovisning.

Figur 11. Totalt utfall efter uppfdljning av utbildningar som fatt omdémet ifragasatt kvalitet i
ordinarie utbildningsutvardering
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Inom utbildningar pa grundniva och avancerad niva har bara
lararutbildningarna hunnit f6ljas upp. Foéljande redovisning sammanfattar
overgripande de atgirder larosédtena har genomfort for att komma tillrétta
med brister inom lararutbildningarna. For en komplett bild hinvisar vi
till de enskilda yttrandena eller till atgirdsredovisningarna.

Som redovisats ovan brister utbildningarna frémst inom sékerstéllandet
av studenternas maluppfyllelse och ldrarnas vetenskapliga kompetens.
En konsekvens av det dr dven brister inom utbildningarnas

3 Universitetskanslersémbetet, Véigledning for uppfolining av utbildningar med ifrdgasatt kvalitet —
Utbildningsutvirderingar pd grundnivd och avancerad niva samt forskarnivd. 2018 reviderad 2020.
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forskningsanknytning. Flera satt for att utveckla forskningsanknytningen
redovisas, bade nér det géller utbildningarnas innehall och lérarresurser.

Arbete med konstruktiv lankning och progression vanliga atgarder

Kopplingen mellan lirandeaktiviteter, [irandemal, examination och
examensmal brukar kallas konstruktiv lankning. Arbete med konstruktiv
lankning och progression var den vanligaste atgarden for att atgarda
brister kopplade till sékerstéllande av maluppfyllelse. Aven atgérder
kopplade till att se dver utbildningsstrukturen for att stirka studenternas
mdjlighet att uppné vetenskaplig progression genom utbildningen &r
vanligt. Inom dmnesléararutbildningar har dven atgérder for att utveckla
och stérka det &mnesdidaktiska innehéllet varit vanliga, exempelvis har
genomlysningar och analyser av kursplaner ofta lett till revideringar.**
Revideringarna har stérkt undervisningen och examinationerna i
forhédllande till examensmaélen.

Forstarkningar av lararresurserna

Den vanligaste dtgérden for att atgérda brister inom lérarnas
vetenskapliga kompetens var utdkade lararresurser. Utdkningen av
vetenskapligt meriterade ldrare har skett pé olika sétt, exempelvis genom
nyrekrytering, kompetensutveckling av befintlig personal, fler
utlysningar av doktorandtjénster och samarbeten med disputerad
personal vid andra institutioner inom larosétet.

Aterkallade examenstillstand

Efter genomgangen uppfoljning — inklusive atgérdsrapportering,
komplettering och intervjuer — fanns det enligt bedomargrupperna
fortfarande kvarstaende brister vid fyra av de granskade utbildningarna.
Bristerna géllde en forskolldrarutbildning och en grundlérarutbildning
med inriktning fritidshem samt tva dmneslérarutbildningar med
inriktning mot arbete i gymnasieskolan i undervisningsdmnet matematik.
UKA har efter uppféljningen beslutat att dra in examenstillstinden for
dessa fyra utbildningar.

For utbildningen som leder till férskolldrarexamen kvarstod bristen att
larandemal inte utformats, genomforts och sékerstillts pa ett
tillfredsstillande sitt. Bedomargruppen menade att det saknades en
tydlig koppling mellan examensmal, lirandemal, ldrandeaktiviteter,
examination och betygskriterier. Det skapade en otydlighet i
studenternas progression genom utbildningen.

For utbildningen som leder till grundldrarexamen med inriktning
fritidshem kvarstod bristen att den fritidspedagogiska kompetensen var

% Universitetskanslersimbetet, Léirarutbildningarna: Kvalitet, utmaningar och strategier 2016-
2022. Rapport 2023:9.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



48

otillracklig och att den vetenskapliga kompetensen varken sédkerstélldes
pa kort eller lang sikt. Bedomargruppen konstaterade att det saknades ett
strategiskt malinriktat arbete om vilka omraden som behdvde forstarkas
inom det fritidspedagogiska omréadet. Det framgick inte heller hur den
fritidspedagogiska forskningen kom studenterna till del och hur
utbildningen forskningsanknots.

For utbildningarna som leder till &mnesldrarexamen med inriktning mot
arbete i gymnasieskolan i undervisningsimnet matematik lyfte
bedomargruppen kritiken om brister i den matematikdidaktiska
kompetensen och att det inte sdkerstills att studenterna far en bade bred
och djup introduktion till matematikdmnets didaktik. Bedomargruppen
menade dven att larargruppen som helhet saknar den &mnesfordjupning
som krévs for att kunna f6lja &mnets vetenskapliga utveckling, utveckla
matematikkurser pa avancerad niva, sjélvstindigt bedriva forskning i
matematik och representera ett forskande arbetssitt i matematik, inom
ramen for matematikundervisningen. For ett av ldrosétena riktades dven
kritik mot att 1drositets strategiska arbete pa ledningsniva inte pé ett
tillfredsstillande satt lyckats stiarka och sékerstilla den nodvandiga
matematikdidaktiska kompetensen som krévs for att planera och
genomfora utbildning till &mneslérarexamen med inriktning mot arbete i
gymnasieskolan i undervisningsdmnet matematik. Aven planeringen och
genomforandet av kurserna i matematikdidaktik brister.

Uppfdljning av utbildning pa forskarniva

Totalt fick 39 av 153 utvarderade utbildningar omdomet ifrdgasatt
kvalitet under perioden 2017-2022%. For 25 av de ifrigasatta
utbildningarna har lérosétena arbetat med atgérder som lett till hog
kvalitet. Larosdtena har i 13 fall valt att 14gga ner ifrdgasatta
utbildningar. P4 ett laroséte ledde ifragasittande av kvaliteten till att ett
examenstillstdnd drogs in. Det bor noteras att nedldggningen av ett
forskarutbildningsdmne kan betyda att amnet genom intern
omorganisation integreras i ett annat bredare &mne. Doktorander och
anknutna handledare blir pa det sittet kvar pa larosétet. Nedldggning av
ett &mne har ocksé i ndgra fall handlat om ett &mne som visat 1&g
aktivitet genom att ha f& doktorander, dvs. ndgon enstaka, eller att Amnet
visat pé lag aktivitet overlag.

% De tv4 utbildningar som fick omddmet ifrigasatt kvalitet i pilotgranskningen av utbildningar pa
forskarnivé skulle ha f6ljts upp inom ramen for ordinarie utvérderingscykel for kvalitetsgranskning
av utbildning pa forskarniva. Utbildningen inom medicin och hélsovetenskap avsags starta 2020,
men utvarderingen skots upp pa grund av covid-19-pandemin. En forskarutbildning inom kemi vid
aktuellt ldrosite fran pilotstudien ingick i ordinarie utbildningsutvérdering.
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Figur 12. Totala utfallet april 2023 efter ordinarie utvardering och uppféljning.
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1

Hog kvalitet Utbildning nedlagd av Indraget
larosatet examenstillstand

Atgarder®® innebar nyrekryteringar av larare/handledare samt
utvidgande av doktorandernas forskarutbildningsmiljo

Utbildningar pé forskarniva som fatt ifidgasatt kvalitet har oftast fatt
omdomet inte tillfredsstdllande pa bedomningsomradena Forutsittningar
samt Utformning, genomforande och resultat. Uppf6ljningarna av
forskarutbildningar visar att ngra av de vanligaste atgdrderna har varit
att utdka lararresurser, anstilla fler doktorander, erbjuda fler
forskarutbildningskurser, utdka seminarieverksamheten, integrera
jamstélldhet i utbildningarna och arbeta mer strukturerat med den
individuella studieplanen och andra typer av uppfoljningar.

Négra olika exempel pé atgérder for att stirka ldrarresursen kan nimnas.
I négra fall handlade det om nyrekrytering av lérare. I ett par fall
handlade det om att man nu har interna 1 stéllet for externa handledare,
och att handledarna har relevant amnesbakgrund. I ett fall har &mnets
gistprofessor fatt utokade resurser. Atgirder kan ibland vara specifika
for ett visst &mne. For ett forskarutbildningsdmne gjorde alla ldroséiten
andringar i den allminna studieplanen pé ett sddant satt att de skulle
omfatta de obligatoriska kunskapskrav som finns enligt nationell och
internationell standard.

Atgirder inom Doktorandperspektiv och Arbetsliv och samverkan
innebar 6kad planering av forskarutbildningen och starkt
samverkan

Ett fatal utbildningar har f6ljts upp inom bedémningsomradet
Doktorandperspektiv, eftersom det omradet ledde till fa ifragasattande i
den forsta granskningen. Atgérder som lirositena har genomfort
omfattar utveckling av arbetet med uppf6ljning av forskarutbildning,

% Redovisningen baseras pd UKA s aterrapporteringar till regeringen for aren 2019-2021.
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inrdttandet av ett doktorandrad och framtagande av en forskarhandbok
med riktlinjer for handledarrelationen samt med praktisk information om
utbildningens innehall och doktorandernas réttigheter.

Aven ett mindre antal utbildningar har foljts upp inom
beddmningsomradet Arbetsliv och samverkan. Dér har atgirderna
inneburit att stirka samverkan internt med andra avdelningar, stirka
samarbetet med industrin samt i nagot fall 1ata doktoranderna fa ett 6kat
ansvar for laboratorieutrustningen.

Ett indraget examenstillstand

For det examenstillstdnd som drogs in kvarstod en brist i hur ldrosétet
kvalitetssdkrade kurser som gavs inom ramen for ett
larosatesdvergripande doktorandnétverk. Trots att larosdtena i nitverket
genomforde atgirder for att stirka kontinuiteten och for att sikerstélla
kvaliteten i kurserna, ansag beddmargruppen att utbildningen var helt
beroende av doktorandnitverket. Forutsittningarna bedomdes darfoér som
otillrdckliga.

Examenstillstandsprovningar

Syftet med examenstillstandsprévningar ar att préva om en anordnare av
utbildning har nddvéndiga forutsattningar for att studenterna ska kunna
nd de mél som riksdag och regering har stéllt upp i examensordningen
for den examen som utbildningen ska leda till”’. Infor inférandet av det
nationella systemet for kvalitetssdkring gjordes en Gversyn av
végledningens innehéll med tillhdrande bedomningsomraden och
bedémningsgrunder i sin helhet. Aven sjélva processen for provningar
fran inldmnande av ansokan till slutligt beslut sdgs dver utifran tidigare
erfarenheter. En ny vigledning for examenstillstdndsprovningar borjade
tillimpas for ansokningar inkomna fran och med den 1 januari 2017%.

Inférandet av jdmstilldhets-, student- och arbetslivsperspektiv dven for
examenstillstdndsprévningar ledde till att antalet bedomningsgrunder
okade. Det tillkom ocksa en bedomningsgrund i vigledningen ordagrant
hidmtad fran f6ljande formulering i kapitel 1 i hogskolelagen
(1992:1434):

%7 Vilka examina som ett liroséte maste ansdka om &r reglerat i kapitel 1 i hogskolelagen och lagen
(1993:792) om tillstand att utfarda vissa examina. Universiteten behover bara anséka om tillstand
for yrkesexamen och konstnarlig examen. De har generellt tillstand att utfirda alla andra typer av
examina: hogskoleexamen, kandidatexamen, magisterexamen, masterexamen, licentiatexamen och
doktorsexamen. Statliga hogskolor maste ansoka om tillstand for yrkesexamen, konstnérlig examen
samt masterexamen, licentiatexamen och doktorsexamen inom ett visst omrade. De har generellt
tillstand for hogskoleexamen, kandidatexamen och magisterexamen. Statliga konstnérliga hogskolor
maste ansoka om tillstdnd for yrkesexamen, konstnarlig examen, magisterexamen samt
masterexamen, licentiatexamen och doktorsexamen inom ett visst omrade. De har enbart ett
generellt tillstdnd att utfirda hogskoleexamen och kandidatexamen. De enskilda
utbildningsanordnarna maste ansoka om tillstand for alla typer av examina.

% Bedémningsgrunderna finns beskrivna i UKA:s viigledning med bilagor for
examenstillstandsprévning.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



51

13 § Ett tillstand att utfirda examina far 1amnas bara om det i ett rikstidckande perspektiv

finns ett allmént intresse av att examina far utfardas.

Sakring av examensmal i fokus

En annan konsekvens var ett mer framskrivet fokus pa bedomning av
uppfyllelse av mélen i examensordningen. Detta utifrdn en strivan efter
likvardighet i forhallande till utbildningsutvérderingar, dér
maluppfyllelsen skulle vara i centrum. Ovriga bedomningsgrunder i
végledningen som rorde lararresursen, forskningsmiljon, ekonomin och
infrastrukturen fick nagot reviderade formuleringar, for att de skulle
stimma Overens med dvriga komponenters formuleringar.

Tva ansékningsomgangar och forldangd tid for provning

Fran 2017 utdkades antalet ansokningstillféllen till tva ganger per éar, i
mars respektive oktober. Genom att ha tvé tidpunkter for ansdkan gavs
larosdtena ytterligare ett tillfalle att komma in med sina ansokningar. For
att effektivisera processen inférdes ocksa en mojlighet for laroséitena att i
god tid foranmila en ansdkan. Med detta sistnimnda kunde UKA inleda
rekryteringen av beddmare pa ett tidigt stadium i1 granskningsprocessen.

De ndrmaste aren fore 2017 hade en diskussion forts om det var rimligt
att kréva att en utbildning hade alla forutséttningar pa plats innan
tillstdnd gavs. Sirskilt kritiskt var ldrarresursen. UKA utredde under
2015 om det fanns mojlighet att &ndra praxis sé att det t.ex. skulle vara
mdjligt att atgirda mindre brister inom ramen for den forsta
ansokningsprocessen. Efter en diskussion om utredningens forslag blev
slutsatsen att grundprinciperna for tillstaindsprovningarna skulle ligga
fast, i och med att de &r vél beprovade och vil fungerande, men att en
modifikation av principerna vid myndighetens stillningstagande till de
sakkunnigas yttrande borde dvervigas.

Modifikationen innebar att det i undantagsfall kunde vara rimligt for
UKA att besluta om att utdka tiden for en provning, utifran de
sakkunnigas rekommendation och ddrmed medge utrymme for de
ansokande att komma in med specifika kompletteringar. En viktig
utgédngspunkt for justeringen i beslutsforfarandet var att undantag bara
skulle vara aktuellt ndr atgirderna for att avhjélpa bristen bedoms vara
inom rimlig tid. Dérfor sattes den tid som tilléts for att komma in med
kompletteringar till sex manader.

Huvuddragen av utfallet i examenstillstandsprévningar 2017-2022

Under cykeln har UKA handlagt 85 ansdkningar, varav 31 ansokningar
ar fran enskilda utbildningsanordnare och resterande 54 dr fréan statliga
larosdten. Ansokningar om tillstand for yrkesexamen har varit vanligast
med totalt 51 ansokningar. Bara tre ans6kningar under perioden rérde
konstnirliga examina. Totalt fick 36 ansokningar avslag (42 procent) och
49 (58 procent) beviljades. Ansokningar frén enskilda
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utbildningsanordnare fick i hdgre utstrackning avslag an statliga
larosdten, 68 procent jamfort med 28 procent. Flest avslag kunde
hérledas till beddmningsgrunden som handlar om hur lérosétena
sikerstiller att studenterna nir examensmalen. Aven l4rarresursen samt
larosdtenas beskrivningar av omrade och huvudomréde i relation till
utbildningen brast i flera ansdkningar.

Tabell 2. Beviljade och avslagna ansdékningar aren 2018-2022. Typ av examen. Antal och
andelar.

Beviljade Avslag Andel Andel Totalt antal
beviljade avslag

Yrkesexamen 33 18 65 % 35 % 51
Hogskoleexamen 0 2 0% 100 %
Kandidatexamen 1 2 33 % 67 %
Konstnéarlig 0 1 0% 100 %
kandidatexamen
Magisterexamen 3 3 50 % 50 % 6
Masterexamen 5 44 % 56 % 9
Konstnéarlig 0 100 % 0%
masterexamen
Licentiat- och 6 5 55 % 45 % 11
doktorsexamen
Konstnéarlig licentiat- 1 0 100 % 0% 1
och doktorsexamen
Summa (antal) 49 36 58 % 42 % 85

Flest avslag for bedomningsgrunden sdkring av examensmal

Vad som lett till avslag kan vara brister i ett eller flera
bedomningsomraden. Dock har ans6kningar som fatt avslag, tabell 2,
med nagra fa undantag fatt omdomet inte tillfredsstdillande pa
bedomningsgrunden sékring av examensmalen. Bedomningsgrunden
hade fatt en framtrddande plats i den aktuella vdgledningen. Det
motiveras av att sékringen av examensmalen ofta lyfts fram som det
resultatmal som utbildningens alla delkomponenter syftar till att uppna.
Det ségs i vigledningen bland annat att ansdkande ldroséte ska “beskriva
och analysera hur utbildningens utformning visar pa en progression och
koppling mellan examensmaél, lirandemal, larandeaktiviteter och
examination®.”

Bedomningsgrunden innehaller alltsa manga delar som var och en ska
beskrivas av det ansokande larositet dels i styrdokumenten for
utbildningen, dels i ansdkans text i ovrigt.

Det faktum att sikringen av examensmal har en egen bedomningsgrund
med detaljerade anvisningar fangar forstas bedomarnas uppmairksamhet.

9 Universitetskanslersdmbetet, Véigledning for ansokan om tillstdnd att utfiirda generell och
konstndrlig hogskoleexamen, kandidatexamen och magisterexamen. 2018, sid 5.
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Detta blir tydligt ndr bedomarna begér in kompletteringar av ansékan.
Merparten av kompletteringar beror sékring av examensmalen samt de
dértill kopplade styrdokumenten. Mojligheten till forlangd provningstid
framstar som ett sitt att justera utbildningens innehall. I samband med att
forlangd tid infordes trodde méanga att den skulle kunna anvéndas for att
rekrytera ytterligare larare. Det var i materialet dock ovanligt och
tillampades bara i enstaka fall.

Bedomningsgrunderna personal och utbildningsinnehall svara att
uppfylla

Manga ansdkningar fick ocksé avslag beroende pa bedémningsgrunderna
som ber0r lararresurserna. Bedomningsgrunden dr hér relativt detaljerad
och anger att det ska finnas bade vetenskaplig och pedagogisk
kompetens samt nér det géller yrkesexamen ocksa professionsrelaterad
kompetens. Tid for forskning och annan kompetensutveckling betonas.
Dessutom ska det finnas forutséttningar for detta pa bade kort och lang
sikt.

Beddmningsgrunden som handlar om omrédets, huvudomrédets och
yrkesexamens innehall och relevans ledde ocksé till ménga avslag. Pa
avancerad niva och forskarnivé stélls hoga krav pa det sokta omradet for
examen. Det handlar om att omradet maste vara tydligt avgriansat och
hinga samman med l4rositets forskning och utbildning, men ocksa vara
relevant i ett rikstdckande perspektiv. For att fa ett tillstdnd pa avancerad
niva eller forskarniva brukar det krdvas ndgon grad av profilering. Det
innebér att omradet kan motiveras, eftersom det ofta inte finns vid andra
laroséten. Profileringen stéller dock krav pa nya tydliga och avgriansade
omrédes- och dmnesdefinitioner. Det far konsekvenser for hur det nya
omradet och &mnet bedoms, och leder ibland till avslag av ansdkan.

Bedomningsgrunderna studentperspektivet och resurser nastan
alltid tillfredsstéallande

Det fanns ocksé beddmningsgrunder som néstan alltid fick ett positivt
utfall: resurser (andra 4n larare, t.ex. lokaler och bibliotek) samt student-
och doktorandperspektiv. Aven om en ansokan som helhet far avslag ér
dessa krav néstan alltid uppfyllda. Nér det géller student- och
doktorandperspektiv blir detta i manga fall (storre ldroséten) vid
examenstillstindsprévningar en fraga om hur perspektivet tillgodoses
overlag pé narliggande utbildningar. Det ar ocksa svart att bedoma
studentperspektivet pa en utbildning som &nnu inte startat, bland annat
eftersom det inte dr mdjligt att intervjua studenter pa den aktuella
utbildningen. Ett storre liroséte har dven fore ansdkan biblioteksresurser
och undervisningslokaler péa plats, i likhet med ett aktivt
studentinflytande. En forklaring kan alltsd vara att storre larositen redan
har dessa forutséttningar pa plats i och med att de redan bedriver
utbildning inom andra omraden. Men utfallet visar att d4ven ldrositen
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utan tidigare eller med liten utbildningsverksamhet i hog grad uppfyllde
kraven pa resurser och studentinflytande.

Nya utbildningar till tandhygienist, lakare och halso- och
sjukvardskurator gav fler ansékningar

Utbildningen for en tandhygienistexamen utdkades frén och med den 1
januari 2019 till tre ar fran att tidigare varit en tvaarig utbildning. Det
medforde att alla 1arosdten som anordnade den tvaariga utbildningen (sju
larosdten) var tvungna att ansoka om ett nytt tillstand for att kunna ge
den treariga utbildningen. Vidare infordes fran och med den 1 juli 2019
en legitimation for kuratorer inom hélso- och sjukvarden, och grund for
legitimation skulle som huvudregel vara en ny utbildning for hélso- och
sjukvardskuratorsexamen. Det har inneburit att UKA tagit emot tio
ansokningar om denna examen. Slutligen har lékarutbildningen fatt ett
delvis forandrat upplagg med en ny examensbeskrivning som lett till att
lakarutbildningen ocksa forldngdes fran fem och ett halvt till sex &r,
vilket har lett till att ldrosdtena (sju larosdten) maste ansoka pa nytt om
denna examen.

Enskilda utbildningsanordnare far fler avslag pa ansokan

Ansokningarna fran enskilda anordnare har oftare fatt avslag pé sina
ansOkningar. Eftersom antalet ansokningar per ar fran enskilda anordnare
brukar vara upp till en handfull, kan resultaten i stort paverkas av enstaka
larosétens ansokningar. Under den aktuella perioden fanns exempelvis
en enskild anordnare som ansdkte sex ganger om tillstand for olika
yrkesexamina, vilket dr ovanligt i ett historiskt perspektiv. Jamforelser
mellan enskilda och statliga ldrosdten i antalet ansokningar haltar ocksa,
eftersom de enskilda enligt lag méste ansdka for alla typer av examina.
Manga ansdkningar om yrkesexamen var under perioden prévningar av
tillstdnd for lakarexamen och tandhygienistexamen. De &r utbildningar
som ménga statliga anordnare redan har bedrivit sedan lange och nigot
de gynnades av i ansokningsprocessen genom att de hade vissa
forutséttningar pa plats. Med det i atanke, kvarstar 4ndé en tendens att
enskilda anordnare har svérare att fa sin ansokan bifallen. Det finns
ocksé en svag tendens till att antalet enskilda anordnare som ansdker
Okade nagot under den aktuella tidsperioden.

Tematiska utvarderingar

De tematiska utvérderingarna har framfor allt ett utvecklande syfte och
leder inte till nagra sanktioner for universiteten och hogskolorna. Nér en
utvirdering ar klar presenteras en nationell bild, men det ges dven
aterkoppling till varje universitet och hogskola.
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Metod

Metoden for de tematiska utvarderingarna anpassas efter det aktuella
temat men ska i s stor utstrickning som mojligt f6lja de metoder som
tillampas for 6vriga komponenter i det nationella
kvalitetssakringssystemet.

Den forsta tematiska utvarderingen, héllbar utveckling, hade en metod
som var mer lik UKA:s dvriga granskningar, genom att samtliga
aspektomraden utom jaimstélldhet ingick. Frdn och med utvarderingen av
breddad rekrytering sorterade ett antal utvérderingsfragor under tva
beddmningsomraden: Styrning och organisation respektive Utformning,
genomforande och resultat. Metodutvecklingen har dven genomforts i
hogre grad i dialog med intressenterna, for att utforma utvarderingar som
blir s relevanta och triffsikra som mojligt. UKA har bland annat tillsatt
en radgivande grupp infor metodutvecklingen, for att ta del av

kompetenser och erfarenheter som ir relevanta for utvirderingen. %% 11

En viktig del av den tematiska utvdrderingen &r aterforingskonferensen
som ldrositena bjuds in till for att dela sina erfarenheter.'®? For
granskningen av hallbar utveckling gjordes ingen uppfoljning utéver
aterforingskonferensen. Efter granskningen av breddad rekrytering ska
larosdtena tva ér efter granskningen skicka in en atgédrdsredovisning av
hur de har hanterat de graderade rekommendationerna. I utvirderingen
av sjukskoterskeexamen ska dtgiardsredovisningen skickas in redan efter
ett r.

Aven siittet att ge omddmen har 4ndrats under cykeln. I utvirderingen av
hallbar utveckling anvindes tva omddmesnivier:

e Lérositet har en vil utvecklad process for arbetet med hallbar
utveckling inom utbildning.

o Lirositets process for arbetet med hallbar utveckling inom
utbildning &r i behov av utveckling.

I de tvé efterfoljande tematiska utvérderingarna, breddad rekrytering
respektive utvirderingen av sjukskoterskeexamen, gavs inget samlat
omddme. [ stillet gav bedomargrupperna graderade rekommendationer
om vad respektive larosite bor och kan gora i sitt arbete utifran de
utvirderingsfragor som ldrosétet hade besvarat i sin sjilvvérdering.

1% Universitetskanslersimbetet, Vigledning for tematisk utviirdering av breddad rekrytering. 2020,
reg.nr 411-00545-19.

191 Universitetskanslersimbetet, Vigledning for tematisk utvéiirdering av utbildning som leder till
sjukskoterskeexamen. 2021, reg.nr 411-00445-20.

102 Se vidare om aterforingskonferenser i kapitel Kontinuerlig uppfoljning.
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Utfall

Hallbar utveckling'®

Utvérderingen av hur universitet och hogskolor arbetar med att frimja en
hallbar utveckling genomfordes tio ar efter att skrivningen infordes i
hogskolelagen. Bedomargruppen konstaterade att de flesta ldrosétena
kunde ge exempel pa kurser eller utbildningsprogram déir héllbar
utveckling hade integrerats. Daremot sag de att bara cirka hélften hade
larosdtesovergripande mal for hallbar utveckling pa plats, och dnnu farre
utforde systematisk uppfoljning av mélen eller arbetade med
kompetensutveckling for sina lérare.

Tre fjardedelar av ldrosdtena niddde inte upp till de kriterier som satts
upp. De bedomdes ha behov av att utveckla sina processer. Exempel pa
sddant som bor utvecklas &r att sétta ldrositesovergripande mal for
hallbar utveckling, mer systematisk uppfoljning av malen eller en
utveckling av arbetet med kompetensutveckling i hallbar utveckling for
larare. Bara omkring en fjardedel av ldrosétena fick omdomet “en vl
utvecklad process” for arbetet med hallbar utveckling inom utbildning.'*
Bedomargruppen menade dirfor att larosdtenas arbete med att frimja en
hallbar utveckling méste bli tydligare och ske i ett hogre tempo.
Bedomargruppen betonade ledningens ansvar att pa ett medvetet och
engagerat sitt arbeta med hallbar utveckling. Eftersom hallbar utveckling
ar en stindigt pagiende process, kunde bedomargruppen ocksa
konstatera att alla ldrosdten har ett fortsatt behov av utveckling oavsett
vilken sammantagen beddmning larosétena fatt i granskningen.

Breddad rekrytering'%®

Med hénsyn till resurseffektivitet begridnsades utvirderingen till att bara
omfatta de ldrosdten som ldsaret 2018/19 hade minst 100 helarsstudenter.

De flesta ldrosétena hade tolkat uppdraget att aktivt frdimja breddad
rekrytering utifrén sina egna forutséttningar baserat pa
underrepresenterade grupper vid ldrosétet. Men oftast fanns det ingen
beskrivning av nadgon analys som foregétt tolkningen. De flesta angav
maélgrupper, men de var séllan definierade och avgrinsade, vilket
forsvarar for larosétet att genomfora ldmpliga dtgirder, folja upp dem
och utvérdera resultatet.

193 Universitetskanslersimbetet, Universitets och hiigskolors arbete med att fiiimja en héllbar
utveckling En tematisk utvdrdering, del 1. Rapport 2017:12.

1% Vinnova gjorde en fortsittning av UKA:s utviirdering av universitets och hdgskolors arbete med
att frimja en héllbar utveckling for att undersoka hur det gar med Agenda 2030 inom universitet och
hogskolor. Det var en dokument- och intervjustudie av de tolv utvérderade larosdtena som fick
betyget ”Larosiétet har en vil utvecklad process for arbetet med héllbar utveckling inom utbildning”.
Rapporten heter Mycket gors, mycket mer mdste goras. Universitet och hdgskolors bidrag till
hallbar utveckling. Rapport VR 2019:06.

195 Universitetskanslersimbetet, Tematisk utvirdering av universitets och hégskolors arbete med att
frdmja och bredda rekryteringen till hogskolan. 2022, reg.nr 411-00545-19.
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Ett fatal larosdten hade en aktuell handlingsplan f6r arbetet med breddad
rekrytering. Nagra angav att de hade haft det, men att arbetet med
breddad rekrytering nu var integrerat med det Gvriga strategiska arbetet.
De flesta larositena hade definierat ndgon form av ram och
forutsittningar for arbetet med breddad rekrytering, men det brast i hur
larosédtena holl samman arbetet.

Beddmargruppen menade att ansvarsfragan var den storsta utmaningen
nér det giller ramar och forutsittningar for arbetet med breddad
rekrytering. Bara ett fatal larosdten hade en tydlig ansvarsfordelning for
arbetet. Det fanns larosdten som helt saknade samordnande funktioner
och som dérmed férsummade viktig kunskapséverforing mellan olika
delar av verksamheten.

Det var bedomargruppens uppfattning att uppfoljning var ett
genomgéende utvecklingsomréde, vilket ménga larosédten var medvetna
om. En majoritet av lirosétena saknade en systematisk uppf6ljning och
gjorde inte fordjupade analyser. En integrering av arbetet med breddad
rekrytering i ldrosdtets kvalitetssystem kan underlétta systematiken, och
troligtvis gora det léttare att dra nytta av erfarenheter och lardomar i
arbetet med breddad rekrytering.

Sjukskoterskeexamen 1%

Nar sjukskoterskeutbildningarna utviarderades 2014 visade utvarderingen
bland annat pé behovet av att ytterligare granska den
verksamhetsforlagda utbildningen.'”” UKA valde dirfor att bygga vidare
pa den tidigare utbildningsutvarderingens resultat genom att fokusera pa
nagra av de examensmal som studenterna ska uppna inom
kunskapsformen fiardighet och formaga. I den tematiska utvirderingen av
utbildning som leder till sjukskoterskeexamen har UKA granskat hur
larosdten — i utbildningar som leder till sjukskoterskeexamen — arbetar
for att studenterna ska né utvalda examensmalen for fardighet och
formaga. 24 ldrositen ingick i utvirderingen.!'® Sjdlvvirderingar och
diskussioner under utvéirderingen har tydligt visat p4 gemensamma och
nationella utmaningar och behov for larosdtena. Det finns alltsé en
samstdmmighet om identifierade forbattringsomraden.
Kompetensforsorjningen ér exempelvis en gemensam utmaning for alla
laroséten dir det finns utvecklingsomraden for den strategiska
kompetensforsdrjningen pé lang sikt. Har dr det viktigt att ldrosdtena
identifierar sina specifika behov och uppréttar
kompetensforsorjningsplaner som f6ljs upp kontinuerligt.

1% Universitetskanslersdmbetet, Tematisk utvéiirdering av utbildning som leder till
sjukskoterskeexamen. 2022, reg.nr 411-00253-21

197 Universitetskanslersimbetet, Beddmargruppens yttrande éver nationell kvalitetsutvirdering 2013
av sjukskoterskeexamen. 2014, reg.nr 411-00339-13.

198 Universitetskanslersimbetet, Vigledning for tematisk utvirdering av utbildning som leder till
sjukskoterskeexamen. 2021, reg.nr 411-00445-20.
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En annan gemensam utmaning &r att sdkerstélla tillrackligt manga
kliniska placeringar med hog kvalitet i sjukskoterskeutbildningarna. Har
behover ldrositena och vardverksamheterna uppritta samverkansavtal
och tydliggora det gemensamma ansvaret for kliniska placeringar och
deras kvalitet, som maste axlas av bada parter tillsammans.

Sammanfattning

Under innevarande cykel har totalt 42 ordinarie granskningar av
larosdtenas kvalitetssékringsarbete inom utbildning beslutats. Av dem
har 9 laroséten (21 procent) bedémts ha ett godkant
kvalitetssakringsarbete, 29 (69 procent) godkiant med forbehall och 4
larosdten (10 procent) har fitt det samlade omdomet ifrdgasatt
kvalitetssakringsarbete.

I borjan av cykeln framgick det att larosétena i flera fall arbetade med att
utveckla kvalitetssystemen, vilket innebar att systemens alla delar inte
hade provats i praktiken vid tidpunkten for granskningen, och de
egeninitierade utbildningsutvirderingarna hade dnnu inte piborjats. En
bedomningsgrund som manga (17 stycken) ldroséten inte klarat, &r den
som handlar om att utveckla utbildningarna med hjélp av kontinuerliga
uppfoljningar — dir kursvérderingarna ingar — och periodiska
granskningar. Den bedémningsgrunden ér tydligt kopplad till
kvalitetssystemet och i vilken grad det ar tillrdckligt skarpt och
systematiskt for att sdkerstilla kvaliteten pa utbildningarna, samt att det
har provats i tillrécklig utstrdckning for att overtyga om att det kan
sikerstilla utbildningarnas kvalitet. Bedomningsomradena
Forutséttningar respektive Arbetsliv och samverkan har oftast bedomts
som tillfredsstéllande.

Totalt atta granskningar av larosétenas kvalitetssdkringsarbete inom
forskning har beslutats. De flesta larosétena fick godkant med forbehall
(sex av étta ldarositen). Trots att uppbyggnaden av
kvalitetssdkringsarbetet for forskning ér ett nytt moment for larositena,
visar granskningarna att majoriteten av larosétena har ett i huvudsak vil
fungerande kvalitetssystem dven for forskning. De flesta sdkerstéller att
de I6pande foljer upp, analyserar och anvidnder information med baring
pa forskningens kvalitet och relevans. Med nagot undantag arbetar
larosétena ocksa systematiskt med att frimja god forskningssed samt
forebygga och hantera oredlighet i forskning. De utvecklingsomraden
som bedémargrupperna identifierat skiljer sig 4t mellan granskningarna.

Hittills har 18 ldrosétesgranskningar hunnit f6ljas upp, varav 2 inom
forskning. De vanligaste atgdrderna som ldrosétena redovisat har varit att
ta fram eller uppdatera styrdokument och rutiner, genomféra éndringar i
ledningsstruktur och métesformer samt forbattra kommunikation. Andra
vanliga &tgirder som genomforts &r att forbéttra uppfoljning och
utvirdering.
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Totalt har 225 utbildningar pa grundniva och avancerad niva utvirderats.
Storre delen leder till olika lararexamina, eller till
specialistsjukskoterskeexamen. Av utbildningarna bedomdes 126 (56
procent) ha hog kvalitet och 99 (44 procent) fick ifragasatt kvalitet.
Bedémningsomradena Studentperspektiv och Arbetsliv och samverkan
beddmdes oftast som tillfredsstdllande, och i majoriteten av fallen &ven
Forutséttningar. Utformning, genomforande och resultat dr det
beddmningsomrade som oftast bedomdes som inte tillfredsstéllande.
Bristerna avsag oftast sikerstéllande av examensmalen samt
lararresurserna.

Inom utbildningar pa grundnivé och avancerad niva har bara
lararutbildningar hunnit f6ljas upp. Arbete med konstruktiv lankning och
progression var den vanligaste atgérden for att tgérda brister kopplade
till sékerstillande av maluppfyllelse. Nér det géller brister inom
personalens vetenskapliga kompetens var utdkade lararresurser den
vanligaste atgérden.

P& forskarnivé har 153 utbildningar utvérderats. Totalt fick en fjardedel
(39 utbildningar) omdomet ifragasatt kvalitet. Det finns en stor variation
i utfallet for olika &mnen, men nagra tendenser kan ses i underlaget. Sma
utbildningsmiljéer med litet kursutbud och brist pd handledarresurser ar
overrepresenterade bland ifrdgasatta utbildningar. Den bedémningsgrund
som handlar om att doktoranderna ska fa bred kunskap och forstaelse
inom dmnet dr den som féller utslag i minga utvirderingar.
Bedomningen av de sé kallade perspektiven medfor séllan att en
utbildning ifragasitts.

Efter att utvarderingscykeln genomforts har 25 utbildningar pa
forskarniva som fick ifrdgasatt kvalitet atgirdat bristerna. Tretton
utbildningar har lagts ned och ett examenstillstdind har dragits in.
Atgirder innebir nyrekryteringar av lirare och handledare samt
utvidgande av doktorandernas forskarutbildningsmiljo.

Nir det géller examenstillstdndsprovningar gav tre nya utbildningar till
tandhygienist, ldkare och hélso- och sjukvardskurator manga nya
ansokningar. Under cykeln har UKA handlagt 85 ansékningar, varav 31
ansOkningar &r fran enskilda utbildningsanordnare och resterande 54 &r
frén statliga larosdten. Totalt fick 36 ans6kningar avslag (42 procent) och
49 (58 procent) beviljades. Enskilda utbildningsanordnare fick i storre
utstrdckning avslag jimfort med statliga larosdten. Bedomningsgrunden
sakring av examensmal ledde generellt till flest avslag. Manga
ansokningar fick ocksa avslag beroende pa beddmningsgrunderna som
berdr lararresurserna.

Under cykeln har tre tematiska utvirderingar genomforts. De har framfor
allt ett utvecklande syfte och leder inte till nagra sanktioner for
universiteten och hogskolorna. Utvirderingen av hallbar utveckling visar
att de flesta lérosétena kunde ge exempel pé kurser eller
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utbildningsprogram dér hallbar utveckling hade integrerats, men att bara
cirka hélften hade larosdtesovergripande mal for hallbar utveckling pa
plats, och édnnu farre utférde systematisk uppfoljning av mélen eller
arbetade med kompetensutveckling for sina larare. Utvdrderingen av
breddad rekrytering visar att de flesta ldrosédtena hade tolkat uppdraget
att aktivt fraimja breddad rekrytering utifrén sina egna forutséttningar
baserat pa underrepresenterade grupper vid ldrosétet, men att det
saknades en systematisk uppfoljning och férdjupade analyser av
larosétets arbete med breddad rekrytering. I utvarderingen av
sjukskoterskeexamen har UKA granskat hur l4roséitena arbetar for att
studenterna ska né utvalda examensmal for fardighet och formaga.
Resultatet visar att kompetensforsorjningen dr en gemensam utmaning
for alla laroséten dér det finns utvecklingsomraden for den strategiska
kompetensforsorjningen pa lang sikt. En annan gemensam utmaning &r
att sikerstélla tillrackligt manga kliniska placeringar.

En overgripande reflektion &r att sikring av examensmalen ir en vanlig
utmaning badde inom utbildningsutvirderingarna och inom
examenstillstindsprévningarna. Till viss del hinger det samman med
brist pd vetenskaplig kompetens inom de granskade utbildningarna.
Samtidigt har ldrosétesgranskningarna i flera fall visat att de egna
utbildningsutvérderingarna inte har kommit tillrackligt langt for att
kunna bedomas, eller att det finns brister nir det giller det
utbildningsnéra forbattringsarbetet.
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Kontinuerligt
utvecklingsarbete

Som ndmnts i inledningen av den hér rapporten, har det nationella
kvalitetssakringssystemet foljts upp och utvecklats kontinuerligt under
hela cykeln. Rent konkret har uppf6ljningen inneburit en rad aktiviteter.
Ett sdtt att ta reda pd om det nationella kvalitetssidkringssystemet bidrar
till larosdtenas kvalitetsutveckling ér att beskriva de atgdrder som
genomfors vid uppfoljningen av granskningarna. En sammanfattning av
atgdrderna har redovisats i foregdende kapitel for respektive komponent.
Ett annat sétt att méta effekter ar att fa ldrositenas syn pa om
granskningarna varit kvalitetsdrivande. Det har skett via enkéter och vid
de aterforingskonferenser som ordnats ndgra méinader efter de flesta
granskningarna. Utover de externa aktiviteterna har interna seminarier
hallits och det har dven tagits fram olika former av tematiska analyser. I
vissa fall har den kontinuerliga uppfdljningen lett till mindre justeringar
av vagledningarna.

Under en stor del av perioden har det ocksa pagatt ett omfattande
utvecklingsarbete for att ta fram en metod for granskning av
kvalitetssakringsarbetet inom forskning. Det har kortfattat redogjorts for
i kapitlet om utfall och erfarenheter, och férdjupningar finns i UKA:s
rapporter om metodarbetet.

Under hela cykeln har avstimningar hallits med UKA:s tvé
referensgrupper: den ena med representanter fran arbetslivet och den
andra med representanter frin SUHF och SFS. UKA har dven en
internationell rddgivande grupp dér fragor har tagits upp och belysts ur
ett internationellt perspektiv.

I det hér kapitlet ssmmanfattar vi den aterkoppling som granskningarna
har gett upphov till via enkéter och aterforingskonferenser. Efter det
summerar vi nigra av de tematiska analyser som UKA initierat.
Avslutningsvis redogor vi for hur vigledningarna justerats under cykeln.

Enkater

Efter granskningarna har enkéter skickats ut till 1drosédtena och till de
beddmare som deltagit i granskningarna. Hér redovisas bara svaren fran
larosdtenas kontaktpersoner, eftersom det dr de enkéterna som innehéller
fradgan om granskningarna har varit kvalitetsutvecklande.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



62

Enkatsvar om larosatesgranskningar inom
utbildning'%®

Svarsfrekvensen for enkaten till 35 kontaktpersoner i omgéang 1 till 7 av
larosétesgranskning var 97 procent, vilket dr nistan alla ldrosdten. Figur

13 visar hur kontaktpersonerna svarat pa frigan om
larosétesgranskningen bidragit till kvalitetsutveckling.

Figur 13. Kontaktpersonernas svar pa fragan: Bidrar larosatesgranskningen till Iarosatets
kvalitetsutveckling?
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Larosatesgranskningarna ar kvalitetsutvecklande enligt de flesta

Storre delen av kontaktpersonerna (nédstan 80 procent) har svarat att
larosdtesgranskningarna i stor eller mycket stor utstrackning bidragit till
larositets kvalitetsutveckling. 17 procent av kontaktpersonerna har
svarat att ldrosdtesgranskningarna i viss utstrackning bidragit till
larosétenas kvalitetsutveckling, medan 6 procent (2 stycken) svarat att de
enbart i liten utstrdckning gjort det.

De flesta kontaktpersonerna har valt att kommentera sina svar genom att
svara pa fragan P vilket sdtt har utviarderingen bidragit till 1drositets
kvalitetsutveckling?” De flesta svar handlar om att utvérderingen satt
fokus pa kvalitetsarbetet och gett dem mojlighet att arbeta med frdgorna,
inte minst via sjalvvirderingen.

Granskningen har satt kvalitetsarbetet i fokus. Och utvarderingen har gett
nyttig input till ytterligare forbattringar av det nyligen omarbetade
kvalitetssystemet.

I skrivandet av sjdlvvdrderingen samlas information om universitetets
hela kvalitetsarbete vilket bidrar till en helhetsbild och forutséttningar att
jamfora arbetssitt mellan olika delar av verksamheten, behov av

1 Omgang 8 ingér inte i underlaget.
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uppdateringar av styrdokument och riktlinjer upptéacks. De har ocksé okat
forstaelse for vikten av olika sorters kvalitetsarbete.

Utvidrderingen gjorde att vi tog ett helhetsgrepp pé vart kvalitetsarbete
och insag utifran var sjilvvardering att vi behdvde tydligare koordinera
olika delar av vart kvalitetsarbete och forbattra kommunikation internt,
med studenter och med vara avndmare.

Nér det kommer till yttrandet skriver flera kontaktpersoner att det
bekriftar redan kénda brister, men att det ocksa resulterat i nyttiga inspel
till ytterligare forbattringar samt pekar pé styrkor i ldrosdtenas arbete.
Det nimns ocksa att UKA:s yttrande gav eftertryck i vad som krivde
atgérdsarbete.

Slutligen framf6r en kontaktperson stark kritik som beror
anvindbarheten av yttrandet om det egna ldrosétet men ocksé av de
yttranden som berdrde andra ldroséiten inom samma granskningsomgang.
Bland annat anser kontaktpersonen att det finns sma mojligheter att dra
lardom av yttranden som berdr andra ldrosdten inom samma
granskningsomgang. Det dr svart att utldsa pa tvdren vad som gor att ett
laroséte far uppfyllt omdome medan ett annat inte far det inom samma
beddmningsomrade.

Enkatsvar om utbildningsutvarderingar pa
grundniva och avancerad niva

44 kontaktpersoner inom utbildningsutvarderingar har fatt svara pa en
enkit dar det bland annat finns med en fraga om de anser att
utvirderingen bidragit till utbildningens kvalitetsutveckling.''® Det finns
i enkéterna ocksa en fraga om de anser att utvirderingarna bidragit till att
kontrollera faktiska forhallanden och resultat. Svarsfrekvensen var bara
50 procent.

10 De utbildningsutvirderingar dér enkét har skickats ut ar forskolldrarutbildningar,
grundldrarutbildningar och dmnesldrarutbildningar. Enkét har inte skickats ut till f6ljande
utbildningsutvarderingar: yrkeslararutbildning, psykoterapeututbildning och skogstekniker.
Enkéterna inom utvérderingen av specialistsjukskoterskeutbildning var inte klara vid tiden for
fardigstéllandet av den hér rapporten.
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Figur 14. Kontaktpersonernas svar pa fragorna om utvarderingen bidragit till utbildningens
kvalitetsutveckling respektive att kontrollera faktiska férhallanden och resultat. "
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Har utvarderingen bidragit till att kontrollera faktiska forhallanden
och resultat?

Drygt hélften tycker utbildningsutvarderingarna varit klart
kvalitetsutvecklande

De flesta kontaktpersoner som svarat anser att utvirderingen i ndgon
grad har bidragit till utbildningens kvalitetsutveckling. Mer 4n hélften av
de som svarat anser sa i stor eller mycket stor utstrickning.

Flera av kontaktpersonerna har valt att kommentera den har fragan.
Nedan anges ett urval av svaren. Nagra menar att utvérderingen bidragit
till kvalitetsutveckling. I kommentarerna lyfts det interna arbetet som
utvirderingen gett upphov till fram, framfor allt arbetet med
sjalvviarderingen.

Flera av svaren ndmner betydelsen av arbetet med sjilvvérderingen:

Genom arbetet med framtagandet av utvarderingen har ett internt arbete
pa larositet startat som bidragit till arbetet med uppf6ljning av kvalitet
och innehll.

Under arbetet med sjdlvvirderingen identifierades utvecklingsomréden.
Ytterligare omraden hamnade i fokus utifran granskarnas bedomning.

Arbetet med sjdlvvérderingen involverade hela ldrarlaget och gav oss
okade mojligheter att analysera och reflektera ver vara utbildningar
tillsammans. Hur arbetet faktiskt tar sig uttryck beror forstds mycket pa
lokala beslut, men jag upplever att vi fick till en process som stédrkte vart
kvalitetsarbete och véart kollegiala larande. Min slutsats ar att
utvirderingens utformning skapar goda méjligheter for

" Svarsalternativet &r i identiska sa nir som p4 att frdgan om utvérderingen bidragit till att
kontrollera faktiska forhallanden och resultat finns svarsalternativet “inte alls”. En person hade
svarat det. Det svaret redovisas inte i figuren.
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kvalitetsutvecklande kollegialt arbete, men att dessa mojligheter forstas
maste tas omhand av respektive ldrosite for att realiseras.

Kommentarerna, inte minst den sista, antyder ocksa att det dven utdver
sjalvvarderingen varit interna processer som dragits igang pa grund av
utvirderingen. Men det finns ocksa vissa kritiska roster. De handlar om
att larosétets egna kvalitetsarbete har drabbats av utvirderingen och att
den skapat extra arbete.

Men utbildningarnas genomforande har inte kvalitetsutvecklats pga
UKA-utvirderingen. Den tid medarbetare lagt ner pa sjilvvirderingar
och étgérdsplaner hade kunnat fa storre effekt inom ramen for vart
interna systematiska kvalitetsarbete.

Kontaktpersonerna fick &dven en fraga om utvérderingen har bidragit till
att kontrollera faktiska férhallanden och resultat. Det vill sdga att
utbildningen uppfyller kraven i tillimpliga lagar och forordningar. Drygt
hélften har svarat att utvarderingen i stor eller mycket stor utstrackning
bidragit till att kontrollera faktiska férhallanden och resultat. I den fragan
fanns dven svarsalternativet "inte alls”, vilket en respondent kryssat i (se
fotnot 102).

Ett fatal kontaktpersoner har valt att kommentera pa vilket sétt
utvéirderingen bidragit till att kontrollera faktiska férhallanden och
resultat.

Eftersom det inte var fokus pé resultat utan i stort sett endast pa
forutséttningar sa bidrar den delvis, men inte helt, till detta.

Ett antal kommentarer tycks mena att utvarderingen visserligen har
bidragit till kontroll, men att det ocksé &dr annat som spelar in och att de
inte uppfattat att utvérderingen syftade till kontroll.

Enkatsvar om tematisk utvardering av
sjukskoterskeutbildningar

23 kontaktpersoner inom utbildningar som leder till
sjukskoterskeexamen har fatt svara pa en enkét dir det bland annat finns
med en frdga om de anser att utvirderingen bidragit till utbildningens
kvalitetsutveckling.!'? Det finns i enkiiterna ocksé en friga om
utvirderingarna bidragit till att kontrollera faktiska forhéllanden och
resultat. Svarsfrekvensen var 68 procent.

112 N&gon enkit har inte skickats ut inom ramen for de tva tidigare tematiska utvirderingarna héllbar
utveckling respektive breddad rekrytering.
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Figur 15. Kontaktpersonernas svar pa fragorna om utvarderingen bidragit till utbildningens
kvalitetsutveckling respektive att kontrollera faktiska forhallanden och resultat.
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Tematiska utvarderingen kvalitetsutvecklande enligt de flesta

De flesta kontaktpersoner anser att utvarderingen i stor eller mycket stor
utstrdckning har bidragit till utbildningens kvalitetsutveckling. De flesta
kontaktpersoner har dven svarat att utvarderingen i stor eller mycket stor
utstrackning har bidragit till att kontrollera faktiska forhallanden och
resultat.

Flera av kontaktpersonerna har valt att kommentera fragan om
kvalitetsutveckling. I kommentarerna lyfts det interna arbetet som
sjalvvarderingen gett upphov till fram, men dven bedomarnas arbete tas

upp.

Skapar ett mervérde i organisationen da fler, bade i sjélva arbetslagen
och i ledningsfunktioner, far 6versikt dver vad som pagar och vilket
utvecklings- och kvalitetsarbete som bedrivs.

Det har kéints som att vi vagar se pa oss sjélva kritiskt for att hitta
utvecklingspotential da inte risken for indraget tillstdnd fanns. Detta har
givit hogt i tak och att vi verkligen fatt se pa oss sjélva med kritiska
6gon. Som tidigare namnt hade jag dock gérna sett storre mojlighet till
diskussioner mellan ldrosdten.

Bedomarnas rekommendationer och motivering ar viktiga input till
fortsatt kvalitetsutveckling.

Kontaktpersonerna fick &dven en foljdfraga om pé vilket sétt
utvirderingen har bidragit till att kontrollera faktiska forhallanden och
resultat. Det vill séga att utbildningen uppfyller kraven i tillampliga lagar
och forordningar. Majoriteten har svarat att utviarderingen i stor eller
mycket stor utstrickning bidragit till att kontrollera faktiska forhallanden
och resultat.
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Aterféringskonferenser

Aterforingskonferenserna r ett tillfille for dmsesidig &terkoppling pa
den process som ldrositen, bedomare och UKA gitt igenom, men ocksa
en mojlighet till utbyte av reflektioner och idéer infor det fortsatta
kvalitetssikringsarbetet pa lirositena. Till konferenserna bjuder UKA in
representanter fran de granskade l4rosétena/utbildningarna och frén
studentkérerna vid lérosétena, ordforandena for bedémargrupperna och
personal fran UKA.

Aterforingskonferensen, som under cykeln ofta skett digitalt, dger rum
nagra ménader efter att beslut fattats i granskningen''®, s8 att ldrositen
hunnit ta del av rapporter och yttranden samt pabdrjat arbetet med att ta
fram en handlingsplan for att atgirda brister som lyfts av bedomarna, om
det &r aktuellt.

Vid aterforingskonferenserna som sker inom ramen for
larosétesgranskningarna, har larosdtesrepresentanterna mojlighet att ha
ett enskilt méte tillsammans med ordférande for bedomargruppen och
UKA:s projektgrupp. Dir kan man ge varandra terkoppling bade pa
sjdlva granskningsprocessen och pa bedomningarna samt stélla fragor.

Eftersom ldrosétesgranskningarna har utforts i omgéngar dér ldroséten
med liknande f6rutsédttningar samlats har man kunnat identifiera liknande
utmaningar. Det géller forstds dven inom utbildningsutvirderingarna.
Ofta bjuds en eller flera externa talare in for att belysa nagot omrade av
sdrskilt intresse for lirositena i omgangen eller utbildningarna i den
aktuella utvarderingen. Larosétesrepresentanterna fir ocksd mojlighet att
diskutera med varandra bade i smégrupper och i plenum.

Under cykeln har tre tematiska utvarderingar gjorts. Vid
aterforingskonferensen for breddad rekrytering deltog
utbildningsministern. Ordforande i bedomargruppen presenterade
resultat, slutsatser och rekommendationer. Det holls dven en paneldebatt
med rektorer, vice rektorer och prorektorer fran fem olika universitet och
hégskolor. Ett par inbjudna forskare gav en skandinavisk utblick. Aven
vid aterforingskonferensen for héllbar utveckling deltog
utbildningsministern. Konferensen arrangerades tillsammans med SUHF
och syftet var att larosdtena skulle f2 tillfélle att inspireras och lédra av
varandra. Nér det géller aterforingskonferensen for den tematiska
utvirderingen av sjukskoterskeutbildningen har den i skrivande stund
annu inte hallits. Daremot ordnades ett webbinarium en ménad efter det
att rapporten beslutades. Omkring 300 personer hade anmalt sig for att ta
del av webbinariet. Huvudordférande och en av de tva vice ordféranden
presenterade resultaten och samtalade sedan utifran de fragor som
webbinarie-deltagarna skickade in.

'3 Giller dock inte examenstillstindsprdvningar. Inga aterforingskonferenser har heller skett for
utbildningsutvirderingar pé forskarniva.
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Aterforingskonferenserna har inte utvirderats systematiskt. Diremot tar
projektgrupperna minnesanteckningar dar synpunkter som kommit fram
under konferenserna framgar. I omgéng 5 av lérosétesgranskningar
gjordes en utvdrdering dér fragorna skickades till de 26 deltagarna efter
konferensen. Av dessa var det 11 som svarade. Sammanfattningsvis
visade svaren att overvigande delen av de som svarade var ndjda eller
mycket néjda med konferensen som helhet och dess enskilda
programpunkter. Syftet med konferensen var i inbjudan formulerat som
Ett tillfalle for msesidig aterkoppling kring den process som ldroséten,
bedémare och UKA har gétt igenom men ocksd en mojlighet till utbyte
av reflektioner och idéer infor ert fortsatta arbete”. I stort sett samtliga
deltagare svarade att de ansag att malet med konferensen uppnaddes.
Négon enstaka rost var inte lika entusiastisk. Mest ndjda var alla med
den projektvisa dterkopplingen och tvéargruppsdiskussionerna. Ménga
uttryckte dven att konferensen var vilorganiserad.

Tematiska analyser

I ESG:s kapitel 3 som ror kvalitetssékringsorganisationers verksamhet
finns en standard, 3.4, om tematisk analys. Enligt standarden ska
organisationerna regelbundet publicera analyser av det som framkommit
under granskningarna och som kan vara av vikt utanfor de enskilda
granskningarna. Slutsatserna kan bidra med reflektioner for utveckling
av ldrosdtenas verksamhet och av kvalitetssakringsstrategier.

I det hér avsnittet redogdrs kortfattat for ndgra av de tematiska analyser
som UKA gjort under cykeln.

Perspektiven

De sa kallade perspektiven, det vill sdga jamstdlldhet, student- och
doktorandperspektivet samt arbetsliv och samverkan (eller bara
samverkan), har efter piloterna antingen gjorts om till
beddmningsomraden eller integrerats som bedémningsgrunder. Inom
larosdtesgranskningen av utbildning gjordes de efter piloten om till
beddmningsomraden. Inom lérosétesgranskningen av forskning var
redan i piloten student- och doktorandperspektivet integrerat i andra
beddmningsomraden, och efter piloten integrerades samtliga
“perspektiv”’ i bedomningsomradet Forutséttningar. Inom
utbildningsutvirderingarna blev de efter piloten ocksé
bedomningsomraden, men jamstilldhet integrerades som en
bedomningsgrund i bedomningsomradet Utformning, genomférande och
resultat.

I flera egeninitierade analyser har UKA utrett pa vilket sétt dessa
perspektiv och beddmningsomraden tagits om hand inom cykelns
granskningar. Hur jimstilldhet kommer till uttryck i UKA:s
granskningar har analyserats bade i larosétesgranskningar och i
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utbildningsutvirderingar p forskarniva''*. Studentperspektivet har
granskats 6vergripande i En kartldggning av hur studentfragor kommer
till uttryck i UKA:s granskningar'"®. Analysen omfattar
larosdtesgranskningar och utbildningsutvéarderingar under 2017—2020.

En analys av det sa kallade arbetslivsperspektivet har presenterats i
rapporten Arbetsliv och samverkan. En kartldggning av hur arbetsliv och
samverkan kommer till uttryck i UKA:s granskningar''°. Den visar att
bedomarna i bade larosatesgranskningar och utbildningsutvarderingar
identifierar strukturer for samverkan med arbetslivet och dess
representanter samt for samverkan som sker via aktiviteter och
kunskapsoverforing. Man konstaterar samtidigt att det infér kommande
granskningar finns ett behov av att tydliggora relationen mellan
larosétesgranskningar och utbildningsutvirderingar for att undvika
onoddiga Overlappningar.

Kartldggningen av studentperspektivet visar att perspektivet fyller en
utvecklande funktion i UKA:s granskningar, men att det finns anledning
for UKA att se 6ver hur de olika granskningarna, inklusive den juridiska
tillsynen, kompletterar varandra. Bade larosétesgranskningarna och
utbildningsutvirderingarna lyfter fram att de formella rittigheterna for
studentinflytande oftast finns pa plats, men det finns utmaningar nér det
géller studentrepresentation och studentengagemang. Svarsfrekvensen pa
kurs- och programvirderingar 4r manga ganger for 1ag for att vara ett
gott underlag for kvalitetsutveckling.

I rapporten om jimstilldhet i forskarutbildningarna néimns att UKA
redan 2018 uppmarksammat ett behov av utveckling av
beddmningsgrundernas innebdrd. 2018 reviderades dérfor vigledningen.
Men man sag samtidigt ett behov av vidare analys eftersom man
noterade en stor variation i bedomningarna och i vad som bedémdes. Nér
det géller jamstilldhet i ldrosdtesgranskningarna (utbildning) visar
analysen att det finns stora skillnader i hur utforligt de utbildningsnéra
aktiviteterna och systematiken i dem beskrivs. Rapporten menar ocksé
att bedomargrupperna i manga fall gor en bredare tolkning av
jamstélldhet 4n vad beddmningsgrunden medger, av yttrandena att doma.

Perspektiven som ror jamstélldhet och studentinflytande har varit
notoriskt svara att bedoma i examenstillstindsprovningarna. For
studentperspektivet och dven i viss méan jamstéalldhetsperspektivet ar ett
problem att utbildningen vid ans6kningstillfallet &nnu inte har startat.

114 Universitetskanslersimbetet, Kartliggning av hur bedomning av perspektivet jimstilldhet
kommer till uttryck UKA:s lirosdtesgranskningar avseende utbildning. PM, reg.nr 411-00459-20,
samt Bedémning av jamstilldhet i forskarutbildningar. En analys av metod och resultat i UKA:s
utvirderingar. Rapport 2020:04.

115 Universitetskanslersimbetet, Rapport 2021:3.

16 Universitetskanslersimbetet, Arbetsliv och samverkan. En kartliggning av hur arbetsliv och
samverkan kommer till uttryck i UKA:s granskningar. Rapport 2017:7.
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Det blir darfor svart att genom t.ex. studentintervjuer avgora hur
perspektiven ér integrerade i utbildningen i praktiken.

Interna analyser av vissa bedomningsgrunder

Under cykeln har dven vissa egeninitierade interna analyser utrett hur
enskilda beddmningsgrunder tagits om hand inom de granskningar som
gjorts''’. Exempelvis har beddmningar av bedomningsgrunden 2.3
Ldrosdtet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsdttningar for
forskningens frihet analyserats efter genomforda larositesgranskningar
av forskning, omgéng 8. Analysen visar att beddmningarna ofta redogor
for viktiga inslag for forskningens frihet!'®, med fokus pa forskarnas
frihet att sjdlva vélja forskningsfragor. Inslagen verkar antingen
fraimjande for forskningens frihet, eller utgér mojliga problem i form av
alltfor mycket styrning fran det egna lérosétets eller externa finansiérers
sida. Det ska pépekas att de potentiella problem som bedémargrupperna
identifierar mestadels uttrycks som risker snarare &n faktiskt iakttagna
brister i det systematiska arbetet for forskningens frihet. I avsaknad av
faktiska beldgg for att forskningens frihet begridnsas verkar
beddmargrupperna i friga ha varit mer benégna att ge ett positivt
omdoOme én ett negativt trots patalade risker.

Aven beddmningsgrunden 2.2 Lirosiitet arbetar systematiskt for att
skapa goda forutsdttningar for forskningens och forskningsmiljéernas
utveckling och fornyelse har analyserats. Aven for den hir
beddmningsgrunden utkristalliseras viktiga inslag som grund for
bedomningen'!®, men till skillnad fran den tidigare beddmningsgrunden
finns det relativt stora skillnader mellan yttrandenas resonemang och
skél till bedomning. En generell iakttagelse som gors i analysen &r att
beddmargrupperna sinsemellan verkar ha gjort tva olika tolkningar av
vad beddomningsgrunden om forskningens utveckling och fornyelse
handlar om.

I den ena av dessa tolkningar forefaller forskningens utveckling och
fornyelse likstéllas med atervixt, bibehéllande och forstirkning av de
redan befintliga forskningsinriktningarna vid larosétet. I den andra
tolkningen forefaller forskningens utveckling och férnyelse snarare
likstéllas med forutséttningar for nydanande forskningsprojekt,
tvirvetenskapliga projekt och genombrottsforskning. Den skillnaden
mellan bedémargrupper nér det giller vad forskningens utveckling och

"7 Universitetskanslersimbetet, Om bedémningarna avseende forutsdttningar for forskningens
utveckling och fornyelse i ldrosdtesgranskningarnas omgdng 8 samt

Om bedémningarna avseende forutsdttningar for forskningens frihet i ldrosdtesgranskningarnas
omgdng 8. Interna pm framtagna under februari-mars 2023.

118 Analysen kategoriserar dessa inslag under kollegialt inflytande, resursfordelningsmodell, extern
finansiering och forskningsstod.

19 Analysen kategoriserar dessa inslag under externa forskningsmedel, organisation, intern
resurstilldelning, rekrytering och anstélldas forskningstid.
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fornyelse primért syftar pa ar betydelsefull, eftersom den med viss
sannolikhet har paverkat utfallet for den har bedémningsgrunden.

Analyserna pekar pa att det finns delvisa dverlappningar mellan
beddmningsgrunderna 2.2 och 2.3 i ndgra av yttrandena, medan den inte
finns pd samma sétt i de andra yttrandena. Exempelvis mellan
resonemangen under 2.3 om forskarens forutsattning att sjélv vélja
forskningsfragor, forskningens frihet och forskarens mojlighet att
bedriva innovativa forskningsprojekt samt nya inriktningar pa
forskningen, forskningens utveckling och fornyelse.

Bada analyserna konstaterar dven att det ar forhallandevis lite i
beddmningarna som handlar om uppf6ljning under dessa
bedomningsgrunder. Analyserna konstaterar att fokus for beddmningarna
verkar snarare ha legat pd kvalitet med avseende pa forutséttningarna for
forskningens frihet, utveckling och fornyelse dn pé larosétenas
systematiska arbete att bevaka, utveckla och bibehélla en &ndamalsenlig
miljo for forskningens frihet, utveckling och férnyelse.

Analyserna pekar dirmed pa en viss metodproblematik med
bedomningsgrundernas formuleringar. Relationen mellan
beddmningsgrunderna kan behova fortydligas, for att undvika onddiga
overlappningar infér kommande granskningar.

Examenstillstandsprovningar pa forskarniva 2010-
2020

I en analys'?’ redovisades inom vilka omraden hogskolorna och de
enskilda utbildningsanordnarna har beviljats tillstdnd att inrdtta
forskarutbildningar. Resultaten visade att pa en Gvergripande niva ar
tillstanden jamnt fordelade Gver teknik, naturvetenskap,
samhéllsvetenskap och medicin- och hélsovetenskap. Det &r nagot farre
omrédestillstind inom humaniora och konst och inga alls inom
lantbruksvetenskap och veterindrmedicin. Aven om omridena gar att
sortera in under gingse kategorier visar omradenas namn och innehall
ofta en profilering och med vésentliga inslag av tillimpad forskning. Ett
antal av de beviljade omrédena spénner 6ver mer dn ett imnesomrade
(teknik, naturvetenskap etc.) och kan dédrmed karakteriseras som
tvirvetenskapliga omréden.

I rapporten gors dven en genomgang av vilka forskarutbildningsdmnen
(forskarutbildningar) ldrosétena har valt att inrdtta inom ramen for sina
tillstaind. F6r omraden som kan klassificeras som naturvetenskapliga &r
data- och informationsvetenskap de forskarutbildningsdmnen som
dominerar. Inom kategorin teknik &r elektroteknik och elektronik,
maskinteknik, naturresursteknik och materialteknik vanliga. Inom

120 Universitetskanslersimbetet, Forskarutbildning vid hogskolorna. En frdga om profilering.
Rapport 2021:14.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



72

medicin och hdlsovetenskap har larosédtena valt att 1ata de inréttade
dmnena hora till hdlsovetenskap, och inom detta ar vardvetenskap och
omvardnad de vanligaste &mnena. Inom samhéllsvetenskap &r medie-
och kommunikationsvetenskap det vanligaste &mnet. Ett larosite
(Sodertdrns hogskola) har ett antal amnen inom humaniora och konst.
Vid de 6vriga tre lirosédten som har omrdden inom humaniora och konst
finns &mnen inom bildkonst, design, och religion.

En enkédt med fragor om omradenas betydelse for l4rositena skickades
ut, och resultatet redovisas i rapporten. Enkétsvaren visar att samtliga
laroséten anser att examenstillstdnden har bidragit till larosétets
profilering. Konkret anser man att tillstinden péverkat strategiska beslut,
finansiering, rekryteringar av kvalificerad personal, 6kad samverkan och
antalet publikationer.

Ett mindre antal forskarutbildningar inom ramen for omradestillstinden
har utvirderats. Utfallet hittills &r snarlikt utfallet for andra av UKA
utvirderade forskarutbildningar.

Revidering av vagledningar'?!

Under cykeln har nagra revideringar av viagledningarna gjorts, utover de
som gjordes direkt efter respektive pilotgranskning. Revideringarna har
syftat till stérre &ndamalsenlighet, till exempel genom att sla ihop
beddmningsgrunder med nirliggande innehall. Det har ocksa i vissa fall
gjorts anpassningar som inneburit avsteg fran den géllande vigledningen
for vissa utbildningsutvarderingar.

Larosatesgranskning av utbildning

Utover den revidering av viagledningen som gjordes efter piloten och
som vi redan redogjort for, genomfordes ytterligare en revidering efter
de forsta tva granskningsomgéngarna. Tredje'? och fjarde'*
beddmningsgrunden i beddmningsomrade Forutséttningar slogs ihop till
en bedomningsgrund: 2.3 Ldrosdtet sdikerstdller att infrastruktur,
studentstod och liranderesurser dr dndamdlsenliga for studenternas och
doktorandernas ldrande och att dessa anvdnds pd ett effektivt sdtt. Den
gillde under omgéngarna 3—8. Den femte beddmningsgrunden i
beddmningsomradet Utformning, genomforande och resultat flyttades,
med bibehéllen formulering, till beddmningsomradet Forutséttningar.
Det ar bedomningsgrund 2.4 Ldrosditet sdkerstdller, genom rutiner och
processer, att studenter och doktorander ges goda forutsdttningar att

121 Aven vigledningarna for uppfoljning har uppdaterats bade for utbildning pa grundniva och
avancerad niva och for larosdtesgranskning av utbildning.

122 frositet sikerstiller att infrastruktur och studentstdd 4r indamalsenliga fér studenternas och
doktorandernas larande.

123 Lirositet sikerstiller att det finns tillrdckliga liranderesurser och att de anvinds pa ett effektivt
sitt.
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genomfora utbildningen inom planerad studietid 1 vagledningen som
géllde under omgangarna 3-8.

Larosatesgranskning av forskning

Den revidering av vigledningen som gjordes efter piloten har redan
redovisats tidigare i rapporten i kapitlet Utfall och erfarenheter av
kvalitetssakringssystemet 2017-2022. Bara en ordinarie omgéang av
granskningar har gjorts under cykeln, och darfor har ingen ytterligare
revidering varit aktuell.

Utbildningsutvardering

Grundniva och avancerad niva

Ingen revidering av védgledningen har gjorts under innevarande cykel
utover de justeringar som gjordes efter pilotutvirderingen. Daremot har
vissa undantag fran den beslutade vigledningen gjorts for vissa
utbildningsutvirderingar. Exempelvis uteslots studenternas sjilvstindiga
arbeten som underlag fér beddmning i utbildningsutvérderingar av
yrkeslararexamen (dér inga sjélvstdndiga arbeten ingér for examen) och
specialistsjukskoterskeexamen (dér de sjélvstindiga arbetena varierar i
omfattning mellan utbildningarna, vilket skulle forsvarat bedomningarna
bade av arbetena i sig och utbildningarna). Utbildnings- och kursplaner
var ocksé en del av beddmningsunderlaget i utvirderingen av
specialistsjukskoterskeutbildningarna. En anledning till det var att de
sjdlvstindiga arbetena utgick som bedomningsunderlag och utbildnings-
och kursplaner ger tillsammans en god 6verblick 6ver utbildningen i sin
helhet. Dessutom valdes examensmal fran tva kunskapsomraden i
utvirderingen av yrkesldrarexamen.

En annan anpassning som gjordes inom utvéirderingen av
specialistsjukskoterskeexamen vara att alla utbildningar inom de tre
inriktningarna inte granskades. Endast maximalt tva inriktningar vid
samma larosdte granskades. Om ett ldroséte hade alla tre inriktningarna
blev de undantagna fran distriktssjukskoterskeutvarderingen. Syftet var
att minska arbetsbordan for larosétena.

Forskarniva'#

Det gjordes en storre revidering av vigledningen efter pilotstudien 2016
(se tidigare kapitel) och sedan gjordes en rad mindre revideringar 2018.
De dndringar som gjordes 2018 var av olika slag. Begreppen

124 Beskrivningen bygger pa interna pm:et Huvudsakliga fordndringar som gjorts i vigledningarna,
2018-01-26 framtaget for UKA:s referensgrupper for kvalitetssikringssystemet och det interna
pm:et Foreslagna fordndringar av utvirderingsmetoden for utvirdering av utbildningar pa
forskarniva, 2017-08-08.

UKA 2023: BOKSLUT OVER ETT SYSTEM



”aspektomrade” och “aspekt” ersattes med bedomningsomrade och
bedomningsgrund.

Bedomningsomradet Jamstélldhet, som tidigare varit ett eget
beddmningsomrade, blev nu en av flera bedomningsgrunder i
beddmningsomradet Utformning, genomférande och resultat.
Bedomningsgrunden Uppf6ljning, atgérder och aterkoppling fanns med
under samtliga aspekter, men blev istéllet en bedomningsgrund inom
Utformning, genomforande och resultat. Det gjordes dven en del
terminologiska dndringar for att betona vissa delar av
beddmningsgrunderna. Dessutom gjordes en éndring av krav pé
publikationslistorna.

Sjalvvarderingen skulle ocksa fran och med 2018 inledas med en kort
bakgrundsbeskrivning, vars syfte skulle vara att sétta in utbildningen i ett
storre sammanhang. Bakgrundsbeskrivningen skulle finga upp sddana
bakgrundsfaktorer som det dr viktigt att bedomargruppen kénner till, och
som inte gar att relatera direkt till bedomningsgrunderna. Det var kopplat
till att aspekten Forskarutbildningsdmnet togs bort.

Publikationslistor hade fore 2018 begérts in for de senaste fem aren. Fran
2018 blev kravet att lista max tio publikationer for de personer som
medverkade i forskarutbildningen inklusive doktoranderna.

Examenstillstandsprovning

Revidering 2018

Revideringen innebar att vigledningen justerades for att harmoniera med
ovriga komponenters vigledningar. Det innebar att de tidigare bendmnda
aspektomradena och aspekterna ersattes med bedémningsomraden och
beddmningsgrunder. Utdver det flyttades jamstélldhet in under
beddmningsomradet Utformning, genomférande och resultat.

Samarbeten om examenstillstand — ny skrivning i vagledningen
2021

I betdnkandet En langsiktig, samordnad och dialogbaserad styrning av
hogskolan (SOU 2019:6) beddomde utredaren att larosédtenas samarbete
for arbetsdelning av utbildningsutbud behover utvecklas. I rapporten
Ansékan om examenstillstind. Om samarbeten'” genomlystes UKA:s
mdjligheter att bevilja ansdkningar om examenstillstind som bygger pa
larosédtenas dverenskommelser for samarbeten om resurser.

I rapportens avslutande del presenterades ett forslag pa férdndring i
UKA:s existerande vigledningar. Forindringen infordes 2021 kort efter

125 Universitetskanslersimbetet, Ansokan om examenstillstind. Om samarbeten. Rapport 2021:13.
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rapportens publicerande, och innebar tilligg av en kortfattad text om
samarbeten i1 den allméinna végledningen for
examenstillstindsprovningar.

Sammanfattning

I det hir kapitlet framgér att UKA gor en hel del aktiviteter for
kontinuerlig uppf6ljning och utveckling: aterféringskonferenser, enkater
och tematiska analyser samt Gvrigt uppfoljningsarbete bade med externa
intressenter och internt. Det senare har bland annat resulterat i att
végledningar har reviderats, for att uppna storre dndamaélsenlighet, till
exempel genom att sld ihop bedémningsgrunder med nérliggande
innehall. Det har ocksa i vissa fall gjorts anpassningar som inneburit
avsteg frén den géllande vigledningen nér det géller vissa
utbildningsutvérderingar.

Aterforingskonferenserna har varit ett tillfille for dmsesidig aterkoppling
pa den process som lirositen, beddmare och UKA gatt igenom, men
ocksé en mdjlighet till utbyte av reflektioner och idéer infor det fortsatta
kvalitetssikringsarbetet pé l4rositena. Den dterkoppling som UKA har
fatt har varit positiv och intrycket &r att konferenserna har fyllt sin
funktion. Dock har de inte utvirderats systematiskt.

Enkaterna har visat att larosdtenas kontaktpersoner upplever
granskningarna som kvalitetsdrivande. Inom larosétesgranskningarna har
de flesta (cirka 80 procent) svarat att de tycker s i stor eller mycket stor
utstrdckning. Men det kan noteras att svarsfrekvensen skiljer sig mellan
de olika komponenterna, liksom i vilken grad kontaktpersonerna
upplever det. Har kan granskningarnas syfte spela en roll.

Under cykeln har flera tematiska analyser gjorts. Spanningen mellan
likvardighet och kollegial granskning har konstaterats i nadgra av dem.
Det ar ocksé en fraga som ibland har kommit upp i samband med
aterforingskonferenser och i enkédter. Hur mycket utrymme for tolkning
som kan medges i forhéllande till beddmningsgrunderna kan vara en
fraga for fordjupad diskussion — gérna i dialog med sektorn.
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Externa granskningar och
internationell samverkan

Systemet kvalitetsdrivande enligt
extern utvardering

Enligt UKA:s regleringsbrev skulle en extern utvirdering av
kvalitetssakringssystemet genomforas tre ar efter det att systemet hade
inforts. Uppdraget att genomfora den externa utvarderingen gick till
Faugert & Co Utvérdering, som genomforde utvarderingen under
perioden oktober 2019 till december 20202, Syftet med utvirderingen
var dels att fa veta effekterna av kvalitetssakringssystemet, dels att ge
rekommendationer till UKA om hur kvalitetssikringssystemet kan
vidareutvecklas. Datainsamlingen bestod av dokumentationsstudier,
webbenkit, sonderande intervjuer och djupintervjuer, internationella
fallstudier samt fordjupningsstudier dér fysiska och digitala platsbesok
ingick.

Enligt utviarderingen dr det nationella kvalitetssdkringssystemet
kvalitetsdrivande och &ndamalsenligt. Andra positiva aspekter &r att
kvalitetssakringssystemet utvecklats i dialog med sektorn och andra
intressenter med insikt i det hogre utbildningssystemet, samt att
kvalitetsfragorna fatt mer utrymme i ldrosdtenas verksamhet. Det
framkom att medvetenheten om kvalitetsfragor har 6kat bland personalen
pa larosdtena som ett resultat av att larosdtena ansvarar for det egna
kvalitetsarbetet. Att student- och doktorandperspektiv samt arbetslivets
perspektiv inkorporerats i systemet anser manga ar en stor fordel med det
nuvarande systemet.

Men det framkommer dven kritik mot systemet som ses som betungande.
Inte minst arbetet med sjdlvvirderingen tar tid. Granskningarna anses
dven vara betungande pé grund av antalet utvirderingar som genomfors
samt hur de ligger i férhéllande till varandra tidsméssigt. Representanter
frén arbetsliv och forsknings- och innovations-organisationer
understryker att ldrosdtena behover utvirderas for att sdkerstélla att
verksamheten héller hog kvalitet. Men det finns forbéttringspotential for
studenters och doktoranders forutsittningar att delta i utvéirderingarna,
och nér det géller hur arbetslivsperspektivet inkorporeras i systemet.

Nir det giller de olika komponenterna, framgar att
larosétesgranskningen dr den komponent som upplevs som mest
dandamaélsenlig och som har bidragit till flest kvalitetshdjande effekter for

126 Faugert & Co Utvérdering, Utvirdering av nationellt system for kvalitetsséikring av hogre
utbildning. Analys av pdagdende cykel 2017-2022. Technopolis group 2020.
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larosdtena. Examenstillstandsprévningarna anses ocksa ha en sjalvklar
plats i systemet. Avsaknad av aterkoppling i yttrandena om
examenstillstindsprévningar ndmns. Ansokningsprocessen kan ocksa
ibland innebéra ett s.k. moment 22 for larositet, eftersom sidkrade
resurser for den tdnkta utbildningen ska beskrivas redan vid
ansokningsforfarandet.

Det rader delade meningar om utbildningsutvérderingarnas
andamaélsenlighet. Majoriteten av ldrosdtena uppger att komponenten bor
finnas kvar, men att formatet behover ses dver och bli enklare. Aven om
de tematiska utvdrderingarna gar meningarna isér. Det uppges att man
onskar mer av kollegialt ldrande och delande av goda exempel istéllet for
den granskade funktionen. Det framkommer dven att det finns farhdgor
om att de tematiska utvirderingarna kan innebdra en politisk styrning
som riskerar att inskrénka ldrosétenas autonomi.

UKA ater fullvirdig medlem i ENQA

ENQA, tidigare the Furopean Network for Quality Assurance in Higher
Education, grundades 2000 som intressentorganisation for
kvalitetssdkringsorganisationer inom det europeiska omradet for hogre
utbildning. Syftet var att frimja europeiskt samarbete inom omrédet
kvalitetssiikring inom hogre utbildning. Ar 2004 bytte organisationen
namn till European Association for Quality Assurance in Higher
Education med syftet att bidra till att uppritthalla och utveckla kvaliteten
i hogre utbildning i Europa, och till att bidra till utveckling av
kvalitetssdkring inom alla linderna som anslutit sig till
Bolognaprocessen. For att bli medlem i ENQA sé behdver
kvalitetssakringsorganisationer visa att de uppfyller ESG, dvs. de
europeiska standarderna for kvalitetssidkring inom det europeiska
omrédet for hogre utbildning.

Genom ett forfarande med kollegial bedomning och sjdlvvérdering
granskade en bedomargrupp med internationella experter hur vil UKA
och det nationella kvalitetssystemet uppfyller ESG. I sitt
granskningsarbete analyserade bedomarna ett omfattande underlag i
form av UKA:s sjélvvirderingsrapport och annan dokumentation som
speglar UKA:s verksamhet. Ett digitalt platsbesok genomfordes under
hésten med intervjuer av ett stort antal av UKA:s intressenter och
medarbetare.

ENQA:s granskning visade att UKA vil uppfyller standarderna i ESG,
och lyfte sirskilt fram UKA:s niira dialog med lirositena, liksom den
viktiga roll studenter och arbetslivsforetrddare spelar i det svenska
kvalitetssdkringssystemet. Samtidigt noterar ENQA de utmaningar som
ligger 1 att systemet dr komplext och kan upplevas som betungande for
lirositena. UKA har #nnu inte nigon rutin pa plats for att hantera
klagomal. Det saknas &dven en uppfoljning av utbildningar som beviljats
examenstillstdnd. I december 2020 beslutade ENQA:s styrelse om nytt
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medlemskap for UKA. ENQA rekommenderade dock UKA att dven
fortsatt sékerstilla att myndigheten kommer att ha mandat att
sjalvstindigt utforma metoder for extern kvalitetssiikring. UKA
rekommenderas dven att arbeta for att minska larositenas arbetsborda i
utvirderingarna frin myndigheten. I det arbetet bor UKA beakta i vilken
utstrdckning som de olika utvirderingarna kan integreras eller
komplettera varandra. Det ér dven angeliget att UKA tar fram en
fordefinierad uppfoljningsmekanism for program som fér ett positivt
utlatande i1 examenstillstdndsprovningarna, som ett stod for programmen
att uppritthalla hog kvalitet. UKA bor dven tydligare definiera
uppfoljningsprocedurer for larosédten och utbildningar som fatt ett
positivt utlatande 1 ldrosétesgranskningar respektive
utbildningsutvérderingar. '’

UKA mer aktivt internationellt

UKA har under cykeln 6kat sitt deltagande i internationellt samarbete
inom kvalitetssékring av hogre utbildning. Utdver redan etablerade
samverkansndtverk, som de arliga motena inom det nordiska nitverket
NOQA'2 (Nordic Quality Assurance Network in Higher Education) och
samarbetet inom ECA ' (The European Consortium for Accreditation in
Higher Education), har UKA deltagit i flera europeiska projekt. Inom
The Bologna Follow up group (BFUG), vars uppgift &r att verka for att
inféra Bolognaprocessen, har det hallits konferenser och arbetsmdten dér
UKA deltagit. For att mojliggora kunskapsoverforing mellan linderna
och organisationerna har bland annat personalutbyte ordnats, som UKA
deltagit i bade genom att ta emot personal frain NVAO (Accreditation
Organisation of the Netherlands and Flanders) i Belgien och genom att
besdka ndmnda organisation. Utbytet varade i cirka en vecka. Fler
utbyten &r inplanerade hosten 2023.

Inom ramen for arbetet i BFUG, deltog UKA i en pilotstudie — EUNiQ —
for att ta fram en modell for kvalitetssékring av Europauniversitet. Den
EU-finansierade studien koordinerades av NVAO mellan maj 2019 och
maj 2021. Fyra Europauniversitet utvirderades och i projektet ingick é&tta
kvalitetssiikringsorganisationer (varav UKA var ett), sex ministerier och
de europeiska intressentorganisationerna EUA, ESU och ENQA.
Utvarderingsmetoden var inspirerad av den sa kallade Furopean

127 Det kan ndmnas att viss uppfoljning av beviljade tillstind har gjorts av UKA i form av
utbildningsutvirderingar. Valet av utbildningar att utvérdera har dock gjorts utifrdn andra
6vervigande dn om utbildningarna genomgatt examenstillstdndsprovning. Det har gjort att det mer
har varit en slump om ett tillstand granskats i form av utbildningsutvérderingar. Nar det géller
tillstand pé forskarniva visar genomgéang av genomforda utvarderingar av forskarutbildningar till
och med 2020 att 17 utbildningar som befinns vara inom de beviljade tillstanden (totalt 36) pa
forskarniva har utvarderats under perioden 2016-2020.

128 NOQA ir ett forum for informationsspridning, erfarenhetsutbyte och drivande av projekt av
gemensamt intresse. NOQA har etablerats av de fem nordiska ldnderna och deras respektive
nationella organisationer som arbetar med utvérdering och kvalitetssékring av hogre utbildning.
122 UKA har bland annat medverkat genom att en utredare fran UKA har ingétt i ECA:s styrelse.
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Approach for Quality Assurance of Joint Programmes'. I vrigt
liknade processen den vi kdnner till fran vara egna utvarderingar, med
kollegial granskning utférd av bedomargrupper, sjélvvérdering,
platsbesdk och bedomarrapport.

Under 2021-2022 deltog en medarbetare frin UKA i det europeiska
projektet MICROBOL. Syftet var att undersoka hur de vedertagna
Bolognaverktygen (Bologna key commitments: Quality assurance,
Recognition, Qualifications framework & ECTS) kan fungera for
mikromeriter'3!. Under 2021-2023 &r vi dven aktiva i ENQA:s Working
group on quality assurance of micro-credentials. Syftet &r att stodja
kvalitetssdkringsorganisationer och laroséten i att hantera
kvalitetssdkring av mikromeriter. Fokus &r pa hur vdl ESG passar for
kvalitetssdkring av mikromeriter, och om ESG behdver kompletteras pé
ndgot sitt. Aven inom BFUG deltar UKA med en representant i en
arbetsgrupp om kvalitetssakring av mikromeriter, samt i arbetsgruppen
Quality Assurance for European Universities 1 projektet IMINQA
(Implementation and Innovation in Quality Assurance through Peer
Learning).

Tack vare medlemskapet i ENQA och den externa granskning som
foregick det, kunde UKA 2021 dven ansluta sig till det officiella
europeiska registret for kvalitetssidkringsorgan EQAR (FEuropean Quality
Assurance Register for Higher Education). Tillsammans med
medlemskapet i ENQA ir det ett kvitto pa att UKA uppfyller de
europeiska standarder for kvalitetssékring som formulerats i ESG.
Hosten 2022 stod UKA #ven vird for ENQA:s generalforsamling, som
dgde rum i Stockholm.

Medlemskapen i ENQA och EQAR ger ocksa mdjlighet for Sverige och
UKA att paverka utvecklingen inom det europeiska hdgskoleomradet.
UKA:s beredskap att mota lirositenas behov av indamélsenlig
kvalitetssiikring 6ver grinserna dkar ocksa. En viktig uppgift for UKA ér
i det ssmmanhanget att identifiera nationella juridiska och administrativa
hinder for transnationell kvalitetssdkring och att verka for att Gverbrygga
dem. EQAR arbetar for att ldroséten inte ska behdva ga igenom dubbla

130 The European Approach antogs 2015 av ministrarna for hdgre utbildning inom det europeiska
omrédet for hogre utbildning. Syftet var att underlétta kvalitetssakringen av internationella program
dér minst tva lander ingér (https://www.eqar.eu/kb/joint-programmes/background/ himtat 2023-01-
23).

131 Universitets- och hogskolerddets svensk-engelsk ordbok for den hdgre utbildningen tog in termen
for nagot ar sedan och ger foljande ganska allmént formulerade definition: “Dokumenterade bevis
som bekriftar en persons liaranderesultat i en utbildning av mindre omfattning enligt en bedomning
gjord utifran transparenta standarder och krav”. Ordboken ger ocksé f6ljande forklarande
anmérkning: ”Beviset bestar av en bestyrkt handling med uppgifter om innehavarens namn,
uppnadda laranderesultat, beddomningsmetod, tilldelande organ och i forekommande fall, niva i den
europeiska referensramen for kvalifikationer (EQF) och antal poing. Mikromeriter kan utgéra
delmoment i ldngre utbildningar och inga i mer omfattande meriter eller kvalifikationer.
Mikromeriter ar ett verktyg for att forbattra mojligheterna till dokumentation av individens livsldnga
larande.”
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granskningar, utan i stillet kunna bli granskade genom en enhetlig
process.

UKA signerade i november 2022 den internationella dverenskommelsen
Agreement on Reforming Research Assessment som syftar till att
reformera beddmningen av forskning och forskningsmeriter.
Overenskommelsen pekar ut en gemensam riktning for att utveckla
kriterier och processer for granskning av forskning och
forskningsmeriter. I januari 2023 blev myndigheten ocksé medlem i
CoARA (Coalition for Advancing Research Assessment). Koalitionen ar
ténkt att fungera som en plattform for arbetet med Agreement on
Reforming Research Assessment. UKA kommer #ven att leda en
arbetsgrupp om kvalitetssdkring av forskning, tillsammans med den
franska kvalitetssidkringsorganisationen HCERES (High Council for
Evaluation of Research and Higher Education).

Sammanfattning

Under cykeln har UKA genomgatt tva externa granskningar. Enligt
UKA s regleringsbrev skulle en extern utvirdering av
kvalitetssdkringssystemet genomforas tre ar efter det att systemet
inférdes. Uppdraget att genomfora den externa utvirderingen gick till
Faugert & Co Utvirdering, som genomforde utvirderingen under
perioden oktober 2019 till december 202032, Syftet med utvirderingen
var dels att fa veta effekterna av kvalitetssakringssystemet, dels att ge
rekommendationer till UKA om hur kvalitetssikringssystemet kan
vidareutvecklas. Granskningen visade i korthet att systemet var
kvalitetsdrivande, men att det var for resurskrdvande for bade larosétena,
UKA och bedémarna.

UKA limnade under cykeln in en ansékan om medlemskap i ENQA och
genomgick dirmed en utvirdering. Resultatet visade att det nationella
kvalitetssikringssystemet uppfyller ESG, och UKA éterigen kunde bli
fullvirdig medlem av ENQA. Med ENQA-medlemskapet som grund &r
UKA nu #ven medlem i registret EQAR for organisationer som uppfyller
ESG.

UKA har under cykeln pétagligt 6kat sina internationella aktiviteter.
Medlemskapen i ENQA och EQAR 06kar ocksé Sveriges mojligheter att
paverka utvecklingen inom det europeiska hogskoleomradet. I januari
2023 blev myndigheten ocksa medlem i CoARA (Coalition for
Advancing Research Assessment). UKA:s beredskap att méta lirositenas
behov av dandamaélsenlig kvalitetssdkring 6ver granserna dkar ocksa. En
viktig uppgift for UKA ir i det hir sammanhanget att identifiera

132 Faugert & Co Utvérdering, 2020. Utvirdering av nationellt system for kvalitetssékring av hogre
utbildning. Analys av pdagdende cykel 2017-2022, Technopolis group 2020.
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Ett system i utveckling

I det hér kapitlet presenteras utgangspunkterna for det fortsatta
utvecklingsarbetet med att justera metoden for UKA:s nationella
kvalitetssakringssystem. Vi summerar ocksa systemets styrkor och
utvecklingsomréden och avslutar med négra reflektioner infor

kommande granskningar'®>.

Styrkor och utvecklingsomraden

Nir UKA:s innevarande cykel av granskningar avslutas kan man
konstatera att systemet i stort har fyllt sina syften. Det har granskat
larosdtenas verksamhet och samtidigt verkat kvalitetsutvecklande. Med
detta system har Sverige, genom UKA, terigen kvalificerat sig som
fullvirdig medlem av ENQA. Vi har ocksa sett att UKA:s internationella

samverkan har okat under cykeln!'*,

For att sékerstilla det nationella kvalitetssékringssystemets
dandamalsenlighet har det f6ljts upp, utvecklats och utvérderats bade
kontinuerligt under cykeln och mer 6vergripande av externa aktorer.
Kontinuerlig uppfoljning och utveckling har bade handlat om att fa
aterkoppling frén lérosétena och fran de bedomare som deltagit 1
granskningarna, inte minst via de enkéter som skickas ut i samband med
varje granskning. UKA har ocksa haft en kontinuerlig dialog med
intressenter via sina referensgrupper, dir det férutom
larosétesrepresentanter dven ingér studentrepresentanter och
arbetslivsforetradare. Men arbetet har ocksa foljts upp internt under och
efter varje omgang av granskningar. Dessutom har flera tematiska
analyser gjorts. Fran 2019 har det dven, enligt myndighetens instruktion,
varje ar tagits fram en aterrapportering till regeringen med information
om vilka granskningar som genomforts under det aktuella &ret, vad de
har utmynnat i och pé vilket sétt systemet bidragit till larosétenas
kvalitetsutveckling.

Att kvalitetssakringssystemet skulle genomga en extern utvardering
angavs redan i Regleringsbrev for budgetdret 2016 avseende
Universitetskanslersimbetet'®. Den gjordes av Faugert & Co
Utvardering. Kort efter det genomfordes d&ven ENQA:s utvérdering av

133 En sammanfattning som 4ven innehéaller utfallet av granskningarna, inklusive ldrositenas styrkor
och utvecklingsomraden, finns fore rapportens inledning.

13 Den dkade internationella samverkan har ocksa resulterat i organisatoriska forindringar pi UKA.
Utvarderingsavdelningen bestar sedan november 2022 av ytterligare en enhet, vars uppgifter ar
samordning och internationalisering.

135 J2016/03128/UH.
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UKA och kvalitetssikringssystemet, vilken mynnade ut i att UKA
aterigen blev fullvirdig medlem.

Det nationella kvalitetssakringssystemets
utvecklingsomraden

Aven om systemet uppfyllt sina syften, att granska och att utveckla,
framkommer &ven en del kritik i de externa uppféljningar och
utvirderingar som gjorts. Systemet har beskrivits som alltfor
resurskravande, for bade larositena, beddmarna och for UKA, och man
har dven pekat pé att det &r Overlappande i forhallande till larosétenas
kvalitetsarbete. Det finns &dven 6verlapp mellan systemets fyra olika
komponenter, framfor allt mellan utbildningsutvérderingar och
larosétesgranskningar. Men dven inom den enskilda komponenten —
innebdrden i flera bedomningsgrunder gér igen inom flera
beddmningsomraden, vilket gor att en del av beddmningsgrunderna
upplevs som svartolkade. Interna analyser har bland annat
uppmérksammat att vad som har statt i fokus vid beddmningarna har
skiljt sig nagot &t mellan yttrandena, kanske pa grund av att de
inblandade varit osikra och gjort olika tolkningar av
beddmningsgrundernas innebord.

Justering av metoden infor kommande
granskningar

Efter det att cykeln tar slut dr det dags for nya granskningar. Till skillnad
fran tidigare cykler &r avsikten inte att ta fram ett nytt system. Det finns
flera anledningar till det. En avgdérande orsak é&r att det nationella
kvalitetssakringssystemet ligger vél i linje med nuvarande ESG och
ENQA:s krav. Det har ocksé gjorts och gors ett omfattande arbete pa
larosétena for att nu ta det huvudsakliga ansvaret for
utbildningsutvirderingar och for det egna kvalitetsarbetet, inklusive
kvalitetssdkring av forskning. Det arbetet bor fa tid att sitta sig och att
utvecklas. Slutligen skulle for stora &dndringar riskera att bygga pa den
utvirderingstrotthet som ofta ndmnts och ta resurser fran ldrosétenas
kérnverksamhet.

Mot den bakgrunden startades ett utvecklingsarbete pA UKA under 2021.
Némnda uppfoljningar och externa granskningar har tillsammans med en
omvérldsanalys och fokusgruppsintervjuer med larosétesrepresentanter

varit utgangspunkten for det arbetet. I det hir avslutande kapitlet redogor
vi kortfattat for vilka stéllningstaganden som ligger bakom metodarbetet.

Forstudie infor metodutvecklingen

I forberedelserna infor metodutvecklingsarbetet formulerade UKA
véagledande principer for metodutvecklingsarbetet. De finns
dokumenterade i rapporten Forstudien infor utveckling av det nationella
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kvalitetsscikringssystemet '*°. Enligt dessa principer bor ett sirskilt fokus
laggas pa att granskningarna blir mer

e renodlade och traffsikra
e flexibla och situationsanpassade
e resurseffektiva och kompletterande.

Det ska dels bli léttare att orientera sig bland bedomningsgrunder och
olika granskningsaktiviteter, dels ska bara det som avses, och det som
behover granskas, bli granskat for att vara till nytta i larositenas
utveckling. Granskningarna ska kunna anpassas efter det objekt som
utvirderas och efter lirositenas olika profiler och behov. UKA:s,
larosdtenas och bedomarnas resurser ska anviandas effektivt, inte minst
for att minska arbetsbelastningen. UKA:s sammantagna kunskaper och
kompetenser i granskning, tillsyn, statistik, analyser och metoder ska
komplettera varandra i utvecklingen av granskningsverksamheten.

I forstudien listas d&ven exempel pad omraden som bor beaktas i
metodutvecklingsarbetet, till exempel:

» oOkat behov av innovativa, digitala metoder och arbetssétt i
UKA:s granskningar

» Dbehov av att utveckla metoder som tar hédnsyn till ett 6kat
samarbete mellan laroséten bade pd nationell och internationell
niva

» Dbehov av att utveckla metoder for att granska kvalitet och
kvalitetssdkring i utbildning oavsett om undervisningen sker pa
distans eller via andra former

» Dbehov av att utveckla metoder for att utvirdera utbildningar som
inte behover leda till examen utan ér en del av det livslanga
larandet, exempelvis mikromeriter och uppdragsutbildningar

Med forstudien som utgangspunkt, ledde metodutvecklingsarbetet fram
till en pm'*” med stéllningstaganden infor det fortsatta
utvecklingsarbetet. Dér framgar foljande 6vergripande
stdllningstaganden:

1. Minska antalet bedomningsomraden och beddmningsgrunder
samt minska detaljeringsgraden.

2. Alla standarder i ESG ska inte granskas i varje enskild
granskning.

3. Ett tillitsbaserat forhallningssétt medfor dndrade arbetssitt.

13¢ Universitetskanslersdmbetet, Forstudie infor utveckling av det nationella
kvalitetssdkringssystemet. PM, reg.nr 412-00067-21.

137 Promemorian, som &r fran 2022-03-10, togs fram av styrgruppen for metodutveckling och var ett
underlag till ett styrgruppsmote.
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4. Jamstalldhet omhéndertas 1 huvudsak som en tematisk
utvirdering.

Avslutande reflektioner — granskning
for utveckling ett gemensamt ansvar

I det hir avslutande kapitlet har vi redogjort for pa vilket sitt UKA avser
att mota de utvecklingsbehov som blivit tydliga dels i det kontinuerliga
uppfoljnings- och utvecklingsarbetet, dels i de externa genomlysningar
som gjorts av det nationella kvalitetssékringssystemet. Granskningarna
ska bli mer tréffsikra, flexibla och mindre betungande for larosétena,
bedémarna och for UKA.

Vi inledde den hér rapporten med en historik dver vara tidigare
nationella kvalitetssdkringssystem for hogre utbildning. Sverige var
tidigt ute bade med nationell kvalitetssékring och med att engagera sig
for kvalitetssdkring for hogre utbildning i Europa. Hogskoleverket, som
var en av de drivande aktdrerna i bildandet av ENQA, blev fullvérdig
medlem i organisationen redan 2005. De svenska
kvalitetsgranskningarna véckte intresse, men efter de forsta omgangarna
av kvalitetsarbetsgranskningar konstaterades att relationen mellan
kvalitetsarbete och kvalitet i verksamheten inte var tydlig.

En viktig forindring som skett under cykeln dr UKA:s fordndrade
instruktion som fran och med 2017 omfattar kvalitetssikring inte bara av
utbildning men av universitetens och hogskolornas verksamhet.
Granskningar av kvalitetssdkring av forskning ingar nu som en del i
larosétesgranskningarna — vilket fortfarande r relativt nytt i Europa.
Med anledning av det kommer UKA att tillsammans med en fransk
kvalitetssakringsorganisation leda en arbetsgrupp om granskning av
kvalitetssdkring av forskning.

Ett viktigt syfte med den nu avslutade cykeln med sitt inférande av
larosétesgranskningar var att aterigen tydliggora att larosédtena har det
huvudsakliga ansvaret for att sdkerstilla kvaliteten i sina utbildningar
och att UKA:s roll #r att granska att lirositena tar sitt egenansvar. Hur
langt har vi d& kommit nér det géller det?

Externa uppfoljningar och utvérderingar har visat att det nationella
kvalitetssdkringssystemet i dess nuvarande form &r kvalitetsdrivande,
vilket sannolikt kan tas som intikt for en tydlig relation mellan
kvalitetsarbete och kvalitet i verksamheten. Men r systemet tillrdckligt
skarpt och triffsdkert? I ndgra fall har vi sett att dven léroséten som fétt
omdomet godként kvalitetssdakringsarbete, fatt omdomet ifragasatt
kvalitet pa vissa av sina utbildningar. P4 liknande sétt har larosédten som
fatt godként pa sitt kvalitetssdkringsarbete eller pad beddmningsgrunden
om inréttande av utbildning samtidigt fatt avslag pa ansdkningar om
examenstillstind. Som patalats tidigare i rapporten &r det som oftast
brister i UKA:s utbildningsutvirderingar och
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examenstillstdndsprévningar det som ror sédkring av examensméalen och
lirarresursen. Det skulle kunna tyda pa att UKA:s ldrositesgranskningar
behover bli tréaffsékrare, t.ex. nér det giller huruvida processerna for
inrédttande av utbildning, kompetensforsorjning samt kontinuerlig
uppfoljning och regelbunden granskning dr &ndamalsenliga och fungerar
i praktiken. Nér det géller de senare processerna sa visar var
sammanstillning att minga laroséten brister i larosédtesgranskningarna
nér det géller just uppfoljning och granskning, vilket delvis skulle kunna
forklara bristerna i UKA:s utbildningsutvirderingar. Det redogdr vi
ocksé for i rapporten. Ytterligare en forklaring till utfallet &r att
majoriteten av liroséitena har befunnit sig i ett uppbyggnadsskede av sina
kvalitetssystem och att de ddrmed inte &r provade i tillrdcklig grad for att
sdkerstélla nddvandig systematik.

Men en viktig del i den avslutande cykeln ér att betona att larosétena
sjdlva har det huvudsakliga ansvaret for kvaliteten i sin verksamhet. For
att larosdtena fullt ut ska ta sitt egenansvar behover de sikerstilla att de
kontinuerliga uppféljningarna fungerar, och genomfora dterkommande
granskningar av hela sitt utbildningsutbud och gora det med skérpa och
traffsdkerhet, sa att studenternas méluppfyllelse sékerstills. P4 samma
sdtt behover det finnas en skérpa i de processer pé larosédtena som ska
sdkerstélla att nya utbildningar héller hog kvalitet. Vi ska komma ihag
att det bara r en liten del av utbildningarna som inrittas som provas av
UKA.

Det vore ocksaé intressant att kartlagga i vilken utstrackning som
granskning av examensarbeten ingér i larositenas
utbildningsutvirderingar. Det har under tidigare kvalitetssdkringssystem
funnits en kritik mot att granskningarna fokuserar pa utbildningarnas
forutsittningar och processer och inte pa resultat. Hur ser det ut nir det
géller den fragan i dag?

Avslutningsvis kan det vara pa sin plats att blicka framat dven nér det
géller den utatriktade verksamheten. Mot bakgrund av den 6kade
internationaliseringen som sker vid svenska léroséten — med inte mindre
dn 13 svenska ldrosédten som ingér i Europauniversitet — naimner
forstudien dven det som ett omrade for UKA att bevaka. En ny skrivning
i hogskolelagen och det faktum att internationalisering &r ett prioriterat
omréde vid myndigheten under 2023, har gjort att ett arbete har initierats
for att utreda hur internationalisering kan ingé i granskningarna inom det
nationella kvalitetssikringsarbetet framdver. UKA ska ocksé utreda om
det finns juridiska hinder for transnationell kvalitetssékring i Sverige,
nagot som &r aktuellt for kvalitetssikringsorganisationer och for ett
viixande antal ldroséten'®.

138 Arbetet sker i samarbete med Universitets- och hdgskolerddet som har regeringsuppdraget att
kartldgga och analysera forutsittningar for svenska universitet och hogskolor att delta i
Europauniversitet.
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For vidare lasning om
kvalitetssakringssystemet

Overgripande om kvalitetssikringssystemet

Universitetskanslersdmbetet, Kartldggning av erfarenheter av
kvalitetssdkringssystemet 2017—2022. Internt pm 2021-02-26.

Universitetskanslersdmbetet, Forstudie infor utveckling av det nationella
kvalitetssdkringssystemet. PM, reg.nr 412-00067-21.

Om perspektiven

Universitetskanslersdmbetet, Kartldggning av hur bedomning av
perspektivet jimstdilldhet kommer till uttryck i UKA:s
ldrosdtesgranskningar avseende utbildning. PM, reg.nr 411-00459-20.

Universitetskanslersimbetet, Studentperspektivet. En kartldggning av
hur studentfrdgor kommer till uttryck i UKA:s granskningar. Rapport
2021:3.

Universitetskanslersdmbetet, Arbetsliv och samverkan — En kartliggning
av hur arbetsliv och samverkan kommer till uttryck i UKA:s
granskningar. Rapport 2021:7.

Universitetskanslersdmbetet, Bedomning av jimstdlldhet i
forskarutbildningar. En analys av metod och resultat i UKA:s
utvdrderingar. Rapport 2020:04.

Om examenstillstandsprévning

Universitetskanslersiambetet, Ansokan om examenstillstand. Om
samarbeten. Rapport 2021:13.

Universitetskanslersdmbetet. Forskarutbildning vid hogskolorna. En
frdaga om profilering. Rapport 2021:14.

Universitetskanslersdmbetet. Examenstillstandsprévningar 2017-2021.
Erfarenheter och slutsatser. Rapport 2022:2.

Om larosatesgranskning

Universitetskanslersdmbetet, Ndgra reflektioner och erfarenheter efter
ldrosdtesgranskningarna i omgdng ett. PM, reg.nr 411-00459-20.

Universitetskanslersdmbetet, Ldirosdtesgranskningar i omgdangarna 2
och 3 — Reflektionsrapport. PM, reg.nr 411-00459-20.
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Universitetskanslersambetet, Utvdrdering av konstndrliga utbildningar.
En oversikt av resultat och erfarenheter. Rapport 2021:6.

Universitetskanslersdmbetet, Granskning av kvalitetssdkringsarbetet vid
sex universitet 2021. PM, reg.nr 411-00459-20.

Om tematisk utvardering

Universitetskanslersdmbetet, Universitets och hégskolors arbete med att
frdamja en hadllbar utveckling. En tematisk utvirdering, del 1. Rapport
2017:12.

Universitetskanslersdmbetet, Tematisk utvirdering av universitets och
hogskolors arbete med att frdmja och bredda rekryteringen till
hogskolan, del 1. 2022, reg.nr 411-00545-19.

Universitetskanslersdmbetet, Tematisk utvirdering av utbildning som
leder till sjukskoterskeexamen. 2022, reg.nr 411-00253-21.

Om utbildning
Universitetskanslersdmbetet, Smd forskarutbildningsmiljéer.
Utmaningar och framgdngsfaktorer. 2019. Rapport 17.

Universitetskanslersdmbetet, Granskning for utveckling, utvirdering av
95 utbildningar pd forskarniva 2017-2018. Rapport 2019:1.

Universitetskanslersdmbetet, Lararforsorjning i ldrarutbildning —
problem, strategier och lésningar. Reg.nr 411-00264-20.

Universitetskanslersdmbetet, For 6kad genomstrémning.
Sammanstdillning av ldrosdtenas insatser vid forskolldrar- och
grundldrarutbildningar. Rapport 2020:17.

Universitetskanslersdmbetet, Lararutbildningarna: Kvalitet, utmaningar
och strategier 2016—2022. Rapport 2023:9.

Aterrapportering till regeringen

Universitetskanslersdmbetet, Nationellt system for kvalitetssdikring av
hogre utbildning — redovisning av ett regeringsuppdrag. Rapport
2016:15.

Universitetskanslersdmbetet, Kvalitetssdkring av forskning -
Rapportering av ett regeringsuppdrag. Rapport 2018:2.

Universitetskanslersdmbetet, Granskning av ldrosdtenas kvalitetssdkring
av forskning — Rapportering av ett analys- och metodutvecklingsarbete.
Rapport 2019:6.

Universitetskanslersambetet, Kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling
2019 — Redovisning till regeringen. 2020, reg.nr 412-00562-19.
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Universitetskanslersdmbetet, Kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling
2020. Redovisning till regeringen. Rapport 2021:21.

Universitetskanslersimbetet, Kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling
2021. Redovisning till regeringen. 2022, reg.nr 412-00221-22.

Véagledningar

Examenstillstandspréovning

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for ansékan om tillstand att
utfdrda examen. 2016, reviderad 2018 och 2021, reg.nr 112-41-18.

Ldrosdtesgranskning

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for granskning av ldrosdtenas
kvalitetssdkringsarbete — pilotstudie. 2016.

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for granskning av ldrosdtenas
kvalitetssdkringsarbete. 2016, reviderad 2018, reg.nr 411-00083-18.

Universitetskanslersambetet, Vigledning for granskning av lirosdtenas
kvalitetssikringsarbete. 2016, reviderad 2020, reg.nr 411-00156-20.

Universitetskanslersambetet, Vigledning for granskning av ldrosdtenas
kvalitetssikringsarbete avseende forskning. Rapport 2019:13.

Universitetskanslersambetet, Vigledning for granskning av ldrosdtenas
kvalitetssdkringsarbete avseende forskning. Reviderad 2021. Rapport
2021:15.

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for uppfolining av granskning
av ldrosdtenas kvalitetssikringsarbete. 2020, reg.nr 411-00155-20.

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for uppfolining av granskning
av ldrosdtenas kvalitetssdkringsarbete. 2021, reviderad 2022, reg.nr
411-00293-21.

Utbildningsutvirdering

Universitetskanslersdmbetet, Kvalitetsutvirdering av utbildning pd
forskarnivd. Reviderad 2015. Rapport 2014:18.

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for pilotutvirdering av
forskole- och grundldirarutbildning. 2016.
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Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for utbildningsutvirdering pd
forskarnivd. 2016, reviderad 2018, reg.nr 411-00044-18.

Universitetskanslersambetet, Vigledning for uppfoljning av utbildningar
med ifragasatt kvalitet — Utbildningsutvirderingar pd grundnivd och
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Tematisk utvirdering

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for tematisk utvirdering av
hallbar utveckling. 2016, reg.nr 411-00263-17.

Universitetskanslersdmbetet, Vigledning for tematisk utvirdering av
breddad rekrytering. 2020, reg.nr 411-00545-19.
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Universitetskanslersimbetet (UKA) ska bidra till att stirka den svenska
hoégskolan och Sverige som kunskapssamhdlle. Vi granskar kvaliteten pa
hogskoleutbildningarna, vi analyserar och féljer upp utvecklingen inom
hogskolan och vi bevakar studenternas rattssakerhet.
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